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DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICASI

Apresentacao

A presente coletanea é produto da reunido dos trabal hos apresentados no Grupo de Trabalho
Direitos Sociais e Politicas Publicas I, do XXV Congresso Naciona do Conselho Nacional
de Pesquisa e Pds-Graduacdo e Direito - CONPEDI, realizado na cidade de Belo Horizonte,
nos dias 11 a 14 de novembro de 2.015.

Fruto do labor de mais de duas dezenas de pesqguisadores, 0s trabal hos refletem um pouco de
uma das mais palpitantes e instigantes paginas recentes do jovem Constitucionalismo
Brasileiro.

E certo que a Constituicio Federal de 1.988, que refundou a Repuiblica Brasileira, destacou a
cidadania e dignidade da pessoa humana como os fundamentos do novo estado que dela
derivou (C.F., art. 1°, incisos Il e Il). Ao fazer opcdo dos valores humanos como o niicleo da
na nova republica, o Constituinte escreveu uma das mais avancadas cartas, que
meritoriamente ficou conhecida como A Constituicéo Cidada.

Além de destacar a cidadania e a dignidade humana como fundamentos da Republica, algou

como objetivos fundamentais do Estado Brasileiro a construgcdo de uma sociedade livre, justa
e solidaria; o desenvolvimento nacional; a erradicacdo da pobreza e marginalizacdo; a

reducdo das desigualdades sociais e regionais; e, ainda, a promocdo do bem de todos, sem

preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacgéo (C.
F., art. 3°. Ja nesse ponto, esta projetado o embrido da segunda geracdo dos direitos

humanos, que sdo previstos e garantidos ao longo de nossa Carta Republicana.

Em didatica definicdo, André Ramos Tavares (Curso de Direito Constitucional. 10 ed. Rev. e
atualizada. Séo Paulo: Saraiva, 2012, p. 837) sustenta que os direitos sociais sdo direitos de
prestacdo ou direitos prestacionais, porque exigem do Poder Publico uma atuacéo positiva,
uma forma atuante de Estado na implementacdo da igualdade social, especialmente dos
hipossuficientes. Assim, a concrecdo de tais direitos se vincula a existéncia de politicas
publicas efetivas.

No momento atual da vida institucional de nosso pais, vivemos o amadurecimento, a
perplexidade e a anguUstia, diante da necessidade de cumprimento de muitos dos postulados



consagrados na nossa Constituicdo. Mesmo diante dos imensos avangos vivenciados nos
ultimos anos, o Brasil ainda € um pais repleto de desigual dades sociais. Poucos compartilham
a riqueza e muitos dividem o pouco que sobra. Lamentavelmente o gigantesco abismo que
separa economicamente as classes sociais, também se repete em todas as outras dreas. A
patria ndo consegue garantir oportunidades para a maioria de seus filhos, na maioria das
vezes, pela auséncia ou deficiéncia de politicas publicas.

A letargia que assola o estado brasileiro na implementacéo de politicas publicas tipifica um
comportamento juridicamente reprovavel e implica em transgressao da prépria Constituicéo
Federal, conforme ja reconhecido pelo Supremo Tribuna Federal (ADI 1.484/DF, Rel. Min.
Celso de Mello). E exatamente por essa raz&o que surgiu um ativismo judicial exacerbado,
gue hoje vem impondo ao poder executivo o cumprimento de muitas garantias e a
implementacdo de politica publicas para garantia de direitos sociais garantidos na
Constituicao.

Considerando estas premissas sobre a efetivacdo dos direitos sociais, 0s pesguisadores foram
divididos em grupos, buscando alguma pertinéncia temética para os intensos debates apos a
apresentacdo dos trabal hos.

Um dos grupos abordou o direito a salde, objeto de intenso debate académico e de pesquisas
gue buscam enfrentar os limites e possibilidades da judicializacdo. Os resultados de
pesquisas sobre politicas publicas especificas de salide também foram apresentados.

Outro grupo abordou uma tematica que tangencia varias pesquisas sobre direitos sociais. a
protecdo a mulher. As pesguisas abordaram desde a violéncia contra a mulher até as politicas
publicas afirmativas.

A protecdo ao meio-ambiente, o direito a moradia, a sustentabilidade e a urbanizacéo foram
objeto de pesquisas apresentadas, com frequéncia utilizando o estudo de caso.

Por fim, cumpre destacar uma Ultima pertinéncia temética: a protecdo social. O programa
bolsa familia e a inclusdo de pessoas com deficiéncia foi objeto de intenso debate,
encerrando as discussdes do grupo de trabalho Direitos Sociais e Politicas Publicas | e
retomando a discussdo apresentada no inicio desta introducéo: a necessidade de inclusdo de
muitos cidaddos que ainda ndo tem acesso efetivo aos direitos sociais previstos no texto
constitucional de 88.



PESSOAS COM DEFICIENCIA E TURISMO EM PARQUESNACIONAIS
PEOPLE WITH DISABILITY AND TOURISM IN NATIONAL PARKS

Maria Constanga Madureira Homem de Carvalho
Sandra Filomena Wagner Kiefer

Resumo

No trabalho, as autoras visam sensibilizar, conscientizar e provocar debates no meio
académico, especiamente na area do Direito, considerando que temas como direito ao
turismo e ao lazer relacionados aos direitos das pessoas com deficiéncia ndo sdo muito
explorados. E necessario adotar politicas publicas voltadas para o turismo acessivel e
inclusivo para viabilizar e garantir esses direitos. O estudo mostra experiéncias nacionais e
estrangeiras capazes de aliar a garantia de pleno acesso e permanéncia das pessoas com
deficiéncia nos parques nacionais, com a necessidade de promogédo do desenvolvimento
socioecondmico e sustentével nesses parques através do turismo e lazer para todos.

Palavras-chave: Acessibilidade, Pessoas com deficiéncia, Inclusdo, Parques nacionais,
Turismo

Abstract/Resumen/Résumé

The authors aim to raise awareness and stimulate debates in the academic context, mainly
related to Law, taking into consideration that subjects such as "right to tourism and leisure"
and "the rights of disabled people" are not frequentely linked; in some cases, even ignored as
far as their relevance is concerned. Therefore, it is necessary to adopt public policies for
accessible and inclusive tourism to guarantee these rights. The article analyses national and
international experiences which combine the guarantee to full access of disabled people to
national parks, with the promotion of socio-economic and sustainable development through
tourism and leisure.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Accessibility, People with disability, Inclusion,
National parks, Tourism
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INTRODUCAO

Mais uma vez, as autoras se debrucam sobre pesquisas iniciadas com o objetivo final
de sensibilizar, conscientizar e provocar debates no meio académico, especialmente na area do
Direito, considerando que temas como “direito ao turismo e ao lazer” relacionado aos “direitos
das pessoas com deficiéncia” nao sdo muito explorados, sendo, muitas vezes, alvo de completo
desconhecimento e até de descaso. Neste trabalho, as autoras se voltam ao direito ao turismo e
ao lazer das pessoas com deficiéncia, especificamente nos parques nacionais, no chamado
turismo de natureza (nas variantes de ecoturismo e turismo de aventura). O fato de o calendario
remeter a evidéncia de que se estd a menos de um ano dos Jogos Olimpicos e Paralimpicos
(2016) ndo é relevante para um artigo académico, se considerado isolado. Muito menos o de
que o Pais, recentemente sediou outro grande evento esportivo — a Copa do Mundo de 2014. O
objeto maior deste estudo — turismo e lazer acessiveis e inclusivos — ndo prescinde de
justificativas desse género para se amparar, porque o pretexto para a realizacdo dos grandes
eventos esportivos aqui, desde 2013, ndo deve ser considerado como fator preponderante no
sentido da promocdo do turismo que inclua as pessoas com deficiéncia. Em tempo, invocar 0s
JOgos esportivos apenas serve para repisar a importancia que o assunto merece, tanto pela
questdo de fundo, como pela obviedade. E bem verdade que, mais uma vez, o Brasil mantera
razoavel visibilidade diante do mundo nesse interim. Todavia, ndo é o fato de o Brasil sediar
um evento especialmente voltado para pessoas com deficiéncia (Paralimpiadas) que despertara
o fluxo e a demanda do destino por esse segmento de visitantes. A acessibilidade e a inclusdo
ndo sdo temas novos, sao permanentes, preexistentes as novas ondas e tendéncias do mundo
globalizado. E, portanto, ndo podem ser tratados como algo “especial”, para pessoas
“especificas”. As pessoas com deficiéncia sempre existiram, sujeitas a todo tipo de
discriminacdo, a comecar pelo que representam como negagao a estética do “belo”, do que se
convencionou ser “normal”, e permaneceram confinadas a seus redutos, desprovidas de
oportunidades em todos os setores da vida em sociedade. Em linguagem corrente e leiga, dir-
se-ia que, nos dias de hoje, as pessoas com deficiéncia também “sairam do armario”, tiveram
seus direitos formalmente reconhecidos e lutam para que sejam garantidos na pratica. Tém
direito de participacdo na vida em sociedade, em igualdade de condi¢Ges com as demais pessoas
e estdo em toda a parte — nas escolas, restaurantes, teatros e cinemas, museus, meios de
transporte — consumindo, trabalhando, viajando. E querem estar nos parques nacionais, com
pleno acesso e seguranca! Entretanto, nem sempre suas necessidades especificas encontram

suporte e 0 seu acesso e inclusdo nas mais diversas atividades ficam prejudicados. A lista é
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longa e inclui a impossibilidade ou a dificuldade nos deslocamentos urbanos, nas viagens, nas
moradias e acomodacBes, na auséncia ou incompatibilidade de equipamentos turisticos, na
comunicacéo e fornecimento de informacao inacessivel, no descompasso ou desconhecimento
de condutas adequadas no trato social, em geral, por aqueles que séo diferentes das pessoas com
deficiéncia. A contribuigéo de juristas, pesquisadores e profissionais do Direito deve incorporar
ao discurso oficial e politico, argumentos e fatos que possam representar mudancas e avangos
imperiosos e urgentes nesse cenario, todos lastreados na defesa de garantias e direitos
fundamentais, de fundamentos democraticos nacionais, sem olvidar a necessidade do
desenvolvimento econdmico do Pais como um todo. As necessarias politicas publicas voltadas
para o turismo e atividades de lazer acessiveis e inclusivos sdo uma forma de viabilizar e
garantir direitos. O turismo e o lazer inclusivos e acessiveis, insista-se, atuam como atores e, ao
mesmo tempo, beneficiarios nessa realidade.

Com isso em mente, o artigo desenvolve a temaética a partir de um breve panorama
sobre o turismo — conceitos, tipos, tratamento constitucional — e lazer (primeira parte), seguidos
de considerac@es a respeito do turismo de natureza e, mais especialmente, aquele praticado em
parques nacionais (segunda parte). Na sequéncia (terceira parte), trata da necessidade de
conscientizacao sobre acessibilidade, ndo discriminagéo e inclusdo de pessoas com deficiéncia
no turismo e nas atividades de lazer, e, sobretudo, da incorporagdo desse importante segmento
de consumidores no mercado turistico, sem prejuizo da participacdo dessas pessoas como
trabalhadores e prestadores de servicos turisticos. Na quarta e Gltima parte, antes de concluirem,
as autoras apresentam e defendem o pleno acesso e permanéncia com seguranca, com a
participacdo de pessoas com deficiéncia no desenvolvimento e na promogéo do turismo em
areas protegidas, mais especificamente, nos parques nacionais, onde o turismo e o lazer sdo
permitidos. Para que possam usufruir da experiéncia, é preciso, contudo, que, a exemplo de
outros ambientes, 0s parques nacionais, entre outras providéncias, estejam equipados e
adaptados para recebé-las. Nesse contexto, as necessarias politicas publicas voltadas para o
turismo e lazer, acessiveis e inclusivos sdo uma forma de viabilizar e garantir direitos. A titulo
de ilustracdo, sdo comentados alguns arranjos que estdo sendo postos em pratica, dentro e fora
do Pais, como forma de aliar esses dois desafios: a garantia da plena inser¢do das pessoas com
deficiéncia no rol dos praticantes dessa modalidade de turismo e lazer e a necessidade de
promover o desenvolvimento socioecondmico e sustentavel pelo turismo nos parques nacionais.
Encontram-se reunidos no presente referéncias bibliogréficas e documentos, como legislacéo
aplicavel e reportagens pertinentes, além de registros de visitas realizadas em parques nacionais,

no Brasil e no exterior, para a verificacdo das condic¢des de acessibilidade e ilustracdo de boas
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préaticas hoje existentes. A metodologia utilizada também envolveu a pesquisa de cunho teorico,
sob a luz da Constituicdo Federal e da legislacdo pertinente, visando relacionar os temas do
turismo e lazer de natureza com os direitos das pessoas com deficiéncia. Em suma, fica
demonstrado, mesmo que em rapida analise, que a pretensdo das autoras € factivel e defensavel,
mediante a disseminacdo de conhecimento, boa vontade e firme propoésito, com a adogéo de
politicas publicas eficazes para o fim pretendido.

1 BREVISSIMAS CONSIDERACOES SOBRE TURISMO

O desenvolvimento do turismo no Brasil ainda estd muito aquém das reais
necessidades e da diversidade turistica do Pais. A despeito de, ineditamente, a Constitui¢do de
1988 lhe haver dado destaque, considerando-o atividade econdmica responsavel pelo
desenvolvimento socioecondmico e, por isso, passivel de promoc¢éo e incentivo pelo Poder
Plblico!, constata-se uma notavel caréncia de politicas e acdes voltadas para o oferecimento e
manutencdo de infraestrutura basica, promocdo institucional, capacitacdo de méo-de-obra, entre
outras prestacdes compativeis com os papéis do Estado brasileiro desde entdo. O vacuo
representado pela pouca ou insuficiente producdo de conhecimento sobre turismo no Brasil €
um dos outros motivos plausiveis para justificar a inexisténcia de politicas de desenvolvimento
eficazes. Além disso, hd um déficit de representatividade setorial, j& que o setor privado do
turismo vem atuando ainda de forma imatura, dispersa e inconsistente para marcar suas
posicdes, reivindicar e conquistar pautas especificas.

Ha& vérios tipos de turismo que servem a diferentes tipos de turistas, a exemplo do
turismo de natureza, executivo, religioso, social, cultural, entre outros. Antes, porém, é
oportuno abordar brevemente o conceito de turismo. Na visdo leiga, em regra, turismo
corresponde a representacdo ludica dos seus produtos: o hotel, o avido, a viagem, os atrativos
locais, entre outras “imagens”. Contudo, mais do que uma “industria” de viagens de lazer, o
turismo € algo complexo, reunindo fendmenos e relagcdes especificos. Para efeitos do presente
estudo, adotou-se a defini¢do da Organizacdo Mundial de Turismo (OMT), por sua abrangéncia
e flexibilidade e, ainda, por reunir as principais caracteristicas do turismo:

Tourism is a social, cultural and economic phenomenon which entails the movement

of people to countries or places outside their usual environment for personal or
business/professional purposes. These people are called visitors (which may be either

! Artigo 180 da Constituigdo: “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios promoverdo e incentivardo
o turismo como fator de desenvolvimento social e econémico.”
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tourists or excursionists; residents or non-residents) and tourism has to do with their
activities, some of which imply tourism expenditure.?

De notar também que o turismo € uma atividade que ocasiona multiplos impactos,

conforme ressalta a mesma OMT:

As such, tourism has implications on the economy, on the natural and built
environment, on the local population at the destination and on the tourists themselves.
Due to these multiple impacts, the wide range and variety of production factors
required to produce those goods and services acquired by visitors, and the wide
spectrum of stakeholders involved or affected by tourism, there is a need for a holistic
approach to tourism development, management and monitoring.®

Ora, por toda a sua importancia e impacto nas mais diversas areas, o turismo ha que se
voltar para bem atender a todos, inclusive as pessoas com deficiéncia, objeto deste estudo, que
sdo consumidores reais e potenciais, e também possiveis trabalhadores ou prestadores de
servicos nesse relevante mercado. Qualquer empreendimento turistico que ndo esteja
plenamente capacitado a receber as pessoas com deficiéncia, proporcionando a elas plena
acessibilidade e permanéncia com seguranca, estard excluindo da atividade turistica um
relevante e numeroso grupo consumidor, além de negar-lhe os direitos ao turismo e lazer

constitucionalmente garantidos.

2 O TURISMO DE NATUREZA E OS PARQUES NACIONAIS

O movimento ambientalista da década de 1970 fortaleceu uma mudanca de valores
que, desde entdo, vem afetando a relacdo entre 0 homem e meio ambiente natural, pelo alerta
que encerra sobre 0 mau uso (ou do desperdicio) dos recursos naturais. Mudancas que, por sua
vez, repercutem no dia a dia das pessoas, seja por fatores incontrolaveis, como as mudancas
climaticas, seja por atos volitivos. Tanto é assim que, hoje em dia, muita importancia se da ao
meio ambiente, a biodiversidade, aos recursos naturais, a sustentabilidade, a ecologia e, por
isso, preservacdo e sustentabilidade sdo palavras de ordem na atualidade. Experimentos
cientificos com animais, destinagdo correta do lixo, alimentos orgéanicos, a populariza¢do da
alimentacdo vegetariana, e 0 nimero crescente de pessoas que se tornam veganas... Todos estes
sdo temas atualissimos e desencadeiam muitas discussdes. Como preservar o meio ambiente?

Como desenvolver ou tornar um negaécio sustentavel? Como sensibilizar as pessoas a respeito

2 Defini¢do contida no sitio da Organizagdo Mundial de Turismo (OMT), “United Nations World Tourism
Organization (UNWTO)”.
% Conforme sitio da OMT, “United Nations World Tourism Organization” (UNWTO).
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da protecdo a natureza? Os animais tém direitos ou interesses que devem ser reconhecidos e
garantidos? E fato que a natureza, em sentido amplo, tem tido tanta importancia, que se destaca
entre as inovacodes trazidas pelo chamado “novo constitucionalismo latino-americano™, em
especial, no Equador e na Bolivia. A Constituicdo do Equador de 2008 prevé direitos da
natureza, a qual passa a ser titular de direitos®. A Carta Magna da Bolivia, de 2009, prevé
direitos dos animais e o direito a um meio ambiente saudavel, protegido e equilibrado®. A viséo
antropocéntrica e convencional do homem sobre a natureza e seu uso ndo pode ser absoluta e
deve ceder espaco a constatacdo de que a natureza nao é propriedade do homem, mas que ele
é parte dela. E mais, ela tem valor intrinseco, deve ser respeitada, independente de sua utilidade
para 0 homem.

Entre os segmentos do turismo, o turismo de natureza (sobretudo, nas suas variantes
de ecoturismo e turismo de aventura) € um dos que mais tém crescido a olhos vistos. Por
definicdo, turismo de natureza € aquele que faz uso de recursos naturais relativamente
preservados tais como paisagens, aguas, fauna e flora (KINKER, Sénia. Apud CEBALLOS-
LASCURAIN, 2002, p. 8-9). De outra banda, pesquisas cientificas veiculadas amplamente
atestam que a natureza “faz bem a satde”. Segundo Andreoni (2013, p. 10-13), algumas teorias

dao conta de que, ao longo da sua evolucéo, os seres humanos foram programados para amar

4 Nesse sentido, “Um Direito Constitucional Comum Latino-Americano: por uma teoria geral do novo
constitucionalismo latino americano.”, de Oliveira e Streck (2012, p. 136-144).

® Destaque para o preAmbulo da Constitui¢do do Equador: “CELEBRANDO a la naturaleza, la Pacha Mama, de
la que somos parte y que es vital para nuestra existencia,” e “Decidimos construir ... Una nueva forma de
convivencia ciudadana, en diversidad y armonia con la naturaleza, para alcanzar el buen vivir, el sumak kawsay;
[...]. Cite-se, ainda, o artigo 10: “[...] La naturaleza serd sujeto de aquellos derechos que le reconozca la
Constitucion.” e o artigo 71: “La naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho
a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion de sus ciclos vitales, estructura,
funciones y procesos evolutivos.[...]”. A Constitui¢do possui um capitulo voltado a biodiversidade e recursos
naturais: “Capitulo segundo - Biodiversidad y recursos naturales”, o qual dedica se¢des a natureza e ambiente;
biodiversidade; patrimdnio natural e ecossistemas; recursos naturais; solo; agua; e biosfera, ecologia urbana e
energias alternativas (artigos 395 a 415). Nota-se, ainda, a importancia que € dada a natureza, que também ¢é citada
nos seus artigos 66, 12 e 27; 72 a 74; 83, 6; 275; 276, 4; 277, 1, 283; 284, 4; 290, 2; 306; 317; 318; 319; 385; 387,
4; e 389.

® Artigo 33 da Constituigdo da Bolivia: “Las personas tienen derecho a um medio ambiente saludable, protegido
y equilibrado. El ejercicio de este derecho debe permitir a los individuos y colectividades de las presentes y futuras
generaciones, ademés de otros seres vivos, desarrollarse de manera normal y permanente.” De notar, como
ressaltam Streck e Oliveira, que “[...] frente a Carta boliviana ndo subsiste divergéncia: também outros seres vivos
tém direito a um medio ambiente saludable, protegido y equilibrado, fator indispensavel do seu proprio
desenvolvimento, bem viver.” (2012, p. 137, grifos dos autores). Por sua vez, o artigo 254, Il, 7 da mesma
constituicdo se refere, no &mbito das relagdes internacionais, ao principio de harmonia com a natureza, defesa da
biodiversidade e “prohibicidn de formas de apropiacion privada para el uso y explotacion exclusiva de plantas,
animales, microorganismos y cualquier materia viva.”. Ja os artigos 301, I, 12 e 302, I, 8, referem-se a promogao,
conservacdo e desenvolvimento da protecdo ambiental, dos recursos naturais, da fauna e da flora silvestres e dos
animais domésticos. Aquela carta ainda faz mencao a natureza nos artigos 307, 11, 3 e 399, I; e, a0 meio ambiente,
nos artigos 30, 11, 10; 34; 80, I; 111, 17; 138; 198, 1; 254, Il, 8; 308, IlI; 314, 5; 317, |; 340 a 345; 376, I; 383, | e
398, “a”. Streck e Oliveira também destacam a lei boliviana conhecida como “Ley Madre Tierra”, publicada em
2010, a qual “incorpora direitos a natureza e, nesta esteira, deveres (humanos) perante ela.” (2012, p. 141).
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tudo o que é vivo, em prejuizo dos objetos, vindo dai a sensacdo de prazer pelo contato e
convivio com a natureza. Além disso, o ambiente urbano foi adotado pelos seres humanos ha
relativamente pouco tempo, considerada a sua existéncia milenar, o que explicaria esse
sentimento de ‘nostalgia’ em relagdo ao ambiente natural. Andreoni aborda, ainda, o conceito
de biofilia, que significa ‘amor pela vida’ e que se popularizou na década de 80, pela obra de
Edward Wilson, “A hipotese da biofilia” (2013, p. 10-13). Nela, o autor discute a possibilidade
de haver base genética para tal apreco pela natureza. N&do faltam, contudo, indicios da influéncia
saudavel da natureza na vida humana: a reducdo do estresse, da pressdo sanguinea e de
infeccOes estdo entre os beneficios comumente experimentados (ANDREONI, 2013, p. 10-13).

E, numa linha de coeréncia, apresenta-se o ecoturismo, modalidade relativamente nova
do turismo de natureza. A abrangéncia do conceito € seu tragco distintivo por englobar a
experiéncia educacional interpretativa, a valorizacdo das culturas locais, a promocdo da
natureza e do desenvolvimento sustentavel (KINKER, 2002, p. 8-9). Assim, descrito, portanto,
0 ecoturismo remete a compatibilizacdo inevitavel de sua pratica em unidades de conservacao
(UC), sobretudo, nos parques nacionais, objeto de estudo deste artigo. Previstos na Lei n®9.985,
de 18 de julho de 2000, conhecida como Lei do Sistema Nacional de Unidades de Conservacgéo
(Lei do SNUC), os parques nacionais (PN)’ sdo areas destinadas a protecdo integral de
ambientes naturais de grande relevancia ecoldgica, cénica, cientifica, cultural, educativa e
recreativa, onde ndo é permitida qualquer interferéncia humana direta®.

Outrossim, no turismo de aventura, o turista protagoniza atividades entendidas como
“experiéncias fisicas e sensoriais recreativas que envolvem desafios e que podem proporcionar
sensagdes diversas como liberdade, prazer e superagdo”, tais como canoagem, ciclismo,
arvorismo, mergulho, e cuja pratica, em regra, se da em espacos naturais (MACHADO, 2005,
p. 182-184). Vale destacar que, tanto para o turismo de aventura como para 0 ecoturismo e, por
gue ndo, para todos os tipos de turismo, o conceito de sustentabilidade € uma premissa
obrigatdria. Por esse angulo, um turismo que se desenvolve de forma sustentavel deve envolver
questdes como a gestdo dos recursos econdémicos, sociais e estéticos, e manter a diversidade

bioldgica e particularidades culturais.

" Artigo 11, caput, da Lei n° 9.985/2000: “O Parque Nacional tem como objetivo basico a preservacdo de
ecossistemas naturais de grande relevancia ecologica e beleza cénica, possibilitando a realizacdo de pesquisas
cientificas e o desenvolvimento de atividades de educacéo e interpretagdo ambiental, de recreacdo em contato com
a natureza e de turismo ecoldgico.”

& De notar que os parques nacionais sdo de posse e dominio publicos, e eventuais areas particulares incluidas em
seus limites devem ser desapropriadas (Lei n® 9.985/2000, artigo 11, § 1°).

476



Entre as areas ambientalmente protegidas, os parques nacionais sdo a categoria mais
conhecida do publico porque possibilitam o lazer e a pratica do turismo de natureza®. O turismo
gerado pela oportunidade de visitacao e pela pratica de esportes nessas areas pode, quando bem
planejado, gerido e executado, trazer incontaveis beneficios econdmicos para a propria unidade,
para as comunidades do seu entorno, para todos os envolvidos na cadeia turistica, sem contar
com a preservacao ambiental e sustentavel. Nesse contexto, faz sentido ressaltar a importancia
dos parques nacionais, em termos de preservacdo e de disseminacao de conhecimento, inclusive
quando se trata, na medida do possivel, de viabilizar o acesso as pessoas para visitacdo. E,
assim, nas areas em que a visitacdo publica se torna possivel, ha que se considerar todo o tipo
de publico, incluindo as pessoas com deficiéncia, que possuem direito de acesso e permanéncia
com seguranca nesses parques, em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. Na pratica,
todavia, a biodiversidade brasileira assume ares de ‘fic¢do’ para quem deseja conhecer as
riquezas naturais do Pais, tenham ou n&o elas deficiéncia. Como bem destaca Grandele (2014,
ndo paginado), criados em tese para oferecer a oportunidade de visitagcdo e apreciacdo da
natureza, os parques nacionais tém sido um territério hostil para turistas. Alguns exemplos dos
desafios ndo superados, relativos a execucao da referida lei: falta de sinalizacdo e criacdo de
trilhas; caréncia de abrigos e acampamentos compativeis com a finalidade de receber visitantes;
regulamentacdo excessiva; acessos, com estradas precarias ou inexistentes; fiscalizacdo
deficiente (ausente ou permissiva, quando em areas proibidas); capacitacdo de mao-de-obra
inadequada ou insuficiente (funcionarios, gestores, entre outros); planos de manejo
inadequados; atitudes hostis de gestores e funcionarios (desencorajamento a visita¢do); perda
de receitas bilionarias e investimentos publicos e privados insuficientes ou mal direcionados
(GRANDELE, 2014, ndo paginado). O autor ainda destaca que, considerando este Gltimo
exemplo e o fato de que os parques nacionais respondem por cerca de 15% do territdrio
nacional, ou o equivalente a area global da Alemanha, a discrepancia entre 0s recursos
destinados as unidades da Federacdo torna-se cada vez maior, ja que o Brasil € um dos paises
que mais criam areas protegidas no mundo. E mais: enquanto se aumentou em 83,5% a area
total protegida, entre 2001 e 2010, ndo houve aumento nos investimentos governamentais e,
por conseguinte, o investimento por hectare conservado sofreu uma significativa reducédo de
40% desde entdo. Segundo o Programa das Nacdes Unidas para 0 Meio Ambiente (PNUMA),
em 2010, o Brasil revertia R$ 4 por hectare protegido contra R$ 67,09, na Africa do Sul e R$

® De acordo com o parégrafo 2° do artigo 11, da Lei n® 9.985/2000: “A visitagdo publica esta sujeita as normas e
restrices estabelecidas no Plano de Manejo da unidade, as normas estabelecidas pelo 6rgao responsavel por sua
administragdo, e aquelas previstas em regulamento.”
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156,12, nos Estados Unidos (GRANDELE, 2014, ndo paginado). Em 2000, o Brasil tinha um
funcionario para cada 18,6 mil hectares protegidos, enquanto na Africa do Sul, a proporcéo era
de um para 1,1 mil hectares; nos EUA, um para cada 2,1 hectares (GRANDELE, 2014, nédo
paginado). Ora, se ndo estdo preparados para receber o publico em geral, pelas razbes aqui
aventadas, muito menos preparados estdo para receber com seguranga e proporcionar lazer as
pessoas com deficiéncia.

Feitas tais consideracgdes, € importante ressalvar que a realizacdo dos jogos e grandes
eventos esportivos no Pais aqui deve ser vista como mais uma oportunidade de bem receber
devido a visibilidade que ddo ao mercado turistico. Capacitar os equipamentos turisticos € pedra
de toque na afirmacgdo do Pais como destino turistico e na consolidacdo de posi¢des cada vez
melhores entre seus concorrentes, sejam eles paises avancados ou emergentes. O simples fato
de o calendario remeter a evidéncia de que se estd a menos de um ano dos Jogos Olimpicos e
Paralimpicos (2016), por si 8, ndo é relevante para um artigo académico. Muito menos o fato
de que o Pais recentemente sediou outro grande evento esportivo —a Copa do Mundo de 2014.
E notdrio que o objeto maior deste estudo — turismo e lazer acessiveis e inclusivos — ndo
prescinde de justificativas desse género para se amparar, porque o0 pretexto para a realizacéo
dos grandes eventos esportivos aqui, desde 2013, ndo deve ser considerado como fator
preponderante no sentido da promoc¢do do turismo que inclua as pessoas com deficiéncia.
Invocar 0s jogos esportivos apenas serve para demonstrar, de outra forma, a importancia que o
assunto merece, tanto pela questdo de fundo, como pela obviedade. E bem verdade que, mais
uma vez, o Brasil mantera razoavel visibilidade diante do mundo nesse interim. Todavia, ndo é
o fato de o Brasil sediar um evento especialmente voltado para pessoas com deficiéncia
(Paralimpiadas) que despertara o fluxo e a demanda do destino por esse segmento de visitantes.
A acessibilidade e a inclusdo ndo sdo temas novos, sdo permanentes, preexistentes as novas
ondas e tendéncias do mundo globalizado. Nesse sentido, se faz importante mencionar que nem
todas as oportunidades de melhorias e legados foram ou seréo realmente aproveitadas pelo pais,
seja em fungdo da Copa de 2014, seja em funcdo das obras e projetos pretendidos para as
Olimpiadas e Paralimpiadas do proximo ano, inclusive no contexto dos parques nacionais.
Segundo noticiado por Girardi (2014, ndo paginado), o projeto langado em 2011 pelo governo
federal - Parques da Copa — “néo vingou”, pois apenas 25% dele foi realizado. A previsao inicial
era investir R$ 668 milhGes em 26 parques federais e em 21 estaduais e municipais, em uma
parceria entre os Ministérios do Meio Ambiente (MMA) e do Turismo (GIRARDI, 2014, n&o
paginado). No inicio de 2014, o nimero de parques foi reduzido para 16 no entorno das doze

cidades-sede da Copa do Mundo, e o turismo fez pela primeira vez um aporte especifico para o
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projeto: R$ 10,4 milhdes, lembra Girardi (2014, ndo paginado). E esse foi o unico valor — 1,55%
do projetado inicialmente — apresentado, tendo como destino direto o programa Parques da
Copa. De acordo com o Instituto Chico Mendes para a Conservacdo da Biodiversidade
(ICMBI0), orgao responsavel pelas unidades, ao longo desses trés anos, foram investidos em
19 parques (entre eles, 16 da Copa) cerca de R$ 171 milhdes - em infraestrutura, regularizacdo
fundiéria e custeio de servicos, vigilancia e manutencdo dos 16 parques (GIRARDI, 2014, ndo
paginado)®°.

Ora, incentivar a visitacdo aos parques nacionais pressupde a criacdo e
desenvolvimento de uma cultura aos parques nacionais, a comecar dentro do proprio territério
brasileiro. Ha necessidade de se criar e acompanhar o efetivo cumprimento de politicas publicas
voltadas para o turismo e lazer, cuidando, inclusive, para que os recursos planejados sejam de
fato investidos- e corretamente investidos! De notar que o turismo doméstico, uma das
principais metas de governo atuais, € um dos primeiros a se beneficiar desse novo pardmetro.
Estudo de 2011 da UFRJ sobre a contribuicdo que as unidades de conservagdo poderiam dar a
economia nacional calculou que ha potencial para obter até R$ 1,8 bilhdo por ano com visitacédo
aos quase 70 parques federais do Pais. E, em 2012, com 5,3 milhdes visitantes, foram
arrecadados menos de R$ 27 milhdes (AGENCIA ESTADO, 2014, ndo paginado). Assim
sendo, ha que se perseverar no propésito de investir e bem desenvolver o turismo nacional como
um todo, pelo impacto positivo na sociedade e na economia que ele certamente provoca. E 0s
parques nacionais ndo podem ficar de fora, pelo grande potencial que apresentam. Mas, para
iss0, sdo necessarias politicas publicas e acOes efetivas, com 0s investimentos necessarios para
tal. O pablico consumidor do turismo, brasileiro ou estrangeiro, esta a espera de novos e
melhores produtos e servicos turisticos, principalmente na area do turismo ecoldgico, tdo em
voga nos dias de hoje. E, nesse sentido, 0s parques nacionais estdo a espera das referidas e tdo
necessarias aces governamentais, para que cada vez mais o publico possa ter pleno acesso a

eles, com seguranca, inclusive o segmento das pessoas com deficiéncia.

3 CONSCIENTIZACAO, ACESSIBILIDADE, INCLUSAO E NAO DISCRIMINACAO
NO TURISMO

Sustentabilidade ambiental, mobilidade, acessibilidade e inclusdo estdo entre os
quesitos fundamentais para garantir satisfacdo, seguranca, felicidade e lazer para
todos, além de permitir que o pais mantenha sua competitividade no cenario mundial.
Afinal, o que se pretende ndo é somente receber novos e maiores grupos de turistas,

10y, também “Parques da Copa recebem recursos do SEBRAE: parceria ird promover a manutengéo e o
fortalecimento da atividade turistica nas unidades de conservac¢ao”. (DENNY, [2011?], ndo paginado).
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mas fazer com que eles voltem uma, muitas vezes. (HOMEM DE CARVALHO;
KIEFER, 2013, p. 214-215)

Todas as pessoas tém o direito ao lazer, a cultura, ao turismo, inclusive aquelas com
deficiéncia®!. Oferecer produtos e servigos turisticos, acessiveis e inclusivos, livres de qualquer
discriminagdo, ¢ mandatério! H4 mais de um bilhdo de pessoas com deficiéncia no mundo??,
dentre as quais, cerca de 46 milhdes™ estdo no Brasil, 0 que faz com que os produtos e servicos
turisticos tenham que estar preparados para bem receber esse enorme grupo de consumidores
em potencial. E, de acordo com os termos da Convencéo da ONU**, as pessoas com deficiéncia
tém o direito de participar da vida cultural, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, e devem ter acesso a locais que oferecam servigos ou eventos culturais, tais como 0s
servicos turisticos®®. Tém direito também a participar de atividades de lazer, com acesso a locais
de eventos turisticos e aos servigos prestados por pessoas ou entidades envolvidas na
organizacio de atividades de lazer'®. Para tanto, Estado e iniciativa privada devem visar a
eliminacdo da discriminacgdo e da exclusdo, ao proporcionar condi¢des para que a diversidade
e a inclusdo de todos seja realidade®’.

Apesar das pessoas com deficiéncia terem seus direitos garantidos na Constituigdo, em
documentos internacionais firmados pelo Pais e na extensa legislacdo infraconstitucional, tais
direitos nem sempre se encontram garantidos e é frequente, infelizmente, a convivéncia com

atitudes discriminatdrias e de desrespeito a esses direitos. A discriminacéo?® ocorre nas mais

11 N&o ha uma Unica definicdo de pessoa com deficiéncia e, por isso, utiliza-se, neste trabalho, aquela dada pela
Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Convengdo da ONU): “[...] Pessoas com
deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial,
0s quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condigdes com as demais pessoas.”

12 Conforme dados do Relatério Mundial Sobre a Deficiéncia (2011, p. xi e 46).

13 Nos termos do Censo de 2010, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Outras
informagoes, v. “Censo Demografico 2010: caracteristicas gerais da populacdo, religido e pessoas com
deficiéncia”.

14 Destaca-se que referida Convencéo foi internalizada no direito brasileiro com o status de emenda constitucional.
Por sua vez, a legislagdo infraconstitucional também contempla a garantia dos direitos ao lazer, a cultura e ao
turismo as pessoas com deficiéncia, como, por exemplo, a Lei n® 7.853/89 e o Decreto n® 3.298/99 que a
regulamenta. Vale destacar, também, que a recém publicada Lei n° 13.146/15, conhecida como Lei Brasileira de
Incluséo (LBI), da mesma forma aborda o direito ao turismo e lazer, com destaque aos seus artigos 8°, 42 a 45 e
49.

15 Artigo 30, 1, “c” da aludida Convenco.

16 Artigo 30, 5, “c” e “e” da mesma Convengio.

17 A Constituicdo de 1988 prevé o dever do Estado de promover politicas que minimizem a desigualdade social e,
sob esse enfoque tratou das pessoas com deficiéncia em sete artigos (Artigos 7°, XXXI; 23, 1l; 24, XIV; 37, VII;
203, IV e V; 227, 8 1° 1l e § 2° e 244) , os quais “devem ser aplicados de modo a consagrar os principios da
dignidade humana, da igualdade, da cidadania e da democracia.” (PIOVESAN; SILVA; CAMPOLLI, 2013, p. 429).
18 “Discriminagdo por motivo de deficiéncia” “significa qualquer diferenciagdo, excluséo ou restricdo baseada em
deficiéncia, com o propdsito ou efeito de impedir ou impossibilitar o reconhecimento, o desfrute ou o exercicio,
em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, de todos os direitos humanos e liberdades fundamentais
nos ambitos politico, econdémico, social, cultural, civil ou qualquer outro. Abrange todas as formas de
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diversas formas, muitas vezes até se parecendo com um ato corriqueiro, de ajuda e boa vontade.
Vale citar, a titulo de exemplos, o que diz o Americans with Disabilities Act of 1990 (ADA),
Title 42, Chapter 126, Sec. 12101, “a” 5

individuals with disabilities continually encounter various forms of discrimination,
including outright intentional exclusion, the discriminatory effects of architectural,
transportation, and communication barriers, overprotective rules and policies,
failure to make modifications to existing facilities and practices, exclusionary
qualification standards and criteria, segregation, and relegation to lesser services,
programs, activities, benefits, jobs, or other opportunities;

Sempre na linha de defesa do turismo inclusivo e acessivel, as autoras acreditam que,
se a promocao do turismo € uma das prioridades nacionais, nesse esfor¢o deve-se incluir, por
via de consequéncia, o desenvolvimento da atividade que atenda plenamente aos interesses e
necessidades das pessoas com deficiéncial®. Neste passo, é sempre importante lembrar que
acessibilidade ndo se refere apenas as pessoas com deficiéncia fisica ou dificuldade de

locomocdo. Assim, o turismo deve providenciar a acessibilidade a todos, sem distincao:

Access is not just about wheelchairs. Accessibility refers to how easy it is for
everybody to approach, enter and use buildings, outdoor areas and other facilities,
independently, without the need for special arrangements. Providing information on
accessibility and improving access benefits a wide range of people who want to travel,
but who may find it difficult. (WESTCOTTAND, 2004, p. 5).

Mais adiante, a mesma WESTCOTTAND completa:

Access is about the absence of barriers to the use of facilities. Although this is usually
seen in terms of physical access or access to information and communication, poorly
trained staff can represent a serious barrier for disabled people if they are unable to
provide services in an appropriate, non-discriminatory way.

The key to providing good services is to understand that disabled people are like any
customer, wanting to be treated with respect. (2004, p. 6).

discriminacao, inclusive a recusa de adaptagdo razoavel;” (art. 2 da Convenc¢do da ONU). Ja para a Convengdo da
Guatemala, a “discriminagdo contra as pessoas portadoras de deficiéncia” é “toda diferenciacdo, exclusdo ou
restricdo baseada em deficiéncia, antecedente de deficiéncia, consequéncia de deficiéncia anterior ou percepgdo
de deficiéncia presente ou passada, que tenha o efeito ou proposito de impedir ou anular o reconhecimento, gozo
ou exercicio por parte das pessoas portadoras de deficiéncia de seus direitos humanos e suas liberdades
fundamentais.”

19 “Tornar um produto turistico inclusivo e acessivel deve fazer parte da atividade rotineira dos atores do turismo,
sejam eles publicos ou privados. O bem receber, com seguranca e conforto, sem discriminar, deve ser uma das
pedras de toque dos destinos turisticos.” (HOMEM DE CARVALHO; KIEFER, 2013, p. 226).
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Em termos de turismo, a legislacdo vem avancando na acessibilidade? e inclus&o?! das
pessoas com deficiéncia. Pode-se notar, também, um avango em termos de politicas publicas
voltadas para as pessoas com deficiéncia, inclusive na area do turismo, trazendo impactos
positivos para todos os envolvidos??. No entanto, é necessario cuidar para que tais politicas
sejam efetivamente implementadas e que 0s recursos destinados a seus programas sejam
realmente aplicados a eles. No mais, todas as deficiéncias devem ser contempladas, néo
bastando atender apenas um tipo de publico. De nada adianta um cardapio em Braille ou um
banheiro adaptado para uma pessoa com deficiéncia auditiva ou intelectual! Se as informacgoes
a respeito de um destino turistico séo insuficientes e ndo acessiveis, a verdadeira inclusdo, que
possibilita 0 acesso e permanéncia nos destinos turisticos ndo ocorrera! Enfim, exemplos ndo
faltam para expressar a importancia da atencdo e cuidado exigidos para tornar o turismo
acessivel e inclusivo verdadeiramente.

Outro ponto que deve ser sempre lembrado é o cuidado com as areas destinadas as
criangas e adolescentes, que possuem, dentre outros, direito ao lazer, a seguranca, a cultura, a
dignidade, ao respeito. Ademais, € dever da familia, da sociedade e do Estado coloca-los a salvo
de toda forma de negligéncia, discriminac&o, exploraco, violéncia, crueldade e opressdo?. E,
como esses adolescentes e criangas também podem ter deficiéncias?®, as areas e servicos a elas

destinados também devem ser acessiveis e inclusivos®.

20 A Constituigdo, quando trata da familia, da crianca, do adolescente, do jovem e do idoso, tamhém dispGe sobre
acessibilidade, referindo-se a “facilitacdo do acesso aos bens e servigos coletivos, com a eliminagdo de obstaculos
arquitetonicos e de todas as formas de discrimina¢do” bem como “normas de construgdo dos logradouros e dos
edificios de uso publico e de fabricacéo de veiculos de transporte coletivo, a fim de garantir acesso adequado as
pessoas portadoras de deficiéncia.” (artigo 227, § 1°, IT e § 2°). No ambito infraconstitucional, a Lei n® 10.098/00,
aLein®7.853/89 e o Decreto n° 3.298/99 (os dois Ultimos que tratam da politica nacional para integracdo da pessoa
com deficiéncia) estabelecem as principais normas sobre acessibilidade. Por sua vez, a Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT) também possui diversas normas sobre acessibilidade, inclusive no tocante ao turismo.
A recente LBI também trata dos temas acessibilidade, desenho universal, barreiras, adaptagdo razoavel, dentre
outros, inclusive indicando seus conceitos.

21 De notar que os termos incluséo e acessibilidade tém significados diferentes: a acessibilidade se refere a coisas
e espacos e é objeto de normas e regulamentos; ja a inclusdo se refere a vida humana, diz respeito a comunidade e
envolve hospitalidade, 0 bem receber as pessoas com deficiéncia, até entdo ndo incluidas, por aqueles que ja tinham
o privilégio de desfrutar de um determinado bem social (RAINS, 2011, p. 36-37). Na verdade, “incluir, significa,
antes de tudo, ‘deixar de excluir’ [...]”. (FAVERO, 2007, p. 38, grifo do autor).

22 Nesse sentido, Homem de Carvalho e Kiefer destacaram as principais a¢des do Plano Nacional de Turismo
(PNT) “(i) a estruturagdo dos segmentos turisticos priorizados, ‘[...] especialmente, 0s idosos, os jovens, as pessoas
com deficiéncia ou com mobilidade reduzida e outros publicos segmentados como Iésbicas, gays, bissexuais e
transexuais (LGBT) [...]" e (ii) a melhoria das condi¢des de acesso dos equipamentos, atrativos e servicos turisticos,
com o objetivo de oferecer ‘[...] condigdes para Vvisitacdo aos atrativos turisticos com seguranca e autonomia por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, de modo a universalizar a experiéncia turistica.” ” (2013, p.
217). Integra também, aludido PNT, o “Programa Turismo Acessivel” (2012), também voltado & incluséo de
pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

23 Artigos 6° e 227 da Constituicéo.

24/, artigo 2° da Lei n° 7.853/1989 e artigos 2°, 6° I11 e 46 do Decreto n° 3.298/1999.

25 Em suma, um ambiente acessivel demanda adaptacGes razoaveis, levando- se em conta o desenho universal
(ambos definidos no artigo 2° da Conven¢do da ONU). De notar que ndo se pretende onerar 0s agentes privados e
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A discriminacgdo é prevista — e repudiada - na Convencdo da ONU, na Convencéo
Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as Pessoas
Portadoras de Deficiéncia (Convencédo da Guatemala), bem como na Constituicdo patria (artigo
39). E agora, também pela Lei n° 13.146/15, conhecida como Lei Brasileira de Inclusdo (LBI)?.
As adaptagdes e diferenciacbes somente sdo aceitas se efetivamente necessarias e ndo
discriminatorias e possibilitam a pessoa com deficiéncia decidir se quer ou ndo se utilizar do
ambiente e/ou do equipamento, ou ainda, da prioridade que lhe é ofertada.

Fundamentais também, para que as pessoas com deficiéncia possam usufruir dos
servigos e produtos oferecidos, sdo as condig¢des de acesso a eles, incluindo hospedagem. Ora,
se ndo ha transporte?’, vias publicas, edificios plblicos e privados de acesso ao publico, com
instalacBes, servicos e equipamentos acessiveis as pessoas com deficiéncia, elas néo
conseguirdo chegar a esses parques. Da mesma forma, cabe lembrar que a acessibilidade e
inclusdo também dependem de treinamento e sensibilizacdo das pessoas que trabalham e
prestam servicos e da propria sociedade. “Mesmo depois que as barreiras fisicas forem
removidas, as atitudes negativas podem produzir barreiras em todas as areas.” (Relatorio
Mundial sobre a Deficiéncia, 2011, p.177). O comportamento dessas pessoas, sem preconceito
e discriminac&o é tdo ou mais importante que um banheiro adaptado, por exemplo.

Acompanhando a necessidade de se oferecer cada vez mais produtos e servicos
turisticos acessiveis e inclusivos, € importante que se possa avalia-los e dividir com os outros
tais percepcdes. Até para que as boas préaticas sejam estimuladas em funcédo da competicao que
pode se instaurar entre tais atividades para o atendimento das pessoas com deficiéncia, suas
familias, amigos e simpatizantes a causa. Nesse sentido, Ventura (2014, ndo paginado) noticia
a chegada ao mercado de um aplicativo, o “Clapp-in”, que visa a avaliagdo da acessibilidade

de espacos publicos e privados, podendo os usuarios compartilhar suas notas e opinides. Na

publicos que desenvolvem atividades voltadas para o turismo, em adapta¢des que causem Gnus excessivos, a ponto
de inviabilizar suas atividades, negdcios ou projetos, bastando para isso que sejam feitas as adaptacGes razoaveis.
De outra feita, a recusa de adaptagdo razoavel importa em discriminagao por motivo de deficiéncia (artigo 2° da
Convencédo da ONU). (HOMEM DE CARVALHO; KIEFER, 2013, p. 219).

% De acordo com seu artigo 127, ela entra em vigor apds decorridos 180 (cento e oitenta) dias de sua publicagdo
oficial. Deve-se atentar, também, para os diversos prazos de vigéncia nela estabelecidos.

27 A Constituicdo, nos seus artigos 227, §2° e 244 estabelece, respectivamente, que os veiculos de transporte
coletivo devem sair de fabrica com acessibilidade ou devem ser adaptados para a garantia de acesso as pessoas
com deficiéncia. A Resolucdo n° 3.871/2012, da Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), determina
que as transportadoras que operam sob o regime de fretamento devem comprovar a acessibilidade de todos seus
veiculos e estabelece procedimentos para assegurar condicdes de acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida, usuarias de transporte rodoviario interestadual e internacional. Recentemente foi publicada
a Portaria n° 119/2014, do Ministério do Turismo, que da nova redagdo ao artigo 5° da Portaria n°® 312, de 3 de
dezembro de 2013 e fixa a obrigacdo dos servigos de transportes terrestres de turismo nacional e internacional
observarem a legislagdo referente ao transporte turistico de passageiros e de acessibilidade.
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mateéria, o representante da empresa responsavel pelo aplicativo afirma que “A ideia ¢ fomentar
a melhoria dos servicos e estimular turismo e lazer, em suas diversas vertentes. O papel social
do aplicativo € promover a inclusdo das pessoas com deficiéncia”. Por sua vez, O Ministério
do Turismo langou em junho de 2014, o sitio “Guia Turismo Acessivel”, que permite o cadastro
e aavaliacdo de restaurantes, estabelecimentos e atrag@es turisticas em termos de acessibilidade.
De notar que o sitio é acessivel, permitindo a navegacdo por pessoas com deficiéncia visual,
auditiva, fisica e mobilidade reduzida. Infelizmente, a deficiéncia intelectual (mais uma vez)
ndo foi contemplada, conforme ressalva contida no proprio sitio.

Haveria ainda recursos para pessoas com deficiéncia intelectual ou mental, mas

fugiriam do escopo deste site, que buscou listas de recursos mensuraveis para permitir

avaliagbes objetivas. Por esta razdo, abrimos um espaco nas avaliagbes dos

empreendimentos para 0 usuario sugerir outros recursos de acessibilidade que possam
ser incorporados a lista existente. (2014, ndo paginado)

Fica, aqui, o protesto pela inclusao de recursos acessiveis a todos, inclusive as pessoas
com deficiéncia intelectual. Ora, a utilizacdo de linguagem simples, com frases curtas, em
sentido concreto, com uso de imagens e ilustragdes, ndo iria impactar referido projeto em termos
de custos, mas traria a satisfacdo e a participacdo desse grupo importante de pessoas com
deficiéncia. De que vale um guia que se diz acessivel, se ndo inclui todas as pessoas? Apesar
disso, ndo deixa a iniciativa de ter seus meritos, por propiciar acesso e dar voz as pessoas com
deficiéncia (parte delas, ao menos) na avaliacdo de produtos e servigos turisticos que contempla.

De outra banda, dignos de nota sdo os (ainda poucos) destinos turisticos acessiveis e

inclusivos? do pais, que deve continuar ampliando tais iniciativas.

4 PARQUES NACIONAIS, ACESSIBILIDADE E INCLUSAO

Transformar os parques em motivo de orgulho dos brasileiros ndo é tarefa facil, nem
de curto prazo, pelos enormes desafios a serem superados, sobretudo no contexto em que se
vive no Brasil: de valorizacdo de commaodities (mercadorias) e expanséo de fronteiras agricolas.
Para atingir esse objetivo, &€ preciso disseminar o conhecimento sobre as unidades de
conservacao no pais, que devem ser geridas com eficiéncia e inovagdo — processo a demandar
também a participacdo da iniciativa privada. Poucos sabem, alias, que essas unidades também

se constituem de parques. Mesmo no Rio de Janeiro, que reune uma cultura de praticas de

28 A exemplo, v. a atividade turistica da Estancia Hidromineral de Socorro, localizada no interior do Estado de Sdo
Paulo e escolhida como um dos dez destinos de referéncia em turismo no Brasil (segmento Aventura Especial)
pelo Ministério do Turismo.
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atividades outdoor (externas), a grande maioria das pessoas, ao visitar o Pdo de Aclcar ou a
Floresta da Tijuca — parque nacional onde fica o Cristo Redentor —, desconhece estar numa area
natural protegida.

Ha diversificadas ilustracdes ao redor do mundo de como essas atracfes Sao
dinamizadoras das economias nos territorios em que se encontram. O Banff National Park, no
Canad4, em 1.888, ja firmava contrato de concessdo com o setor privado; no Parque Nacional
de Fiordland, na Nova Zelandia — onde o turismo, em boa parte associado as areas protegidas e
comunidades tradicionais, representa cerca de 10% do PIB, a parceria gera mais de 50% dos
empregos no sul do pais®. E, na Africa do Sul, 75% das despesas dos parques nacionais sio
custeadas por atividades relacionadas ao turismo (LOBO, 2013, ndo paginado). Outras
referéncias internacionais dignas de nota incluem: (i) Parque Nacional do Manu (Andes
Peruanos); (ii) Parque Nacional Torres del Paine (Chile); (iii) Parque Nacional Vulcdo Arenal
(Costa Rica); (iv) Parque Nacional Nahuel Hapi (Argentina); (v) Agulhas National Park (Africa
do Sul), para mencionar algumas.

Em comparacdo aos Estados Unidos da América, pais que mais desponta ho mundo
em se tratando de parques nacionais, e onde o nimero de visitantes atinge a marca de 280
milhdes ao ano (LOBO, 2013, ndo paginado), o Brasil ndo registra nem 2% desse volume e,
consequentemente, das riquezas resultantes. La, muito aquém da realidade brasileira, a gestdo
de areas protegidas € centendria, e a cultura de visitagdo encontra-se consolidada®.

Criado pelo presidente Lincoln, o Parque Nacional de Yosemite3! (California) é o mais
antigo e um dos mais bem-sucedidos do mundo. Seu modelo favorece a visitacao (em torno de
3,5 milhGes de visitantes/ano), sem descuido da preservacdo ambiental. O parque é um dos 450
parques dos EUA e um dos milhares do mundo, mas, em meio a competicao pelo ecoturismo e
pelo turismo de aventura, consegue manter-se no imaginario do povo americano e até dos
estrangeiros. O local é dotado de ampla infraestrutura de esportes e, por isso, recebe titulos
como de ‘meca do montanhismo’, ‘ber¢o do slackline’ (caminhada de equilibrio por faixas
presas entre dois pontos distantes), entre outros. Em se tratando de gestdo, os impactos das
atividades sdo periodicamente avaliados pelos gestores com a participagdo popular, que emite
opinides e recomendacdes®?. Tal sucesso também se atribui & maneira como a acessibilidade

vem sendo tratada por la. Parte integrante da missdo do parque, a questdo da ensejo a varios

29 Informagdes do sitio do Instituto Semeia.

30 Nesse sentido, as informacdes contidas no sitio do Instituto Semeia.

31 Informagdes disponiveis no sitio do Yosemite National Park. - Yosemite National Park Cultural History. V.
também “Visita¢do recorde e preservagdo em parque americano” (MILHORANCE, 2013, p. 24).

32\, sitio do Yosemite National Park.
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programas e acdes voltadas para fornecimento de instalagdes compativeis que, por sua vez,
resultam em melhorias e no aumento de visitantes com deficiéncias, contribuindo para o
aumento no numero total de visitantes®. Importante anotar, neste passo, que a acessibilidade é
um componente essencial para projetos que, fazendo uso do desenho universal®*, orientam a
concepcao e construgdo de novos empreendimentos e a reforma dos antigos. E mais: entre
outros servicos, o parque também oferece: transporte acessivel gratuito na regido do vale de
Yosemite; intérpretes da Linguagem Americana de Sinais (American Sign Language - ASL),
inclusive para os filmes exibidos ao publico no interior do parque; descri¢des de audio, podcasts
e varias publicacdes em letras grandes ou em Braille para os visitantes com deficiéncia visual.
Nos Gltimos anos, o parque deu inicio a um plano de construgcdo de novos acampamentos
adaptados e, recentemente, disponibilizou os primeiros vinte e dois deles, dotados de
instalacBes sanitarias acessiveis e passarelas de madeira, mesas de piquenique e churrasqueiras,
entre outras facilidades, sem contar com a reforma dos ja existentes. Os muitos prémios
recebidos pelo parque servem para atestar esta postura.®> No sitio do National Park Service, na
secdo destinada ao Yosemite National Park California, hd também um guia especifico sobre a
acessibilidade do parque, o qual dispde, dentre outros, sobre 0 acesso as areas, instalacbes, e
servicos para as pessoas com deficiéncia. O parque conta, também, com um programa de
servicos para pessoas com deficiéncia auditiva e com um guia visual voltado as pessoas com
afasia®.

No continente europeu, vale a pena conhecer o caso do Parque de Sierra y Cafiones de
Guara (na regido de Aragdo, Espanha)®’. Shimosakai noticia que, em 2012, a Unido Europeia
concedeu ao parque o prémio “Destinos Europeus de Exceléncia (EDEN)” em acessibilidade.
O prémio é voltado a destinos pouco conhecidos e emergentes que se destacam por seus
compromissos sociais, culturais e ambientais. A cada edi¢cdo, um tema é escolhido e, naquele
ano, acessibilidade foi o critério de avaliagcdo. O Plano Integral de Acessibilidade de Guara,
desenvolvido pelo governo de Aragdo, integra um projeto global de participagéo e valorizagao
dos espacos naturais e paisagens protegidas a todos os cidadaos. Desde sua criagao, o programa,

custeado por recursos publicos e privados, consumiu € 600 mil, e, entre outras medidas,

% Nesse sentido, v. sitio do Yosemite National Park.

34 Definido no artigo 2° da Convencdo da ONU: “significa a concepcdo de produtos, ambientes, programas e
servicos a serem usados, na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de adaptacdo ou projeto
especifico. O ‘desenho universal’ ndo excluird as ajudas técnicas para grupos especificos de pessoas com
deficiéncia, quando necessarias.”

35 No sitio do parque ha uma secdo a respeito de acessibilidade, contendo essas e outras informacdes.

3 Podem ser obtidos nessa mesma secdo do sitio do National Park Service.

37 Sobre o Parque Natural de la Sierra y Cafiones de Guara, v. sitio “Aragén Turismo”.
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permitiu a adaptacdo e fornecimento de infraestrutura acessivel a varios pontos de visitacdo
publica como mirantes, centros de interpretacdo de trilhas e observatorios de aves. Em tempo,
em 2011, o parque ja havia sido distinguido com o Prémio Acessibilidade Universal da
Fundacao de Deficientes Fisicos de Aragao (SHIMOSAKAI, 2013a, ndo paginado).

Nem todas as trilhas em parques nacionais sdo iguais. Em alguns, a exigéncia fisica
pode aumentar a ponto de serem necessarios equipamentos de montanhismo. Em outros, a
infraestrutura permite a entrada de cadeiras de rodas ou andadores. Por esta razdo, em 2013, o
Ministério do Meio Ambiente (Minae) da Costa Rica, ao custo de US$ 20 milhdes, financiados
pelo Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), emitiu uma matriz de classificacdo de
trilhas, distribuidas em cinco categorias, de acordo com critérios de acessibilidade, requisitos
fisicos e instalacBes para visitantes, aplicaveis a nove parques nacionais: Tapanti, Santa Rosa,
Cabo Blanco, Braulio Carrillo, Guayabo Monumento Nacional e vulcGes Tenorio, Poas, Irazu
e Rincén de la Vieja (SHIMOSAKAI, 2013c, ndo paginado). A partir de entdo, exemplifica
Shimosakai, um visitante de Rincén de la Vieja pode escolher entre trés tipos de caminhos:
Gaff, na categoria Desafio; Pailas, na categoria Intermediario, e Expert - a categoria mais alta,
para 0 caminho até a cratera do vulcéo, sendo necessaria a companhia de guia e de equipamento
profissional (2013c, ndo paginado). O autor ainda informa que, dos parques nacionais, o Parque
Nacional Carara foi o Unico a obter a classificacdo denominada Oportunidades (para trilhas), o
que facilita o acesso a cadeiras de rodas e andadores. Ao todo, foram classificadas 29 trilhas,
levando-se em conta dados como distancia e topografia, instalacbes, como escadas, corrimdes
e iluminacdo, bem como o acesso a saneamento e fontes de agua potavel. Fatores naturais
também foram avaliados, incluindo pluviosidade, temperatura e gases vulcanicos, bem como
servigos complementares como, por exemplo, fornecimento de equipamento (casacos, bengalas
e lampadas), disponibilidade de guias turisticos, areas de alojamento ou de campismo,
sinalizacdo. Ato continuo, as cinco categorias passaram a regulamentar o uso publico das trilhas
da seguinte forma: (i) na primeira categoria, Oportunidade, estdo as trilhas de acesso universal;
(i) na categoria de Familiar, as trilhas de alto trafego. Deveréo dispor de instalagdes/facilidades
para todas as faixas etarias; a exigéncia fisica para percorré-las € baixa e oferece vigilancia; (iii)
as trilhas de nivel Intermediario sdo projetadas para permitir o contato com a natureza e, por
isso, oferecem pouca infraestrutura; a exigéncia fisica para percorré-las é média; (iv) na quarta
categoria, denominada Reto, as trilhas sdo ideais para aqueles que gostam de um certo nivel
técnico para caminhar e testar a aptiddo. Ha necessidade de roupas e equipamentos de seguranca
adequados para percorré-las; (v) a quinta categoria — Expert - identifica trilhas para aventureiros

e, portanto, sua rota envolve certo nivel de risco. E possivel contar com o acompanhamento de
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guias profissionais e ha necessidade de equipamentos de montanhismo e instrumentos
adequados (SHIMOSAKAI, 2013c, néo paginado).

Em mais uma matéria voltada ao turismo adaptado, Shimosakai lembra que, segundo
o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), existem mais de 1 milhdo e 100 mil
cadeirantes no Brasil, publico pequeno comparado a 1 milhdo e 500 mil visitantes ndo
cadeirantes em 2011 no Parque Nacional do Iguagu (PNI), (2013b, n&o paginado).
Evidentemente, nesse caso, 0 direito constitucional de ir e vir ndo estd sendo atendido na
integra, visto que, a comecar pelo proprio material informativo e publicitario do parque, ndo ha
mencao a acessibilidade. Além disso, na pratica, degraus escorregadios, rampas ingremes,
trilhas sem a devida sinalizagéo, sdo alguns exemplos de facilidades que estdo fora dos padrdes
da Associacgdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e que tornam a experiéncia mais do que
uma simples ‘aventura’. O prazer da experiéncia e do aprendizado se converte em risco a
integridade fisica e em dissabores e contratempos. Até mesmo entre os cadeirantes hd um
paradoxo — 0s que usam cadeiras elétricas estdo em vantagem sobre os que usam o modelo néo
elétrico, ja que as primeiras dispensam grandes esfor¢os na movimentacdo e permitem maior
mobilidade aos seus usuarios. Outro contratempo diz respeito ao fato de que pessoas com
deficiéncia tendem a viajar/passear em grupos (amigos e/ou familia). Muitas vezes, no lado
brasileiro do parque, é preciso que esses grupos se separem; em pleno momento de férias juntos,
o0s cadeirantes, por exemplo, se veem diante do dilema de conhecer ou ndo o local em fungéo
da inexisténcia ou inadequacao dos acessos durante todo o percurso. Muitos deixam de desfrutar
0 passeio com o0 grupo ou atrasam sua duracdo, demandando um esfor¢o adicional dos guias.
Sem contar que, em alguns trechos, empurrar as cadeiras € problematico: nos niveis de subidas
mais ingremes, por exemplo, 0 acompanhante esta sujeito a dores e comprometimentos fisicos
decorrentes do esforgo de empurrar as cadeiras. Causa perplexidade a constatacdo de que o lado
argentino do parque esteja mais bem preparado para receber o visitante com deficiéncia e
também que, do outro lado das cachoeiras, a visita seja mais agradavel e prazerosa. Os fatos e
argumentos ora tratados consubstanciam a importancia de dotar o parque com um plano de
acessibilidade que contemple a todas pessoas com deficiéncia, sejam elas quais forem, e 0
guanto antes. N&o é preciso esperar ou contar com grandes eventos esportivos para se almejar
esta providéncia (SHIMOSAKAI, 2013b, ndo paginado)®8.

Melhor sorte assiste ao Parque Nacional Marinho de Fernando de Noronha, que, em

fevereiro de 2013, tornou-se a primeira unidade de conservacdo federal a ter acessibilidade no

3 Em tempo, noticiou-se, em margo de 2013, um projeto de acessibilidade para aquele ano, a cargo do Instituto
Chico Mendes (ICMBio), sob cuja competéncia esta a administracdo dos parques federais.
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mar, gracas ao Programa Turismo Acessivel — Praia sem Barreiras, uma parceria entre o
Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIo0), a Empresa de Turismo
de Pernambuco (Empetur) e a Econoronha, concessionaria do parque (ALVES, 2013, nédo
paginado). A infraestrutura possibilita a cadeirantes e demais pessoas com necessidades
especiais ou com mobilidade reduzida acesso a praia da Baia do Sueste, situada no interior do
parque, noticia Alves (2013, ndo paginado). Pernambuco foi o primeiro estado do Nordeste
brasileiro a implantar esse programa, que ja existe em praias do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Rio
Grande do Sul. O diferencial do projeto em Fernando de Noronha consiste em quatro cadeiras
de rodas anfibias — que podem andar na terra e entrar na 4gua —, uma esteira de 30 metros que
dé acesso ao mar e profissionais treinados para acompanhar as pessoas com deficiéncia durante
os banhos. Os equipamentos ficam a disposicdo dos visitantes no Posto de Informacgdo e
Controle (PIC) Sueste. O espaco possui estacionamento, loja de conveniéncia, lanchonete,
servico de locacdo de equipamentos para mergulho livre, cadeira, guarda-sol, bicicletas,
sanitarios adaptados e guarda-volumes. Para melhorar a qualidade da visitacdo dentro da area
do Pargue Nacional Marinho de Fernando de Noronha, estdo sendo construidos quatro Pontos
de Informacdo e Controle (PIC), todos equipados com infraestrutura que permite total
acessibilidade, inclusive a banheiros e rampa de acesso a praia. A proposito, recentemente
também a trilha que leva ao Mirante dos Golfinhos foi adaptada a cadeirantes (ALVES, 2013,
no paginado)®°.

Em outro parque emblematico, o Parque Nacional da Tijuca, as muitas e decantadas
atracdes tais como a Estatua do Cristo Redentor, o Caminho do Corcovado, a Estrada das
Paineiras, a Mesa do Imperador, a Pedra Bonita, a Vista Chinesa, entre tantas outras, estdo a
disposicdo de todos os tipos de publico, sem maiores dificuldades de acesso, pelo simples fato
de que o parque esta localizado em pleno centro da cidade do Rio de Janeiro. Contudo, essa
facilidade estd em descompasso com as condi¢des de acessibilidade que o parque deveria
disponibilizar a seus frequentadores com deficiéncia. A comecar pelo proprio portal do
parque, que é indevidamente sucinto e econdmico no que tange a esse tipo de informagéo.
N&do se pode admitir que um parque nacional, da importancia desse, especialmente por se
localizar na cidade do Rio de Janeiro, porta de entrada de visitantes nacionais e estrangeiros e
ponto de turismo dos proprios habitantes, ndo tenha um sitio acessivel, ndo divulgue as minimas
informacdes necessarias e nao tenha meios eficazes para se comunicar com todas as pessoas,

respeitando as mais diversas necessidades das pessoas com deficiéncia. Toma-se tal exemplo

%V, também: “Trilha leva cadeirantes ao Mirante dos Golfinhos” (ICMBio, 2012, ndo paginado).
40 parque Nacional da Tijuca, no sitio do ICMBio.
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para suscitar a importancia do respeito ao direito a informacdo e a comunicacdo quando o
assunto também ¢é acessibilidade em parques nacionais. Nesse sentido, 0s seus meios
informativos, seja atraves do sitio na internet, folders, cartazes, centrais de atendimento
telefénicas, por chat ou email, todos deveriam considerar o publico com deficiéncia. Os direitos
a comunicagdo e a informacdo** devem ser garantidos a todos e, assim sendo, as diversas
necessidades devem ser atendidas e divulgadas, promovidas. Ora, uma linha telefonica
acessivel aos surdos, um folder, folheto e mapa em Braille para 0s cegos ou pessoas com baixa
visdo; e também em linguagem simples, para as pessoas com deficiéncia intelectual; sinalizacdo
sonora, tatil e barras de apoio, dentre outros, sdo importantes. Ndo ha como escamotear a
realidade e excluir dos planos de manejo providéncias dessa natureza para que o planejamento

seja eficiente, os recursos bem aplicados, as necessidades atendidas. Em outras palavras:

A despeito do grau crescente de conscientizacdo acerca da importancia e
inevitabilidade que cercam o tema da inclusdo e acessibilidade no turismo, ainda ha
uma longa ‘trilha’ a ser percorrida em um pais de dimensfes gigantescas como 0
Brasil. Ndo basta apenas construir e criar os atrativos. Ha que se cuidar deles, fazer
melhorias e adaptagdes em funcéo dos tipos, usos e destinatarios. O planejamento
turistico pressupde ordenacdo das a¢fes humanas, direcionamento para construgdo de
equipamentos e facilidades, como profilaxia dos efeitos negativos nos recursos
ligados & atratividade dos destinos e como instrumento de controle de desvios,
desperdicios, sub ou superdimensionamento de verbas publicas e/ou privadas.
(HOMEM DE CARVALHO; KIEFER, 2013, p. 220)

Por fim, ndo deixa de ser alvissareira e digna de homenagem, a constatacdo de que a
tecnologia tem dado significativa contribui¢do a uma atividade muito comum em parques, Como
a observacdo de aves (birdwatching). Mas ndo necessariamente contribuicdo a pratica em si. O
avanco se deu em relacdo aos observadores de aves que ndo enxergam, a despeito da regra
prépria, que prega que apenas as aves que sao vistas podem ser registradas! Ha praticantes dessa
modalidade entre as pessoas com deficiéncia, por 6bvio. Tal € o caso de um jovem com
deficiéncia visual*?, que se tornou instrutor de gravagdo de cantos de aves. Devido as limitagGes
sensoriais, 0 rapaz desenvolveu um método de captacdo de sons das aves por meio de uma
antena parabdlica, de um gravador e de um microfone, possibilitando a identificagéo da exata
posicao de um passaro em meio as folhagens, em situacdes que muitas vezes escapam aos olhos
de quem enxerga sem dificuldades... Em suas aulas praticas, gracas aos fones de ouvido
distribuidos, é possivel ouvir as gravagdes feitas por ele e ter a chance de entender os acordes

do que parece uma ‘sinfonia’. Testemunhos ddo conta de que, para Juan, a beleza da ave est4

4 Artigos 2° € 9°, “g” e “h” da Convengdo da ONU.
42 Conforme noticiado por Shimosakai em “Fechando os olhos para enxergar a floresta: observagdo de passaros
para deficientes visuais”, no sitio do Turismo Adaptado.
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em seus elaborados cantos, enquanto que para 0s que enxergam a beleza principal esta na
harmonia das cores e formas do animal. A menc¢do ao exemplo é no sentido de orientar uma
entre muitas formas criativas de se praticar e desenvolver a acessibilidade e inclusdo das pessoas
com deficiéncia no espaco dos parques nacionais. E claro que a computacio também pode ser
outro instrumento decisivo na criagdo de meios de interacdo com a natureza, seja por meios de
jogos de videogame oferecidos nos centros de visitacao, por exemplo, e outras modalidades de
atividades, especialmente desenvolvidas para pessoas com deficiéncia, voltadas a informacéo,

a educacao ambiental, a experiéncia interpretativa e a valorizacao da natureza.

CONCLUSAO

Por tudo o que as autoras tém exposto, fica constatada a existéncia de dois desafios
herclleos e concomitantes: a necessidade de promover o desenvolvimento socioeconémico e
sustentavel pelo turismo e lazer de natureza nos parques nacionais e a garantia da plena insercao
das pessoas com deficiéncia no rol dos praticantes desse segmento do turismo. Desafios
factiveis porquanto perfeitamente sincronizaveis, com base na convergéncia dos seus
pressupostos mais relevantes, tais como o alcance de direitos fundamentais como o direito de
ir e vir, o direito & igualdade, a felicidade, ao lazer, ao turismo, a inclusdo e ndo discriminacao,
o direito ao meio ambiente sadio e equilibrado, sem que se perca de vista o lastro principiol6gico
que os justifica e que engloba a dignidade da pessoa humana, o respeito a vida (em todas as
suas manifestacdes), a livre iniciativa, a autonomia da vontade. Nesse contexto, respisa-se a
necessidade e importancia da existéncia de politicas publicas voltadas para esse fim, com
imprescindivel acompanhamento de sua implementacdo e aplicacdo de recursos por elas
destinados.

As atividades de aventura e de apreciacdo da natureza tém hoje cada vez mais adeptos
em todo o mundo, a comecar pelo Brasil. 1sso se deve a sua potencialidade geogréafica e seus
extensos recursos naturais. Por sua vez, o pais detém uma das maiores biodiversidades do
planeta e estd entre as nagGes que mais criam areas protegidas, como é o caso dos parques
nacionais. Neles, onde a pratica do turismo é permitida, € possivel aliar a exploracdo da
atividade, de maneira sustentavel, ordenada e regulamentada, gracas a promocéo de uma cultura
de valorizagio dos parques, ao incentivo a visitagdo e a facilitacdo dos acessos para todos. E o
gue mostra a experiéncia internacional, em paises como Estados Unidos, Costa Rica, Espanha,
entre outros. No Brasil, hd uma longa “trilha” a percorrer em se tratando de adequar o uso dessas

areas por meio do turismo sustentavel ao desenvolvimento socioecondmico. Maior ainda € o
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desafio quando se trata de capacitar esses espacos para 0 acesso € as necessidades das pessoas
com deficiéncia.

Pessoas com deficiéncia, que antes viviam a margem da sociedade, em grupos e
redutos préprios, hoje lutam por plena convivéncia social, em pé de igualdade com os demais.
Ao lutar por direitos de igualdade e pela propria dignidade, buscam uma continua e justa
melhoria de qualidade de vida, que inclui também a longevidade. Trabalhar, viajar, ter
momentos de lazer, praticar atividades fisicas e/ou esportivas, enfim, participar da vida social
e politica como um todo, estdo entre suas metas. Sendo assim, ndo hd como negar que, se 0 que
pretende é o desenvolvimento socioecondémico e sustentavel pelo turismo em parques
nacionais, ndo ha como prescindir da promocao de um turismo acessivel e inclusivo. Pessoas
com deficiéncia tém direitos de cidadania (como direitos ir e vir, direitos a pratica de turismo
de aventura como lazer, reabilitacdo e competicdo, por exemplo) e podem contribuir para a
preservacdo ambiental, para a promogdo da cultura dos parques, entre outras conquistas,
contanto que esses espacgos estejam tdo adequados para bem recebé-los como a outros tipos de

publicos.
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