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Apresentacao

ACESSO A JUSTICA |

O acesso ajustica, para além do acesso ao judiciério, demanda a invocagdo de diversificadas
frentes de atuacdo, tanto judiciais quanto extrgjudiciais.

A legislacéo brasileira vem sendo atualizada e revisada com o proposito de acompanhamento
do dinamismo e complexidades das relacdes sociais e dos nhovos modelos de configuragéo
dos conflitos postos.

A cultura do litigio tem sido, e precisa mesmo ser, substituida pela cultura da conformacéo
dos interesses. Conformagdo compreendida ndo no sentido de resignagdo, mas sim de
conformidade e harmonizacédo. Essa experiéncia da conformacéo podera ser implementada
por meio de técnicas extrgjudiciais de solucdo de conflitos, tais como: mediacdo, arbitragem,
negociacdo, etc. Todas elas refletem solucBes baseadas na racionalidade, levando a
emancipacao dos sujeitos de direito que se empoderam de sua capacidade de construir e
cumprir acordos pensados em conjunto, evitando o excesso de judicializagéo dos conflitos, e
consequentemente, do endémico emperramento do Poder Judiciério.

Aprender alidar com a cultura da conformagao e negociagao dos conflitos é tarefa que deve
iniciar-se cedo na vida das pessoas. Os professores, de um modo geral, tém um fértil campo
de atuacdo neste sentido. Desde a escola infantil até os bancos das universidades, esse
ensinamento poderd ser passado e treinado, s6 assim poderemos cultivar a paz nas relagdes
sociais. De outra forma os conflitos sociais se tornardo cada vez mais complexos e demorada
sua solucéo.

Tanto a morosidade do Judiciério na solugdo dos conflitos a ele denunciados, quanto a falta
de politicas publicas adequadas ao atendimento das necessidades sociais, bem como a cultura
do litigio encrustada no inconsciente da sociedade, constituem sérios entraves a realizagdo do
acesso ajustica social.

Lado outro ndo se pode negar a estreita ligagéo, via de regra falida, entre a concessdo
satisfatéria dos direitos judicialmente reconhecidos e a real possibilidade de sua realizacéo e



asseguramento aos jurisdicionados. Assim é que se Vé se fazerem claros os entraves politicos
e econdmicos a solucdo dos conflitos sociais, tornando, em diversas circunstancias, as
decisfes judiciais indcuas € ou inexequiveis.

Areas que compdem os direitos sociais constitucionais, tais como a salide, 0 meio ambiente,
o direito previdenciario, crianca e adolescente, etc, necessitam de investimento e
plangjamento prévios de todos os Poderes do Estado para serem garantidos com um minimo
de seguranca. Desta forma 0 acesso a ordem juridica justa podera ser alcangada e mantida,
diminuindo-se, finalmente, a perniciosa tenséo entre a Politica e o Judiciério, garantindo-se,
desta forma, o cumprimento do prometido Estado Democrético de Direito anunciado e
prometido na Constitui¢do da Republica de 1988.

Neste sentido, os capitulos a seguir, com seus correspondentes autores, emprestam
significativa contribuicdo ao debate sobre o acesso a justica, sendo possivel observar as
seguintes teméticas:

12 - Acesso ajustica e teoria discursiva do direito, acesso a justica e justica restaurativa, e
acesso a justica e Estado Democrético de Direito. Discute-se neste eixo temético o0 acesso a
justica sob a 6Gtica da teoria da acdo comunicativa de Habermas, focando o direito como

busca do consenso, procurando superar 0s tecnicismos e burocracias da razéo instrumental e
0 resgate da razéo pela via da comunicacéo, com o fito de construir um direito pautado pela
efetiva participacdo social. Em perspectiva semelhante trata o capitulo que aborda a Justica
Restaurativa, a partir de andlise do Projeto de Lei 7006/2006 que propde alteracdes no

Decreto-Lel n°2.848, de 7 de dezembro de 1940, do Decreto-Lel n° 3.689, de 3 de outubro de
1941, edaLei n°9.099, de 26 de setembro de 1995, para facultar o uso de procedimentos de
Justica Restaurativa no sistema de justica criminal, em casos de crimes e contravencoes

penais. O objetivo € proporcionar as partes envolvidas autonomia e efetiva participacéo,

contando com a participacdo ampla da rede social para o alcance do seu desiderato, como

forma de contribuir para o acesso ajustica. Num terceiro momento abordar-se a relacéo entre
acesso a justica e Estado Democratico de Direito, considerando posicionamentos do Poder

Judiciério, partindo-se de um caso concreto envolvendo a coleta de lixo no municipio de
Cambuquira-M G e a decisdo do Tribunal determinando sua realizac8o trés vezes por semana,
e destacando a participagdo social neste processo envolvendo a comunidade e 0 meio-
ambiente.



22 - Acesso a justica e morosidade judicial, acesso a justica e razoavel duracdo do processo.
Discute-se neste eixo temético temético os problemas da morosidade judicial na Justica
Brasileira, o congestionamento de processos, 0 hdo cumprimento do principio da razoavel
durac&o do processo e 0s graves prejuizos que tal ocasiona a prestacéo dajustica.

3?- Acesso ajustica e judicializacdo dos direitos sociais, judicializacgo das politicas publicas
e ativismo judicial. Discute-se neste eixo o fendmeno da judicializagdo das politicas publicas,
a relacdo entre o politico e o juridico na efetivacdo de direitos sociais fundamentais, a
atuacdo dos tribunais e sua legitimidade em face de decisdes que tem repercussio no poder
politico, mormente na Administracdo Publica, tendo em vista que o administrador publico
tem um orcamento previamente votado e aprovado. Aborda-se o conflito entre o principio da
"reserva do possivel" e do "minimo existencial”, destacando as decisdes dos tribunais nesta
matéria.

42 - Acesso a justica e métodos alternativos de resolucéo de conflitos. Discute-se neste eixo
temético os meios aternativos de resolucédo de conflitos, como mediacdo e conciliacdo, a
insercdo destes institutos no Novo Codigo de Processo Civil, e a contribuicdo dos meios
alternativos de resolucéo de conflitos para a ampliacéo do acesso ajustica, rompendo com o
paradigma do contencioso, e buscando mostrar que é possivel acessar e realizar justica sem
gue segja necessariamente pela vida dos tribunais.

Esperamos que todas as discussdes aqui tratadas possam contribuir para ampliar a
compreensao do acesso a justica e efetivacdo dos direitos fundamentais sociais.



JUSTICA RESTAURATIVA: PRINCIPAISCONCEITOSE O OBJETIVO DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL N. 16

RESTORATIVE JUSTICE: KEY CONCEPTSAND SUSTAINABLE
DEVELOPMENT GOAL N. 16

Rudy Heitor Rosas
Patricia Manente Melhem

Resumo

A falénciado atual sistema penal formal é tema recorrente na doutrina e na prética dos atores
juridicos. Assim, novas opcOes de reacd0 aos casos penais (situagbes problematicas),

merecem atencdo de todo pesquisador e aplicador do Direito Pena e Processual Penal. Neste
sentido, afigura-se a Justica Restaurativa como uma proposta de construcdo dialogada de
solugdes, valorizando a participacéo de todos os envolvidos (réu, vitima e sociedade), dentro
de um modelo democratico de resolucdo de conflitos. Sua adocdo pode representar

significativa minimizacdo da rotulacdo operada pelo sistema formal, afastamento de

sofrimentos injustos e maior satisfacéo das vitimas, bem como via adequada a realizacéo dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel que passara a ser seguido a partir de 2016.

Porém, ndo podem ser esquecidas as garantias constitucionais e processuais e a necessidade
de regulamentacéo das praticas restaurativas em lei.

Palavras-chave: Objetivos para o desenvolvimento do milénio, Objetivos de
desenvolvimento sustentével, Model os contemporaneos de justica criminal, Justica
restaurativa

Abstract/Resumen/Résumé

The failure of the current formal criminal justice system is a recurring theme in the doctrine
and practice of legal actors. New reaction options to criminal cases deserve attention of every
researcher and applicator of Criminal Law and Criminal Procedure. Restorative Justice is a
dialogic construction of solutions, enhancing the participation of all involved (defendant,
victim and society), as a democratic model of conflict resolution. Its adoption may represent
significant minimization of the labeling operated by the formal system, removal of unjust
sufferings, greater satisfaction of victims and appropriate way to achieve the Sustainable
Development Goals that will be expanded from 2016. However, its not possible to forget the
constitutional and procedural guarantees and the need for regulation of restorative practices
inlaw.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Objectives of the millennium, Sustainable
development goals, Contemporary models of criminal justice, Restorative justice
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INTRODUCAO

“Que lbgica ou ética afirma a prioridade
da punig&o sobre a paz?™*

Os dramas, erros, abusos e ilusdes do sistema penal formal vigente sé&o
largamente debatidos, constantemente demonstrados e faciimente criticados. E
de saber popular que todos somos passiveis de erros e grandes falhas, mas
gue insistir nos mesmos métodos cujos resultados desaprovamos ja nao se
trata da normalidade da falibilidade humana.

Desta maneira se faz demasiada importante a abertura para o
conhecimento e a discussdo sobre novas opcOes que se apresentam,
inspiradas muitas vezes em modelos estrangeiros, mas sempre com as
contribuicbes que os pesquisadores e os aplicadores patrios lhes darao.

Tal é o caso da chamada Justica Restaurativa, oriunda de praticas de
tribos da Nova Zelandia, aplicada ha algum tempo em diversos paises e ja com
varias experiéncias bem sucedidas no Brasil, merecendo assim uma especial
atencdo, principalmente por se tratar de alternativa extremamente
humanizadora da relagédo autor e vitima, bem como da relacdo entre estes e a
reacao social ao conflito por eles protagonizado.

Um critério fundamental para se analisar um modelo de justica criminal é
a sua capacidade de efetivamente preservar o ser humano e de se constituir de
técnicas que se coadunem a um Estado Democratico de Direito notadamente
no que se refere ao estimulo (e ndo apenas tolerancia) da autonomia do
cidaddo. A dita autonomia, diante de casos penais, pode ser incentivada a
partir de praticas que permitam que as pessoas (ndo necessariamente partes)
de um conflito encontrem suas proprias solugdes, construidas em dialogo e em
conjunto, sem que se aguardem solugcdes predeterminadas por alguma
autoridade superior que as dita de cima para baixo.

Desde logo é necessério ressaltar a relevancia de que, na adoc¢édo de
qualquer medida alternativa a punicdo ou punicdo alternativa, mantenha-se o
rigoroso respeito as garantias individuais e limites legais de todo o

procedimento e seus resultados.

! Nils Christie.
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Assim, para uma aproximacado da Justica Restaurativa e verificacado de
seus reflexos sociais, constitucionais e processuais penais, € que 0 presente
trabalho inicia-se a partir de breve retorno a alguns dos pressupostos teéricos
da adocdo pratica da Justica Restaurativa, mencionando-se a Teoria da
Reacdo Social (Labeling Approach) e a Criminologia Critica. Em suas
conclusGes encontraremos os fundamentos da Vitimologia e do Abolicionismo
Penal e o Minimalismo Penal, vertentes tedricas mais influentes na defesa das
praticas restaurativas.

O segundo capitulo é dedicado ao delineamento de um conceito para a
Justica Restaurativa, deixando-se desde logo clara a abertura do referido
conceito, que, de acordo com a literatura pesquisada, é dinamico e fluido, mas
sempre voltado a realizacdo de alguns valores, denominados valores
restaurativas. Tais valores também serdo objeto do segundo capitulo, bem
como o0s principios elencados na Resolugdo 2002/12 do Conselho Social e
Econbmico da Organizacdo das Nacgdes Unidas, verdadeiro norte a
implementacdo da Justica Restaurativa em qualquer pais.

A seguir a quarta etapa do trabalho aborda questdes mais proximas a
concretizagdo das praticas restaurativas, notadamente o0s Circulos
Restaurativos, verificando alguns dos procedimentos e impactos processuais e
materiais de sua aplicagdo. E portanto que sdo tecidos comentarios sobre ser a
Justica Restaurativa um sistema externo ao sistema processual formal ou, ao
contrario, ser um complemento deste. S&o ainda mencionados alguns dos
exemplos de aplicacdo do novo modelo em comarcas brasileiras, bem como o
Projeto de Lei 7006 de 2006, referente ao tema e em tramitacao junto ao Poder
Legislativo (atualmente na Comisséo de Constituicdo e Justica).

A relevancia do tema se evidencia ainda pelo atual grande interesse do
Tribunal de Justica do Estado do Parana em acolher praticas restaurativas em
todo o Estado, ja existindo importantes iniciativas nas Comarcas de Ponta
Grossa e Guarapuava, entre outras, e inclusive com a criacdo de uma

comiss&o estadual para tal finalidade.> O mesmo ja vem ocorrendo em diversas

> PROTOCOLO N.° 256.791/2014. INTERESSADO: DRA. LARYSSA ANGELICA COPACK

MUNIZ, JUIZA DE DIREITO ASSUNTO: CAPACITACAO EM JUSTICA RESTAURATIVA. | -
Protocole-se; Il - Tendo em \vista a necessidade geral de ampliar a capacidade de resolugéo de
conflitos por consenso com a adocdo de nows modelos de solugdo de conflitos penais,
passiveis de composicdo civil e de transacdo penal, AUTORIZO : a) A criacdo de Comisséo
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comarcas do Rio Grande do Sul ha algum tempo (serdo destacadas as praticas
de Caxias do Sul), e, recentemente, 0 Presidente em exercicio do Supremo
Tribunal Federal assinou um protocolo de cooperacédo para a difusdo da Justica
Restaurativa em todo o pais, também assinado pela Associacdo dos
Magistrados Brasileiros e outras Instituicbes. O Ministro manifestou-se sobre o
tema, destacando a importancia de que os magistrados estejam preparados
para tais novas formas de solucdo de conflitos.® Desta maneira muitos juizes
abandonariam a postura de detentores de todas as solucBes, semelhante a do
juiz van litch, de Tolst6i.*

Resta entdo evidenciada a importancia do conhecimento do tema, para
que se tornem possiveis as criticas necessarias, assim como a implantacdo e
aprimoramento das praticas aqui mencionadas.

Ressalte-se ainda o recente debate acerca da pauta relacionado ao
desenvolvimento das nacdes, proposta pela ONU para vigorar a partir de 2016,
que passara a contemplar, possivelmente em seu Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel nimero 16, uma meta relacionada a promover sociedades

pacificas e 0 acesso a justica.

2 A CRIMINOLOGIA E ALGUNS PRESSUPOSTOS TEORICOS DA JUSTICA
RESTAURATIVA

Estadual para implantacdo de Praticas Restaurativas no Estado do Parana, a ser composta por
magistrados e senidores do 1. e 2 Grau; b) Elaboracdo de plano de projeto para a implantacao
de praticas restaurativas no ambito do Judiciario Paranaense, institucionalizando a proposta e
alinhando aos objetivos organizacionais estratégicos; c) Criagdo de Ambiente Virtual para
interacdo, acompanhamento, troca de experiéncias, repositorio de boas préticas, treinamento e
suporte ao Projeto Justica Restaurativa, coordenadores, magistrados e senidores enwolvidos
na proposta restaurativa; d) A realizagcdo pela ESEJE - Escola de Senidores da Justica
Estadual do Parana, do | Encontro Paranaense de Praticas Restaurativas; Ill - Publique-se; IV -
A ESEJE, para os devidos fins. Curitiba, 14 de julho de 2014. Desembargador GUILHERME
LUIZ GOMES Presidente do Tribunal de Justica. PARANA (Estado). Diario de Justica do
Estado do Parana. Edigcdo n 1373. Curitiba: 17 de julho de 2014. p. 2

® ESCOLA PAULISTA DA MAGISTRATURA. TJSP assina termo de cooperacao sobre
Justica Restaurativa em Brasilia. Disponivel em
http://www.epm.tjsp.jus.br/Internas/NoticiasView.aspx?ID=23802. Acesso em 15 de agosto de
2014.

4 “Mas agora, na qualidade de juiz de instrugcdo, Ivan llitch sentia que todos, todos sem
excegcdo, mesmo as pessoas mais importantes e convencidas, estavam nas suas maos, e que
Ihe bastava escrever determinadas palawas sobre o papel timbrado, e aquele homem
importante, autossuficiente, seria conduzido a sua presenca na qualidade de acusado ou de
testemunha, em se ele ndo quisesse convida-lo a sentar-se, o outro ficaria em pé na sua frente
e responderia as perguntas”. TOLSTOI, Lev. S&o Paulo: Ed. 34, 2006. p. 21.
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As razbes para a notoria e tdo comentada insatisfacdo com o atual
sistema formal de justica criminal sdo extensamente demonstradas por
diversos doutrinadores da area do Direito Penal e Processo Penal e sdo ainda
melhor demonstradas por correntes criminolégicas, a partir de sua especial
atencdo aos fatos, as experiéncias e efeitos concretos da atuacao do referido
sistema. Dentro do préprio conceito tradicional de Criminologia € possivel
observar em seu objeto suas possibilidades de contribuicdo a Politica Criminal

e a Dogmaética Juridico Penal:

Criminologia € um nome genérico designados a um grupo de
temas estreitamente ligados: o estudo e a explicagcdo da
infrac&o legal; os meios formais e informais de que a sociedade
se utiliza para lidar com o crime e com atos desviantes; a
natureza das posturas com que as vitimas desses crimes serao
atendidas pela sociedade; e, por derradeiro, o enfoque sobre o
autor desses fatos desviantes.(SHECAIRA, 2013, p. 31)

Por esse breve conceito de Criminologia ja se observa sua correlacéo
com a Justica Restaurativa, seja pelo estudo de meios informais de controle
social, seja pela preocupacdo também com a vitima (ndo percebendo-a apenas
como sujeito passivo dos conflitos e suas solugdes).

Também Luiz Régis Prado e Alfonso Maillo Serrano, ao elencar os
objetos da Criminologia, apontam como ponto principal o estudo das causas do
delito, aliando a ele: as formas de responder ao fenbmeno delitivo; a extensao
e as tendéncias do delito ao longo do tempo; e também como e por que se
elaboram as leis penais.(PRADO; MAILLO SERRANO, 2013, p. 23-25).

No que se refere ao estudo das formas de responder ao fenbmeno
delitivo, os autores fazem referéncia a Politica Criminal como uma ciéncia
independente, “que se ocupa de estudar e implementar medidas para a
prevencdo e controle do delito”, aduzindo que a Criminologia pode orientar
cientificamente este tipo de decisfes, para que sejam inteligentemente

apoiadas em investigacao sélida e ndo simplesmente orientadas as “politicas
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politicamente corretas e em consonancia com os valores politicos do
momento”.>

Diante do exposto, € que serdo aqui expostas algumas teorias
criminologicas das quais resultam claras medidas politico-criminais e citadas
como raizes de uma nova politica que pode ser mencionada como o0 encontro
ideal entre Criminologia (ciéncia do mundo do ser, voltada ao estudo dos fatos),
Politica Criminal (voltada aos valores e medidas escolhidas pelo Estado no
combate ao crime) e Dogmatica Juridico Penal (as normas que sedimentam a
analise dos fatos, mediadas pelos valores que ddo sentido ao que € escolhido
para o0 mundo do dever ser). Essa nova politica € a Justica Restaurativa, que
atende a busca de menor estigmatizacdo dos envolvidos com o sistema
criminal e & maximizacdo de seus efeitos positivos aliada a minimizacao de
seus efeitos negativos, a partir de seus resultados agora restaurativos.

As teorias aqui escolhidas para que sejam brevemente tratadas como
possiveis fundamentos a adocdo da Justica Restaurativa foram a Teoria da
Reacdo Social (Labelling Approach), o Abolicionismo Penal e a Vitimologia

(que ja se vé como ciéncia autbnoma em relagéo a Criminologia).

2.1 ATEORIA DA REACAO SOCIAL (LABELING APPROACH)

A Teoria do Labeling Approach foi apontada por Alessandro Baratta
como verdadeira ‘revolugdo cientifica no ambito da sociologia
criminal’(BARATTA, 2002, p. 85). Tal teoria enfrenta os efeitos nefastos que a
exposicdo ao sistema criminal e suas falhas pode impor ao individuo a ele
exposto, verificando que muitas vezes as carreiras delitivas tém continuidade
justamente em razdo da reacao social (principalmente estatal) a uma primeira
conduta desviante.

A interacdo social leva a atribuicdo constante de rétulos. Rotula-se
pessoas, comportamentos e locais, sendo comum a atribuicdo de qualidades
pejorativas a individuos pelo mero fato de residirem em determinado local, ou,

mais gravemente, etiquetando-se 0s egressos do sistema prisional como

3 “p investigacdo, mais que a ideologia e a politica, deveria governar a diregdo das politicas de
controle do delito”. PRADO, Luiz Regis; MAILLO, Alfonso Serrano. p. 24-25.
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bandidos ou marginais (entre outras designagdes), o que lhes dificultara a
reintegracdo social, uma vez que carregam consigo o sinal da desadaptacéo a
sociedade.

O Labeling Approach entdo foca-se muito mais nos mencionados rétulos
(reacdo social ao crime ou desvio) e menos na conduta desviante em si.

Alguns rotulos sdo passageiros e facilmente esquecidos pela opinido
publica, sendo que a prépria teoria do Labeling Approach explica os fatores que
levam ao menor peso dos rétulos. Sdo eles fatores sociais — a propria
sociedade escusa O criminoso em razao de ocupar cargos de poder ou
gozarem de fama e influéncia; fatores juridico-formais — com a previsdo no
ordenamento juridico de certa flexibilidade de tratamento a determinadas
pessoas; e, fatores econbémicos — relacionados as diferencas que a boa
condicdo econémica do réu causa no peso do sistema penal, seja porque pode
financiar a melhor defesa com todos os meios possiveis, ou, infelizmente,
porque poderia utilizar de maneira ilicita o proprio dinheiro interferindo no
trabalho de varios dos atores juridicos envolvidos.

Os individuos ndo abrigados pelos fatores mencionados restam ainda
mais fragilizados perante as chamadas cerimdnias degradantes, fenbmeno que
gera a rotulacédo e garante a durabilidade dos efeitos do rétulo de “criminoso”.

Uma vez rotulados, a probabilidade de continuidade na carreira delitiva
se amplia, ocorrendo o que a doutrina chama de “desvio secundario”. O Desvio
Primario é a primeira acdo delitiva, que pode ter como finalidade resolver
alguma necessidade ou para acomodar sua conduta a expectativa de
determinada subcultura. Por outro lado, o Desvio Secundario trata-se da
repeticdo dos atos delitivos, principalmente a partir da associacéo forcada com
outros sujeitos delinquentes.(GRECO, 2005, p. 72).

O principal responsavel pela continuidade na vida criminosa seria o
efeito estigmatizador de todo o sistema, notadamente do carcere. Ao ser
investigado, condenado e depois apenado, o cidaddo € constantemente
forcado as chamadas “cerimbnias degradantes”, momentos e ritos de
imposicdo de poder que acabam por colaborar para que ele se afaste de sua
vida pregressa (identidade, convivio familiar, etc) e seja cada vez mais

adaptado ao rétulo de criminoso:
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Ndo se pode compreender a criminalidade se ndo se estuda a
acdo do sistema penal, que a define e reage contra ela,
comecando pelas normas abstratas, até a agdo das instancias
oficiais (policia, juizes, instituicbes penitenciarias que as
aplicam), e que, por isso o status social de delinquente
pressupde, necessariamente, o efeito da atividade das
instancias oficiais de controle social da delinquéncia, enquanto
nao adquire esse status aquele que, apesar de ter realizado o
mesmo comportamento punivel, ndo é alcangado, todavia pela
acao daquelas instancias.(BARATTA, 2002, p. 86).

As cerimbnias degradantes acima referidas vdo desde o uso publico de
algemas (quando, por exemplo, do comparecimento a uma audiéncia), uso de
uniformes, corte de cabelo padronizado, horarios fixos para a pratica dos atos
mais usuais e cotidianos de qualquer pessoa, atribuicdo de apelidos ou apenas
um nidmero em lugar do préprio nome, e ndo se esqueca ainda a rotina das
visitas, que resultam em estigmatizacdo inclusive a familia do condenado, que,
em razdo do constrangimento a que sao submetidos a cada visita, muitas
vezes inclusive aos poucos deixam de visitar o familiar (ainda mais em se
tratando de penas mais extensas). Estes e outros ritos proporcionam ao
apenado o mergulho no papel de criminoso.

Sobre o tema, afirma Eugenio Raul Zaffaroni:

El internado deve acostumbrar-se a pedir favor antes de hacer
lo que en la vida libre es obvio, se sufre el efecto de
ceremonias de degradacion, la persona queda librada a
profanaciones verbales por parte del personal y ademas pierde
toda reserva, incluso en lés actos mas intimos es invadida y
controlada.(ZAFFARONI, 2013, p. 85)

Na continuidade da mesma obra Eugenio Raul Zaffaroni ilustra a
degradacdo a que a pena expde aos que a cumprem afirmando que é como se
de repente fossem colocadas muitas pessoas estranhas para morar na sua
casa e fossem retiradas as paredes, inclusive as dos banheiros.

Verifica-se entdo que a aplicacdo da Justica Restaurativa (qQue pode se
dar a qualquer momento processual — quando se trata de fato ja levado ao
sistema tradicional), € mecanismo perfeito para se evitar o rotulo ou a0 menos
minimizar sua durabilidade e consequéncias, a partir do empoderamento das
partes, fazendo com que o autor do fato sinta-se parte da solucdo e néo

apenas objeto de um poder que Ihe aplica um castigo de cima para baixo.
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Diante do exposto tem-se que sé é considerado criminoso aquele que
passa pelas cerimbnias estatais, o que justifica a relacdo aqui feita entre
Labeling Approach e Justica Restaurativa, apontando-se esta como uma nova

forma de reacao social, muito menos estigmatizante.

2.2 ABOLICIONISMO PENAL

A partir do Labeling Approach surgem novas tendéncias, que, apesar de
ndo serem necessariamente uma continuidade de seu pensamento, foram
influenciados por seu carater mais critico em relagcdo ao aparato penal. Entre
elas podemos citar: Criminologia Critica (Idealismo de Esquerda), Realismo de
Direita (Realistas) e Realismo de Esquerda.

O espaco do presente trabalho ndo permite o aprofundamento acerca de
cada uma das referidas tendéncias, esclaregca-se apenas que a Criminologia
Critica € quem propde o Abolicionismo Penal; o Realismo de Direito procura
reagir ao romantismo dos criticos com propostas como Tolerancia Zero, entre
outras e o Realismo de Esquerda vem com a minimizagao do Direito Penal.

A proposta do Abolicionismo tem dois fundamentos principais: o sistema
gera criminalidade ao rotular os seus “clientes” e a pena € mero mecanismo de
contencdo daqueles que poderiam se revoltar contra a divisdo de classes e
poder, servindo apenas para manter as coisas como elas estdo. Afirma-se
entre as razdes para a abolicdo do sistema penal: a) A sociedade ja vive sem
Direito Penal, veja-se o tema das cifras ocultas; b) O sistema é andmico,
gerando sempre inseguranca quanto a efetividade de suas normas; c)
Conforme ja destacado pela Criminologia, o sistema é seletivo e
estigmatizante, além de extremamente burocrata, partindo de uma falsa
concepcdo da sociedade, como se nela sempre houvesse consenso; d) Da
maneira como o sistema funciona, o ser humano é tratado como inimigo; e) O
sistema se opOe a estrutura geral da sociedade civil, que estaria mais
interessado em ressarcimento de danos do que necessariamente em pena; f) A
vitima ndo interessa ao sistema penal, servindo muitas vezes como mera
testemunha privilegiada do fato; g) Considerando-se tudo isso, 0 sistema é

maquina que produz dor inutiimente, sendo que a pena nao reabilita, € ilegitima
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e cada novo crime demonstra que ndo intimida e s6 serve para mostrar a acao
do Estado.(SHECAIRA, 2013, p. 300-308).
Aduz ainda Daniel Achutti (2012, p. 290):

De forma resumida, o abolicionismo defende a ideia de que o
castigo ndo € o meio mais adequado para reagir diante de um
delito, e, por melhor que possam ser, eventuais reformas no
sistema criminal ndo surtirdo efeito, pois o préprio sistema esta
equivocado ao estabelecer que com uma resposta punitiva
(pena de prisédo) o “problema” do delito sera solucionado.

Porém, para Lola Aniyar de Castro, “para que uma sociedade possa
prescindir do sistema penal € necessario um alto nivel de democracia em sua
estrutura social”

Autores criticos em relagdo ao romantismo da Criminologia (que idealiza
a imagem do criminoso como explorado pelo sistema capitalista sendo o crime
um ato racional diante da irracionalidade da opressao), apontam as
dificuldades em concretizar a verdadeira abolicdo do sistema penal, propondo,
ao invés deste, o Minimalismo Penal, orientado por principios e praticas que
possam reduzir a atuacdo do sistema aos fatos realmente intoleraveis

socialmente. Afirma Niels Christie:

[...] o abolicionismo, em sua forma pura, ndo é uma posi¢cao
alcancavel. Nao podemos abolir totalmente o sistema penal.
[...] o que mais me toca pode ser chamado de minimalismo. Ele
esta proximo do abolicionismo, mas aceita que, em certos
casos, a pena € inevitavel. Fazer com que a analise parta
dos conflitos, e ndo do crime, viabiliza uma perspectiva
libertadora. Significa nao ser capturado pela “necessidade
penal”, e, sim, estar livre para escolher. (2011, p. 131)

E dentro da linha do Minimalismo, considerado decorréncia do chamado
Realismo de Esquerda dentro da Criminologia em contraposicdo ao idealismo

da Criminologia Critica, que encontraremos a proposta da Justica Restaurativa.

3 JUSTICA RESTAURATIVA: CONCEITOS E PRINCIPIOS
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As praticas restaurativas tém inspiracdo em costumes tribais e solucdes
comunitarias de conflitos, mantidos, por exemplo, entre clans africanos bem
como por comunidades neozelandesas®. Segundo afirmam os principais
tedricos do tema, a Justica Restaurativa tem sua origem atrelada a tradicionais
praticas das chamadas sociedades comunais (sociedades pré-estatais
europeias e coletividades nativas)’, surgindo como método complementar
institucionalizado de resolugdo de conflitos nos paises da América anglo-
saxbnica na década de 1970.(MEDRADO, 2013, p. 732) No que se refere aos
seus antecedentes historicos, afirma Rafaella da Porciuncula Pallamolla:

Apesar da exploséo da Justica Restaurativa acontecer somente
nos anos 90, antes dela ja& haviam valores, processos e

® “Na Nova Zelandia a sociedade Maori se retne para resolucdo de conflitos dentro da familia
ou comunidade. Em 1985, foi aprovado o Estatuto das Criangas, Jovens e suas Familias, com
responsabilidade priméaria & familia e tomada de decisdo através de reunido de grupo familiar,
usando-as também no sistema de justica. A policia utiliza-se de adwerténcia informal, organiza
plano de encaminhamento alternativo, indica para RGF ou apresenta acusacdo no Tribunal de
Jowvens. As reuniBes com familiares sé@o organizadas por coordenadores da justi¢a juvenil, com
participagdo: de jovens infratores, \itimas, familias, partidarios, policia, facilitador e pode haver
adwogado, assistente social ou outro profissional. Inicia-se com as apresentagcfes e discussao
sobre o0 que aconteceu, apos € formulado plano e acordo. Estudos afirmam resultados
restaurativos. Os objetivos s&o: reparar o dano, responsabilizar os jovens por sua infragao,
enwlver os jowens, familias e \itimas nas decisGes, e desviar os jovens do tribunal e da
custodia.. Em 1995 trés pilotos foram patrocinados pela Unidade de Prevencdo ao Crime, na
Nova Zelandia, com colaboragdo da policia: Projeto Turnaround 9Dar a Volta), Te Whanau
Awhina e o Programa de Responsabilidade Comunitaria. Até 2005, 19 programas para adultos
foram estabelecidos. Trabalham com casos de Circunscricdo Judicial e abragcam valores e
principios restaurativos. Em 2001 o Piloto em Aucklend, Waitakere, Hamilton e Dunedin,
administrado pelo Departamento para Tribunais recebe indicacbes de casos dos juizes,
excluindo os casos de violéncia doméstica e sexual. Os facilitadores séo treinados e aprovados
pelo Departamento. Reunem-se com a \itima e infrator, organizam reunifes informais,
convidam apoiadores. A participacdo no processo é woluntéria, oportuniza as Vitimas serem
ouvidas e os infratores se responsabilizarem e fazerem reparaces. E elaborado um relatério
sobre o acordo e fornecido ao juiz antes da sentenca, também ao promotor e ao oficial da
condicional.” MAXWELL, Gabrielle. A justica restaurativa na Nova Zelandia. Disponivel em:
http://www.justica21.org.br/j21.php?id=214&pg=0#.U-gPpRt0zDc. Acesso em 1 de agosto de
2014.

" “Conforme Braithwaite (2002, p. 8-10), o interesse pela justica restaurativa no ocidente
ressurgiu a partir de um programa de reconciliagdo entre \itima e ofensor na cidade de
Kitchener, Ontario, no Canada, no ano de 1974. Tratava-se de programas comunitarios que
buscavam mediar conflitos entre vitimas e ofensores apo6s a aplicagdo da decisao judicial.
Ainda conforme o autor (Braithwaite, 2002, p. 8-10), nos anos 1980, os trabalhos de Howard
Zehr (1985, 1995), Mark Umbreit (1985, 1994), Kay Pranis (1996), Daniel Van Ness (1986),
Tony Marshall (1985) e Martin Wright (1982), somados aos esfor¢cos dos juizes neozelandeses
Mick Brown e Fred McElrea e a policia australiana, a justica restaurativa se tornou um
importante movimento social em fawor da reforma da justica criminal na década seguinte,
guando Lode Walgrave, Alisson Morris, Gabrielle Maxwell, Kathleen Daly, Heather Strang e
Lawrence Sherman iniciaram suas pesquisas a partir de uma perspectiva critica e, ao mesmo
tempo, construtiva.” ACHUTTI, Daniel. Justica restaurativa no Brasil: Possibilidades a
partir da experiéncia belga. Civtas, Porto Alegre, v. 13, n. 1, p. 154-181, jan.-abr. 2013. p.
156.
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praticas restaurativas. Todavia, foi na década de 90 que o tema
voltou a atrair o interesse de pesquisadores como um possivel
caminho para reverter a situagdo de ineficiéncia e altos custos,
tanto financeiros como humanos, do sistema de justica
tradicional e o fracasso deste sistema na responsabilizacéo dos
infratores e atencdo as necessidades e interesses das
vitimas.(2009, p. 34)

A intencdo principal destes primeiros autores era “substituir o estigma
decorrente da etiqueta desviante (que impedia que este se (re) integrasse a
sociedade) por gestos que demonstrassem que o desviante poderia se
reintegrar a sociedade e que seria bem vindo.”(PALAMOLA, 2009, p. 35). Para

tais tedricos vai se tornando evidente que:

A necessidade da introducédo da justica restaurativa na relagao
pés-delito surge com o préprio sistema penal existente.
Apresentando-se de forma autoritaria e monolitica, o atual
modelo penal, organizado de modo a situar o Estado em
contraposicao ao agente criminoso num processo de acusacao
e defesa cede espago a um novo momento da justica criminal:
0 momento do consenso.(CARVALHO, 2013, p. 726)

Outra das aspiracfes da Justica Restaurativa € favorecer o didlogo, de
modo a oportunizar decisdes tomadas coletivamente. Desta maneira se afirme
uma das principais assertivas do presente trabalho: a Justica Restaurativa €
importante meio para a democratizacdo das solu¢cdes de casos penais. Afinal,
segundo Norberto Bobbio, “todo grupo social esta obrigado a tomar decisdes
vinculatérias para todos os seus membros com o objetivo de prover a propria
sobrevivéncia.”(BOBBIO, 2000, p. 30).

Medidas de democratizacdo s6 podem ser medidas que, tais como a
Justica Restaurativa, ampliem a possibilidade de participagcdo cidada em

decisdes publicas:

Quando se deseja saber se houve um desenvolvimento da
democracia num dado pais, o certo € procurar perceber se
aumentou ndo o numero dos que tém o direito de participar das
decisbes que lhes dizem respeito, mas 0s espagos nos quais
podem exercer este direito.(BOBBIO, 2000, P. 40)

Tais praticas mais participativas sdo denominadas por Nils Christie como

“‘justica horizontal’, que tém trés principais caracteristicas:
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1) As decisbes possuem esteio local. Dentro de cada
comunidade pode ser unanime a opinido em torno da decis&o
considerada mais justa. 2) Questdes relevantes séo tratadas de
maneira radicalmente diferente da que ocorre no sistema legal.
Nao possuem solucdes predefinidas. 3) A compensacédo € mais
importante do que a retribuicdo.(2011, p. 118)

Quem estabelece a relevancia das questbes discutidas e a gravidade
dos fatos trazidos sdo os membros da comunidade participantes da discusséo.

Tais foram as intencdes e inspiracdes primeiras dos modelos de Justica
Restaurativa, veja-se agora sua conceituagao.

Na atual transicdo entre OBJETIVOS PARA O DESENVOLVIMENTO
DO MILENIO e OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL, varias

metas estdo sendo discutidas entre os paises membros da ONU:

Os ODS propostos estdo sendo construidos sobre as bases
estabelecidas pelos ODM, procurando completar o trabalho
inacabado referente a eles e responder a novos desafios.
Esses objetivos constituem um conjunto integrado e indivisivel
de prioridades globais para o desenvolvimento sustentavel.No
total, sdo 17 objetivos e 169 metas sobre questbes de
desenvolvimento sustentavel apresentados no documento, que
irdo pautar a nova agenda de desenvolvimento das Nagodes
Unidas. Um dos objetivos se refere aos meios de
implementacdo e financiamento da sustentabilidade. Ja os
outros 16 objetivos sdo tematicos, e procuram aumentar a
ambicdo dos ODM (pobreza, saude, educacdo, género) e
promover a sustentabilidade econbémica (crescimento
inclusivo, empregos e infraestrutura) e a sustentabilidade
ambiental (mudanga do clima, oceanos e ecossistemas,
consumo e producdo sustentavel). Tudo isso aliado as
sociedades pacfficas e inclusivas (agenda de governanca,
Estado de direito, violéncia).?

Entre tais metas encontra-se a proposta do objetivo nUmero 16, que
sustenta: “ODS16. Promover sociedades pacificas e inclusivas para o
desenvolvimento sustentavel, proporcionar 0 acesso a justica para todos e
construir instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas em todos os niveis.”

Analisando-se 0s pressupostos da Justica Restaurativa, é impossivel
ndo perceber como € solucdo que vira a se adequar perfeitamente a esta nova

agenda a ser estabelecida pela ONU.

8 http://www.pnud.org.br/Noticia.aspx?id=4009.
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3.1 CONCEITO

Conceituar Justica Restaurativa é tarefa dificil, ndo existindo um conceito
fechado de tal modelo de justica.

De acordo com Tony Marshall, “a justica restaurativa € um processo pelo
qual todas as partes que tém interesse em determinada ofensa, juntam-se para
resolvé-la coletivamente e para tratar de suas implicagées futuras”.(apud
PALLAMOLLA, 2009, p. 54). De acordo com Rafaella Pallamolla trata-se de um
conceito aberto e constantemente em mutacdo desde as experiéncias
restaurativas (2009, p. 54). Tal afirmag&do mais uma vez nos remete aos ideais
democraticos da Justica Restaurativa, pois, “para um regime democratico, o
estar em transformacdo € seu estado naturali a democracia é
dinamica”.(BOBBIO, 2000, p. 19).

A Resolucdo 2012/02 do Conselho Econémico e Social da Organizacéo
das Nacdes Unidas procura esclarecer a terminologia em torno das praticas

restaurativas, pontuando que:

| — Terminologia

1. Programa de Justica Restaurativa significa qualquer
programa que use processos restaurativos e objetive atingir
resultados restaurativos

2. Processo restaurativo significa qualquer processo no
qgual a vitima e o ofensor, e, quando apropriado, quaisquer
outros individuos ou membros da comunidade afetados
por um crime, participam ativamente na resolucdo das
guestdes oriundas do crime, geralmente com a ajuda de
um facilitador. Os processos restaurativos podem incluir a
mediacdo, a conciliacdo, a reunido familiar ou comunitéria
(conferencing) e circulos decisérios (sentencing circles).
3. Resultado restaurativo significa um acordo construido no
processo restaurativo. Resultados restaurativos incluem
respostas e programas tais como reparacdo, restituicdo e
servico comunitario, objetivando atender as necessidades
individuais e coletivas e responsabilidades das partes, bem
assim promover a reintegracdo da vitima e do ofensor.

4. Partes significa a vitima, o ofensor e quaisquer outros
individuos ou membros da comunidade afetados por um crime
gue podem estar envolvidos em um processo restaurativo.
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5. Facilitador significa uma pessoa cujo papel é facilitar, de
maneira justa e imparcial, a participacdo das pessoas afetadas
e envolvidas num processo restaurativo.®

Também o Projeto de Lei 7006/2006 (anexo ao presente trabalho),
voltado as alteracOes legislativas para implementacédo da Justica Restaurativa,

a conceitua de maneira semelhante:

Art. 2° - Considera-se procedimento de justica restaurativa o
conjunto de praticas e atos conduzidos por facilitadores,
compreendendo encontros entre a vitima e o autor do fato
delituoso e, quando apropriado, outras pessoas ou membros
da comunidade afetados, que participardo coletiva e
ativamente na resolugéo dos problemas causados pelo crime
ou pela contravengdo, num ambiente estruturado denominado
nucleo de justica restaurativa. '

De acordo com os responsaveis pelo Nucleo de Justica Restaurativa da
Comarca de Caxias do Sul — RS, em relatério das atividades realizadas entre
2012 e 2013, “a Justica Restaurativa € uma nova forma de lidar com a questéo
dos conflitos e dos crimes, centrada mais nas pessoas e nos relacionamentos
do que nas questdes juridicas” (BRANCHER, 2013, p. 8). Conforme Daniel
Achuitti:

A Justica Restaurativa apresenta-se portando um novo ideal,
uma nova possibilidade de se enfrentar os conflitos criminais,
abandonando-se o velho paradigma de culpa-castigo para um
paradigma de didlogo-consenso. A sua adequagdo ao
ordenamento juridico brasileiro ainda nédo é clara, e as suas
premissas sdo pouco difundidas tanto nas academias como
nos tribunais brasileiros. Porém, um maior aprofundamento de
sua sistematica e uma mais ampla divulgagdo nas
universidades e nos tribunais podera torna-la um novo
paradigma  processual de (re)solucdo de conflitos
criminais.(2009, p. 116)

° JUSTICA 21. Resolucdo 2002/12 da ONU - PRINCIPIOS BASICOS PARA UTILIZACAO DE
PROGRAMAS DE JUSTICA RESTAURATIVA EM MATERIA CRIMINAL. Disponivel em:
http://justica21.org.br/j21.php?id=366&pg=0#.U_JNjxt0zDc. Acesso em 2 /08/2014. (GRIFO
NOSSO).

10 BRASIL, CAMARA DOS DEPUTADOS. Projeto de Lei 7006/2016. Disponivel em
http://www.camara.qgov.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra;jsessionid=C95CD239EB0OB61
39A88FDBDFB328662D.proposicoes Web1?codteor=393836&filename=PL +7006/2006, Acesso
em 25/07/2014.
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Patrice Schuch, doutora em antropologia social pena Universidade de
Brasilia, refere-se a Justica Restaurativa como uma “tecnologia da nao
violéncia, apta a modernizacdo da Justica Criminal no Brasil” (SCHUCH, 2008,
p. 498-520).

Assim, ainda que seja considerado um conceito aberto, os documentos e
praticas ja implementados permitem encontrar-se um conceito possivel de
Justica Restaurativa, identificando-a em relagédo a outros modelos de solucao

de conflitos.

3.2 VALORES

Segundo afirma Norberto Bobbio, “para ter os cidaddos ativos sera que
ndo sdo necessarios alguns ideais? E evidente que sdo necessarios os ideais”
(BOBBIO, 2000, p. 51). Pode-se aqui denominar tais ideias como valores, que
sdo os vetores de toda acdo humana, ja que o homem ao agir sempre age em
busca de realizar algo, de afirmar os valores que norteiam suas escolhas.

No que se refere a Justica Restaurativa, encontraremos a fonte de seus
valores no anexo da Resolucdo 2002/12 do Conselho Econémico e Social da
Organizacdo das Nacdes Unidas, de 24 de julho de 2002. Sao eles:
maleabilidade, reserva legal, consonancia, confidencialidade, voluntariedade da
participagao, retratabilidade da participacao, voluntariedade e
proporcionalidade dos acordos, respeito e equalizacdo das diferencas,
seguranca, subsidiariedade e transversabilidade.

De acordo com apostila divulgada pelo Tribunal de Justica de Minas
Gerais sobre as praticas restaurativas, a realizacdo de tais valores é que

demonstram que se trata de uma pratica restaurativa:

A expressao “praticas restaurativas” define as mais diversas
formas de tratar com conflitos a partir da visédo, dos valores e
dos processos restaurativos, em qualquer situacdo em que
forem praticados. Segundo Paul McCold, os processos
restaurativos em geral guardam similaridades, embora possam
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variar as formas de serem abordados os fatos, o formato dos
encontros, ou os métodos adotados na sua condugé\o.11

A preservagdo e estimulo ao respeito aos mencionados valores sao
fundamentais para o bom funcionamento dos circulos e cabe ao “facilitador”
garantir que isso ocorra. Dai a importancia de uma boa formagéo dos referidos

atores.

3.3 PRATICAS RESTAURATIVAS

Observando-se a justica tradicional ou sistema formal, como tém sido
chamados no presente trabalho, € facil verificar que toda a comunicacdo das
partes ocorrem sempre em direcdo a autoridade condutora da resolugcdo do
conflito e ndo uns aos outros. Os sujeitos do processo sao na realidade réu e
Estado, construindo-se assim um conflito ficticio e abstrato que substitui o real

conflito entre agressor e ofendido:

A inexisténcia de comunicacdo na solucdo do conflito de
natureza penal separa de forma clara o autor do fato delituoso
da vitima. Tanto um quanto outro se relacionam de forma direta
ou indireta com o representante do Estado, mas nédo se
comunicam, ndo compreendem as razfes que ocasionam 0O
ilicito nem se sentem seguros quanto a impossibilidade de
ocorréncia de novos crimes, posto que ndo ha solucao efetiva
para os conflitos (CARVALHO, 2013, p. 728).

E interessante analisar tal “sequestro” da comunicacéo, assistindo-se ao
documentério Justica da diretora Maria Augusta Ramos, que apresenta, na
integra, audiéncia criminais realizadas no Rio de Janeiro. O filme data de 2004,
ainda antes da reforma que dispensou que as perguntas fossem dirigidas a
autoridade judicial que as reperguntaria as partes, vé-se uma das juizas
retratadas ditando a sua auxiliar aquilo que deveria ser reduzido a termo a

partir da audiéncia, contando a sua maneira as informacdes colhidas de

' CEAG - CENTRO DE ESTUDOS AVANCADOS DE GOVERNO E ADMINISTRACAO

PUBLICA. Curso de Extensdo no Ambito do Projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e
Aplicacdo de Tecnologias Inovadoras em Educacgé&o a Distancia — Mddulo IX. Disponivel
em

http://www.tjmg.jus.br/data/files/EA/A5/8F/40/904B8310D9451883180808FF/MODULQO_IX pdf.
Acesso em 25/07/2014.
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acusados e testemunhas e insistindo em sempre referir-se ao acusado com a
palavra “increpado”, vocabulo certamente desconhecido por diversos
operadores juridicos e muito mais pelos cidaddos a quem seu trabalho se
dirige.*?

E necessario retomar e facilitar a comunicac&o entre as partes e € a isso
que se propbe a Justica Restaurativa, que se afigura como um grande
mecanismo de contencdo de politicas criminais de excessiva repressdo e
movimentos como o do Direito Penal do Inimigo. Ao contrario, deixa claro que o
autor de um fato criminoso também é “um de nds”, que merece uma puni¢io,
mas que esta pode ser construida a partir dos interesses da comunidade, da
vitima e também do autor.

Segundo Howard Zehr, citado no relatério do Nuacleo de Justica

Restaurativa de Caxias do Sul:

A grande diferenca entre a Justica Restaurativa e a comum
estd na abordagem. A justica tradicional trabalha com trés
perguntas basicas: que lei foi infringida? Quem infringiu? Que
castigo merece? E punitiva e gira em torno de questdes legais.
A Justica Restaurativa se preocupa com questdes como: Quem
sofreu 0 dano? O que essa pessoa precisa para que o dano
seja reparado? Quem tem a responsabilidade por melhorar a
situacdo? E reintegrativa e se preocupa com as pessoas € 0S
relacionamentos (BRANCHER, 2013, p. 8)

Ao passo em que o incipiente dialogo travado em sede do modelo formal
de justica se d4 em audiéncia em que figuram pessoas dotadas de autoridade
superior as outras, ocupando o lugar da fala, do relato oficial dos fatos e da
decisdo, a Justica Restaurativa propde os “circulos”. Tais circulos sao
inspiradas nas “conferéncias” neozelandesas e recebem denominacdes
diversas nos locais em que ja existem as praticas, sendo em geral chamados
de Circulos de Dialogo, Circulos Restaurativos, sempre fundados na
Comunicacao Nao Violenta.

A Justica Restaurativa rompe com o modelo vigente a partir de suas
principais caracteristicas: a) Empoderamento da vitima, com participacao
efetiva nos debates; b) Possibilidade de ndo resultar em prisdo, mesmo diante

de confissdo e aparato probatério; c) Possibilidade de acordo entre as partes,

12 JUSTICA. Direcdo: Maria Augusta Ramos: 2004. 1 DVD (100 min).
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independente de homologacdo judicial; e) Operadores juridicos ndo séao
imprescindiveis, mas ndo sdo dispensaveis; f) Participacdo do meio social de
ambas as partes, com direito de voz;, g) O facilitador ndo interrompe o0s
debates; h) A solugcdo ndo necessariamente deve ser pecuniaria; i) Nenhuma
decisdo é imposta; j) Decisdo ndo deve ser aceita em casos em que o acusado
nao reconhece o seu erro.(ACHUTTI, 2009, p. 100).

Apostila formulada pelo Centro de Estudos Avancados de Governo e
Administracdo Publica, da Universidade de Brasilia, menciona diferentes
praticas como as Conferéncias Restaurativas utilizadas na Nova Zelandia e
Australia, bem como os Circulos de Resolucdo de Conflitos e Prolacdo de

Sentenca caracteristicos do Canada:

A principal caracteristica destes encontros esta em que a
palavra € colocada a disposicdo dos presentes, de forma
sequencial e rotativa. Coloca-se a disposicdo dos participantes
um objeto (“bastao falador”), que passa de mao em méao, e cuja
posse, autoriza o portador a fazer uso da palavra — Unico
momento em que cada pessoa podera se manifestar, excegcao
feita apenas ao coordenador do encontro. A cada rodada, os
participantes séo convidados a manifestarem-se a respeito de
um tema diferente. [...] Nesses encontros, tanto pode ser
realizado um acordo cujo cumprimento ira dispensar a
prolacdo de sentenca, quando, se o acordo ndo ocorrer ou
nao for possivel (a gravidade do caso e as condi¢cfes pessoais
do infrator exigem uma medida privativa de liberdade), as
contribuicbes do encontro poderdo ser levadas em conta na
determinac&o de providéncias que seréo adotadas pelo juiz.*®

Observa-se assim quao diferentes dos habituais procedimentos de
mediacdo e conciliacdo adotados principalmente nos Juizados Especiais
Criminais.

No que se refere as questdes formais de aplicacdo das praticas
restaurativa, suas principais diregcbes encontram-se atualmente na ja
mencionada resolucdo emanada pelo Conselho Social e Econémico da ONU.
Entre as principais determinacfes a serem seguidas pelos paises que optarem

pela Justica Restaurativa, tem-se: a) em qualquer estagio do sistema de justica

13'CEAG — CENTRO DE ESTUDOS AVANCADOS DE GOVERNO E ADMINISTRACAO
PUBLICA. Curso de Extensdo no Ambito do Projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e
Aplicacdo de Tecnologias Inovadoras em Educac¢do a Distancia — Mddulo IX. Disponivel
em

http://www.tjmg.jus.br/data/files/EA/A5/8F/40/904B8310D9451883180808FF/MODULQO_IX pdf.
Acesso em 25/07/2014.
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criminal a Justica Restaurativa pode ser oportunizada aos envolvidos; b) deve
haver prova de autoria e livre consentimento das partes (consentimento que €
revogavel); c) as obrigacBes assumidas devem ser razodveis e proporcionais
ao fatos; d) participar do circulo restaurativo ndo significa admisséo de culpa; e)
direitos e garantias fundamentais devem ser preservados; f) os resultados,
gquando for adequado, devem ser incorporados a decisao judicial, o que
gera a preclusao de ulterior acao penal; g) ndo existindo acordo, deve o feito
ser encaminhando ao sistema formal sem delongas; h) a ndo implementacéo
do acordo também é causa de retorno ao sistema formal. **

O Projeto de Lei 7006/2006, segue em seus dispositivos as mesmas
determinacdes e se refere também a estrutura implicada na adogcdo do novo
método, referindo-se a formacdo de Nucleos Restaurativos, com coordenacfes
especificas (coordenacdo administrativa, coordenacédo técnica interdisciplinar e
equipe de facilitadores).

Merece relevo a questdo de que optar pela Justica Restaurativa ndo
afasta a atuacdo do sistema formal, que permanece sempre como op¢ao aos
envolvidos. Ainda, verifica-se que todas as garantias legais e constitucionais
devem ser respeitadas nos métodos restaurativos para que estes jamais
configurem espécie de retorno a vinganca privada e excesso de poderes as
vitimas.

Enquanto ndo se tem lei que regulamente formalmente a utilizacdo da
Justica Restaurativa, nada impede que suas praticas sejam adotadas tanto
judicialmente como extrajudicialmente, adequando-se 0 que ja se tem previsto
em lei a esta nova maneira de se promover acordos. E o que se tem verificado
principalmente na Justica da Infancia e Juventude, em varios lugares do Brasil.

Alexandre Morais da Rosa fala sobre o tema a partir do encontro entre
Direito e Psicanalise, demonstrando ser a adolescéncia uma caracteristica do
sujeito que torna a Justica Restaurativa para a solugcdo de seus dilemas e
desadaptacdo. Reporta-se inclusive a jA mencionada responsabilizacdo do
sujeito que € promovida peca Justica Restaurativa, excelente via para o

afastamento da opinido do senso comum de que os adolescente ndo sao

4 JUSTICA 21. Resolucdo 2002/12 da ONU - PRINCIPIOS BASICOS PARA UTILIZACAO
DE PROGRAMAS DE JUSTICA RESTAURATIVA EM MATERIA CRIMINAL. Disponivel em:
http://justica21.org.br/j21.php?id=366&pg=0#.U_JNjxt0zDc. Acesso em 2 /08/2014. (GRIFO
NOSSO)
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suficientemente responsabilizados pelo sistema formal (ROSA, 2008, p. 205-
213).

Em sua tese de doutorado, orientada pela Prof Flavia Piovesan, Dea
Carla Pereira Nery, faz mencéo as praticas adotadas na Espanha, bem como
em diversos locais do Brasil.

As primeiras praticas espanholas tinham duas limitacGes: “os infratores
ndo deviam ser reincidentes; os infratores deveriam reconhecer previamente 0s
fatos que lhes eram atribuidos, antes ou depois da mediacdo” (NERY, 2011, p.
151). De acordo com a pesquisadora, 0s principios que orientaram os trabalhos

espanhois foram:

1) Colaboracdo estreita e dindmica entre o 6rgdo judicial e
equipe de mediacdo; 2) Controle por parte do érgédo judicial do
inicio e desenvolvimento do processo de mediacdo mediante a
selecdo dos casos, e recepcdo de informacédo sobre a sua
viabilidade, possibiidade de acordo, seu conteudo e
cumprimento; 3) Beneficio matuo para vitima e ofensor. A
primeira receberd uma reparacdo mais global possivel e o
segundo terd a possibilidade de ressocializac&o, repercutindo
na sentenca penal (NERY, 2011, p. 152).

Nota-se nos comentarios sobre o sistema espanhol que nele ha bastante
vinculo a autoridade judicial.

Outros exemplos de adogdo da Justica Restaurativa poderiam ser
mencionados, mas passa-se agora a breves comentarios sobre o

funcionamento dos circulos.

3.3.1 OS CIRCULOS

No que se refere a pratica dos Circulos Restaurativos, destaca-se o
trabalho de Kay Pranis, uma das planejadoras de Justica Restaurativa do
Estado de Minnesota — EUA, entre 1994 a 2003. Ela conduziu e conduz
treinamentos sobre o circulo para os mais variados tipos de publicos, em
inimeros lugares do mundo, tendo escrito varios artigos sobre o tema. Assim

leciona a autora:

O circulo € um processo de didlogo que trabalha
intencionalmente na criagdo de um espago seguro para discutir
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problemas muito dificeis ou dolorosos, a fim de melhorar
relacionamentos e resolver diferencas. A intencao do circulo é
encontrar solugdes que sirvam para cada membro participante.
O processo estd baseado na suposicdo de que cada
participante do circulo tem igual valor e dignidade, dando entdo
voz igual a todos os participantes (PRANIS, 2011, p.9).

Os condutores dos circulos ou “facilitadores” na expressdao mais
comumente utilizada, devem ser especialmente preparados para tal atividade,
afinal, como a prépria autora aduz: “fazer uso de um processo circular ndo é
simplesmente colocar as cadeiras em circulo”.

Ha trés fases para a preparacdo de um circulo: preparacdo das partes
(contato individual entre os facilitadores e as partes que aceitaram
participar,verificando-se o alcance de sua disponibilidade para a participacao);
planejamento dos pontos especificos do circulo (principalmente preparacdo de
perguntar que estimulem o dialogo) e autopreparacdo (desde cuidados fisicos
até psicologicos que devem receber a atencdo dos facilitadores) (PRANIS,
2011, p. 10-12).

Deve haver cuidado com a administracdo do tempo e inclusive com a
realizacdo de intervalos para que se consiga manter a qualidade da conversa
(em muitas ocasides é possivel que sejam necessarios varios circulos). Os
verdadeiros problemas devem ser abordados, sempre incentivando o0s
participantes a retomar o tema principal.

Nao se entra diretamente no assunto e ndo ha um relato do fato que os
trouxe até ali (0 que disporia as partes apenas a confirmar ou negar o referido
relato e ndo a falar sobre as relagbes mais amplas anteriores e posteriores aos
fatos). Antes de se tocar na situacéo problematica, fala-se sobre os valores que
devem permear o didlogo (2011, p. 25). Kay Pranis sugere ainda um esboco
das etapas que o circulo pode seguir: “boas vindas, abertura, explicacdo do
centro, explicacdo do objeto da palavra (quem o segura pode falar), objetivo,
rodada de apresentacdo, valores/diretrizes, rodada de histérias, exploracdo dos
problemas, elaboracdo de planos futuros, acordo, esclarecimento de
expectativas, comentario finais (chek-out), agradecimentos e fechamento.
(2011, p. 30).
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A autora traz ainda inUmeras sugestbes de perguntas que podem ser
utilizadas pelos facilitadores e exemplos de maneiras de se abrir as reunides,
gue o espaco deste trabalho ndo permite explorar.

Porém, a despeito das orientagcdes para os condutores dos circulos,
trazidas por Kay Pranis, resta a preocupacdo sobre como isto tudo se validara
juridicamente (se € que é necessaria tal validacdo) e como se formalizam os
acordos.

Quanto aplicado como parte complementar do sistema formal, € sempre
importante ndo confundir a proximidade com ele a ter os mesmos principios e
mecanismos de funcionamento.

Ao mesmo tempo em que a Justica Restaurativa é e deve ser uma
ferramenta de valorizacdo de meios informais de controle social, a
informalidade deve sempre encontrar limites nos principios gerais do Direito e
do Direito e Processo Penais, bem como na legislacdo vigente. O respeito a
limitacdo legal é a melhor resposta as criticas de que a Justica Restaurativa

representaria um retorno a vinganca privada.

CONCLUSAO

O breve estudo sobre a Justica Restaurativa demonstra a possibilidade
de concreta de sua efetivacdo em nosso pais, a partir da adogcdo de novas
posturas entre todos os envolvidos com a solugdo de casos penais.

E possivel pontuar, ao final do presente trabalho, que:

1 — A Justica Restaurativa oportuniza que 0 réu sinta-se parte de uma
comunidade e ndo um inimigo social, humaniza vitimas e agressores.

2 - A Justica Restaurativa € o encontro perfeito entre Criminologia,
Politica Criminal e Dogmética Juridico Penal. Com ela, pode-se ter a esperanca
da efetivacdo de um verdadeiro Direito Penal Cidaddo, que se coadune ao
Estado Democrético de Direito.

3 — A Justica Restaurativa é também instrumento de democratizacéo das
solucbes aos casos penais ou “situagdes problematicas”, promovendo a
valorizacao e participacdo do ser humano, ao oportunizar a voz e a decisao de
vitima, autor e comunidade, responsabilizando cada um pelo desdobramento

futuro dos fatos e ndo a puni¢ao voltada ao passado.
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4 — A melhor aplicacdo das praticas restaurativas se efetivara quando for
construida uma cultura de ambientes democraticos, de habitualidade de
participacdo nas decisdes de interesse publico e de capacidade de um dialogo
realmente informado entre as partes interessadas.

5 — O conhecimento sobre a Justica restaurativa deve ser disseminado
até mesmo para que o Projeto de Lei atualmente na Comisséao de Constituicao
e Justica seja discutido e possa regularizar a aplicacdo das praticas em todo o
pais.

6 — Porém, para além da necessidade de legislacdo atinente ao tema, o
mais necessario para sua real concretizacdo e otimizacdo de seus efeitos &
mudanca de cultura seja dos atores juridicos (juizes, promotores e advogados),
mas de todos os setores da sociedade, promovendo-se entdo uma cultura
menos punitiva e mais promotora da democracia e da dignidade da pessoa
humana.

Apropriando-se e trazendo ao presente tema as palavras de Norberto
Bobbio, conclui-se que concretizar a Justica Restaurativa é medida que pode
“fazer descer a democracia do céu dos principios para a terra aonde se

chocam interesses consistentes”.
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