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VI ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICASIII

Apresentacdo

Diante do éxito dos cinco eventos virtuais anteriormente realizados, o Conselho Nacional de
Pesquisa e Pés-Graduagdo em Direito — CONPEDI — manteve, no primeiro semestre de 2023,
0 sexto evento do género, que teve como tematica principal “Direito e Politicas Publicas na
era Digital”. E foi, como uma das salas teméticas desse evento, que o Grupo de Trabalho
“Direitos Sociais e Poaliticas Publicas 111" reuniu-se para a discussdo de assuntos ecléticos
orientadores da efetivacdo dos direitos sociais pelo estado, com proposi¢cdo de politicas
publikcas assertivas, condizentes com 0s atuais anseios da sociedade brasileira. Foram os
seguintes, por titulo, autores e sintese, 0s textos debatidos no ambito do GT:

-1. “Nudge: Paternalismo libertério e tomada de decisdo em politicas publicas’, de Daniela
Gongalves de Carvalho. No trabalho, a autora traz ao leitor uma abordagem sobre Analise
Econbmica do Direito, AED, e Politicas Publicas. Discorre que ao direito falta uma

metodologia concreta e cientifica para o estudo de politicas publicas, sendo comum utilizar-
se métodos da gestdo publica ou da ciéncia politica. A AED, aém de propiciar um método
empirico unindo métodos de economia e conceitos juridicos, traz diversas ferramentas

interessantes dentro da economia comportamental. Por isso, demonstra que a utilizagdo dos
instrumentos fornecidos pela economia comportamental em politicas publicas, é capaz de
promover inclusdo do cidad&@o nas decisdes através de um “empurrdozinho” do paternalismo
libertario, aumentando a potencial eficiéncia. No estudo, a autora propfe o uso da

criatividade do gestor tomador de decisdes em politicas publicas aliada & coragem de inovar,

com vistas a0 cumprimento das missdes constitucionais do Estado através de politicas

publicas. Traz-se, entdo, com base nos ensinamentos de Cass Sunstein e Richard Thaler, em
sua obra Nudge, vencedora do prémio Nobel de Economia no ano de 2017, o Nudge como
sugestdo. A cabo, demonstra casos de sucesso da utilizaggo desse instrumento mundo afora,

apresentando a0 |eitor este verdadeiro mecanismo de gestéo.

2 - “Dos impactos da automacdo decorrente da inteligéncia artificial nos paises periféricos:
necessidade da adocdo de politicas publicas visando garantir o direito fundamental de
protecdo da pessoa humana face & automac&o”, de Leonardo Santos Bomediano Nogueira e
Natalia Maria Ventura da Silva Alfaya. No texto, os autores trazem uma reflexdo sobre os
impactos da automagao decorrente da inteligéncia artificial sobre o trabalho humano, com
foco nos paises periféricos. O objetivo € demonstrar que a inteligéncia artificial mudou o
paradigma da automacéo, tendo o potencial de impactar de forma significativa o mundo do



trabalho nos préximos anos e décadas. Assim, considerando gue a pessoa humana possui um
direito fundamental em face do processo de automacdo, devem os Estados Nacionais
adotarem politicas publicas que protejam os trabalhadores atingidos por esse processo
tecnol6gico. Nos paises periféricos, onde a situacdo econémica e social da populacdo é mais
aguda, a adocdo de politicas publicas deve ser mais agressiva. Assim, 0s paises periféricos
ndo devem adotar politicas publicas visando a mera requalificacdo dos trabalhadores
atingidos pelo processo de automacéo decorrente da inteligéncia artificial, mas pensar na
adocdo de uma renda universal, direcionada principa mente para a populagdo que ndo consiga
se requalificar. As solucdes para os problemas advindos deste novo processo de automacao,
devem ser pensadas e estruturadas de acordo com as realidades locais, principamente a fim
de dar efetiva seguranca as pessoas impactadas. Para tanto, o artigo adotou o método
hi potéti co-dedutivo, utilizando-se de livros e artigos cientificos produzidos no Brasil.

3 - “Do constitucionalismo contemporaneo as politicas publicas. uma andlise acerca da
inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho”, de Platon Teixeira de Azevedo
Neto e Dyeire Nayara Garcia Manjela. No artigo, os autores propdem discutir a efetivacdo do
direito de inclusdo da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho, abordando questdes
relacionadas ao constitucionalismo contemporaneo, espetacularizacdo dos direitos
constitucionais e politicas publicas. Para tanto, valendo-se da perspectiva critica do
constitucionalismo contemporéneo e do modelo dialégico da Administragdo Publica,
examinam possiveis falhas de monitoramento das politicas de inclusdo e ineficiéncia dos
meios de controle juridico-constitucional de politicas publicas. Também se prop&e ao estudo
dos mecanismos de didlogo participativo na atuagdo administrativa. Como resultado, o
estudo aponta para a hecessidade de articulacéo entre a politica publica que estabel ece quotas
a serem cumpridas pela unidade empregadora, e a politica de inducéo que consolida arede de
apoios aos envolvidos. Referida interseccionalidade fortalece ambos os programas de
inclusdo, o que promove o arrefecimento da judicializacdo dos direitos sociais dado a sua
substituicdo pela tomada de decisdo compartilhada em espacos publicos que deve favorecer a
democracia. Pretende-se, com o estudo, contribuir para a reflexdo acerca da abordagem
critica dos direitos constitucionais, notadamente, no que se refere a necessidade de
monitoramento das politicas de inclusdo e a eficiéncia dos meios de controle juridico-
constitucional de politicas publicas. Além disso, propde-se mecanismos de didlogo
participativo na atuacdo administrativa de modo a auxiliar na efetivacdo dos direitos sociais e
promover a democracia.

4 - “Direito a educacdo de qualidade voltado as pessoas com transtorno do espectro autista’,
de Ricardo da Silveira e Silva e Gustavo Henrique Silva Pinto. Trata-se de trabalho que
tematiza o teor dalegislacdo vigente acerca do direito a educacdo das pessoas com transtorno



do espectro autista a luz da Constituicdo Federal e legislacdo infraconstitucional, valendo-se
do método hipotético-dedutivo, e, como técnica de pesguisa, do estudo doutrinério e
documental pertinente a matéria. Tem como objetivo a andlise do estado atual do
conhecimento acerca da necessidade de ofertar educacdo de qualidade as pessoas com
autismo, considerando ser este um direito fundamental e precursor da dignidade da pessoa
humana. Ainda, o objetivo geral do estudo é demonstrar a educacdo de qualidade como um
direito fundamental, inerente a personalidade, garantidor da dignidade humana. O escopo
especifico do trabalho é identificar os direitos positivados que garantem as pessoas com
autismo o acesso a educacdo de gqualidade e continuada, bem como demonstrar o dever do
Estado, da familia e da sociedade de promové-la.

5 - “Corrupcdo institucional no Judiciério: apontamentos sobre politicas publicas e a Lei de
Abuso de Autoridade’, de Nélia Mara Fleury e Andrea Abrah&o Costa. As autoras discorrem
no texto que uma administracéo estatal eficaz € um desafio robusto para qualquer Estado e
também para o brasileiro, diante das disposi¢bes da Constitui¢céo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 (CRFB/1988). Nesse sentido, quando questbes sociais e politicas como a
corrupcao, especialmente ainstitucional, sdo atreladas a 6rgaos publicos, ameacam o regular
funcionamento dos Poderes. O objetivo do artigo é abarcar como a corrupcéo pode interferir
nos deveres dos agentes publicos, no ambito do Judiciario, e na entrega do resultado esperado
para a coletividade. Além disso, espera-se contribuir com a discussdo no que tange a
corrupcdo e as possiveis politicas publicas de enfrentamento, lancando luz as patologias
corruptivas e relacionando o fenébmeno corrupcdo com a abordagem de Direito e Politicas
Publicas (DPP), tendo como instrumento de andlise a Lei de Abuso de Autoridade. A
metodol ogia abordada é exploratdria, com a pretensdo de analisar — utilizando-se do método
dedutivo —, ainsercdo de probleméticas que envolvem a corrupgdo institucional na agenda
politica (agenda setting), e como o monitoramento dessas politicas publicas é realizado,
inclusive a que se manifesta sobre a forma de abuso de autoridade no Brasil, por meio da Lei
n. 13.869/2019.

6 - “Democracia e poder de interferéncia da midia no processo de argumentacéo publica’, de
Thais Rodrigues de Chaves e Neuro José Zambam. No trabalho que ora se apresenta, 0s
autores tratam das formas de interferéncia da midia no processo de argumentacéo publica e
destacam seus efeitos nocivos a sociedade, quando produzida a informacéo em desconex&o
com a verdade, impedindo desta forma a evolugdo da democracia. As midias, quando
cumprem o seu papel de informar com integridade e transparéncia, sdo importantes
ferramentas para o fortalecimento da democracia e elaboracdo de politicas publicas que
visam beneficiar a equidade social, especialmente, corrigindo as desigualdades injustas por
meio da promocgdo dos menos favorecidos. Para tanto, o estudo adotou como metodologia



uma abordagem dedutiva a partir de referéncias bibliograficas de Amartya Sen. Ao fim, foi
possivel identificar a0 menos oito técnicas de manipulacédo da informacdo utilizadas pelas
midias que, uma vez distorcendo a realidade de fatos noticiados, acabam por influenciar a
formac&o da opinido popular e interferem na argumentacdo publica, com isso influenciando
também as decisdes da populacdo e, por conseguinte, ditando rumos diversos para a
conducdo de politicas publicas.

7 - “Controle socia das politicas publicas na educacdo inclusiva: uma andlise da Acéo Direta
de Inconstitucionalidade 6590”, de Flavia De Paiva Medeiros De Oliveira e Drielly Cinthya
Alves Nogueira. No texto, as autoras sustentam que as politicas publicas no ambito da
educacdo inclusiva seréo indispensaveis para combater processos de marginalizacdo e
discriminacéo de grupos tradicionalmente excluidos do contexto educacional. Deste modo,
procedeu-se a andlise do papel do controle social na ADI 6.590, relacionada ao Decreto n.°
10.502/2020, que instituiu uma nova Politica Nacional de Educacdo Especial, visto que tal
dispositivo reverberaria em politicas publicas na area. Assim, 0 artigo objetiva analisar a
influéncia do controle social, no contexto da ADI 6.590, nas politicas publicas de educacdo
inclusiva. A pesquisa, de natureza qualitativa, utilizou o método dedutivo de caréter

descritivo, através da andlise de producdo académica, documental e legislacéo referente a
tematica abordada. Por fim, as autoras concluem que o controle social, no ambito da
educacdo inclusiva, demonstra ser instrumento relevante no processo de formulagéo,

implantacdo e avaliacdo de politicas publicas e a sua utilizacdo promove a participacéo da
sociedade nas acdes do governo.

8 - “As plataformas de midias sociais e 0 enfrentamento da desinformag&o: um ensaio sobre a
regulamentacéo e as politicas publicas como alternativas', dos autores Oniye Nashara
Sigueira, José Antonio de Faria Martos e Lauro Mens de Mello. Defendem os autores que o
crescimento e a disseminagdo exponenciais das plataformas de midias sociais, entendidas
como as estruturas de intermediacdo de conteldo online entre interessados, tém

proporcionado a expressiva modificacdo da experiéncia social no Brasil. A caréncia
regulatoria, até entdo decorrente da politica excepcionalista de ndo intervencdo no

ciberespaco permitiu que estes espacos se tornassem um campo fértil para a propagacéo de
desinformacéao, discursos de édio e outros contetdos ilicitos. Com isso, desenvolve-se no
trabalho a discusséo sobre a necessidade de interferéncia estatal nas midias sociais, afim de
regulamentar sua atuacdo e proporcionar, com isso, a criagdo e um espaco plural,

democrético e informativo. Aborda-se inicialmente o funcionamento dos algoritmos

utilizados pelas plataformas, buscando esclarecer o modo como a desinformacao influencia a
sociedade e € um maleficio a ser combatido pelo Estado, para, posteriormente, apontar as
areas passiveis de regulamentacéo. Traz-se, ainda, como alternativa a concepcao de politicas



publicas, especialmente voltadas a alfabetizacdo mididtica da populacéo, e sua passivel
contribuicéo para o enfrentamento da desinformac&o como uma problemética multifacetaria.
Para tanto, aplicou-se o método de abordagem dialético-juridica, associado a pesguisa
bibliografica, concluindo que o combate a desinformacdo € uma pauta que exacerba o ambito
privado das plataformas, interferindo diretamente em diversas areas da sociedade, sendo,
portanto, matéria a ser tratada pelo estado por meio de regulamentacdo e de politicas publicas.

9. "Aplicacdo dateoria gerencialista utilizando os honoréarios advocaticios sucumbenciais na
gestdo da procuradoria do municipio de Itapema/SC", dos autores Marcos Vinicius Viana da
Silva, Patrick Sena Sant Ana e Jose Everton da Silva. O artigo prop&e analisar a aplicacéo da
teoria gerencialista no Brasil que se seguiu ao fim do Estado de Bem-estar Social, consistente
na aplicacdo das diretrizes do universo privado na esfera publica, importando as medidas que
ndo contrariem os principios da administracdo publica. A pesguisa teve, portanto, o objetivo
de verificar se a divisdo dos honorérios sucumbéncias pelos procuradores municipais pode
melhorar o desempenho da procuradoria, promovendo para tanto uma pesquisa de natureza
gualitativa com os procuradores. Para atingir esse objetivo promoveu-se inicialmente a
conceituacdo da teoria gerencialista e sua aplicacdo, abordando em sequéncia os honorérios
sucumbéncias, sua divisao e a discussdo envolvendo o Supremo Tribunal Federal, quando da
aplicacdo da legislacdo junto as procuradorias municipais. Na terca parte da pesquisa
analisou-se especificamente o municipio de Itapema em Santa Catarina, expondo quais foram
0s ganhos para a procuradoria e municipalidade com a implementacdo do rateio dos
honorarios sucumbéncias, concluindo que a divisdo dos honorérios sucumbéncias pode ser
considerado como reflexo da teoria gerencialista, e ainda, que sua implementacéo foi
benéfica ndo apenas ao procuradores, mas como ao municipio e seus cidadaos. Informa-se
ainda, que a metodologia empregada na presente pesquisa foi a dedutiva, através da revisao
bibliogréfica e documental sobre o tema, além da execucdo de estudo de caso, com analise
gualitativa na coleta e tratamento dos dados.

10. "A Reserva do possivel e a entrega judicial do medicamento zolgensma: uma andlise de
decisdes do Supremo Tribunal Federal", de autoria de Luiz Fernando Mendes de Almeida. O
artigo teve como objetivo analisar a razoabilidade do fornecimento pela administracéo
publica do medicamento Zolgensma, conhecido como o medicamento mais caro do mundo,
para tratamento da AME (atrofia muscular espinhal), até entdo incuravel, tendo em vista o
elevado nimero de pessoas necessitadas de prestacdo de servicos de sallde na rede publica.
Discutiu-se a teoria da reserva do possivel, argumento defensivo comumente utilizado pela
Fazenda Publica em processos judiciais que determinam a realizacdo de politicas publicas e
seu cabimento em casos como do fornecimento do Zolgensma. Conclui-se que ndo obstante o
fato de que as decisdes judiciais devem ser cumpridas e 0 Estado deve atuar para garantir que



os direitos sociais sgjam efetivados, a reserva do possivel deve voltar a fazer parte das
decisBes judiciais, noaspecto de ser conferido aos Poderes legitimados o pleno exercicio de
suas competéncias.

11. "Andlise filosofica de politicas publicas sob a 6tica do direito ao desenvolvimento na
concepcao rawsiana e seniand’, de autoria de Daniel de Almeida Alves e Lucas Catib De
laurentiis. O artigo objetivou demonstrar a ineficiéncia de férmulas prontas para elaboracdo
de possiveis politicas publicas bem como desconstruir aideia de politicas publicas que sejam
calcadas em critérios estritamente econémicos, uma vez que a andlise e aplicacdo de uma
determinada politica publica depende de aspectos atrelados a avaliacdo e a eficiéncia para
gue se almeje ao objetivo do direito ao desenvolvimento. Desta maneira, o artigo procedeu a
uma reflexdo filosofica por intermédio da justica distributiva e nas institui¢des basicas da
sociedade ao perscrutar de quais seriam 0s principios de justica que seriam aplicados em um
Estado Moderno e os seus ideais de institui¢des, sem descurar das doutrinas do utilitarismo,
perfeccionismo e intuicionismo, concluindo que possiveis politicas publicas que possuam
como objetivo o direito fundamental ao desenvolvimento ndo podem prescindir da
instrumentalizacdo das concepces filosoficas de John Rawls e Amartya Sen, de vez que
podem fornecer aportes epistemol 6gicos importantes para a elaboracéo de politicas publicas
mais eficientes no que se refere a realizagdo do direito ao desenvolvimento em seu sentido
pleno.

12. "Andlise econdmica das cotas raciais para negros previstas no artigo 3° daLe n. 12.711
/2012", de autoria de José Mario Macedo Pereira Hauare e Claudia Maria Barbosa. O artigo

tem como objetivo analisar se o disposto no artigo 3° daLel n. 12.711/2012 est4 cumprindo

com o objetivo de ampliar o acesso a pessoas autodeclaradas negras ou pretas, pardas e

indigenas ao sistema publico de ensino. Para tanto, primeiramente fez-se um breve historico

da analise econdbmica do direito, em especial, a teoria de North e de Williamson. Na

sequéncia tratou-se o tema do racismo e da escraviddo e como esses fatores moldaram a

situacdo social do negro e da negra do Brasil. Em seguida, foram trazidos dados relativos a
condicdo do negro na sociedade brasileira. Por fim, com base na andlise econdmica do

direito, foram apresentados dados preliminares que revelam resultados positivos da lei, além

de que € necessario criar mecanismos para que esse permaneca e se forme nela também, de

forma que a realidade social ndo seja mais conduzida pelo racismo. O método de pesquisa
utilizado foi o dedutivo, com pesqguisa documental e bibliogréfica.

13. "A reinsercdo dos trabalhadores resgatados do trabalho andlogo ao escravo e a
capabilities approach de Amartya Sen", de autoria de Ana Carolina Mendes de Albuquerque,
Suzy Elizabeth Cavalcante Koury. O artigo objetiva discutir se a politica publica de



reinsercao dos resgatados do trabalho em condi¢bes analogas as de escravo, proposta pelo
Movimento Ac¢do Integrada (MALI), pode ser considerada uma forma de concretizagdo da
capabilities approach de Amartya Sen, ao buscar inseri-los no mercado de trabalho formal e
decente, em atividades compativeis com suas individualidades. Para tanto, primeiramente,
descreveu-se as medidas adotadas pelo estado brasileiro para a reinser¢do dos resgatados e as
dificuldades que comprometem a sua efetividade, entendida como a capacidade de promover
os resultados pretendidos. A partir desse contexto, analisou-se como a teoria da capabilities
approach de Amartya Sen pode contribuir para aimplantacdo de politicas aptas a superar as
dificuldades para a insercdo ou a reinser¢éo no mercado de pessoas resgatadas de trabalho
forcado. Por fim, buscou-se perquirir se a politica publica proposta pelo MAI pode ser
considerada como uma forma de concretizacéo da teoria de Sen. A pesquisa foi descritiva,
com a colheita de dados e de informagbes em documentos oficiais e consulta a doutrina
especializada, atextos académicos e alegislacdo aplicavel.

14. "A participagdo como lugar de protecdo: da inovacdo social para construcdo de
comunidades imaginadas’, de autoria de Luciana Neves Gluck Paul e Fernanda Jorge
Sequeira. O artigo analisa a gestao descentralizada de fundos ambientais e a participacdo das
comunidades do entorno de grandes empreendimentos ou afetadas por eventos climaticos nas
deliberacfes/ decisdes sobre a alocacdo e execucdo de tais recursos. O método consistiu em
revisdo bibliogréfica sobre o assunto, com andlise dedutiva e qualitativa a fim de avaliar
guais seriam 0s parametros minimos gque devem ser observados como forma de garantir uma
efetiva participacdo das comunidades afetadas em prol da construcdo de uma democracia
socioambiental, em que os didlogos e os locais de “fala e escuta’ estgjam atentas ao “mundo
davida’ de acordo com a matriz do sociélogo Jirgen Habermas, como forma de solugdo de
conflitos coletivos.

15. "A participacdo cidadad em observatérios sociais como propulsora do desenvolvimento
econdmico”, de autoria de Henrique Lacerda Nieddermeyer , Debora Loosli Massarollo
Otoboni e Daniela Ramos Marinho Gomes. O artigo analisa a participacdo cidada em
observatorios sociais como mecanismo e fonte propulsora do desenvolvimento econémico no
pais. Constata que os Observatérios Sociais surgiram na década de 1990, com a promul gacéo
da Constituicdo Federal de 1988. Em seguida considera que Isso foi possivel por meio das
novas leis de acesso a informacao, da criacdo dos Conselhos Gestores das Politicas Publicas
e dos mecanismos de participacdo nos Planos Diretores Municipais. Na sequéncia afirma e
descreve que o Observatério Social destaca-se como uma associagdo nao-governamental
formada por voluntarios apartidarios sem vinculo com a gestdo publica municipal e cAmarae
gue o trabalho dos voluntarios em tais organizacGes consiste em monitorar a producdo
legidlativa, difundir a educacdo fiscal e realizar 0 acompanhamento dos recursos publicos



municipais. Conclui que com o progresso na tecnologia, sobretudo com as redes sociais, a
participacdo cidada tem se mostrado cada vez mais presentes e o gestor tende a ficar mais
atento em como tornar essa colaboracdo positiva e eficiente para seu municipio. Este artigo
term como objetivo destacar aimportancia da participacéo cidada por meio dos Observatérios
Sociais e seus beneficios financeiros. O estudo baseou-se em uma pesquisa exploratdria, com
andlise bibliogréfica a partir de coleta de dados em material cientifico atualizado sobre o
tema.

16. "A ndo priorizacdo do saneamento basico na formacéo da agenda de politicas publicas no
Brasil", de autoria de Marcos André Alamy e Paulo Afonso Cavichioli Carmona. O artigo
teve como objetivo apresentar aspectos controversos e incontroversos que permeiam a
definicéo da agenda de politicas publicas no Brasil, demonstrando a auséncia de priorizagéo
da universalizacdo do acesso ao saneamento béasico. Constatou-se que a Omissao
governamental pode ser percebida em indicadores e no ndo atingimento de metas.
Primeiramente sdo apresentadas as fragilidades presentes no processo de definicéo da agenda
de politicas publicas. Na sequéncia, € abordado o fracasso no acesso universal ap saneamento
basico em decorréncia da ndo priorizagdo dos servicos na agenda governamental. brasileira.
O ultimo topico, a agenda politico-€eleitoral € evidenciada como causa direta da postergacéo
na adocdo de medidas eficazes para solucdo dos problemas relacionados ao saneamento
basico. Conclui-se que: 1) a edicdo e reedicdo de “marcos legais’, por si sO, ndo implica em
solucéo para a questdo do acesso universal ao saneamento basico; 2) a persisténcia de
inimeros lixdes e a pequena alocacdo de recursos destinados ao saneamento no Orcamento
Geral da Unido, levam a baixa expectativa quanto a eficacia das novas diretrizes legais. 3) a
relevancia do estudo esta ligada a necessidade de se repensar a agenda da politica de
saneamento bésico no Brasil e, principamente, de se adotar medidas efetivas condizentes
com a modernidade dalegidacdo. Foi utilizada a pesquisa exploratéria de carater tedrico com
privilégio da analise de contelido dos textos legais e doutrinarios.

17. "A inclusdo da pessoa com deficiéncia ao ambiente artificial e cultural”, de autoria de
Cristina Veloso De Castro , Renata Aparecida Follone e Rubia Spirandelli Rodrigues. O
artigo considera que o meio ambiente pode ser traduzido em diferentes espécies, em razéo
das suas caracteristicas devendo ser identificado como um meio que gere um ambiente paraa
vida em sociedade. Considera também que o0s avancgos nas legislacdes sobre o tema, tem
possibilitado um olhar mais claro da sociedade atual sobre as minorias. Na sequéncia o artigo
analise que o grande desafio a todos que integram esse meio como 0s setores publico e
privado e a sociedade em geral, no intuito de eliminar barreiras para a efetivacéo da
acessibilidade, que essa deve promover a integracdo social plena da pessoa com deficiéncia,
pois ao limitar ou excluir determinado usuario deixa de cumprir parte da funcéo social e dos



direitos garantidos pela Constitui¢éo Federal paratutelar uma vida saudavel com a finalidade
de proteger o meio ambiente artificial em beneficio da coletividade como um todo. Conclui
gue o meio ambiente urbano ndo pode ser classificado apenas como artificial, mas o tem em
sua composicdo e, ainda, ter-se como objetivo a construgdo de uma “cultura de

acessibilidade” e a remocdo de barreiras ambientais bésicas e a implementacéo de politicas
publicas efetivas, que traduzam no respeito das diferencas, € um incluir sem excluir.

18. "A lei geral de protecédo de dados (LGPD) e ainteligéncia artificial como ferramentas de
combate a violéncia doméstica, familiar e de género" de autoria de Patricia Da Conceicao
Santos e Senivaldo Dos Reis Junior. O artigo aborda a aplicacéo da Inteligéncia Artificial
(IA) no Poder Judiciario, aaplicacdo da Lel Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e 0 seu uso
no auxilio a0 combate a violéncia domeéstica, familiar e de género, previstana Lei n. 11.340
/2006. Foram discutidos os beneficios da |A no Poder Judiciério, sua aplicacdo na analise de
jurisprudéncia e na comunicacdo com o0s cidaddos. Além disso, serdo explorados os
principios da LGPD e as obrigacdes que €ela cria para as institui¢cdes publicas e privadas que
lidam com dados pessoais. Foi apresentado como a decisdo da LGPD pode auxiliar no
combate a violéncia domeéstica, familiar e de género, protegendo a privacidade das vitimas e
contribuindo para a punicéo dos agressores. Por fim, foram abordadas as possibilidades de
aplicacdo da IA no combate a violéncia domeéstica, familiar e de género, que deve ser
considerada como um questéo social e ndo penal, ante os impactos causados em diversos
ramos da sociedade.

19. "A (Re)estruturacdo do servigo familia acolhedora de Sdo José dos Pinhais/PR a partir de
técnicas processuais estruturais’, de autoria de Antébnio César Bochenek e Pamela

Hamerschimidt. O artigo tratou, indiscutivelmente, de um tema que precisamos debelar e que
€ essa situacdo gravissima ainda existente sobre a demanda e o funcionamento acerca de
familias acolhedoras, apesar dos avangos da Carta Magna e do Estatuto da Crianca e do

adolescente. Enfim, as especificidades dos casos em S8o José dos Pinhais exigem, pois, uma
acdo reparadora direta.

20. "A atividade Mineraria em Belo Horizonte: Percurso histérico, legislagdo de concessdo
de Lavra e proposta de ensino acerca da mineracdo nas Escolas Publicas', de autoria de
Leonardo Vinicius Xavier de Souza e Simara Aparecida Ribeiro Januario. A referida
pesquisa apresentou um tema proprio as caracteristicas histéricas da mineracdo em Minas
Gerais. E assim inovou ao ressaltar a presenca de uma certa estigmatizacdo dessa atividade
no imaginério coletivo, afastando até mesmo o carécter social do mesmo.



21. "A Educacdo Inclusiva no Estado Constitucional Dirigente: Problematicidades no
Decreto Federal numero 10502/2020". De autoria Rodrigo Bastos de Aradjo e Matheus
Martins de Oliveira. Tratou-se de um trabalho que visou o0 aprofundamento do ordenamento
juridico Patrio para com o Direito Fundamental social a educacdo inclusiva de pessoas com
deficiéncia - PCD'S, conforme a CRFB de 1988 e tomando-se em conta o

Neoconstitucionalismo, como possibilidade de avanco nessa protecdo inclusiva e acolhedora.

22. "A conceitualizacdo normativa de Trabalho analogo ao de Escravo e seus impactos nas

Politicas Publicas', de autoria de Arianne Albuquerque de Lima Oliveira e Ana Paula de

Oliveira Sciammarella, O artigo propde um debate sobre a conceitualizagdo normativa do

trabal ho escravo contemporaneo, com base na andlise dos projetos de lei que visam modificar

0 atual conceito previsto no art. 149 do Cédigo Penal, o qual prevé que trabalho andlogo ao

de escravo pode se dar a partir de: trabalho forgcado, servidéao por divida, jornada exaustiva e
/ou condi¢bes degradantes de trabalho. Trata-se de cuidar de ndo se reduzir os preceitos

assegurados no art. 149 do Cadigo Penal.

23. "A efetivacdo dos Direitos Fundamentais previstos na Constituicéo Federal de 1988, por
meio da implantacdo de Politicas Publicas’, de autoria de Anna Carolina Cudzynowski e
Jorge Shiguemitsu Fujita. O trabalho visou realizar uma analise acerca da inequivoca
validac8o dos Direitos Fundamentais (Direitos estes amplamente consagrados na Carta
Magna, no Titulo Il - Direitos e Garantias Fundamentais), por intermédio da adocdo e
implementacdo de politicas publicas que objetivam, sobremaneira, a eliminacdo das
desigualdades (especialmente) as de cunho social, como por exemplo a protegdo dos menos
favorecidos, por meio da resolucéo de problemas politicamente definidos como publicos, e
assim fornecer a garantia da efetivacéo dos direitos de indole Fundamental .



NUDGE: PATERNALISMO LIBERTARIO E TOMADA DE DECISAO EM
POLITICASPUBLICAS.

NUDGE: LIBERTARIAN PATERNALISM AND DECISION MAKING IN PUBLIC
POLICY.

Daniela Gongalves De Carvalho 1

Resumo

O objetivo deste trabalho é trazer ao leitor uma abordagem sobre Andlise Econémica do
Direito, AED, e Politicas Publicas. Ao direito falta uma metodologia concreta e cientifica
para o estudo de politicas publicas, sendo comum utilizar-se métodos da gestéo publica ou da
ciéncia politica. A AED, além de propiciar um método empirico unindo métodos de
economia e conceitos juridicos, traz diversas ferramentas interessantes dentro da economia
comportamental. Por isso, demonstrou-se que a utilizagdo dos instrumentos fornecidos pela
economia comportamental em politicas publicas, é capaz de promover inclusdo do cidaddo
nas decisdes através de um “empurrdozinho” do paternalismo libertério, aumentando a
potencial eficiéncia. Nesse estudo, propde-se 0 uso da criatividade do gestor tomador de
decisBes em politicas publicas aliada a coragem de inovar, com vistas a0 cumprimento das
missOes constitucionais do Estado através de politicas publicas. Traz-se, entdo, com base nos
ensinamentos de Cass Sunstein e Richard Thaler, em sua obra Nudge, vencedora do prémio
Nobel de Economia no ano de 2017, o Nudge como sugestdo. A cabo, demonstraremos casos
de sucesso da utilizagdo desse instrumento mundo afora, apresentando ao leitor este
verdadeiro mecanismo de gestdo.

Palavras-chave: Politicas publicas, Nudge, Paternalismo libertario, Andlise econémicado
direito, Economia comportamental

Abstract/Resumen/Résumeé

The objective of thiswork isto bring the reader an approach on Law and Economics, AED,
and Public Poalicies. The law lacks a concrete and scientific methodology for the study of
public policies, being common to use methods of public management or political science.
The AED, in addition to providing an empirical method by uniting economic methods and
legal concepts, brings several interesting tools within behavioral economics. Therefore, it
was demonstrated that the use of instruments provided by behavioral economics in public
policies is capable of promoting the inclusion of citizens in decisions through a “little push”
of libertarian paternalism, increasing potential efficiency. In this study, it is proposed the use
of the creativity of the decision-making manager in public policies combined with the
courage to innovate, with a view to fulfilling the constitutional missions of the State through
public policies. Therefore, based on the teachings of Cass Sunstein and Richard Thaler, in

1 Daniela Gongalves de Carvalho. Mestre em Direito e Politicas Publicas pela UNIRIO. Procuradora Federal .
Professora de Direito Administrativo.
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their work Nudge, winner of the Nobel Prize in Economics in 2017, Nudge is suggested. In
the end, we will demonstrate successful cases of the use of this instrument around the world,
presenting the reader with this true management mechanism.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Public policy, Nudge, Libertarian paternalism, Law
and economics, Behavioral economics
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INTRODUCAO

Este estudo procura despertar no gestor publico, e no leitor em geral, o tino de
criatividade em resolugdes para problemas publicos. Segundo SECCHI, uma das defini¢des de
politica publica seria justamente uma forma de solucionar um problema publico. (SECCHI,
2017, p. 38). A burocracia cotidiana pode ser um perigoso atrofiador de mentes no servico
publico, dai a ideia de inserir a criatividade na busca incessante de efetividade em politicas
publicas. Para isso, a autora se socorreu do paternalismo libertério.

A primeira vez que uma obra conceituou paternalismo libertario foi no ano de 2003
(THALER E SUNSTEIN, 2003, p. 175-179). Para estes doutrinadores ha falhas
comportamentais em todos os individuos, ndo sendo o ser humano tdo racional quanto se
poderia presumir.

Partindo dessa premissa das falhas, o Estado encontra um pequeno espaco de possivel
atuacdo, direcionando os individuos a determinadas tomadas de decisdo, sem intervir de
maneira abrupta em sua liberdade. Ao contrario, esta intervencao estatal é deveras sutil, e
sempre voltada ao bem-estar social. Dai o nome “paternalismo libertario”, pois, seria um agir
para 0 bem, como um pai agiria com relagdo ao seu filho, e, infligindo minimamente sua esfera
de liberdade.

A Constituicdo Republicana traz no caput de seu artigo 37 a eficiéncia como principio
basilar e indispensavel na Administracdo Publica. E obrigacdo de todo gestor guiar suas
tomadas de decisdo sempre voltado a atingir o maximo de eficiéncia. A eficiéncia, assim como
o0 paternalismo libertario, € um conceito-elo entre Direito e Economia. Para que as escolhas
sejam eficientes € preciso que os tomadores de decisao se permitam cada vez mais experimentar
a multidisciplinariedade que oferece a Andlise Econdmica do Direito, aqui chamada AED.

A AED é o marco tedrico do presente artigo. Desta maneira, na primeira parte deste
trabalho serdo abordados aspectos tedricos de politicas publicas, passando por aspectos
juridicos do paternalismo libertario, para, por fim, abordar técnicas emprestadas da subarea da
AED chamada economia comportamental que se coadunam com as demandas contemporaneas

para a tomada de decisdo publica, em especial o Nudge.
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1. Politicas publicas e escolhas.

Politica publica ndo é um conceito inequivoco, € juridicamente aberto ou indeterminado.
Sua definicdo é diversa. Aqui, ndo sera excluida nenhuma definicdo de politica publica. Vamos
apresentar, brevemente, algumas definicdes que sdo destaques na doutrina nacional e
estrangeira para, entdo, escolher a que melhor se encaixe a proposta do artigo.

Como adiantado na Introducdo, para o autor Leonardo Secchi, politica publica é a
maneira de se trazer uma resposta a pergunta que consiste no problema puablico. O problema
publico é uma questdo social, pendente de resolugdo, que atinge um consideravel nimero de
atores sociais. Quem define se o problema publico adentra a agenda publica ou ndo é o gestor,
eleito democraticamente ou escolhido por uma via democratica, como, por exemplo, através de
concurso publico. (SECCHI, 2017, p. 38). Exemplo de problema publico vivido durante a
pandemia de Covid19 em algumas cidades do mundo: lotacdo de cemitérios. Possiveis respostas

a serem dadas com politicas publicas: diversificacdo do tratamento cadavérico, crematorios

publicos, etc.1

No cenério internacional, mencionemos Thedor Lowi. Para este autor, politica publica
esta relacionada a teoria dos jogos, sendo certo que o problema publico que entra na agenda
publica e que merece holofotes para sua solucédo é aquele assim definido pelo vencedor na arena
politica. Lowi inaugura essa relacdo de causalidade entre teoria dos jogos e politica publica,
estabelecendo vinculag@es entre politica publica, lobby e jogos de interesses de diversos atores.
(LOWI, 1964).

Para a decana da Universidade de Sdo Paulo e expoente na matéria em ambito nacional,
Maria Paula Dallari Bucci, politicas publicas podem ser definidas como programas de governo
que materializam direitos fundamentais de 22 geracao, os chamados direitos sociais, que exigem
condutas prestacionais por parte do Estado. (BUCCI, 2019, passim).

A obra Policy Analysis, de Lasswell (1951) inova ao dividir em etapas a concretizagéo
de uma politica publica, com o fim de facilitar o seu estudo. (SOUZA, 2006). Tal método, que
ficou conhecido como Ciclo das Politicas Publicas, no original Policy Cycle, sera tratado a
seguir. A finalidade de explicar os ciclos ao leitor é identificar as etapas em que a economia

1 https://www.em.com.br/app/noticia/internacional/2021/02/19/interna_internacional,1239002/em-
lisboa-cemiterio-lotado-por-mortos-da-covid-nao-tem-mais-vagas.shtml
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comportamental pode ser utilizada como técnica de aprimoramento da politica publica pelo
gestor publico.

Neste artigo, vamos considerar todas as definicdes apresentadas, mas, sera dada énfase
a definicdo de Leonardo Secchi por entendermos ser a que torna mais facil, didaticamente, de
ser relacionada com o paternalismo libertario e os Nudges.

Como dito acima, Laswell teve a brilhante ideia de repartir a politica publica em fases
ou ciclos com o intuito de facilitar seus estudos. Para nés, € importante desvendar em que etapa
podemos inserir o paternalismo libertario, através de ferramentas da economia comportamental,
no intuito de trazer mais eficiéncia as politicas publicas, cumprindo, assim a missdo de
eficiéncia que a Constituicdo Republicana conferiu ao Estado brasileiro.

O desenho inicialmente imaginado por Lasswell (1951) foi desenvolvido, e, embora ndo
haja consenso doutrinario sobre o numero de fases que o compde, vé-se que para alguns a
formulacdo e a implementacdo indissociaveis (FONTE, 2015), é fato que uma teoria com ampla
aceitacdo académica consiste nos estudos realizados por Howlett e Ramesh (1995) sobre o ciclo
das politicas publicas. Estes autores apresentam um policy cicle divido em cinco fases, a saber:
montagem da agenda; formulacdo, tomada de Decisdo; implementacéo e avaliacao.

Valido explicitar que nem sempre todas as etapas do ciclo vao ocorrer, tampouco, elas
se ddo em ordem perfeita, como nos livros. A separacao é adotada pela academia com a intengéo
de ser mais didatica tanto a explicagdo quanto o estudo em politicas publicas. Ressaltando que
ndo ha uma obrigacdo legal de seguir todas as fases, mas, elas sdo o que se observa na pratica.

Posta tal elucidacdo, passemos a apresentar a primeira etapa, a Agenda. A agenda é a
fase na qual o problema publico € incorporado pelo governo, em outras palavras, é quando o
gestor aceita o desafio de solucionar determinada questdo social. Ao ser incorporado na
Agenda, o problema publico deixa de existir somente no mundo dos fatos e adentra ao cenario
politico.

E comum Ié-la com a sua denominagc&o original, agenda-setting, englobando todas as
matérias para 0s quais o poder publico dedica sua atencdo dentro de uma janela de tempo.
Assim, correto dizer que a agenda governamental envolve decisdes sobre quais politicas
pUblicas devem ser priorizadas e quais devem ser olvidadas pelo gestor (KINGDOM, 2003).

A fase seguinte do ciclo é a formulacdo. Nessa etapa sdo expostas alternativas a serem
seguidas, ou seja, as diversas formas possiveis de solucionar determinado problema publico
dantes escolhido para integrar a agenda. A formulacdo nada mais é do que a etapa de
organizacdo e planejamento. Aqui, coordenam-se as acles, apresentam-se 0S possiveis

caminhos a serem trilhados pela Administragdo para a consecugao da politica publica.
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No momento da formulacdo é delimitado o objetivo da politica, sdo desenhados os
programas respectivos e as linhas de acdo admissiveis. Destarte, a fase é apontada por
detalhamentos e ponderacdes sobre as alternativas previamente pensadas quando o problema
foi trazido para a agenda. Aparelham-se conceitos, alocam-se recursos, aqui a maquina estatal
tem dado o start, comecga-se a mexer.

A formulagdo é a fase propicia para convidar-se especialistas que possam auxiliar na
elaboracdo de métodos, metas e resultados que se espera atingir a partir das estratégias
desenvolvidas. Essa etapa ganha relevo dentro da democracia, pois, aqui, encontram espacos
diversos atores sociais. Em paises que adotam a democracia direta, os proprios cidaddos podem
sugerir formas de resolugcdo do problema publico, apresentando planejamentos. Mesmo em
casos de democracia representativa isto se torna possivel, através de ferramentas de participacédo
direta como, e.g., consultas publicas e orcamento participativo. (ANDRADE, 2016).

A formulacdo nasce da necessidade de que 0s agentes publicos comprovem que
determinado caminho a ser seguido € capaz de alcancar os beneficios a que determinada politica
se propde. Esta ideia de compatibilizacdo na formulacao entre objetivos e metas é condizente
com a mudanca de paradigma do papel do Estado, que nédo se legitimaria mais pela fonte de seu
poder de império, nem pelas suas fun¢bes, mas pelos procedimentos de exercicio do poder, que
remontam a imprescindivel transparéncia do processo de tomada de deciséo e de gestdo publica
e que devem se revestir de cunho democratico. Por isso, na formulagdo € essencial a
transparéncia e a documentacdo para posterior auditoria ou controle.

Proxima etapa do ciclo, a terceira, € precisamente a tomada de decisdo. Aqui 0
protagonismo €é do gestor publico, o policy maker, mais do que em qualquer outra fase. E ao
gestor escolhido democraticamente que cabe tomar a decisdo sobre qual é o melhor e mais
adequado caminho a ser seguido, dentro das possibilidades apresentadas na etapa anterior, para
o enfrentamento do problema publico. Estando a escolha revestida de legalidade e legitimidade,
tem-se que é intangivel pelo controle externo por ser de conveniéncia e oportunidade do gestor.
A escolha é mérito administrativo.

Esta escolha pode se dar de trés formas: escolha negativa, escolha positiva ou nao-
escolha. As positivas sdo as que definem uma determinada politica publica como resposta ao

problema em xeque. Ja a decisdo negativa € aquela que, ap6s analises e discussdes, chega-se a

conclusdo de que o para o interesse publico é ndo interferir no problemaz.

2 Algumas politicas publicas ambientais consistem em no interferéncia na natureza. Ha a pratica de
reflorestamento na qual isola-se a area desmatada e deixar que a propria natureza se recupere no seu tempo.
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Uma néo-deciséo ocorre quando o policy maker deliberadamente ignora o problema
publico, mantendo-se em inércia. E precisamente na fase da tomada de decis&o que a economia
comportamental pode ser muito Util, conforme se vera adiante.

A terceira é a fase de implementacdo, que para alguns autores se confunde com a recém
apresentada tomada de decisdo em uma Unica fase, como é o caso de Felipe Fonte (FONTE,
2015, P. 67). Nada obstante, entendemos que para uma abordagem de paternalismo libertério,
a influéncia da economia comportamental se vé mais bem aplicada ao isolar a tomada de decisao
numa fase propria.

A implementacdo é a fase na qual a m&quina estatal é acionada com tudo para tornar a
politica publica uma realidade. Aqui o planejamento sai do papel: tomam inicio as obras, sdo
publicados os editais de licitacdo, concursos publicos, desapropriacdes e outros atos
preparatorios afins. De acordo com Birkland (2005, p. 111), a implementacdo consiste na
traducdo de normas gerais em equacdes administrativas operacionais, e, nessa ocasido, €
comum que o retrato da politica, de suas alternativas definidas no momento da formulacéo, seja
frequentemente alterado.

A derradeira etapa é a avaliacdo. Importante destacar haver, dentro da avaliacdo da
politica pablica a existéncia de uma divisdo entre duas vertentes de andlise (ex ante e ex post).
Num mundo ideal, a politica publica deveria ser simultaneamente avaliada e melhorada, a todo
tempo, mas, nosso Estado ndo dispde de recursos financeiros tampouco humanos para isto.

Por essa razdo, 0 que mais se V€ na pratica é que o exercicio avaliativo seja realizado
apenas ao final. A avaliacdo tem a capacidade de ser uma mina de aprendizado para a obtencéo
de melhores resultados, permitindo a retroalimentagdo do ciclo de politicas publicas. Aqui
acontecem as supervisdes e analises de resultado, de forma a possibilitar correcdo das falhas
cometidas, alterando o curso da politica, ou, mesmo, extinguindo-a (ANDRADE, 2016).

Nesse momento, além de serem analisados indices de efetividade e sucesso das politicas
publicas, o ideal é que seja analisada sua capacidade de atingir a eficiéncia, considerando-se 0s
gastos publico a ela dirigidos.

No intuito de serem atingidos parametros de eficiéncia da politica publica, é necessario
que o gestor esteja disposto a utilizar da criatividade para lidar com o aumento de direitos a
serem assegurados através de programas governamentais e de problemas publicos a serem

resolvidos e uma escassez cada vez maior de recursos financeiros para a sua execucao.

2. O paternalismo libertario e a tomada de deciséo em politicas publicas.
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A definigdo de paternalismo libertario surge na literatura pelas méos dos autores Richard
H. Thaler e Cass R. Sustein, em 2003. Podemos conceitud-lo como uma teoria normativa com
potencial aplicacdo na tomada de decisdo em politicas publicas e na execucdo delas, quando o
Estado delegaria uma parte da implementacdo ao cidadao a partir de uma manipulacao leve,
empurrando o cidaddo a agir da maneira que o Estado espera. Isto, tomando por base a propria
liberdade do individuo, mas, sempre com vistas ao seu bem-estar e ao primordial interesse
publico.

Sim, leitores, é uma forma de intervencdo estatal na liberdade privada, mas, isso ndo é
necessariamente ruim. Ha véarios exemplos de intervencdo estatal no ambito privado, com
fundamento legal e constitucional, e que sdo bem aceitos pelos administrados. Exemplo: lei do
siléncio, que considera contravencdo penal tocar som alto apds determinado horario. O bem-
estar de toda a vizinhanca € o bem juridico a ser protegido por essa norma. (art. 42, lei de
contravengdes penais).

Os autores Sustein e Thaler mencionam como exemplos o consumo de cigarros, que faz
inequivocamente mal a satde do individuo, mas, que esta dentro do seu ambito de liberdade.
Contudo, como um pai em relagéo a seus filhos, querendo seu bem, o Estado pode informar aos
seus administrados como o cigarro faz mal, incentivando-o a ndo mais fumar. Isso seria um
exemplo de paternalismo libertario.

Ademais, as escolhas dos cidaddos séo fatalmente influenciadas pelo contexto em que
estdo inseridos e por diversos outros fatores chamados vieses. Ou seja, 0 ser humano é muito
menos racional do que imagina e muito mais influenciavel e sensivel. Isto legitimaria uma
intervencdo minima em seu comportamento, abarcando seus processos decisorios,
direcionando-os ao bem-estar individual e coletivo.

Importante explicar que a teoria ndo se propde a ser coercitiva, a influéncia sobre o
processo de deciséo deve ser informativa. Segundo Barbosa (2015, p. 9):

A propria sinopse de Nudge explicita: “(...) os autores nos ensinam a
orientar7 as pessoas para uma satude melhor, investimentos mais sélidos
e ambientes mais limpos sem priva-las do direito inalienavel de
bagungar as coisas se elas quiserem.”

E honesto, e necessario, elucidar que o paternalismo libertéario é duramente criticado por

parte da doutrina, que o considera invasivo e infantilizador do cidaddo. Para para Nozick, e.g.,

a atividade estatal deve se limitar a protecdo contra violéncia, remontando-se a nogdo originéria
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de contrato social, sendo indevida qualquer outra intervencdo do Estado na vida privada do

individuo. Para este autor:

(...)Tratar com respeito & nos e a nossos direitos permite que,
individualmente, ou com que preferirmos, escolhamos nossa vida e
concretizemos nossos fins e nossa concepgdo de nds mesmos, na
medida em que pudermos, auxiliados pela cooperacdo voluntaria de
outros individuos que possuem a mesma dignidade (Nozick, 1974: 334)

A corrente doutrinaria contraria ao paternalismo afirma que este sempre envolve alguma
forma de coercdo (Adamczyk, 2013). Mas, ¢ justamente contra qualquer forma de coercdo que
se levantam Sustein e Thaler. Os dois autores trazem ideias inovadoras com estratégias
especificas que se valem de ensinamentos da economia comportamental para serem sempre
fieis aos principios libertarios que defendem.

E a partir desta premissa de liberdade e autodeterminag&o do individuo que a economia
comportamental ingressa no paternalismo libertario, pois suas ferramentas permitiriam
presumir as decisdes humanas diante de determinados contextos, os quais podem ser
arquitetados de modo a direcionar o individuo a tomar a decisdo que ird ao encontro da
finalidade pretendida em determinada politica publica.

Compreender os procedimentos que geram as mais variadas atitudes é o que permite ao
policy maker que adote o paternalismo libertario a desempenhar algum tipo de alcance no
direcionamento do individuo para o interesse publico. N&o a toa Sustein e Thaler chamam os
tomadores de decisdo em politicas publicas de arquitetos de escolhas.

Para implementar politicas puablicas e atingir objetivos os diversos objetivos
constitucionais do Estado democratico de Direito, com base na teoria do paternalismo libertéario
recém apresentada ao leitor, o gestor tem a sua disposicdo as técnicas que lhe oferecem a
economia comportamental.

O estimulo ao uso de instrumentos criativos no auxilio a tomada de decisdo sobre
politicas publicas ¢ uma forma inteligente e atualizada de se executar objetivos estatais.

H& que se considerar o novo formato de Administracdo Publica consensual e seus
objetivos na atualidade, combinados com os deveres de planejamento e eficiéncia da
administracdo publica. Nesse contexto, ha espaco para o paternalismo libertario.

A apreciacdo multidisciplinar que permeia as politicas publicas deve orientar ndo apenas
a atividade dos gestores, mas também de toda a rede de implementacdo e controle que as
envolvem, possibilitando um aguilhoamento completo na busca por eficiéncia e responsividade

nas acdes publicas.
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Nessa toada, a advocacia publica pode funcionar como facilitadora de uma andlise
multidisciplinar, a partir de opinides juridicas, e consultas a expertos no problema publico
considerado, no intuito de embasar a tomada de decisdo publica. Do mesmo jeito, a atuacao do
controle externo no sentido de buscar justificativas técnicas para escolhas em politicas publicas,
com base em evidéncias, é a0 mesmo tempo adequada para a obtencédo do efeito pedagdgico na
acdo planejada de gestores publicos.

Para que o operador do direito possa apresentar ao gestor os instrumentos de AED, serdo
expostas aqui algumas ferramentas que tém o condao de ajudar o gestor nas escolhas pablicas,
aproximando-o da eficiéncia na solucdo de um problema publico e, consequentemente, da
implementacéo de direitos.

O primeiro instrumento de economia comportamental a ser apresentado aqui é o
Benchmarking. Este é um artificio de checagem de servicos, produtos e praticas amplamente
difundido no setor privado e comumente utilizado como mecanismo de gestdo de empresas.
O benchmarking se d& através de pesquisas e analises comparativas de acOes e projetos que
deram certo, com o intuito de gerar padrGes que possam ser adotados repetidas vezes em
situacOes semelhantes (SECCHI, p. 72).

A adesdo em atas de registros de precos em licitacGes publicas é um exemplo préatico de
benchmarking no &mbito publico. E chamada carona atualmente esta no Artigo 86, §2° da Lei
n. 14.133/21 (Nova Lei de Licitacdes e Contratos — NLLC) é um instrumento que permite que
eventual 6rgdo da administracdo que ndo tenha participado de um sistema de registro de precos,
beneficie-se do preco registrado em ata, mediante prévia consulta ao 6érgdo diretor e
demonstracdo de vantagem em relacdo a inauguracdo de um novo processo licitatério. Em
suma, tendo havido sucesso no registro de precos outro 6rgdo podera dele se aproveitar,
justificadamente, gerando economia ndo sO financeira, mas também de pessoal e tempo, ao
orgao beneficiario que ndo precisara realizar novo procedimento licitatorio.

Pode-se também mencionar o redesenho incremental, que tem se demonstrado Gtil como
fonte de auxilio em politicas publicas, aproveitar-se uma politica publica ja existente adaptando
o formato inicial conforme as necessidades véo surgindo, sempre melhorando a ideia original.
Como exemplo, pode ser mencionada a politica de cotas universitarias no Estado do Rio de
Janeiro. Na primeira tentativa de implementacgéo da politica de cotas raciais ndo foram obtidos
resultados satisfatérios com a lei n° 3.524/2000, que previa inicialmente a reserva de 50% das
vagas oferecidas pela universidade. Houve muito ajuizamento em face da lei, o que levou o

governo a promover o redesenho incremental da politica, resultando na promulgagéo da lei n.
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4151/2003. Através do novel diploma legal, foram criados critérios mais apropriados e
condizentes com a realidade socioecondmica do Estado, gerando um melhoramento da politica.

A terceira ferramenta criativa exposta € o brainstorming. Através do brainstorming,
agrupam-se agentes publicos, os quais sdo instados a apresentar livremente suas ideias e
solucBes para o problema pablico apresentado, como numa tempestade de ideias. Nao ha limites
prévios a apresentacao, e, apds hd uma mesa-redonda para adogdo de uma ou algumas delas,
e/ou o descarte de todas

De todos os mecanismos apresentados por Sustein e Thaler, neste artigo o protagonista
é 0 Nudge. O Nudge é uma opc¢éo que pode ser usada pelo gestor do gestor para consecugéo de
metas em politicas publicas, ndo s6 por ser comumente barata, mas também por estimular a
participacdo do cidaddo, apresentando-se como um incentivo ao exercicio da cidadania ativa,

normalmente demonstrando ter um 6timo custo-beneficio.

3. Nudges

A palavra nudge tem origem nos Estados Unidos e pode ser traduzida para o portugués
como “cutucada” ou, “empurrdozinho”, ou seja, um sutil estimulo & tomada de decisdo. O
Nudge prové um arcabougo conciso com a finalidade de alcancar alteracbes nos
comportamentos e atos das pessoas, de modo a torna-los benéficos para elas mesmas e para
toda a arena social.

Um Nudge nada mais € do que a aplicacdo pratica de ensinamentos da economia
comportamental, com fundamento na psicologia e na neurociéncia para colaborar na
conformacdo de problemas publicos, utilizados no Brasil ainda de forma muito timida (JOHN;
SMITH; STOKER, 2009).

Richard Thaler e Cass Sunstein (2008) exibem-nos o Nudge a partir da teoria das
arquiteturas de escolhas, com bases fincadas no paternalismo libertério. Partindo das premissas
da economia comportamental, eles se depararam com a possibilidade de influenciar as escolhas
dos individuos, alterando a jeito pela qual as escolhas lhes sdo apresentadas, a partir de suaves
estimulos desenvolvidos para a mudanga do comportamento humano de maneira automatica,
visando a obtencéo de determinado objetivo.

Segundo a economia comportamental, o cérebro humano € dividido em dois sistemas.
O primeiro € o sistema reflexivo, o qual exige esforco da pessoa para ser acessado. E quando

temos algo na memoria, e precisamos encontrar esse algo dentre da nossa mente. Tudo isso,
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torna esta parte do cérebro controlavel, sendo, contudo, o sistema reflexivo complicado, lento,
dedutivo, autoconsciente e sujeito a observéncia de regras (KAHNEMAN, 2012).

O segundo é aquele chamado sistema automatico. Por este compartimento, o individuo
economiza energia praticando condutas instintivas, sem necessitar de qualquer esforco. Séo
exemplos escovar os dentes, passar marcha no carro, enfim, tarefas usualmente simples. Isso
faz com que tal sistema seja caracterizado como descontrolado, facil, associativo, rapido,
inconsciente e pratico (KAHNEMAN, 2012). Segundo Samsom e Voyer (2014), o sistema
automatico é o mais acessado pelas pessoas ao tomarem decisdes. Ou seja, SOMos muito mais
instintivos do que racionais.

E aqui que entra o Nudge. Ao observar como individuo se porta em determinada
situacdo, ha a possibilidade de antever como ele agiria diante de determinadas opcdes. Logo,
seria possivel influenciar a pessoa a agir da forma desejada, mirando no bem-estar individual e
coletivo. Assim, a atitude manipulada pela pratica do Nudge tem a capacidade de auxiliar na
implementacdo, na formulacdo e na tomada de decisdo em politicas publicas, podendo ser um
acelerador de resultados.

Para que a Administracdo possa fazer bom uso do Nudge é preciso lancar mao da
experimentacdo, estudando as heuristicas e os vieses que surgem da influéncia muatua dos
sistemas cerebrais automaético e reflexivo (Amos Tversky e Daniel Kahneman, 1979).

Comecemos pelo viés da ancoragem. A ancoragem consiste numa esguelha cognitiva, a
através da qual as pessoas tém a pré-disposicdo de confiar na primeira noticia recebida sobre o
assunto no qual deve tomar decisfes, essa primeira informacdo disponibilizada se tornaria a
ancora. A ancora passa a ser o grande exemplo sobre determinado assunto, ao qual o individuo
se apega, e vai acionar o lado automatico do cérebro a decidir comparando-se as alternativas
com o paradigma (ancora) que aquela pessoa tem.

Um segundo Viés a ser apresentado é o da disponibilidade. Este viés considera as falhas
da mente humana quando se socorre de memdrias afetivas e emotivas, o que faz a mente pender
a tomar a decisdo para determinado, ignorado qualquer andlise racional de custo-beneficio. Isso
quer dizer que a nossa primeira decisao tende a ser emocional, e ndo racional. O cérebro constroi
julgamentos baseados em sentimentos muito mais que em avaliacdo de provas. (MACHADO,
2018).

O senso de manada € outro vies a ser considerado. Através dele, alguém se encoraja a
tomar determinada atitude ao ver outras pessoas fazendo o0 mesmo. Um exemplo simples é de
“quem abre a pista de danga”, quando a primeira pessoa pisa na pista de danca de uma festa

para dancar, ela encoraja as demais. Denominado por alguns de efeito-manada, significa a
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influéncia que atinge os individuos a partir da atitude de seus pares. Sem duvidas, a manada
deve ser levada em conta ao se elaborar um Nudge, ja que quanto maior o nimero de pessoas
alcancado por ele, tantas outras mais poderao ser influenciadas pela conduta originaria.

A Economia Comportamental vem se demonstrando uma saida inteligente a ser
considerada pela Administracdo. De acordo com os paternalistas libertarios (CASS e
SUSTEIN, 2008) os tomadores de decisdo em politicas publicas podem ser exitosos ao
direcionar os administrados a conduta desejada, considerando a arquitetura da escolha que os
cidaddos tomam no seu cotidiano. De tal modo, os gestores publicos devem aproveitar as
heuristicas e vieses em beneficio da politica publica selecionada para resolver o problema
publico a ser encarado.

Para os dois autores, os casos de Nudges encontrados no dia a dia cotidiano sdo
inimeros, como as fotos de doencas causadas pelo tabaco nos versos macos de cigarro;
destaques de elementos alergénicos nas embalagens de produtos, etc.

Um elemento fundamental dos Nudges é a preservacdo de um grau de liberdade de
escolha, sem a necessidade do uso de sancGes ou de qualquer tipo de coercdo. Valido ressaltar
que, para que ndo ocorra maculacdo da autonomia da vontade, Thaler e Sunstein (2008),
defendem que os Nudges produzidos pelo poder publico devem ser revestidos de transparéncia
e publicidade, estando & accountability.

Uma grande vantagem do Nudge se comparado a medidas coercitivas € seu baixo custo,
por envolver condutas tdo simples quanto a oferta de informac6es. Some-se a isso o fato de que
o emprego de Nudges em politicas publicas deve ser baseado estudos, com testes de eficacia e
de probabilidade de sucesso antes de serem aplicados na pratica, sob pena de baixo desempenho
na andlise de resultados.

Em nosso pais, temos varios casos concretos de utilizacdo de Nudges pelo poder
publico. No municipio do Rio de Janeiro, o Instituto Fundacdo Jodo Goulart tem o laboratorio
publico chamado NudgeRio. Em 2015, a prefeitura do Rio de Janeiro incentivou contribuintes
que estavam em divida com o IPTU a efetuarem seus pagamentos através do envio de uma carta
pessoal que continha uma mensagem positiva sobre como o imposto ajuda a reforcar as finangas
municipais, permitindo a execucdo de politicas publicas como merenda nas escolas e
medicamentos nos hospitais e farméacias populares. Apds a utilizacdo desse Nudge, a
arrecadacdo subiu em R$ 15 milhdes pagos pelos contribuintes que ndo estavam em dia com o
pagamento e o custo do envio das cartas foi infimo para os cofres publicos.

Um exemplo internacional de Nudge séo adesivos em formato de insetos em mictérios

dos aeroportos da Holanda. O objetivo é desafiar a mira dos usuarios e dar um “empurrdozinho”
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de modo a diminuir a sujeira e a contaminagdo nos banheiros publicos. Estudos mostram até
80% de melhoria na limpeza desses ambientes, 0 que é benéfico para todos 0s usuarios.

No municipio de S&o Paulo foi utilizado um Nudge numa politica publica de combate a
evasdo escolar. O EdugMais é um programa que se utiliza de mensagens de texto via
telefone (SMS) para os responsaveis pelos alunos da rede publica, prestando informag6es sobre
0 comportamento, a quantidade de faltas e a performance dos menores e atraindo o0s
responsaveis para uma participacdo mais ativa na vida escolar das criancas, mesmo a distancia,
utilizando-se os meios tecnologicos mais comuns. A partir da analise de resultado o programa
apresentou uma queda considerdvel na taxa de reprovacdo entre estudantes integrantes do
programa. A reducdo nas reprovacgdes representa ainda uma economia de R$ 12,4 para cada um
real investido no programa.

Através dessas medidas relativamente simples que consistem em Nudges, somadas ao
seu baixo custo, é possivel perceber seu potencial forte, por meio da otimizacdo de resultados
em politicas publicas. Para que funcionem os Nudges é preciso ter no¢des paternalismo
libertéario, de técnicas de economia comportamental e de experimentacao capaz de comprovar
sua potencial eficacia antes da implementacéo.

Apesar dos julgamentos negativos que acusam o Nudge de manipular indevidamente a
autonomia da vontade, defende-se aqui que um Nudge bem empregado tem o cond&o de trazer
beneficios ndo somente na esfera coletiva, como também na individual. Sobremaneira, 0 Nudge
em politicas publicas é um instrumento de otimizacéo e eficiéncia.

Quando utilizado em politicas publicas deve ser acompanhado da avaliacdo e do
controle que devem permear todo o ciclo de politicas publicas. Assim como a transparéncia e a
motivacao, que revestem de legitimidade e juridicidade todo e qualquer ato da Administracao.

Concluséo

As politicas publicas consistem no meio de resolucdo de problemas publicos e
materializacdo de direitos, através do qual o Estado persegue o tdo almejado bem-estar social.
A teoria do paternalismo libertario surge como alternativa de melhoramento na tomada de
decisdes publicas e de implementacao de direitos pela Administracao.

Os custos cada vez mais elevados encontram restricdes no orgamento, em outras
palavras, “o cobertor é curto”. Esse cenadrio exige do gestor criatividade e coragem na
formulacéo de politicas publicas.

Focado na pluridisciplinaridade essencial ao tema de politicas publicas, expoentes de
toda a doutrina tém se dedicado ao tema na busca de maior eficiéncia na gestdo publica e de um

refinamento no processo ciclico de construgédo dessas politicas.
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Neste artigo, o protagonismo foi posicionado sobre o estudo ganhador do Prémio Nobel
de 2017, encabecado por Richard Thales e Cass Sunstein, com a técnica denominada Nudge,
que possui plena aplicabilidade na seara publica.

A partir de um mergulho no paternalismo libertario aliado ao uso de mecanismos
ofertados pela economia comportamental foi possivel apresentar a o baixo custo e alto potencial
de eficiéncia das ideias desses autores. Procurou-se, ainda, trazer ao leitor um pouco da
experiéncia brasileira ainda moderada no tema, para que seja despertada a curiosidade e
interesse sobre ferramentas ndo convencionais para a resolucdo de questdes pablicas. Em outras

palavras: seria este artigo um Nudge sobre Nudges? Fica a reflex&o.
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