1. INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 deu iniciou a um periodo na estrutura normativa
brasileira no qual a cidadania, até entdo vista sob uma dimensao eminentemente passiva, com
a participacdo restrita ao voto transformou-se em um valor com caracteristicas
multidimensionais: ndo s6 o cidadio seria o sujeito passivo de direitos, mas também passaria a
ter em si a prerrogativa de impulsionar e influenciar os rumos da nova Republica.

Nossa Carta Magna, denominada de “Constitui¢ao Cidada”, prevé uma série de
sistemas de controle e fiscalizagdo de agdes governamentais pela sociedade civil, permitindo
que os cidadaos, de forma individual ou em grupo, possam questionar, cobrar ¢ apresentar
demandas ao poder publico, bem como acompanhar suas acdes e exigir transparéncia e
prestagdo de contas.

Ao enfatizar uma série de direitos sociais fundamentais, a nossa Constitui¢do
estabeleceu a obrigatoriedade do Estado no fornecimento de bens e servigos publicos, com o
objetivo de garantir o acesso universal a satde, educacdo e moradia, entre outros. Além disso,
condicionou a formulagdo das politicas publicas a participagao popular, inserindo os cidadaos
— especialmente os alvos de determinada politica, como coautores de sua elaboragdo. Desta
forma, qualquer individuo pode deliberar, em igualdade com os representantes eleitos, sobre
como deve ocorrer a criagdo, a analise e a gestdo de politicas publicas. Foi o que se
convencionou chamar de controle social.

Nesse sentido, podemos considerar a participagdo cidada como pilar fundamental da
democracia, uma vez que seu objetivo € que os cidadados participem ativamente do processo de
tomada de decisdes publicas. Na democracia que se vislumbra no século XXI, a participacao
democrética da populacdo ndo pode mais restringir-se somente a eleicao de seus representantes.

Em decorréncia dos diversos meios e formas de controle que cada vez ganham mais
espaco no Brasil, voltamos nosso olhar para experiéncias de controle social que indicam o
engajamento de setores da sociedade em torno do propdsito de contribuir para a melhoria da
qualidade da gestdo publica e da qualidade de vida em suas cidades, aliando elementos de
natureza técnica e politica em sua ag@o: a participacdo voluntaria em observatdrio social. Tais
iniciativas estdo presentes em muitos municipios brasileiros, voltadas a fiscalizagdo da gestao
publica, proporcionando desta forma, o combate a corrupcao, a promogao da cidadania fiscal,
a avaliag¢@o da qualidade de programas governamentais, incidindo na melhoria da qualidade de

vida da sociedade.



Um observatorio, ao monitorar sistematicamente as a¢des de certo setor ou 6rgao, um
tema de interesse coletivo ou um territorio, exerce controle social e pode contribuir para
avangos em accountability.

Desta forma, o objetivo do presente estudo consiste em destacar a importancia da
participacdo cidada por meio dos Observatorios Sociais e seus beneficios financeiros
decorrentes. Para tanto, baseia-se em uma pesquisa exploratoria, com andalise bibliografica a
partir de coleta de dados em material cientifico atualizado sobre o tema. O estudo justifica-se
na medida em que se reconhece a importancia do controle social como um complemento ao
controle institucional, sendo um instrumento de fortalecimento da cidadania e uma forma de

exercer pressao aos entes publicos.

2. CRESCIMENTO E O DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

De acordo com Bresser-Pereira (2022, p. 10), o desenvolvimento econdémico ¢ um
fenomeno historico que passa a ocorrer nos paises ou Estados-nagdo que realizam sua revolugao
capitalista; configura-se em um processo de sistemdtica acumulagdo de capital e de
incorporagao do progresso técnico ao trabalho e ao capital que gera o aumento sustentado da
produtividade ou da renda por habitante e, em consequéncia, dos salarios e dos padrdes de
consumo de uma determinada sociedade.

O capitalismo ¢ um sistema econdmico coordenado pelo mercado, no qual empresas e
Estados-na¢do competem a nivel mundial, e o desenvolvimento econémico pode ser entendido
como o sucesso nessa competicao; dificilmente se podera falar em desenvolvimento econdmico
se o pais estiver crescendo a taxas substancialmente mais baixas que seus concorrentes.

Segundo Bresser—Pereira (2022, pp. 2-3), 4 medida que uma economia estd em pleno
processo de crescimento € sinal de que hd uma estratégia nacional de desenvolvimento, que seu
governo, seus empresarios, técnicos e trabalhadores estdo trabalhando de forma consertada na
competi¢ao econdmica com as demais nagdes. Quando uma economia comega a crescer muito
lentamente, sendo a estagnar, ¢ sinal de que sua solidariedade interna est4d em crise e que perdeu
a ideia de nacgdo, e, portanto, que ja ndo conta com dois elementos necessarios 3 para que se
mantenha competitiva e dotada de uma estratégia nacional de desenvolvimento digna desse
nome.

Somente com a globalizagdo e a abertura de todos os mercados que essa concorréncia
se tornou clara, mas desde a revolucdo capitalista o desenvolvimento econdmico se tornou um

objetivo politico central das nag¢des, de forma que o governo de um Estado so estard realmente



tendo sucesso se estiver alcancando taxas razoaveis de crescimento. De acordo com Fonseca

(2006, p. 4), o desenvolvimento econdmico pode ser definido como:

O desenvolvimento econémico consiste, fundamentalmente, em um processo de
enriquecimento dos paises e dos seus habitantes, ou seja, em uma acumulagdo de
recursos econdmicos, sejam eles ativos individuais ou de infraestrutura social, e
também em um crescimento da producdo nacional e das remuneragdes obtidas pelos
que participam da atividade econdmica. Evidentemente, o fenomeno do
desenvolvimento ndo se limita ao campo da Economia, mas os elementos economicos
estdo no centro desse processo.

Com a emergéncia das sociedades modernas, estas definiram historicamente para si
proprias novos objetivos politicos além da ordem publica e a seguranga nacional:
o desenvolvimento econdmico, a liberdade individual, a diminui¢do da desigualdade, e a
protecdo do ambiente — objetivos que em conjunto com a ordem publica ¢ a defesa contra
inimigos sdo seus objetivos finais. Definiram também dois objetivos-meio: a autonomia
nacional e a democracia. Assim, s3o hoje oito os objetivos politicos que os estados-nacao
procuram alcancar (BRESSER-PEREIRA, 2022, p. 3).
Para o autor, ndo ocorre desenvolvimento ndo ocorrer melhoria da qualidade de vida ou
desenvolvimento humano de sua populagdo. Nesse contexto, ¢ destacada a critica do

desenvolvimento econdmico:

Outra critica comum que se faz ao desenvolvimento economico ¢ a de que ele estaria
em conflito com os demais grandes objetivos politicos, principalmente a justiga social
e a protecdo do ambiente. Os conflitos realmente existem, mas no longo prazo eles
perdem grande parte de sua importancia porque fica claro que o desenvolvimento
econdmico antes promove do que dificulta o progresso humano (BRESSER-
PEREIRA, 2022, p. 4).

Nesse sentido, atrela-se a justica social e a protecdo do meio ambiente ao conceito de
desenvolvimento econdmico, pelo fato de que, durante muito tempo a industrializa¢do foi
destruidora da natureza porque o problema nao estava colocado entre os grandes objetivos
politicos da humanidade. Desta forma, faz sentido quando o economista Celso Furtado afirma

que o desenvolvimento econdmico para os paises subdesenvolvidos ¢ um mito:

O mito congrega um conjunto de hipoteses que ndo podem ser testadas. Contudo, essa
ndo ¢ uma dificuldade maior, pois o trabalho analitico se realiza em um nivel muito
mais proximo da realidade. A fungéo principal do mito € orientar, num plano intuitivo,
a constru¢do daquilo que Schumpeter chamou de visdo do processo social, sem a qual
o trabalho analitico ndo teria sentido. Assim, os mitos operam como fardis que
iluminam o campo da percepcdo do cientista social, permitindo-lhe ter uma visao clara
dos problemas e nada ver de outros, ao mesmo tempo em que lhe proporciona



conforto intelectual, pois as discrimina¢des valorativas que realiza surgem no seu
espirito como reflexo da realidade objetiva (FURTADO, 1996, p.8).

O autor afirma que nao ¢ possivel que os paises subdesenvolvidos alcancem o
desenvolvimento similar aos dos paises desenvolvidos pelo fato de que algumas agdes, nos dias
atuais, ndo sao mais praticaveis, ou seja, nao tém a aceitacdo da opinido publica, como exemplo:
colonizagdo, pirataria, escravidao, exploracdo de mao de obra, polui¢ao do meio ambiente, entre
outras.

Segundo Furtado (1996, p.10) o desenvolvimento ¢ entendido como a acumulagado de
capital a partir de combinagdes mais efetivas dos fatores de produgdo. A acumulagdo, contudo,
tem de estar subordinada a ldgica de um sistema de incentivos materiais com melhora da
qualidade de vida da coletividade, englobando ndo somente a ideia de crescimento econdmico
(expansdo da producdo real no quadro de um subconjunto econdmico), mas, também, a de
desenvolvimento.

Considerando o fato de que o desenvolvimento econdmico implica mudangas
estruturais, culturais e institucionais, existe uma longa tradicdo que rejeita a identificagdo de
desenvolvimento econdmico com crescimento da renda per capita ou simplesmente
crescimento econdmico; eu, entretanto, entenderei as duas expressdes como sindnimas. De fato,
se definirmos crescimento econdmico como simples aumento da renda per capita, os dois
termos ndo se confundem porque ha casos em que a produgao média por habitante aumenta mas
mesmo no longo prazo ndo aumento generalizado dos salarios e dos padrdes de consumo da
sociedade (BRESSER-PEREIRA, 2022, p. 2).

De forma resumida, podemos afirmar que o desenvolvimento econdmico acontece
quando uma determinada regido apresenta uma melhoria consideravel em rela¢do a qualidade
material da populacdo. Desta forma, o desenvolvimento da economia pode apresentar variaveis
qualitativas e quantitativas. No entanto, ndo podemos confundir o desenvolvimento econémico
com o crescimento econdmico, pois o segundo estd relacionado apenas ao aumento em setores
da economia. Como exemplo de indicador de crescimento econdmico, podemos citar o PIB -
Produto Interno Bruto.

No que se refere as causas do desenvolvimento econdmico, Fonseca (2006, pp. 5-6)
descreve:

A origem desse processo esta na acumulagdo de “meios de produgdo” nas suas mais
variadas formas, que de maneira geral sdo denominados capital, e também em
diversos fatores que, ao mesmo tempo, resultam de e contribuem para essa

acumulagdo: infraestrutura de saneamento, comunicagdes, transportes e energia;
fabricas, equipamentos e estruturas de produgdo agropecuaria; escolas, bibliotecas



e hospitais; conhecimento técnico e cientifico aplicado a produgdo; mao-de-obra
com formagdo e treinamento adequados; empresas competitivas ¢ mentalidade
empresarial nos negdcios; administragdo publica eficiente e voltada para o bem-
estar da populagdo; e relagdes sociais marcadas por harmonia e justica.
Assim, a participacao cidada € essencial para a criagdo conjunta de um futuro melhor
para a populagdo de uma cidade, estado ou pais. E onde a sociedade civil pode opinar, debater

e construir junto com o governo melhores politicas publicas, de modo a garantir um

desenvolvimento econdmico sustentavel.

3. APARTICIPACAO CIDADA NO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

No periodo que sucedeu a elaboragdo da Constituicao Federal de 1988, a participacao
se constituiu como um instrumento de aprofundamento democratico e de qualificacao da gestao
publica, evidenciadas por iniciativas pioneiras de governo aberto, fizeram com que a
participacao se destacasse como um de seus principios fundamentais.

Entretanto, a discussdo ainda ¢ muito superficial no que diz respeito ao significado e
as caracteristicas da participagdo como um principio de governo aberto.

No Brasil, cidadaos convivem a todo momento com a auséncia de servigos publicos
de qualidade que, em muitos casos, ¢ decorrente de alto nivel de corrupgao sistémica, ma gestao,
falta de eficacia e eficiéncia na aplicacao de recursos publicos, ao passo que os processos de
controle interno, externo e as Leis de Responsabilidade Fiscal, entre outras, ndo sdo suficientes
para promover accountabillity.

Considerando que nossa Constitui¢ao Federal, confere o poder ao povo e que vivemos
em um regime de governo no qual somos dotados, a finalidade da participagdo politica significa
a efetivagdo do exercicio do poder. Nesse sentido, Teixeira (1997, p. 179-209), define seis tipos

de participagao politica:

(...) eleitoral, envolvendo também atividades partidarias; participagdo dos
movimentos sociais, tendo em vista efetivagdo de direitos; acdo comunitaria, de
carater autogestionario, autoajuda e cooperagdo voluntéria; participagdo manipulada
por governos, visando ao controle e antecipacao de demandas populares; participagdo
como controle dos recursos e instituigdes estatais por parte de organizacdes populares;
participagdo nas estruturas governamentais de decisao.

Embora os brasileiros tenham condi¢des de exercer a cidadania, por meio de uma maior

participacao cidada, ainda, tém aderido em pequena escala a essa pratica, muito por falta, entre



as principais razdes estdo o desconhecimento, a falta de informac¢ao e de educagdo. No que

tange a educacao relacionada a cidadania, Morin (MORIN, 2005, p. 65) destaca:

A educacdo deve contribuir para a autoformagdo da pessoa (ensinar a assumir a
condi¢do humana, ensinar a viver) e ensinar como se tornar cidaddo. Um cidadéo ¢é
definido, em uma democracia, por sua solidariedade e responsabilidade em relacdo a
sua patria. O que supde nele o enraizamento de sua identidade nacional.

Somos verdadeiramente cidaddos, dissemos, quando nos sentimos solidarios e
responsaveis. Solidariedade e responsabilidade ndo podem advir de exortagdes piegas nem de
discursos civicos, mas de um profundo sentimento de filiagdo (affiliare, de filius, filho),
sentimento matripatridtico que deveria ser cultivado de modo concéntrico sobre o pais, 0
continente, o planeta (MORIN, p. 68).

Nesse contexto, a educagdo seguramente ¢ o elemento central do desenvolvimento de
uma sociedade, e sua importncia transcende os aspectos puramente econdmicos. E dificil
imaginar uma pessoa nao-alfabetizada ou com formacao inadequada ser capaz de desenvolver
uma atividade de forma eficiente, de aprender novos métodos e procedimentos e, até mesmo,
de compreender o mundo a sua volta. Privar um individuo de uma educagao de qualidade ¢
condena-lo, com a sociedade a que ele pertence, ao subdesenvolvimento (FONSECA, 2006, p.
8).

No artigo 1° da Constitui¢do Federal de 1988, fica muito claro em seu paragrafo tnico
que todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicdo. Nesse sentido, quando caracterizamos a
participagdo politica o elemento “poder politico” nao se confunde com autoridade ou com o
Estado, mas supde uma relagdo em que os principais atores, utilizando-se de recursos que sao
disponiveis no espaco publico, fazem valer seus interesses, aspiragdes e valores, construindo
suas identidades, afirmando-se como sujeitos de direitos e obrigagdes.

De acordo com Teixeira (1997, p. 187) o significado de participagdo cidada tem o

seguinte teor:

Independente das formas com que pode revestir, a participacdo cidada significa fazer
parte, tomar parte, ser parte de um ato ou processo, de uma atividade ptblica, de a¢des
coletivas A referéncia a parte implica pensar o todo, a sociedade, o Estado, a relagao
entre as partes entre si e das partes com o todo. Esse todo ndo ¢ homogéneo; as partes
tém interesses, aspira¢des, valores e recursos de poder diferenciados. Diante disto
coloca-se o problema de como atingir interesses gerais, numa sociedade dominada
pelo particularismo e fragmentacao.

Segundo o mesmo autor, a participacdo como processo implica numa relagao de poder,
nao so através do Estado que a materializa, mas entre os proprios atores, que exige determinados

procedimentos e comportamentos € mesmo, uma partilha, suscitando a questao de saber se esta



acdo tem o carater meramente comunicativo ¢ consensual, como se enfatiza em relagdo a
participacdo movimentalista ou comunitaria, ou se nela estd presente também uma logica
estratégica.

De acordo com Oliveira e Ckagnazaroff (2022, p. 3), a participagdo politica esta
associada a democracia representativa, ou seja, a participagdo indireta por meio de
representantes eleitos. Trata-se da acdo de individuos ou grupos na competi¢ao pela conquista
do poder politico, na barganha relacionada com a escolha de objetivos politicos € os meios para
atingir esses objetivos. Esse exemplo de participagdo compreende um conjunto de atividades
que circundam o universo da vida politica, tais como: mobilizagdes contra e a favor de
autoridades politicas, movimentos para reivindicar direitos, lobby, atuagdo politica de variados
atores (elites, igrejas, militares etc.) e atividades eleitorais (votar, candidatar-se, atuar em
partidos politicos, trabalhar em campanhas eleitorais, ocupar cargos politicos, entre outros).

A compreensdo da participacdo cidadd como processo, significa dizer que em tal
processo deve ocorrer uma interacdo continua entre os diversos atores que sao partes, o Estado
e outras instituigdes politicas e a propria sociedade, como um todo. Tais relagdes, complexas e
em muitos casos contraditorias, exigem determinadas condi¢des, que ndo dizem respeito apenas
ao Estado, mas também aos demais atores e as condi¢des estruturais e de cultura politica que

podem favorecé-la ou dificultéa-la.

4. 0 PAPEL DO OBSERVATORIO SOCIAL DO BRASIL - OSB

O OSB ¢ uma instituicdo nao governamental, sem fins lucrativos, disseminadora de
uma metodologia padronizada para a criagdo e atuagdo de uma rede de organizagdes
democraticas e apartidarias do terceiro setor. O Sistema OSB ¢ formado por voluntarios
engajados na causa da justica social e contribui para a melhoria da gestao publica.

As unidades dos OSB (municipais e estaduais) sdo organizadas em rede, coordenada
pelo Observatorio Social do Brasil (OSB) — instituicao ndo governamental, sem fins lucrativos,
disseminadora de uma metodologia padronizada.

O OSB promove a capacitagdo e oferece suporte técnico aos OS, além de estabelecer
as parcerias estaduais e nacionais para o melhor desempenho das ag¢des locais. Os observatorios
sociais chancelados pelo OSB j4 estdo presentes em 150 cidades de 17 Estados brasileiros. Sao
mais de 3.500 voluntarios trabalhando pela causa da justi¢a social nos Observatdrios Sociais
pelo Brasil afora. Estima-se que entre 2013 e 2019, com a contribui¢do desses voluntarios,

houve uma economia superior a R$ 4 bilhdes para os cofres municipais. E a cada ano milhdes



do dinheiro publico deixam de ser desviados ou desperdigados nos municipios onde o OSB esté
presente.

Os Observatdrios Sociais surgiram em fun¢do de um Movimento pela Cidadania
Fiscal, criado inicialmente em Maringa (PR) pela iniciativa de representantes da sociedade civil
organizada. Essa rede teve como origem a experiéncia do Municipio de Maringd, que criou seu
observatdrio ap6s vivenciar um escandalo de corrupc¢do na administragdo publica, no inicio da
década de 2000, com objetivo de tomar atitudes para estimular a cidadania e a ética,
monitorando a qualidade de aplicagdo dos recursos publicos, por meio do acompanhamento de
licitagdes e de agodes de educacgao.

O mais importante nio sdo os niimeros! E a nova cultura que estd se formando: da
participacdo do cidaddo de olho no dinheiro publico. A seguir, sdo descritas algumas diretrizes

e conceitos do planejamento estratégico do OSB - Observatério Social do Brasil (2019):

PRINCIPIO GERAL: A justica social sera alcancada quando todos os agentes
econdmicos recolherem seus tributos corretamente, os agentes publicos os aplicarem
com ética e eficécia.

MISSAO: Despertar o espirito de Cidadania Fiscal na sociedade organizada,
tornando-a proativa, através do seu proprio Observatorio Social, exercendo a
vigilancia social na sua comunidade, integrando o Sistema Observatorio Social do
Brasil.

VISAO: Ser um sistema nacional propulsor do controle social para o aprimoramento
da gestdo publica e integridade empresarial.

VALORES: Apartidarismo; cidadania; comprometimento com a justica social; atitude
ética, técnica e proativa; agdo preventiva e visdo de longo prazo.

OBJETIVO: Fomentar e apoiar a consolida¢do do Sistema OSB de Controle Social, a
partir da padronizacdo dos procedimentos de monitoramento e controle da gestdo
publica, além da disseminacdo de ferramentas de educagdo fiscal e de inser¢do da
micro e pequena empresa no rol de fornecedores das prefeituras municipais.
OBJETO DE ATUACAO: As agdes de educagio para a cidadania fiscal e controle
social focadas no presente serdo objeto de atuagdo do OS, atuando preventivamente,
em tempo real, contribuindo para a eficiéncia da gestdo ptblica, por meio da vigilancia
social da execucdo or¢amentaria, em sinergia com os Orgdos oficiais controladores
(OBSERVATORIO SOCIAL DO BRASIL, 2019).

Os Observatorios Sociais atuam fundamentados em quatro pilares: Gestdo Publica,

Transparéncia, Educacdo Fiscal e Ambiente de Negocios, conforme ilustrado na Figura 1:

Figura 1 — Pilares de Atuacao OSB.
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Fonte: Queiroz (2017, p. 66).

Por meio da Tabela 1, é possivel verificar os resultados positivos da rede de

Observatorios Sociais, no periodo de 2013 a 2019:

Tabela 1 — Atuacao dos Observatorios Sociais por Unidades da Federagao.

05 Pessoas Projetos Economia Direta
UF Qtd % Qtd % Qtd % Valor %
BA 3 4,1 a7 3,2 90 1,1 200.000 0
BR 1 1,4 8 0,5 6 0,1
DF 1 1,4 40 2,7 5 0,1
GO 1 1.4 15 1 5] 0,1
MA 1 1,4 20 1,3
MG 2 2,7 30 2 24 0,7 3.566.500 0.4
M5 1 1,4 16 1,1 20 0,3
MT 1 1.4 22 1,5
Pl 1 1.4
PR 23 31,1 424 28,5 5.888 73,7 331.771.577 40,8
RJ 3 4,1 70 4,7 6.000.000 0,7
RO 1 1,4 19 1,3 116 1,5 6.000.000 0,7
R5 12 16,2 202 13,6 545 6,8 397.086.745 49
5C 11 14,9 342 23 998 12,5 31.580.000 39
5P 11 14,9 1632 11 239 3 33.700.000 4,2
TO 1 1.4 68 4 20 0.3 350.000 0
Total 74 100 1436 100 1988 100 810.254 82 100

Fonte: Queiroz (2017, p. 81).




Os dados constantes da Tabela 1 evidenciam a importancia de um observatério social
e ainda o montante da economia gerada decorrente de a¢des voluntarias — participacdo cidada

— na fiscalizagdo das a¢des do poder publico, evitando que tais recursos fossem desviados.

5. 0 EMPODERAMENTO SOCIAL

A medida que a populagdo se conscientiza sobre seus direitos e deveres, ocorre o
empoderamento de uma coletividade na busca por direitos e garantias que deveriam ser
oferecidas pelo Estado. A consequéncia da participa¢do cidadd nas decisdes politicas ¢ a
melhoria continua na qualidade de vida do individuo e da sociedade.

De acordo com o dicionario da lingua portuguesa Houaiss, o termo empoderamento tem
origem na doutrina do protestantismo e significa obtencdo, ampliacdo, alargamento ou refor¢o
do poder. Hoje, ¢ usado em diferentes areas do saber, como: sociologia, educacdo, saude,
psicologia, administrag¢do, servigo social, entre outras. Para essas areas, o empoderamento
constitui-se como ferramenta de organizacdes e governos para desenvolver acdes que buscam
a melhoria da qualidade de vida da populagdo em vulnerabilidade, assim como o
acompanhamento da gestao publica dos governos (SANTOS, 2018, p. 112).

Nesse contexto, o educador Paulo Freire foi um precursor na tradugdo do termo
empowerment, mais especificamente ‘“empowerment comunitidrio” ou empoderamento
comunitario/classe social. Para ele, esse empoderamento ¢ resultado do processo de
conscientizacdo, que “(...) implica que os homens assumam seu papel de sujeitos que fazem e
refazem o mundo. Exige que os homens criem sua existéncia com um material que a vida lhe
oferece (...)” (SANTOS, 2018, p. 112).

O termo empoderamento pode ser definido como a agdo social coletiva de participagao
em debates cujo objetivo seja o de potencializar a conscientizar a sociedade civil acerca de seus
direitos sociais e civis. Tal consciéncia garante a aquisicao da emancipacao individual e da
consciéncia coletiva fundamental para eliminar a dependéncia social e dominagao politica.

De acordo com Freire (1980, p. 26), o empoderamento € resultante do amadurecimento
do pensamento, a passagem do pensamento ingénuo para o pensamento critico, no qual o
individuo passa a ter consciéncia critica. Esse processo de consciéncia critica € resultado da
relagcdo dialética de acdo-reflexao entre homem e mundo, fazendo com o que individuo tenha
nog¢ao/conhecimento do real, consciéncia critica da realidade em que vive.

O empoderamento vem da participagdo da comunidade, pois possibilita uma leitura

critica da realidade, e essa participagcdo fortalece as decisdes politicas, as organizagdes € 0s



movimentos sociais, ja que os individuos conscientes de sua realidade t€ém um sentimento de
empoderamento, sentindo—se empoderados na busca pela transformacao social. A participagdo
social ¢ essencial para a constru¢do da cidadania plena e pela efetiva democracia politica.

Para as equipes de gestdo das esferas de poder, uma comunidade empoderada gera
dificuldades na imposi¢ao da vontade do poder publico, que enfrenta uma série de obstaculos
na aprovacdo de legislagdes ou politicas ndo discutidas previamente, a exaustdo, com 0s
interessados.

De acordo com Santos (2018, p. 32), a mobilizacao enfrenta dificuldades, seja por falta
de compreensdo dos cidadaos sobre a importancia dessas organizagdes sociais, dessas reunioes,
por desconhecimento do que seja pauta das reinvindicagdes ou pela dificuldade de estar
presente em um ambiente hostil. Para alguns, as mobiliza¢des sdo sindnimos de problemas, ja
que incentivam a participacao cidada, a voz da comunidade e das ruas, causando problemas a
algumas gestoes.

Quanto menor a participagdo popular nas tomadas de decisdo do poder publica, em
suas trés esferas de poder, mas acomodado fica o gestor publico para atender aos interesses de
uma minoria, portanto, para que haja fortalecimento e maior envolvimento e engajamento do
cidaddo nos processos de decisdao das politicas publicas, ¢ fundamental que o Estado aja com
transparéncia, promovendo a comunicagdo € a informagdo, estimulando o envolvimento dos
individuos.

De acordo com Santos (2018, p. 113), um dos desafios na contemporaneidade do
controle social sdo as agdes esporddicas e a baixa participacdo dos individuos. As lutas e o
controle social devem ser cotidianos, e € preciso reunir toda a forca mobilizadora possivel frente
as aversoes didrias que a sociedade enfrenta. A identidade das classes e dos movimentos sociais
sO se fortalecerd a partir do engajamento diario da comunidade, j& que essas lutas cotidianas
propiciam a constru¢do da consciéncia critica individual e coletiva.

Na Administracdo Publica, quando nos referimos ao ato de controlar, este tem o
significado de examinar a eficacia da atividade governamental, se atendeu a finalidade publica,
em oposi¢do as finalidades privadas, a legislacdo e aos principios basicos aplicaveis ao setor
publico (Legalidade, Impessoalidade, Publicidade, Moralidade, Transparéncia e etc.). O
controle pode ser administrativo, exercido pelos sistemas de controle interno da administragao,
de forma horizontal, pelas auditorias internas, e de forma vertical, pela CGU, no caso do
Governo Federal. E ainda, pode ser Legislativo, exercido diretamente pelas Casas Legislativas
ou com o auxilio dos Tribunais de Contas, ou Judicial, quando exercido pelo Poder Judiciario.

O controle externo deve ser realizado pelo Poder Legislativo com auxilio dos tribunais de



contas. No caso do governo federal, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) ¢ responsavel (CGU,
2016).
Por meio da participagdo cidada, a sociedade consegue exercer o controle social, ndo

somente com acgoes de fiscalizagdo, de monitoramento da gestdo publica considerando a

(¢]

prevengdo de desperdicios e desvios do dinheiro publico, mas também participando

feol)

acompanhando a implementacdo dos projetos, programas e acdes e servigos prestados
populagdo. Esse exercicio permite o melhor direcionamento das decisdes e a adequagao de
acoes e programas sociais voltados as necessidades reais das comunidades.

De acordo com Santos (2013), para o exercicio do controle social, ou participacao da
sociedade, ¢ essencial o acesso a informagdes reais e precisas que a ajudem no
dimensionamento das demandas e na correcdo de rumos das decisdes adotadas pelos agentes
publicos. Os ntimeros apresentados pelos Observatorios podem servir de instrumento de
controle e afericdo e também para auxiliar no planejamento da gestdo publica, utilizando-se de
indicadores para subsidio no processo decisorio de politicas publicas.

Desta forma, a Lei de Acesso a Informacao (LAI), Lei n® 12.527/2011, regulamenta o
direito constitucional de acesso as informagdes publicas, fato pouco divulgado e pouco
conhecido pela sociedade em geral. Por meio da LAI, foram criados mecanismos que
possibilitam, a qualquer pessoa, fisica ou juridica, sem necessidade de apresentar motivo, o
recebimento de informagdes publicas dos 6rgados e entidades.

Para que o Estado brasileiro execute politicas publicas, ¢ necessario que arrecade
receitas, as quais financiam a realiza¢do das politicas, que se desdobram em projetos e agdes
do Estado. Nesse momento, surge o que no or¢amento publico se denomina despesas, que
deverdo ser pagas com as receitas arrecadadas. Quando o cidaddo passa a conhecer e exigir a
execucdo dos investimentos em favor de beneficios coletivos, ele exerce seu direito de
cidadania (CGU, 2016).

O cidadao deve ser o protagonista de sua historia, ndo deixando na mao de terceiros as
decisdes que o afetam direta e indiretamente. Quanto maior o nivel de exigéncia e cobranca do
cidaddo em relacdo ao poder publico, melhores serdo as decisdes e os impactos sobre a vida da
coletividade.

E nesse contexto que reconhecemos a importancia dos observatdrios sociais que
produzem informacdes sobre temas ou setores considerados essenciais na esfera publica e ao

monitoramento da administracdo publica, buscando contribuir para a qualidade de vida nas

cidades.



6. CONSIDERACOES FINAIS

A participacao cidada ¢ um pilar essencial da democracia, pois seu objetivo € que os
cidadaos frequentem ativamente o processo de tomada de decisdes publicas. Na democracia
que se vislumbra no século XXI, a participacdo democratica da populacdo ndo pode mais
restringir-se somente a eleicdo de seus representantes, mas sim a fiscalizacdo dos atos dos
gestores publicos em todas as esferas, exigindo o maximo de transparéncia.

Nesse contexto, um Observatorio Social, através da pratica do controle social, tem
como objetivo a contribui¢do para a melhoria da gestdo publica com praticas de cidadania e
participagdo popular, como o monitoramento das licitagdes municipais e de agcdes de educacao
fiscal. O Controle Social busca, pela participacdo da comunidade, acompanhar a atuacao da
administracdo publica, para que ela seja feita em favor da sociedade, se transformando em um
instrumento de participagdo social e de controle da corrup¢ao, a partir do momento em que a
sociedade organizada vigia mais de perto, a atuacdo de seus representantes no uso do recurso
publico.

Para a efetiva consolidagdo do desenvolvimento economico ¢ fundamental a
participagdo cidada, propondo agdes aos gestores publicos e fiscalizando tais agdes, de modo
que os objetivos inicialmente propostos sejam atingidos e que ndo haja desvios ou desperdicios
de recursos publicos, o que sem duvida, implica em retardamento do crescimento e
desenvolvimento econdmico.

Entre as diversas alternativas de participagdo popular também estdo os novos
movimentos sociais que sdo constituidos por atores da sociedade, sejam eles do primeiro,
segundo ou terceiro setor. Uma dessas alternativas, cujos efeitos econdomicos sao imediatos, €
a participacdo do cidaddo como voluntario em um Observatorio Social, na busca por solugdes
a problemas sociais, politicos, fiscais e ambientais.

Quando os gestores publicos, responsaveis pelos gastos, se sentem fiscalizados e
pressionados a agirem com transparéncia, os recursos sao destinados corretamente e observa-
se melhoria na qualidade de vida da populacao.

A divulgacdo das acdes e resultados dos Observatorios ajuda a captar voluntarios e
incentivar o engajamento € a participacdo cidada na gestao publica, que atualmente ocorre por
meio de canais espontaneos, redes sociais e divulgacao dos proprios integrantes. Neste sentido,
promover acdes de divulgacdo mais centralizada e com constancia poderia ampliar o

conhecimento e envolvimento de novos membros a rede. Neste sentido, a ampliagdo do uso de



novas tecnologias que incorporem custos reduzidos e ampla capilaridade poderia intensificar a
frequéncia e abrangéncias da comunicagdo com os cidadaos.

No Brasil, os Observatorios Sociais sao considerados espagos democraticos e
apartidarios para o exercicio da cidadania, constituidos com o objetivo de contribuir para a
melhoria da gestdo publica, promovendo o monitoramento e a vigilancia constante na gestao
do dinheiro publico no pais e atuando em areas diferentes de acordo com o contexto social e o
interesse dos grupos que o conformam.

Como decorréncia de iniciativas da propria sociedade houve significativo avango do
controle social, exercido pelos cidaddos e suas organizagdes sobre os governantes, durante os
mandatos, interagindo e acionando meios institucionalizados de controle, como aqueles
exercidos pelo Judiciario, pelo Legislativo ou pelos 6rgaos de controle interno do aparato
estatal.

Desta forma, esse estudo visa destacar a importancia da participagdo cidada por meio
dos Observatorios Sociais e seus beneficios financeiros, bastando apenas que o cidaddo se
disponha a participar e, desta forma, auxilie a esfera publica rumo ao crescimento e
desenvolvimento econdmico.

De um modo geral, as agdes desempenhadas pelos observatorios sdo as de coletar,
registrar, acompanhar e interpretar dados, produzindo assim, indicadores estatisticos, criando
metodologias para codificar, classificar e categorizar informagdes, monitorando e analisando
tendéncias, estabelecendo ligacdes entre pessoas que trabalham em 4reas correlatas,
promovendo politicas publicas mais integradas e proporcionando que o controle politico pela
populagdo seja mais qualificado.

E fundamental que sejamos protagonistas de nossa historia, ndo delegando nossa
responsabilidade de tomar decisdes a terceiros, pois a consequéncia ¢ a priorizagao de interesses
que ndo os nossos! Nesse aspecto, a participacdo voluntaria em Observatdrios Sociais contribui

para o exercicio pleno de nossa cidadania.
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