l. Introducéo

Este artigo tem por objetivo compreender a dataficacio como um processo que se
origina a partir das condicdes dadas em um contexto socioecondmico historicamente
localizado. Se o corolério da forma juridica é o direito de propriedade, a hip6tese que ora se
apresenta é a de que s6 se pode pensar o dado como uma mercadoria e, dessarte, a dataficacdo
como um processo produtivo que é parte de um regime préprio de acumulacédo de riquezas.
Assim, procedemos ao exame de aspectos dos debates socioldgico, historico, tecnoldgico e,
finalmente, juridico acerca da atual producdo massiva de dados. O objetivo é o de formular uma
espécie de “constelacdo™ que permita diferentes tematizacdes sobre o assunto.

Partimos do pressuposto de que a dataficacdo é um fendmeno especifico da sociedade
contemporanea. Esta € uma afirmacdo importante, porquanto as questdes atinentes aos dados e
aos desdobramentos da quantificacio na vida social sejam historicamente anteriores?. Em linhas
gerais, um dado € um registro de um evento. No contexto da dataficacdo, entretanto, um dado
é um registro digital que se presta a uma forma determinada de quantificagcdo. Em outras
palavras, € um registro manipulavel por meio de computadores, que visa mapear certa parcela
da realidade a partir de um padréo de comandos (um algoritmo). E, assim, a finalidade intrinseca
que determina a qualidade especifica do dado. Na medida em que todo evento seja produto de
uma convencdo (uma construcdo racional) e que, portanto, possa ser apreendido a partir de
eixos diversos, o0 dado pode assumir diferentes formas. A delimitacdo do que seja o dado mesmo
depende, por isso, da identificacdo de uma caracteristica objetiva: um traco que lhe seja
simultaneamente constitutivo e apreensivel empiricamente. Por exemplo, o evento “correr”
pode ser entendido a partir do nimero de passadas realizadas em certo periodo, ao se percorrer
uma determinada distancia. Nesses termos, o dado s6 faz sentido enquanto objeto de um
processo de calculo, como o elemento que pode ser submetido a um padrao causal de analise.
O dado “quantidade de passos”, isoladamente, pouco diz sobre a agdo “correr”. Quando
contrastado com outros dados, “distdncia percorrida” e “quantidade de tempo”, tem-se uma
melhor compreensdo do que seja uma “corrida”, embora, de fato, essa defini¢cdo tenha sempre
algo de arbitrario. Para tratar esses registros e determinar digitalmente a acao “correr”, um
computador processa um algoritmo: uma sequéncia de regras logicas, definidas por um

programador (que decide os modelos).

1 Uma constelagdo é “um termo astrondmico que Adorno tomou emprestado de Benjamin para designar uma
agregacéo justaposta, mais do que integrada de elementos mutaveis que resistem a redu¢do a um denominador
comum, a um nicleo essencial ou a um principio gerador original” (JAY, 1988, p. 16).

2 Cf. DESROSIERES, Alain. La politique des grands nombres Histoire de la raison statistique. Paris: La
Découverte, 1993.



A dataficagdo €, antes de tudo, um processo de tratamento de dados. Mas é um processo
gue surge em um contexto determinado e com vistas a objetivos especificos. Shoshana Zuboff
(2020, p. 219-220) observa que, em 2013, 98% da informacdo mundial era conversivel em
formato digital (em 1986, o volume era de 1% e, em 2000, 25%). Claro, € preciso examinar
essa situacdo com algum distanciamento — inicialmente, seria necessario estabelecer o que é
essa “informagdo mundial” —, mas ndo é possivel ignorar que, de fato, atualmente, produz-se
dados em escala colossal. Muito do que acontece e do que se convenciona acontecer €
transformado em dado por meio da aplicagdo de um nimero assombroso de algoritmos, a partir
de uma gigantesca infraestrutura computacional disponivel em nivel global (e controlada por
megacorporacdes, cuja quantidade ndo alcanca os dedos das duas maos). Big Data, esse
fendmeno, é o corolario dessa dindmica. Mas o que nos parece relevante € que, do ponto de
vista l6gico, o dado € o produto da dataficacdo, embora, em um primeiro momento, a intuicdo
nos apresente justamente o inverso. Em outras palavras, como o proprio termo sugere, é a
dataficacdo que proporciona a transformacdo de tudo que existe (ou que se crie) na tal
“informa¢do mundial”. 1sso, claro, s6 € possivel mediante o desenvolvimento tecnoldgico
especifico e a disseminacdo de equipamentos também determinados, préprios para tratar
digitalmente vastos montantes de informacdes; a questdo € que, ap6s o alcance de certa
capacidade global de processamento, passa a ser logico digitalizar tudo, sob o signo da
eficiéncia. Em tal contexto, a digitalizacdo permite a instrumentalizacdo da realidade, de uma
maneira original, como discutimos adiante. Assim, “dataficar” é produzir e tratar dados, por

meio de algoritmos, com vistas a maximizacao de certos processos da vida social.

I. Neoliberalismo e TIC

Se, de fato, o que descrevemos acima é crivel, o que merece especial atencdo é o
movimento histérico em que a dataficacdo esta situada. Quando se observa a linha temporal,
fica claro que o momento em tela coincide com o periodo imediatamente posterior ao da
“grande virada” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 189 et passim) na historia do capitalismo: a
dataficacdo €, assim, um fendmeno cujas origens remontam aos desdobramentos das politicas
econdmicas de matiz neoliberal. Como sugere Edemilson Parana (2020, p. 72), “Ha flagrantes
afinidades estruturais entre o desenvolvimento das tecnologias da informacao e da comunicacao

(TIC) e o processo de integracdo, liberalizacio e abertura dos mercados em nivel global”3, O

3 A possibilidade de se falar em uma “grande virada” depende de condigOes que vdo muito além da mera adogio
de certas medidas de politica econdmica. Pierre Dardot e Christian Laval (2016, p. 190) sustentam que essa
expressao so faz sentido se exprimir a “implanta¢do geral de uma nova logica normativa, capaz de incorporar e



que se coloca aqui, entdo, é o problema de se saber por que razGes essas afinidades aconteceram.
E, mais especificamente, como localizar o impulso para o desenvolvimento das TIC na
dindmica de constituicdo do neoliberalismo?

Por exiguidade de espaco e recorte de objeto, partimos da constatacdo de que, ao final
da “era dourada do capitalismo”, em meados dos anos 1970, as condi¢des de crescimento
econdmico sustentado, em nivel mundial, e, de maneira praticamente correlata, de acumulacao
de capital, haviam declinado consideravelmente (especialmente, em relacdo ao primeiro
decénio do pos-guerra). Aquela altura, ja estavam dados os elementos que assumiram carater
determinante na “grande virada” neoliberal: primeiro, a dissociagdo entre propriedade e
controle das empresas estava institucionalizada em grande parte dos ordenamentos juridicos;
segundo, essa institucionalizacdo, na pratica, indicava a possibilidade de “emprenhar” o capital
a juros (e “gerar” valor “ficticio” a partir da esfera da circulacdo mercantil), sobretudo a partir
de mercados especificos para transacionar titulos juridicos de propriedade (a¢6es, debéntures,
derivativos e toda sorte de papeis de empresas etc.); terceiro, sobretudo nos paises emergentes
na Ameérica Latina e no sudeste asiatico, havia a possibilidade de produzir mercadorias em
escala em qualquer parte do globo, com a subsungdo macica de populacGes ao assalariamento
(que ensejara um continuo processo de precarizacdo das condicBes de trabalho no periodo
subsequente), mantendo-se o controle da operagdo nos paises centrais do capitalismo; e,
finalmente, quarto, a cria¢do e exploracdo de novos mercados consumidores.

A partir do que propdem Dardot e Laval (2016), entendemos que todas essas condigdes
se tornaram uma determinacdo estrutural a partir de um principio de concorréncia econdmica,

no dmbito daquela situacdo histdrica singular®. Uma vez posta no mundo, esta determinagéo

reorientar duradouramente politicas e comportamentos numa nova dire¢do”. Identificam, assim, a constituicdo de
uma “nova forma politica”, irradiada a partir dos governos Thatcher e Reagan, que impacta radicalmente “o modo
de exercicio do poder governamental, assim como as referéncias doutrinais no contexto de uma mudanca das regras
de funcionamento do capitalismo” (ibidem). Parana (2020, p. 33) observa a “emergéncia de uma nova fase”, que
representaria um novo “regime de acumulagéo capitalista” (adotando a nomenclatura proposta pela Escola da
Regulagdo), em que prevalece “um modo de regulagdo ‘flexivel’, tendencialmente rentista e curto-prazista,
dirigido pela cogni¢ao econdémica da finanga”, que se impde como uma resposta aos problemas de acumulagéo
capitalista surgidos ao cabo dos trente glorieuses (1945-1975, aproximadamente).

4 Dardot e Laval (2016, p. 192) argumentam que o neoliberalismo se constituiu como uma “estratégia sem sujeito”,
nos termos originalmente propostos por Foucault (a partir de uma légica que surge de préaticas, muitas vezes
dispares, de diferentes atores sociais, instauram-se técnicas de poder que, alcancado certo grau de multiplicacéo,
produzem um impulso “geral” em dire¢do a um objetivo “comum”, sem que haja, entdo, uma vontade-agente
impulsionadora nesse sentido). Assim, sustentam que o “objetivo de uma nova regulagdo pela concorréncia (...)
[no contexto da] luta contra o Estado de bem-estar na qual se engajaram, alternada e simultaneamente, circulos
intelectuais, grupos profissionais, forgas sociais e politicas, muitas vezes por motivos bastante heterogéneos”,
acabou por propiciar a grande virada em dire¢do ao neoliberalismo “sem que ninguém sonhasse ainda com um
novo modo de regulacdo em escala mundial”. Anotam, assim: “nossa tese é que esse objetivo tenha se constituido
ao longo do préprio confronto, se imposto a forcas muito diferentes em razdo da propria légica do confronto e, a
partir desse momento, feito o papel de catalisador, oferecendo um ponto de encontro a forgas até entdo
relativamente dispersas”.



propiciou a predominancia do capital financeiro no campo econémico, ensejando
transformaces decisivas nas dimensdes politica e social. Em nossa avaliacdo, tais mudancas
foram movidas pela incorporacao da logica que preside a financa de maneira quase total — ou,
para irmos ao coracdo do problema, de modo totalitario, ainda que nem sempre de maneira
aberta. Vejamos. Como observa Francois Chesnais (2005, p. 35), “O mundo contemporaneo
apresenta uma configuracédo especifica do capitalismo, na qual o capital portador de juros esta
localizado no centro das relagdes econdémicas e sociais”. Uma tal situacdo ndo é um
desdobramento “natural” do desenvolvimento economico, sendo resultado de um movimento
especifico, historicamente contingente, vez que “foi necessario que os Estados mais poderosos
decidissem liberar 0 movimento dos capitais e desregulamentar e desbloquear seus sistemas
financeiros” (ibidem). Chesnais aponta, assim, para o dominio social exercido por “um capital
com tracgos particulares [que] busca ‘fazer dinheiro’ sem sair da esfera financeira” (ibidem),
algo que, avalia, torna Marx “incontorngvel” (CHESNAIS, 2005, p. 50).

No Livro III d’O capital, mais especificamente na se¢ao V, intitulada “Cisao do lucro
em juros e ganho empresarial” (MARX, 2017, p. 385 et passim), Marx indica 0 movimento de
autonomizacdo que seria insito a financa, como desdobramento do carater contraditorio
especifico do dinheiro no modo de producéo capitalista (a0 mesmo tempo que funciona como
meio de circulacdo, o dinheiro se presta ao entesouramento, ja que, por ser a expressdo da
riqueza, é a forma usual da acumulacdo): o capital portador de juros (que surge da relacdo entre
0 crédito e a producédo) enseja um mercado em que titulos de propriedade sobre renda futura
(em termos marxianos, sobre mais-valor a ser expropriado), que, constitui, precisamente, 0
mercado financeiro. O movimento de autonomizagdo acontece porque, embora a producéo de
mercadorias em larga escala dependa do crédito para financiamento — e, neste sentido, o capital
a juros esteja diretamente relacionado a possibilidade do empresario emprega-lo com sucesso
na criacdo de valor (e mais-valor) —, o mercado especializado na circulagdo de titulos
financeiros ndo estd, inicialmente, relacionado a producdo de mais-valor. 1sso ocorre porque,
no mercado financeiro, circulam apenas o0s papeis que se originam dos contratos que concedem
crédito para o capitalista produtivo e, assim, o investidor (que € o titular do direito consignado
no papel) ndo mantém relacdo necessaria com o0 empresario “funcionante” (que € quem, no

limite, expropria o sobretrabalho e o embolsa na forma de lucro)®.

® O debate sobre o capital ficticio e a teoria da autonomizacéo financeira é um dos principais ensejados pelo Livro
Il &’O capital. N&o é possivel, aqui, aprofunda-lo. Por ora, nos limites deste trabalho, ressaltamos apenas a
avaliag8o de Chesnais (2005, p. 50) sobre esse descolamento entre a financa e a producéo capitalista, ao sugerir
que “a propriedade patrimonial cria direitos a rendas sob a forma de aluguéis, de rendas do solo (urbano ou rural)



Nesse sentido, Chesnais (2005, p. 48) identifica uma “configuracdo especifica da
propriedade capitalista”, que ¢ a “propriedade patrimonial”:

Esta é dominada pela figura do proprietario-acionista e, mais precisamente ainda, pelo
acionista institucional possuidor de titulos de empresas. A posi¢cdo ocupada pela
propriedade bursétil do capital coloca nas maos dos proprietarios-acionistas (que detém
ao mesmo tempo o0s servigos da divida publica, que fazem dos governantes seus
‘devedores’) os meios de influir na reparticdo da renda em duas dimensdes essenciais:
a da distribuicdo da riqueza produzida entre salarios, lucros e renda financeira, e a da
reparticdo entre a parte atribuida ao investimento e a parte distribuida como dividendos
e juros — essa parte ¢ consumida ou destinada ao ‘moderno entesouramento’, em que 0s
capitais sdo cativos da financa e redirecionados continuamente para aplicacbes em
titulos.

Chesnais (2005, p. 49) defende a distin¢ao entre um “detentor das ac¢des e de volumes
importantes de titulos da divida publica” dos “credores”, no sentido que aqueles estdo
posicionados exteriormente em relacdo a producdo, enquanto “o termo ‘credor’ remete a
empréstimo” e que, nessa condigdo, funciona como financiamento efetivo da atividade
produtiva capitalista. Anota (CHESNAIS, 2005, p. 50), entdo, “Estamos diante de uma ldgica
econbmica em que o dinheiro entesourado adquire, em virtude de mecanismos do mercado
secundario de titulos e da liquidez, a propriedade ‘miraculosa’ de ‘gerar filhotes’”.

No correr das Ultimas décadas, contudo, a “estratégia neoliberal”, entre outros efeitos,
relativizou a exterioridade da producdo. Em linhas mais gerais, descreve Chesnais (2005, p.
54), os acionistas conseguiram, racional e juridicamente, investir-se dos poderes da
administragdo das empresas ou, 0 que parece ser mais efetivo, subordinar os administradores,
seja por captura-los (incutindo-lhes valores, estratégias e objetivos), seja por comanda-los (no
tocante aos resultados). Em outras palavras, o capital produtivo foi conquistado pelo capital
financeiro: as empresas, mais que criarem valores de uso, concentram-se em gerar nUmeros — a
quantificacdo necessaria para demonstrar a capacidade de um empreendimento de produzir
liquidez. Esse movimento, contudo, ndo se limitou ao &mbito dos agentes privados no campo
econémico. Como visto, a resiliéncia de um novo quadro de politicas econdmicas e, no limite,
de acBes orientadas a economia (por individuos e empresas) pressupde um tipo de estruturacdo

mais profundo, que interiorize no sujeito um modo especifico de abordar a realidade®. Sugerem

e de fluxo de rendas relacionadas as aplicacdes em Bolsa. A finalidade dela ndo é nem o consumo nem a criagéo
de riquezas que aumentem a capacidade de producdo, mas o rendimento” (grifo nosso).

6 Dai, inclusive, a utilidade das categorias da Escola da Regulagdo francesa. Conquanto, neste espago, ndo seja
cabivel discutir as implicagbes — e, portanto, o cabimento — desse uso, a ideia de que um novo regime de
acumulacdo seja fundado sobre um modo de regulagdo especifico fornece um eixo interessante para 0s



Dardot e Laval (2016, p. 193 et passim) que o neoliberalismo enceta um novo dispositivo
disciplinar (“sistemas de coagdo, tanto econdmicos COMO sociais, cuja funcdo era obrigar os
individuos a governar a si mesmos sob a pressdo da competicdo, segundo os principios do
calculo maximizador e uma logica de valorizagdo de capital”, ibidem) e, fundamentalmente,
instaura uma nova “racionalidade geral, uma espécie de novo regime de evidéncias que se
imp0s aos governantes de todas as linhas como tnico quadro de inteligibilidade humana”
(ibidem).

O que nos interessa, nesse ponto, € examinar, por assim dizer, a ambicao universalista
inscrita em uma tal racionalidade. Pode-se argumentar, inicialmente, que qualquer “razao” é
pretensamente universal; a questdo € que o neoliberalismo, embora impessoal, ndo é, de modo
algum, “universalizavel”, em um sentido, digamos, “iluminista”. Ndo ha nenhum aspecto
propriamente “natural” ou necessario no desenvolvimento do capitalismo — e, embora nao
tenhamos nos debrugado especificamente sobre o argumento —, alinhamo-nos aqui (a0 menos
provisoriamente) as teses foucaultianas apresentadas por Dardot e Laval. Mas, mesmo sob este
viés, entendemos que a universalizacdo da logica neoliberal ndo prescinde, muitas vezes, de
uma posicéo politica autoconsciente e firmemente voluntariosa no sentido de estabelecer, de
maneira arbitraria, a “razao” neoliberal como (parafraseando Dardot ¢ Laval) a “nova razdo do
mundo”. Dai porque, historicamente, em suas origens, o neoliberalismo também é indissociavel
do neoconservadorismo internacional. Alain Supiot (2014, p. 27) observa nesse fendmeno “um
messianismo” cuja finalidade seria a de estender, no globo, o alcance das medidas econémicas
neoliberais, “se necessario pelas armas” (ibidem):

No momento em que o espirito [da Declaragcdo] de Filadélfia [de 1944] pedia a
cooperacao entre os Estados para ‘favorecer o progresso social e instaurar melhores
condi¢oes de vida com maior liberdade’ (...) e assegurar a ‘melhoria da saude, da
educacdo e do bem-estar de todos os povos’ (...), os neoconservadores, a0 inves,
optaram por uma politica de confrontagcdo com os paises que ndo compartilham a sua
maneira de ver o mundo e de concretizar a concorréncia, em escala internacional, ndo
s6 dos trabalhadores, mas também dos Direitos e das Culturas” (SUPIOT, 2014, p. 32).

Ao mesmo tempo, ha que se considerar o conservadorismo que Se apresenta como
patriotismo e como um manifesto em favor das liberdades individuais e das tradigdes familiares,
nos termos das reflexdes de intelectuais como Wendy Brown (2019). De todo modo, em ambos

0s casos, o que ¢ fundamental é perceber que a “nova razao” ndo possui, propriamente, um trago

desdobramentos tematicos que propomos aqui. Cf. AGLIETTA, Michel. Régulation et crises du capitalisme. Paris:
Calmann-Lévy, 1976.



universal, sendo um carater total: sua forga “interior” (como “estratégia sem sujeito”) e seu
aparato “consciente” (como repertorio sistematizado de ideias — uma ideologia, se se preferir —
e como politica militarista) estdo conjugados no sentido de submeter tudo e todos a uma logica
especifica — como sugere Supiot (2014, p. 53), ao “mercado total””’.

A “totalidade” (por oposi¢do a ideia de “universalidade”) aspirada pelo capital
financeiro também €, a nosso ver, um traco de sua especificidade histdrica®. Essa caracteristica
somente poderia surgir em um momento determinado do desenvolvimento técnico e
tecnoldgico. Em outras palavras, a possibilidade de subsumir integralmente os fatores de
geracao de riqueza monetéaria (e, ndo, como visto, os da criacdo de valor, propriamente) é uma
contingéncia que pode se fazer necessaria desde que o desenvolvimento dos meios de circulacédo
(simples) de mercadorias (MARX, 2013, p. 224 et passim) seja tal que o mercado financeiro
possa operar em escalas cada vez maiores; dai porque € preciso enfrentar a questao da prépria
singularidade da subordinacio do “intelecto geral” (MARX, 2011, p. 589)° na
contemporaneidade.

Uma possibilidade de investigacdo toma como base a classica observacdo de
Schumpeter (2017, p. 120) sobre o “fato essencial do capitalismo™: o processo de “destruicdo
criativa”, a “mutacdo industrial que revoluciona incessantemente a estrutura econdmica de
dentro para fora, destruindo incessantemente a antiga, criando incessantemente a nova”
(ibidem). Schumpeter (2017, p. 122) examina o principio da concorréncia, dinamo da atividade
econdmica no capitalismo, a partir do “novo” (a nova mercadoria, a nova tecnologia, 0 novo
tipo de organizacdo etc.) — e ndo apenas a partir do nivel de formacdo de precos — e vaticina:

esse tipo de concorréncia “disciplina antes de atacar” (ibidem). Embora ndo em um sentido,

" A esse respeito, escreve Supiot (2014, p. 55): “Esse Mercado ¢ total no sentido dado a essa palavra por Ernst
Junger, ao final da Primeira Guerra Mundial, para designar um modo de organizacdo baseado na mobilizacéo de
absolutamente todos os recursos humanos, técnicos e naturais, a fim “de estar apto, noite e dia, a envia-los ao front,
onde um processo sangrento de consumo fazia o papel de mercado’. A Primeira Guerra Mundial foi o momento
fundador desta transformacgdo dos homens em combustivel, alimentando o funcionamento monétono de uma
maquina de guerra similar a uma ‘turbina alimentada por sangue humano’”.

8 Dardot et al examinam a “dimensdo autoritaria irredutivel do neoliberalismo” (2021, p. 309), de forma a langar
luzes sobre sua singularidade em relag&o aos seus antecedentes historicos. “E importante reforcar aquilo que torna
irredutivel sua singularidade, porque hoje é grande a tentacdo de atenuar essa originalidade assimilando-a (...) a
formas anteriores a sua emergéncia” (p. 283).

9 Marx, nos Grundrisse (2011, p. 588-589), observa que “o proprio capital é a contradi¢do em processo, [pelo fato]
de que procura reduzir o tempo de trabalho a um minimo, a0 mesmo tempo que, por outro lado, pde o tempo de
trabalho como a Gnica medida e fonte da riqueza (...) A natureza ndo constr6i maquinas nem locomotivas, ferrovias,
telégrafos elétricos, maquinas de fiar automaticas etc. Elas sdo produtos da inddstria humana; material natural
transformado em oOrgéos da vontade humana sobre a natureza ou de sua atividade na natureza. (..) O
desenvolvimento do capital fixo indica até que ponto o saber social geral, conhecimento, deveio forca produtiva
imediata e, em consequéncia, até que ponto as proprias condi¢fes do processo vital da sociedade ficaram sob o
controle do intelecto geral e foram reorganizadas em conformidade com ele. Até que ponto as forcas produtivas
da sociedade sdo produzidas, ndo s6 na forma do saber, mas como 6rgdos imediatos da praxis social; do processo
real da vida”.



digamos, sociolégico, a observagdo de Schumpeter aponta para um elemento importante,
surgido na gramatica econémica e disponivel para uma (entdo futura) sintaxe neoliberal: a
internalizacdo da “revolug¢dao” como método de amplia¢do incessante da acumulag¢do. Ou, em
outros termos, a ideia de que a concorréncia significa um movimento continuo, imparével,
contra qualquer limite: rumo ao “mercado total”. Mas, essa disciplina ndo se restringiu aos
players da producdo. No capitalismo pds-guerra, observa Hobsbawm (1994, p. 259), o “surto
econdmico parecia movido pela revolugdo tecnologica”, em uma extensdo sem precedentes:
“(...) a revolugdo tecnologica entrou na consciéncia do consumidor em tal medida que a
novidade se tornou o principal recurso de venda para tudo (...) a crenga era que ‘novo’ equivalia
nao s6 a melhor, mas a absolutamente revolucionado” (HOBSBAWM, 1994, p. 261). Se 0 XIX
havia sido o século da ciéncia e do conhecimento objetivo que impacta tanto a producdo
material quanto a vida cotidiana, o XX foi o século da tecnologia, das maquinas e artificios
“revolucionarios”, nas industrias e nos lares dos cidaddos comuns.

Tantos sdo os flancos da historia que € sempre temeroso propor uma versao objetiva;
para explicar a relacdo entre as TIC e o neoliberalismo, tentemos, porém. Hobsbawm (1994, p.
265) observa que “Nao € tdo seguro que a revolugdo tecnoldgica explique a Era de Ouro, embora
fosse expressiva”: a convergéncia historica pode ser traigoeira. No mesmo sentido, Castells
(2020, p. 114) lembra das licbes extraiveis da Revolucdo Industrial e de outros processos
historicos: “os caminhos seguidos pela industria, economia e tecnologia sdo, apesar de
relacionados, lentos e de interacdo descompassada”. Examinando de forma mais detida os
acontecimentos marcantes do século XX, é possivel elencar elementos que, dentro de uma
relativa autonomia, propiciaram, no desdobramento “sem sujeito” da historia, o surgimento de
uma estratégia neoliberal: as guerras mundiais e a Guerra Fria, a competicdo entre as
corporagdes, o declinio do regime “fordista” de acumulagdo, a industria cultural.

Hobsbawm (1994, p. 265) e Castells (2020, p. 115) parecem sugerir que as tecnologias
que foram sendo disponibilizadas nos anos 1950 e 1960 acabaram por gerar uma espécie de
“estoque” que permitiu o aproveitamento econdmico especifico; Castells fala, mesmo, em uma
“indugao tecnologica” (ibidem). O cenario de crise que se instalou ao longo dos anos 1970 pode
ter funcionado como catalisador para a captura desse estoque, assim como o processo historico
que se seguiu: a progressiva desregulamentacdo dos mercados, o fim do sistema Bretton Woods,
a expanséo continuada do comércio internacional e o colapso do chamado “socialismo real”. A
esse respeito, Castells (ibidem) comenta que “na década de 1980, o capitalismo
(especificamente: as principais empresas e governos dos paises do G-7) passou por um processo

substancial de reestruturacdo organizacional e econdmica no qual a nova tecnologia da



informagdo exerceu um papel fundamental e foi decisivamente moldada pelo papel que
desempenhou” (grifo nosso).

Todo este periodo, lembramos, ¢ marcado pela luta ao final da qual a financa passou a
subordinar o capital produtivo. De um lado, as pressdes dos grandes agentes econdémicos
privados resultaram em politicas econdmicas que favoreceram, entre outros ramos, a
emergéncia de gigantes da telecomunicacdo e, de outro, a expansdo colossal da infraestrutura
de telecomunicacdo foi determinante para a integracdo dos mercados financeiros em nivel
global. Para se ter uma dimensdo do que esse movimento significa, é interessante notar que,
segundo Castells (2020, p. 159), em 1997, estimativas davam conta de que o valor global dos
derivativos (futuros, op¢bes, swaps e outros produtos complexos) transacionados naquele ano
alcangou a notavel marca de U$360 trilhdes, o que, aquela época equivalia a 12 vezes o PIB
global. Capital ficticio'®, esse montante representa, de um lado, a escalada vertiginosa de titulos
de propriedade e, portanto, de relagdes juridicas que se estabelecem em intensidade cada vez
maior, e, de outro lado, a extenséo das trocas, que ocorrem entre uma ampla gama de opcdes
disponibilizadas para os investidores. Nesse sentido, pondera Castells (ibidem):

Os derivativos sdo certificados sintéticos que quase sempre combinam os valores de
acoes, titulos, opgcbes, commodities e moedas de diversos paises. Operam com base em
modelos matematicos. Recombinam valores ao redor do mundo e ao longo do tempo,
gerando assim capitalizacio de mercado oriunda da capitalizacdo de mercado.

Talvez seja valido considerar que a infraestrutura de telecomunicacdes e de
processamento de dados ndo é apenas 0 meio que permite concretizar a tendéncia a
autonomizacao do capital financeiro, mas é um elemento constitutivo de sua materialidade. A
complexidade crescente das operacdes financeiras realizadas continuamente, em tempo real e
em diferentes partes do planeta, somente pode ser manejada por meio da sofisticacdo em escala
da capacidade computacional instalada. Essa infraestrutura, como visto, ndo foi desenvolvida
especificamente com o intuito de produzir um mercado financeiro global, embora esse
fendmeno s6 possa se materializar a partir da “captura” desse potencial. Por essa razdo, 0
desenvolvimento tecnologico possibilitou muitas outras aplicacdes e, entre elas, a que mais se

popularizou, certamente, foi a internet.

I1l. A economia digital

10 Cf. nota 4, supra.



Os anos 1990 sdo marcados pela consolidagdo das TIC como infraestrutura necessaria
a “nova” economia e, talvez, seu evento mais relevante tenha sido a “privatizacao”!! da internet.
Nick Srnicek (2017, p. 20) enxerga nesse periodo 0 momento decisivo para a construcdo da
base da atual economia digital, inclusive no sentido de criar condi¢cdes para acomodar parte
expressiva do chamado venture capital (“capital de risco”) — entre 1996 e 2000, o equivalente
a quase 1% do PNB (Produto Nacional Bruto) dos EUA estava investido em empresas de
tecnologia sob essa forma. Srnicek (2017, p. 21) estima que “50.000 companhias foram criadas
para comercializar a internet e mais de U$256 bilhdes foram destinadas a elas [como capital de
risco]” (tradugdo nossa). Mas o venture capital ndo foi a principal fonte de dinheiro para a
economia digital que aquela altura se estruturava: “o boom do mercado de a¢Ges apareceu
descolado da economia real quando se agarrou a ‘nova economia’ prometida pelas companhias
baseadas na internet. Durante seu auge, entre 1997 e 2000, os papeis de empresas de tecnologia
subiram 300% e alcangaram uma capitalizacdo de mercado de US$5 trilhdes”, afirma o autor
(ibidem).

Essas informagdes fazem mais sentido quando se examina o quadro mais amplo; a “nova
economia” nasce em um lugar e em um momento definidos (CASTELLS, 2020, p. 198). O que
havia, nos Estados Unidos dos anos 1990, que possibilitou o surgimento do que se poderia
chamar “capitalismo de plataforma” (Nick Srnicek) ou “capitalismo de vigilancia” (Shoshana
Zuboff)? Castells (ibidem) menciona alguns fatores decisivos, que, em sua opinido,
determinaram essa situa¢do: primeiro, o desenvolvimento tecnologico que foi especificamente
relevante para a comunicacdo por meio de computadores aconteceu na costa oeste
estadunidense, onde varias companhias especializadas surgiram, inclusive sob incentivo estatal;
segundo, dada a magnitude de seu mercado e o papel central que exerce nas redes globais de
capital, os EUA ofereceram espago importante para a constituicdo e operacdo de empresas
tecnologicamente inovadoras, que atrairam investimentos e talentos de todo o mundo; terceiro,
em termos socioculturais, o individualismo, o empreendedorismo, a flexibilidade e o
multiculturalismo foram ingredientes importantes para estimular o desenvolvimento das novas

companbhias do setor. Por fim, Castells (ibidem) sugere que
Institucionalmente, a reestruturacdo do capital, na forma de desregulamentacdo e
liberalizagdo das atividades econdmicas, aconteceu mais cedo e mais depressa nos EUA

do que no resto do mundo, o que facilitou a mobilidade do capital, difundiu a inovacéo

11 A rede de computadores que originou a internet foi criada, em 1969, a partir de um projeto do Departamento de
Defesa dos EUA. Este projeto (ARPANET) terminou, formalmente, em 1989. A partir de 1990, a rede foi se
tornando “mundial”. Em 1993, os primeiros websites surgiram e, em 1995, a internet se tornou “comercial”.



oriunda do setor das pesquisas publicas (por exemplo, a internet, oriunda do
Departamento de Defesa (...)), e acabou com os principais monopolios (por exemplo, a

desapropriacdo da ATT nas telecomunica¢des em 1984).
Srnicek (2017, p. 22) observa que as importantes mudancas na regulacao da finangca nos
EUA?? permitiram que praticamente todos os setores da economia renovassem seu parque de
computadores, a0 mesmo tempo em que proporcionaram condi¢des para uma extraordinéria
expansao da infraestrutura de conexdo (com a instalacdo de milhdes de quilébmetros de cabos
submarinos de fibras éticas e de varios satélites orbitando o globo) interligando as mais
diferentes areas do planeta. Mas a questdo da regulamentacdo nao ficou confinada a superficie
da circulagdo de riqueza. No que respeita especificamente as relagdes “digitais” — aquelas
mediadas necessariamente por computadores em rede —, questdes principioldgicas
fundamentais foram enfrentadas nos EUA e tiveram desdobramentos decisivos para a
dataficacdo. Zuboff (2020, p. 130-131) aponta, com base em estudo realizado por Jodi Short,
que, particularmente apos 1996, a ideia de “autorregulacdo” do setor de telecomunicacdes (e
em especial no campo das operagdes relacionadas a internet) foi particularmente explorada em
artigos juridicos publicados nos Estados Unidos. “A ideia proposta ¢ que as companhias
estabelecam um padrdo proprio para monitorar sua fidelidade a esses padrdes e até mesmo
julgar a conduta empresarial para ‘voluntariamente reportar e remediar violagdes’”, anota.
Ainda, Zuboff observa que a jurisprudéncia referente a Primeira Emenda’® a Constituicio
estadunidense, que trata sobre a liberdade de expressao, assumiu, a partir do final do século
XX, um traco “conservador e libertario” (ibidem): na pratica, tem-se entendido pelo carater
absoluto dos direitos individuais relacionados, mesmo que isso implique prejuizos a
coletividade (ao permitir, por exemplo, a disseminac¢éo do discurso de 6dio, do negacionismo
e das fake news a pretexto de garantir a liberdade de opinido). Como corolarios desse “espirito

neoliberal”, Zuboff (citando as opinides dos juristas Frank Pasquale e Steven Heyman) sugere

2“0 mundo financeiro foi transformado na década de 1990 pelas mudangas institucionais e pelas inovagdes
tecnoldgicas (...) As raizes da transformacéo das finangas encontram-se na desregulamentagdo desse ramo e na
liberalizagdo das transacdes financeiras domésticas e internacionais durante os anos 1980 e 1990, primeiro nos
EUA e na Inglaterra e depois, gradualmente, na maior parte do mundo. O processo chegou ao ponto culminante
em novembro de 1999, quando o presidente Clinton aboliu as barreiras institucionais a consolidacdo entre o0s
diversos segmentos do ramo financeiro (...). Do ano 2000 em diante, 0s bancos, as corretoras de acfes e as
empresas de seguros dos Estados Unidos podem operar em conjunto ou mesmo fundir as opera¢do numa Unica
empresa financeira (...) ao oficializar a politica de néo intervencdo federal, os EUA deram liberdade as empresas
privadas de administrar dinheiro e titulos mobiliarios de qualquer maneira que o mercado suportasse, sem nenhum
limite além dos estabelecidos pela lei e pelos foruns relacionados com o comércio em geral. O setor financeiro
aproveitou-se dessa liberdade recém-descoberta para se reinventar tecnolégica e organizacionalmente.”
(CASTELLS, 2020, p. 203).

130 texto da Primeira Emenda (1791) a Constituicdo dos EUA é: “Congress shall make no law respecting an
establishment of religion, or prohibiting the free exercise thereof; or abridging the freedom of speech, or of the
press; or the right of the people peaceably to assemble, and to petition the government for a redress of grievances”.



que restaram estabelecidas duas ideias-chave: a primeira, a de que a privacidade é uma espécie
de “bem competitivo”, de propriedade dos consumidores, que avaliam os servigos aos quais
aderem a partir de escolhas individuais de privacidade; e a de que ha “‘uma estreita liga¢do entre

liberdade de expressao e direitos de propriedade” (ibidem).

V. Forma juridica e mundo digital

Por todo o exposto até aqui, sugerimos que a relacéo entre a dataficacédo e o Direito pode
ser mais bem compreendida no contexto das transformacdes recentes naquilo que talvez possa
caracterizar, de fato, um novo regime global de acumulagio de capital**. E necessério, entéo,
examinar as duas ideias que fundamentam nossa abordagem sobre essa relacdo. Elas ndo
guardam entre si muita autonomia, mas, para maior clareza, podem ser apresentadas como
sendo: a) a posicao ocupada pelo Direito no universo das “relagdes digitais”; e b) a posicéo da
dataficacdo no quadro das transformages hodiernas observadas nos ordenamentos juridicos ao
redor do globo. Ambas as no¢des sdo anteriores as tematicas que, normalmente, dominam a
producdo académica nesse campo. Questdes relacionadas aos direitos individuais no dominio
da rede, como a personalidade, a privacidade, a propriedade — que podem ser subsumidas na
expressdo “autonomia da vontade” —, assim como aquelas que tratam das fraudes, ilicitos e
crimes “digitais”, ao nosso ver, somente ganham sentido a partir dos desdobramentos dessas
duas ideias, cuja origem remete a logica econdmica predominante na contemporaneidade.
Vejamos.

A primeira delas é a de que a dataficacdo é um fendmeno que somente pode ser
compreendido quando encarado a partir da nogdo de ‘“mercado total”, propria do
neoliberalismo. Como visto, “total”, neste contexto, significa, por um lado, a mobilizacéo de
tudo e de todos em favor da circulacdo de papeis financeiros, subordinando a producao material
de valores de uso e se impondo como discurso ideol6gico dominante; por outro, também quer
dizer que o desenvolvimento econdmico atual propBe a identidade entre uma espécie de
mercado (0 modelo capitalista ocidental contemporaneo) e a propria realidade, como se o
intercdmbio de mercadorias — especialmente os titulos de propriedade mobiliaria — fosse um

fendmeno universal (e, portanto, necessario). Essa ideia de um “mercado total”, conquanto

14 A novidade, parece-nos, é a predominancia da financa associada a producdo material, num contexto de
concorréncia extremada pela apreensdo de quinhGes de riqueza monetaria, na forma de titulos juridicos de
propriedade sobre parcelas do mais-valor global. Nesse sentido, entendemos que as expressdes “Capitalismo
digital”, “capitalismo de plataforma”, “capitalismo de vigildncia” e outros nomes que designam uma ‘“nova
economia” talvez sejam insuficientes para exprimir, com suficiente clareza, o modelo de acumulacéo
contemporanea. N&o sendo este o objeto do presente trabalho, limitamo-nos a sugerir, nesta nota, a intui¢éo de que

tais expressfes possam designar modos de regulacéo no capitalismo corrente.



dependa de um arranjo complexo da vida social, somente pode ser realizada por meio da
dataficacdo. De modo mais direto, a dataficacdo € um elemento constitutivo do mercado total.
Apenas por meio da digitalizacao e, portanto, a transformacéo de tudo em dados, € possivel
articular a cambialidade total. Ndo a toa, tem-se a percepcdo de que o dado é um ativo
econdmico, quicad o mais valioso de nossos dias. E que o dado é um registro que dota de
significado econémico qualquer fragmento da realidade ou daquilo que potencialmente pode
vir a ser realidade. Nessas feicdes, a dataficacdo € um processo de digitalizacdo cujo eixo é o
sujeito. Com efeito, “mercado” corresponde a “circulagao mercantil” (MARX, 2013, p. 223) e
0 processo de troca (MARX, 2013, p. 159) implica a relacdo entre os proprietarios, mediada
pelas coisas (MARX, 2013, p. 146). A transposicdo generalizada do intercambio de bens da
realidade para o mundo digital reproduz, assim, a criacdo de “sujeitos digitais”, que, na crua
I6gica econdmica, representam as vontades livres, formalmente iguais, oponiveis como partes
de um contrato.

Nesse sentido, nosso argumento central é que a dataficacdo € a manifestacdo empirica
do sujeito de direito®®. Com a expressio “manifestacio empirica”, apontamos para a
possibilidade de “prova material” dessa abstracdo real'® que é a forma juridica. Ou seja,
sustentamos que a dindmica de digitalizagdo do mundo acaba por espelhar “documentalmente”
a existéncia do sujeito de direito, que se materializa em uma estrutura flexivel (no sentido de
que pode ser construida de diferentes maneiras) a qual sdo atribuidos predicados — dados — que,
por sua vez, também sao flexiveis (no sentido de serem mutédveis e “livres”, porquanto nao
determinados a priori). A partir dessa hipoOtese, é possivel observar desdobramentos
importantes. Primeiro, toda essa flexibilidade € decisivamente contraditéria a ideia de

15 ¢(_..) a conexdo social dos homens no processo de produgiio, materializada nos produtos do trabalho e que toma
a forma de uma regularidade espontanea, exige para sua realizacdo uma relacdo particular dos homens como
pessoas que dispdem dos produtos como sujeitos ‘cuja vontade reside nessas coisas’ (...) a0 mesmo tempo em que
o produto do trabalho adquire a qualidade de mercadoria e se torna portador do valor, 0 homem adquire a qualidade
de sujeito juridico e se torna portador do direito” (PACHUKANIS, 2017, p. 140-141).

16 «A jgualdade toto coelo [plena] dos diferentes trabalhos s6 pode consistir numa abstragio de sua desigualdade
real, na reducdo desses trabalhos ao seu carater comum como dispéndio de forca humana de trabalho, como
trabalho humano abstrato. O cérebro dos produtores privados reflete esse duplo carater social de seus trabalhos
privados apenas nas formas em que se manifestam no intercambio pratico, na troca dos produtos: o carater
socialmente (til de seus trabalhos privados na forma de que o produto do trabalho tem de ser (til, e precisamente
para outrem; o carater social da igualdade dos trabalhos de diferentes tipos na forma do carater de valor comum a
essas coisas materialmente distintas, os produtos do trabalho. Portanto, os homens néo relacionam entre si seus
produtos do trabalho como valores por considerarem essas

coisas meros involucros materiais de trabalho humano de mesmo tipo. Ao contrario. Porque equiparam entre si
seus produtos de diferentes tipos na troca, como valores, eles equiparam entre si seus diferentes trabalhos como
trabalho humano. Eles ndo sabem disso, mas o fazem.” (MARX, 2013, p. 208). “Enquanto os conceitos da ciéncia
natural sdo abstragdes mentais, o conceito econdmico de valor é uma abstragdo real. Ele existe apenas na mente
humana, mas ndo surge a partir dela. Ao contrério, ele é puramente social em esséncia, emergindo nas esfera das
interrelacbes humanas espaco-temporais. N&o sdo as pessoas que ddo origem a essas abstragdes, mas, sim, suas
acdes.” (tradugdo nossa) (SOHN-RETHEL, 1978, p. 20).



espontaneidade: em outros termos, no mundo digital, ndo ha um sujeito transcendental e,
portanto, ndo ha, de partida, nada propriamente “natural” nesse ambiente. Segundo, os dados
que “compdem” cada sujeito sdo atributos que lhe pertencem: na estrutura digital, cada dado
atribuido esta submetido a l6gica da ndo-contradicédo e, assim, reproduz a exclusividade tipica
do direito de propriedade. Mais que nunca, na versao digital do sujeito de direito, ser é ter. Nao
a toa a discussdo juridica “convencional” parte da no¢do de que os dados sdo objetos
apropriaveis (e que, portanto, podem ser mercadoria). Terceiro, o estabelecimento de vinculos
entre diferentes sujeitos “digitais” s6 pode ser feito por meio do compartilhamento de dados —
a relagdo entre as estruturas ¢ mediada por “coisas” — e esse compartilhamento deve partir da
livre vontade de seu proprietdrio, embora possa ser “heteronomamente” posto por uma
externalidade (e, dai, a discussdo sobre os limites da privacidade, por exemplo).

Mas, o mais importante diz respeito a existéncia mesma de um “mundo digital”. Por um
lado, ele é, claramente, um ambiente artificial. Em outras palavras, ndo ha nada originado na
natureza e que, portanto, seja compreensivel fora dos dominios da historia; mais, o tal “mundo
digital” ndo surge a partir de uma evolugao do espirito, do desenvolvimento técnico/tecnologico
espontaneo, sendo enquanto expressao especifica de um modo de producéo, sob determinacGes
historicamente localizadas. De outro, as pessoas ndo apenas sao obrigadas a participar desse
mundo como o sdo nos termos desse mundo: ndo é possivel existir sem se tornar uma estrutura
digital e somente se pode ser uma estrutura digital. Na vida “real”, so é possivel “ser”” enquanto
sujeito de direito; na vida digital, s6 se pode ser enquanto um feixe de dados'’. Mas, ha que se
considerar, aqui, uma questdo crucial: a dataficacdo replica exclusivamente o aspecto formal
das relagcbes sociais. E a percepcdo de que a formalidade seja a prépria materialidade é
ideoldgica. Com isto, queremos dizer que, conquanto a forma juridica seja uma abstracao
impositiva, necessaria para acessar parcelas da riqueza social, as agruras das vidas reais
permanecem sendo um importante lembrete da contingéncia do modo de producdo capitalista.
No mundo digital, réplica formal das relagdes sociais, ndo existem agruras; existem bugs — a
serem corrigidos por programadores.

A segunda ideia fundamental é que a dataficacéo é um elemento crucial em um processo
mais amplo, proprio do neoliberalismo: a privatizagdo dos ordenamentos juridicos®. Esse € um

movimento mais complexo do que, inicialmente, pode parecer. O que esta em jogo € muito

17 Nesse sentido, ideologia, hoje, é a identidade entre “totalidade” (contingéncia que se impde sobre tudo e todos)
e “universalidade” (necessidade).

18 Cf. AKAMINE JR., O. A privatizacio do direito e a democracia liberal. Em Tempo, Marilia, v. 18, n. 1, p. 234-
250, novembro 2019; e KASHIURA JR., C. N. Do governo democrético a governanca pelos nimeros. Em Tempo,
Marilia, v. 18, n. 1, p. 343-363, novembro 2019.



menos uma tentativa de “diminuir” o papel do Estado na vida econdmica que reposiciona-lo,
sob a logica da financga: como sugerem Dardot e Laval (2016), o Estado, na contemporaneidade,
passa a ser o “guardido do direito privado”. A constituicdo de um mercado financeiro global é
também resultado de uma intensa luta politica nesse sentido. Como visto, 0s ordenamentos
nacionais foram transformados, com vistas a permitir a circulacdo de capitais o mais
desimpedida possivel. Esse mecanismo de remocéo de obstaculos ao furor da vontade privada
nao implica “desregulamentagdao” da economia; muito ao contrdrio, implica, isto sim,
regulamentar, de maneira incisiva, a protecdo que o Poder Publico passa progressivamente a
oferecer ao mercado: como vaticinam Dardot e Laval (2016, p. 181), “(...) o neoliberalismo nao
somente ndo exclui, como pede a intervencdo do governo”. A tarefa, digamos, geral e abstrata
de propiciar condicBes 6timas para a reproducdo social, impde-se a contingéncia histérica de
garantir, por meio de instrumentos de violéncia “legitima”, uma forma especifica de
intercAmbio mercantil. Esse processo complexo atua simultaneamente no campo das normas
gerais (a legislacdo) e no das normas individuais (as decis@es judiciais). No que respeita aquele,
as regras juridicas estatais devem fixar critérios para reconhecer a validade dos acordos entre
privados; quanto a este, as cortes devem se posicionar como instancias homologatorias desses
acordos, cuidando de arbitrar as “regras do jogo” econdémicO.

Nesse cendrio, qual seria, entdo, a posi¢do da dataficacdo? N&o sdo poucos os Estados
que veem na “inteligéncia artificial” (IA) uma maneira de enfrentar a “necessidade” de tornar
o trabalho dos tribunais “mais eficiente”. A adocao de algoritmos que possam auxiliar a decis@o
requer a modelagem de padrdes hermenéuticos, que possam, inclusive, determinar,
aprioristicamente, os tracos essenciais dos fatos-tipos que constituem os objetos da instrucéo
probatoria. Nao que um certo pragmatismo simplista seja estranho ao “mundo analdgico”,
muito ao contrario. Mas a promessa da IA talvez esgarce os limites fabris daquilo que, na
modernidade, convencionou-se chamar de “maquina do Estado”. Trata-se de um movimento
similar as transformacdes verificadas no trabalho operario nos ultimos decénios: a substituigdo
macica do proletariado industrial por robds altamente eficientes. As fabricas permanecem; 0s
trabalhadores protegidos pela legislacdo social € que foram eliminados, condenados agora a
“liberdade” do empreendedorismo, sujeitos a precarizacdo e langados a competicdo selvagem
por migalhas da riqueza social, em nome do aumento da produtividade e da eficiéncia
econdmicas — e da conveniente desmobilizacdo politica das massas. No caso especifico do
Poder Judiciario, a eliminacdo dos funcionarios vai progredindo a partir dos escaldes mais
baixos, claro, mas a dindmica mais relevante, nesse contexto, ndo parece ser a do simples corte

de gastos com pessoal. Antes, 0 que esta em jogo € a eliminagéo da politica no ambito do Estado.



Trata-se de mobilizar o aparato estatal para funcionar como um aplicativo, que reage ao
comportamento dataficado sem oferecer ao usuario a possibilidade de conhecer e questionar o
algoritmo que determina as consequéncias. Contudo, isso nédo significa reduzir o Estado ou
acabar com as instituicbes governamentais. Como acentua Morozov (2020, p. 92), para 0s
epigonos do neoliberalismo e da dataficagdo, “seu Estado ideal ndo é o pequeno governo dos
libertarios (...), e sim o Estado obcecado pela acumulagdo de dados proposto pelos economistas
comportamentais”®.

No ultimo decénio, os aplicativos se multiplicaram, embarcados nos aparelhos portateis
conectados a internet, sob a promessa de tornar nossas vidas mais confortaveis e eficientes.
Com a disseminacdo da tecnologia 5G, prevé-se a chegada a era da “internet das coisas”, em
gue um sem-numero de dispositivos distribuidos estrategicamente na vida das pessoas estara
permanentemente conectado a rede mundial de computadores, produzindo, tratando e trocando
dados. Claro, 0 acesso as vantagens praticas esta, evidentemente, condicionado pela renda, mas
mesmo aqueles que ndo possuem ou ndo utilizam equipamentos prdprios conectados estdo
sujeitos a dataficacdo: todos, até os mais miseraveis, sao sujeitos digitais nos bancos de dados
da administracdo publica, de hospitais, de cartorios, de instituicdes de caridade, de bancos, de
6rgdos do terceiro setor etc. A magnifica massa de dados produzida e tratada é fundamental
para a internalizacdo da regulacdo prépria do regime atual de acumulagdo de capital. Nesse
sentido, Zuboff (2020, p. 115) sugere que “(...) o capitalismo de vigilancia reivindica o material
da natureza humana para a feitura de uma mercadoria nova” e identifica uma nova forma de
exploracdo, que se caracteriza pela “(...) utiliza¢do de nossa vida como dados comportamentais
para o aperfeicoamento do controle de outros sobre nos”.

A ideia de “controle digital” ¢ central na sociedade contemporanea. Aplicativos séo
instrumentos relevantes para a internalizacdo de principios e valores do momento histérico.
Mas ndo apenas. “Controle” também indica a possibilidade de programacéo de comportamento,
em um sentido propriamente juridico. A esse respeito, provoca Morozov (2020, p. 84)

“Além de tornar nossa vida mais eficiente, esse mundo inteligente nos apresenta uma
opcéo politica empolgante. Se tanto do nosso comportamento cotidiano ja foi capturado,
analisado e manipulado, por que deveriamos nos deter nas abordagens ndo empiricas da

regulacdo? Por que confiar em leis, se podemos contar com sensores e mecanismos de

19 Morozov (2020, p. 93), nesse sentido, alerta: “tais iniciativas visam reprogramar o Estado (...), eliminando outros
meios de fazer politica (...) Governos desfalcados veem com bons olhos essa colonizacao por parte dos tecndlogos
— sobretudo se ela ajudar a identificar e a organizar conjuntos de dados que possam ser vendidos com lucros para
empresas que precisam deles para fins publicitérios (...) depois de todos os ativos estatais terem sido privatizados,
chegara a vez dos dados”.



retroalimentacao? Se as intervencdes politicas devem ser (...) 'baseadas em evidéncias'
e 'voltadas para resultados', a tecnologia esta aqui para ajudar. Esse novo tipo de
governanca tem um nome: regulacéo algoritmica" (grifos nossos).

A regulagdo algoritmica se encaixa perfeitamente no contexto de privatizagdo do
ordenamento juridico, como uma ferramenta para ampliar a “eficiéncia” da legislacdo
tradicional. Como os aplicativos impactam diretamente o comportamento das pessoas, talvez
as ordens que deles emanam possam ser aderidas ao sistema juridico. Tomemos, como ponto
de partida, outro exemplo oferecido por Morozov (2020, p. 90-91):

“Uma companhia de seguros arcaria de bom grado com os custos da instalagdo de mais
um sensor na sua casa — desde que ele possa alertar automaticamente os bombeiros ou
fazer piscar as luzes da entrada quando o detector de fumaca for acionado. Por enquanto,
esses sistemas de rastreamento sdo oferecidos como um beneficio adicional que pode
nos poupar algum dinheiro. Porém, como vai ser quando chegar o momento em que nao
usa-los sera considerado um desvio — ou, pior, um ato de dissimulacdo — que pode ser
punido com apdlices de seguros mais caras?”’

Aqui, Morozov chama a atencdo para a regulagdo em uma esfera nitidamente moral e
privada. Mas e se a legislacdo passar a tratar como crime a nao instalacdo de sensores contra
incéndio? A regulacéo algoritmica associada ao direito ja € uma realidade em areas especificas
da vida cotidiana — por exemplo, nas questdes relacionadas ao transito (por meio de radares e
bafémetros), na tributacdo (tome-se o imposto sobre a renda, cuja declaracdo de um sujeito é
fiscalizada contra dados de terceiros) e na saude (como o passaporte sanitario). E mais: se 0
Poder Judiciario progressivamente se transforma em mera instancia homologatdria de acordos
privados, as regras resultantes da prestagéo dos diversos e cada vez mais numerosos Servicos,
mediados por plataformas digitais, poderdo, de fato, substituir progressivamente outros
quinhdes da vida cotidiana que, antes, eram regulados exclusivamente pela legislacdo
tradicional. O exemplo mais claro dessa situac&o esta no mundo do trabalho, onde plataformas?°
como Uber e iFood regulam a relagéo entre trabalhadores e clientes por meio de seus sistemas
de avaliagdo, ao mesmo tempo em que pretendem se furtar do cumprimento das normas

trabalhistas e consumeristas.

20 «[Plataformas]sdo infraestruturas digitais que permitem que dois ou mais grupos interajam. Portanto, eles se
posicionam como intermediarios que retinem diferentes usuarios: clientes, anunciantes, prestadores de servicos,
produtores, fornecedores e até mesmo objetos fisicos. (...)” (SRNICEK, 2017, p. 30). O argumento central que
plataformas como Uber e iFood apresentam para se subtrair a legislacdo trabalhista é o de que sdo meros
mediadores entre um fornecedor (0 motorista ou o entregador) e um consumidor e que, portanto, ndo séo
empregadores.



V. Consideragdes finais

Retomemos, pois, 0 percurso proposto nestas paginas. A primeira tese apresentada € a
de que o desenvolvimento tecnologico que permitiu a dataficagdo nédo foi acidental e nem
consequéncia do progresso do espirito humano. A dataficagdo é um fenémeno constitutivo do
atual regime de acumulagdo capitalista, em que predomina a financa. Como a riqueza é
apreendida na circulacédo de ativos financeiros, a infraestrutura que permite a dataficacéo, bem
como sua proépria aplicacdo no ambito das trocas de titulos e outros papeis, € crucial para o
modo de producdo capitalista.

Uma outra tese que apresentamos é a de que a dataficacdo se presta a replicagdo do
mundo material em um ambiente digital, sob a fei¢do de “mercado total”. Nesse sentido, tudo
e todos sdo mobilizados em torno da circulacdo financeira. O eixo dessa réplica é o sujeito de
direito, que é vontade livre e atuante em um mundo ideal. Tornado “sujeito digital”, é portador
de direitos individuais e, mais importante, é proprietario de dados — é a entidade a quem o0s
dados podem ser atribuidos e, como tal, € o ponto focal em torno do qual todas as transacoes
digitais giram.

Por fim, a tese mais complexa (que, por razdes de exiguidade de espaco e recorte de
objeto, ndo pode ser completamente desdobrada aqui): a dataficagdo € um elemento
fundamental no processo de privatizacdo do ordenamento juridico. De um lado, porque 0s
algoritmos, sistematizados como “inteligéncia artificial” e empregados nas questdes judiciarias,
internalizam principios proprios da governanga privada na administragdo publica e funcionam
para despolitizar o Estado, a pretexto de “eficiéncia”. De outro, na forma de regulacdo
algoritmica, que internalizam os principios neoliberais nos individuos e podem ser articulaveis
por meio da legislacdo, para sancionar juridicamente certos comportamentos.

Tais sdo as abordagens de fundo que, a nosso ver, deveriam ser consideradas para a
compreensdo mais abrangente das questdes pragmaticas envolvendo a dataficacdo e a
dogmatica juridica — sobretudo no tocante & defesa dos direitos individuais. E nossa expectativa
que delas decorram novos desdobramentos, capazes de fazer romper o debate epitelial sobre

esse fendmeno e seus importantes impactos na vida social.
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