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Apresentacdo

APRESENTACAO

O VI Encontro Virtual do CONPEDI, ocorrido entre os dias 20 e 24 de junho de 2023 em
formato 100% digital, foi realizado em parceria com a Faculdade de Direito de Franca e a
Faculdades Londrina, tendo apresentado como temética central “Direito e Politicas Publicas
naeradigita”.

Tivemos o prazer de coordenar o Grupo de Trabalho PROCESSO CIVIL 1, ocorrido no dia
21 de junho. No GT Processo Civil I, foram apresentados 14 resultados de pesquisas, por
meio de artigos que discutiram temas caros ao sistema de justica:

1. Audiéncias civeis virtuais: decisdo judicial ou negociada?. De Ivan Martins Tristéo.

2. Cooperagdo judiciéria e processo estrutural: atos concertados para execucdo de medidas
entruturantes. De Samira Viana Silva, Adilson Carvalho Pantoja e Gisele Santos Fernandes
Goes.

3. Da (im) possibilidade do rejulgamento da causa no recurso especial e no recurso
extraordinario. De Luiz Alberto Pereira Ribeiro.

4. Depois da coisa soberanamente julgada, a coisa eternamente julgada e a incertamente
julgada. De Marco Cesar de Carvaho.

5. Do espdlio e a sua legitimidade no procedimento do juizado especial civel. De Michel
Elias De Azevedo Oliveira, Bruno Martins Neves Accadrolli e Camila Mota Dellantonia

Zago.

6. Fundamentac&o da decisdo judicial no Codigo de Processo Civil: o retrocesso do parégrafo
segundo do artigo 489 no contexto do Estado Democratico de Direito. De Dulci Mara Melo
de Limae Jaci Rene Costa Garcia.

7. Gestéo de CPIS em agles coletivas aluz da Teoria dos Processos por quesitos. De Luhana
HelenaBotinelly do Amaral e Silva e Sandoval Alves da Silva



8. Leitura dos precedentes judiciais como forma de converter seguranca juridica aos
jurisdicionados e desestimular alitigancia. De Josyane Mansano e Rogerio Mollica.

9. Negdcios juridicos processuais sobre coisa julgada. De Caio Sigueira locohama, Leonardo
Peteno Magnusson e Jussara Suzi Assis Borges Nasser Ferreira

10. Os impactos dainternet no Processo Civil. De Karina Wentland Dias e Tereza Rodrigues
Vieira

11. Precedentes judiciais. a utilizacdo da inteligéncia artificial como ferramenta na
fundamentacéo das decisdes judiciais e 0 principio da seguranca juridica. De Marcia Haydée

Porto de Carvalho e Teresa Cristina Alves de Oliveira Viana.

12. Processo judicial e tecnologia as informacgdes digitais de contagem de prazo nas
intimagdes el etronicas. De Joao Paulo Rodrigues De Lima e Carlos Renato Cunha.

13. Resolugdo de demandas judiciais populares repetitivas e uso de tecnologias: liberdades e
restricbes individuais aluz da ADI 5.941 naandlise do STF. De Fabricio Diego Viera.

14. Responsabilidade da pessoa fisica em caso de execucdo de divida da pessoa juridica. De
Sabrina Leite Reiser, Camila Monteiro Santos e Josemar Sidinel Soares.

Os trabal hos apresentados que ndo integram esse volume foram selecionados para publicagdo
em um dos periddicos do Index Law Journals.

Agradecemos a todos (as) os (as) pesquisadores (as), pela sua inestimavel contribuicéo, bem
como desgjamos uma excelente leitural

Profa Dra Daniela Marques de Moraes - Universidade de Brasilia

Prof. Dr. José Antonio de Faria Martos - Faculdade de Direito de Franca

Prof. Dr. Valter Moura do Carmo - Universidade Federal Rural do Semi-Arido



AUDIENCIAS CIVEISVIRTUAIS: DECISAO JUDICIAL OU NEGOCIADA?
VIRTUAL CIVIL HEARINGS: JUDICIAL OR NEGOTIATED DECISION?

Ivan Martins Tristao 1

Resumo

As audiéncias civeis, de conciliagdo e mediacdo, de justificacdo, de saneamento

compartilhado e de instrucéo e julgamento, sdo atos processuais complexos e importantes ao
processo civil, com finalidades e sujeitos diversos. Principalmente apds a Lei do Processo
Eletrénico (Lel n° 11.419/2006), do Codigo de Processo Civil (CPC; Lel n° 13.105/2015),
resolucdes do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e novas tecnologias implementadas com
maior rapidez em decorréncia da pandemia da COVID-19, elas passaram também a ser

realizadas em ambiente virtual com mais frequéncia nos Gltimos tempos. E discutido se a
decisdo para a realizac8o da audiéncia virtual ou presencial compete ao juiz ou deve ser
negociada entre as partes. Diante das caracteristicas das audiéncias e como o CPC instaurou
uma nova ordem com o autorregamento da vontade e 0s negdcios juridicos processuais, por
meio do método dedutivo-critico, sdo analisadas a legislacdo vigente, doutrinas e

jurisprudéncias, com a conclusdo de que o CNJ deve prestigiar e promover atitulo de politica
publica a liberdade e tomada de decisdo das partes, em contribuicdo com o atual modelo
cooperativo.

Palavras-chave: Audiéncia civel virtual, Novas tecnologias, Politica publica, Deciséo
judicial, Negocio juridico processual

Abstract/Resumen/Résumé

Civil, conciliation and mediation, justification, shared sanitation and instruction and
judgment hearings are complex procedural acts that are important to the civil procedure, they
have different purposes and subjects. Mainly after the Electronic Process Law (Law n° 11.419
/2006), the Code of Civil Procedure (CPC; Law n°® 13.105/2015), the resolutions of the
National Council of Justice (CNJ) and the new technologies implemented more quickly as a
result of the pandemic of COVID-19, they have also started to be held in a virtual
environment more frequently. It is discussed whether the decision to hold the virtual or face-
to-face hearing is up to the judge or should be negotiated between the parties. Given the
characteristics of the hearings and how the CPC established a new order with the self-
regulation of the will and procedural legal transactions, the current legislation, doctrines and
jurisprudence are analyzed through the deductive-critical method, with the conclusion that
the CNJ must honor and promote, as a public politic, the freedom and decision-making of the
parties, in contribution to the current cooperative model.

1 Doutorando em Direito Negocial, Universidade Estadual de Londrina (UEL). Mestre em Direito Negocial,
area Direito Processua Civil (UEL). Especialistaem Direito Empresarial (UEL). Docente (UEL). Advogado.
Membro IBDP.




K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Virtual civil hearing, New technologies, Public
politics, Judicial decision, Procedural legal business



1. INTRODUCAO

O estudo tem como objetivo analisar a quem deve competir a decisdo quanto a
realizacéo da audiéncia civel virtual, por isso foi acrescentado ao titulo a pergunta provocativa
se a decisdo dever ser judicial, imposta pelo juiz, ou negociada entre as partes. Existem diversas
modalidades de audiéncias civeis, a de concilia¢do, de mediacdo, de justificacdo, de instrucéo
e julgamento e de saneamento compartilhado e, cada qual com suas particulares e finalidades.

A pandemia causada pela COVID-19 acelerou o incremento do uso dos atos
processuais eletrénicos, os quais, ja previstos no atual Cédigo de Processo Civil (CPC), foram
objeto de investimentos de recursos e novas tecnologias diante da paralisacdo dos foruns e
necessidade de retomada dos trabalhos forenses, levando o Conselho Nacional de Justica (CNJ)
a editar diversas normas regulamentando as questdes.

O CNJ, embora tenha prestigiado a tomada da decisdo pelas partes, tal como fez em
relacdo ao Juizo 100% Digital, e em certa medida com a Resolugdo n® 354/2020, conferiu
diversos poderes de decisdo ao juiz.

Nesse contexto, pretende-se discutir a complexidade das audiéncias civeis, apontando
0s seus tipos e finalidades; apresentar as novas tendéncias com a promogéo das audiéncias
virtuais, refletindo sobre os seus problemas e regulamentacdes, para entdo discutir a quem deve
competir a tomada de decisdo referente a realizacdo da audiéncia em ambiente virtual ou n&o,
e, por conseguinte, analisar a pertinéncia do CNJ promové-la como politica publica,
uniformizando o entendimento no cenario nacional.

A problematizacdo ainda esta permeada pela nova ordem imposta pelo CPC de 2015,
que alterou seus paradigmas e prestigia a liberdade das partes, pretendendo-se defender que a
politica publica deve ser revista para que haja, na realidade, estimulo as partes tomarem a
decisdo quanto a realizacdo das audiéncias virtuais.

Para o desenvolvimento da pesquisa, optou-se pelo método dedutivo-critico, mediante
a analise da legislacéo vigente, doutrinas de referéncia e jurisprudéncias exemplificativas, com
0 escopo de contribuir com uma interpretacdo moderna e apontar direcionamentos em prol de

um processo justo e mais participativo das partes, condizente com o atual modelo colaborativo.

2. A COMPLEXIDADE DAS AUDIENCIAS CIVEIS

Existem varios tipos de audiéncias civeis no procedimento comum. A primeira a ser

mencionada é a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo, regulamentadas no artigo 334 do



CPC, tendo como objeto conciliar ou mediar as partes, respectivamente. Estas audiéncias, uma
ou outra, sempre devem ocorrer (€ a regra), com excecao das duas hipdteses previstas no artigo
334 do CPC: desinteresse expresso manifestado por todos os litigantes envolvidos na demanda
(inciso 1) ou quando a causa ndo admitir autocomposicéo (inciso I1).

A audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo € presidida por um conciliador ou
mediador, a depender da sua natureza, sem prejuizo de eventualmente ser promovida pelo
préprio juiz da causa (artigo 139, inciso V, do CPC). Além disso, a sessdo contard
obrigatoriamente com a participacdo das partes litigantes, sob pena de configuracdo de ato
atentatdrio a dignidade da justica (artigo 334, § 8°, do CPC), podendo, no entanto, constituirem
representantes, por meio de procuracdo especifica, com poderes para negociar e transigir (artigo
334, 8 10, do CPC).

E interessante destacar que enquanto no Juizado Especial Civel (JEC) prevalece o
entendimento de que o advogado ndo pode cumular esta fungdo com a de preposto, conforme
Enunciado n° 98 do Forum Nacional dos Juizados Especiais (FONAJE): “E vedada a
acumulacdo SIMULTANEA das condicdes de preposto e advogado na mesma pessoa (art. 35,
Ie 36, 11 da Lei 8906/1994 combinado com o art. 23 do Cédigo de Etica e Disciplina da OAB)”;
no procedimento comum o advogado também pode ser o representante da parte, basta
comprovar os poderes especiais mencionados no § 10 supra. Com boa licdo doutrinaria no bojo
do acordao, cita-se como exemplo ementa do Superior Tribunal de Justica (STJ), na parte que

interessa:

[...] 2. Na hipdtese, é cabivel o mandado de seguranca e nitida a violagdo de direito
liquido e certo do impetrante, pois tem-se ato judicial manifestamente ilegal e
irrecorrivel, consistente em decisdo interlocutéria que imp0s a parte ré multa pelo ndo
comparecimento pessoal a audiéncia de conciliagdo, com base no § 8° do art. 334 do
CPC, por suposto ato atentatério a dignidade da Justica, embora estivesse representada
naquela audiéncia por advogado com poderes especificos para transigir, conforme
expressamente autoriza o § 10 do mesmo art. 334. [...] (Agint no RMS n. 56.422/MS,
relator Ministro Raul Aradjo, Quarta Turma, julgado em 8/6/2021, DJe de 16/6/2021)

E cada parte, quando ndo ja representada também por seu advogado, deve estar
acompanhado de advogado ou defensor publico (artigo 334, § 9°, do CPC). Verifica-se que é
um ato que envolve varios sujeitos processuais e que € de suma importancia ao deslinde do
feito, pois pode resultar em acordo, ser homologado por sentenca (artigo 334, do CPC) e levar
a extingdo do processo, com resolucéo de mérito (artigo 487, inciso II1, alinea “b”, do CPC).

A segunda audiéncia que pode ocorrer é a de justificacdo, realizada com menos
frequéncia no dia a dia forense em relacdo as demais, mas bastante pertinente principalmente

em duas situagdes: nas agbes possessorias (artigo 562, do CPC), quando a peti¢éo inicial ndo



estiver devidamente instruida, o juiz a designara e determinar a citagdo do réu para comparecer
ao ato, podendo este participar e se fazer representado por advogado, viabilizando uma
participacdo mais ativa, com perguntas e eventualmente contraditar a testemunha apresentada
pelo autor da demanda; e também pode ocorrer nos casos envolvendo requerimentos de tutelas
provisorias de urgéncia (artigo 300, § 2°, do CPC), pois, embora a cogni¢do seja sumaria neste
momento, 0 juiz pode precisar de mais esclarecimentos para melhor analisar a tutela pretendida.

Daniel Amorim Assumpcédo Neves, explica que

A audiéncia de justificacdo pode ser designada tanto diante de um pedido de tutela de
urgéncia de forma antecedente como diante de um pedido incidental elaborado
inaudita altera parte. Nesses casos, sempre antes da integracao do réu ao processo, 0
juiz poderé tentar sanar duvidas que tenha a respeito da tutela de urgéncia por meio
da oitiva de testemunhas do autor. (2023, p. 541).

A terceira € a audiéncia de saneamento compartilhado, que deve ser designada quando
a causa apresentar complexidade em matéria de fato ou de direito (artigo 357, § 3°, do CPC),
ou facultativamente em outras situacdes, conforme Enunciado n°® 298 do Férum Permanente
dos Processualistas Civis (FPPC): “A audiéncia de saneamento e organiza¢do do processo em
cooperacao com as partes podera ocorrer independentemente de a causa ser complexa.”

Na esteira do § 3° citado acima, o juiz pode convidar as partes a integrar ou esclarecer
suas alegacdes, ou seja, podem eficazmente influenciar a tomada de decisdo do juiz sobre as
questdes enumeradas nos incisos do artigo 357 do CPC. E um ato mais técnico-processual e
que exige um bom preparo dos advogados participantes, tendo em vista o debate oral que sera
realizado sobre temas complexos envolvendo questdes processuais, questdes de fato e producéo
probatoria, 6nus da prova, questdes de direito relevantes para a decisdo de mérito e necessidade
de designacéo de audiéncia de instrucédo e julgamento.

A decisdo final, é bom afirmar, caberd ao magistrado, porém €é inegavel que a
cooperagéo entre as partes, em cumprimento, inclusive, ao disposto no artigo 6° do CPC, resulta
numa decisdo mais madura e segura, isto €, eficiente (artigo 8°, do CPC), sendo até improvavel
a ocorréncia de pedidos de ajustes ou esclarecimentos (artigo 357, § 1°, do CPC) ou mesmo de
recurso, quando admissivel.

A quarta é a audiéncia de instrugdo e julgamento, ato complexo regulamentado no
Capitulo XI do Titulo I (Procedimento Comum) do Livro | (Procedimento Comum) da Parte
Especial do CPC, entre os artigos 358 a 368. Nela séo produzidas as provas orais, notadamente
0 depoimento pessoal das partes (artigos 385 a 388 do CPC), do qual pode ocorrer a confissao

(artigos 389 a 395); a prova testemunhal (artigos 442 a 449); a oitiva de peritos e assistentes



técnicos (artigo 361, inciso I, do CPC); a oitiva de perito em prova técnica simplificada (artigo
464, 8 3°, do CPC); e a acareacdo (artigo 461, inciso Il, do CPC).

E uma audiéncia que se torna ainda mais complexa a depender dos fatos debatidos no
processo e 0 numero de litigantes envolvidos, porque cada qual pode arrolar até 10 (dez)
testemunhas, sendo 3 (trés), no maximo, para a prova de cada fato, nos termos do artigo 357, §
6°, do CPC, embora o juiz tenha a discricionariedade de “[...] limitar o nimero de testemunhas
levando em conta a complexidade da causa e dos fatos individualmente considerados” (§ 7°).

N&o h& uma limitacdo fixa no CPC quanto ao numero de litigantes nos processos,
porém é verdade que o juiz pode reduzi-lo em caso de litisconsorcio multitudinario, ou seja,
“[...] poder& limitar o litisconsorcio facultativo quanto ao nimero de litigantes na fase de
conhecimento, na liquidacdo de sentenca ou na execucao, quando este comprometer a rapida
solugdo do litigio ou dificultar a defesa ou o cumprimento da sentenca” (artigo 113, § 1°, do
CPC). Com efeito, o nimero de participantes envolvidos numa audiéncia pode ser bastante alto,
além de contar com a presenca do préprio juiz, auxiliares, advogados e/ou defensores publicos
e membros do Ministério Pablico (artigo 178, do CPC).

Os doutrinadores apresentam variadas defini¢es acerca da audiéncia de instrucao e
julgamento. Humberto Theodoro Junior, ensina que “Audiéncia € o ato processual solene
realizado na sede do juizo que se presta para o juiz colher a prova oral e ouvir pessoalmente as
partes e seus procuradores” (2017, p. 861). No mesmo sentido, Luiz Rodrigues Wambier e
Eduardo Talamini, analisam que a audiéncia é um ato processual, ainda que genericamente
falando, ““[...] em que o juiz convoca as partes a comparecerem a sede do juizo, com a finalidade
de, nela, serem praticados atos processuais relevantes para o desenvolvimento do procedimento,
com vistas ao alcance das finalidades do processo” (2015, p. 661).

Entre outros, cita-se ainda Fredie Didier Jr., Paula Sarno Braga e Rafael Alexandria de

Oliveira:

A audiéncia de instrucdo e julgamento é a sessdo publica, que transcorre de portas
abertas, presidida por 6rgdo jurisdicional, com a presenca e participacdo de indmeros
sujeitos — partes, advogados, testemunhas e auxiliares da justica -, e que tem por
escopos tentar conciliar as partes, produzir prova oral, debater e decidir a causa. (2015,
p. 25)

As definicbes sdo incompletas frente a realidade das audiéncias virtuais, que seréo
melhor desenvolvidas no tépico subsequente. Nao faz sentido em audiéncias virtuais utilizar na
definicdo que ela ocorra na sede do juizo ou de portas abertas. Os sujeitos processuais podem

participar de qualquer lugar em que se encontrem, inclusive em outras cidades, estados e até
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mesmo paises, basta, para tanto, que tenham conexdo com a internet, sendo comum para todos
apenas 0 ambiente virtual. E dizer que a audiéncia é realizada de portas abertas ndo pode mais
ser interpretado literalmente, apenas como figura de linguagem, servindo apenas de referéncia
para a publicidade da sessdo, com excecdo dos casos de segredo de justica (artigos 368 e 189,
do CPC).

Entrementes, preferivel a definicdo mais estrutural de alguns outros autores, como a

de Candido Rangel Dinamarco, ao afirmar que a

Audiéncia de instrucdo e julgamento é a sessdo publica dos juizos de primeiro grau
de jurisdicdo, da qual participam o juiz, auxiliares da Justica, testemunhas, advogados
e partes, com o objetivo de obter a conciliacdo destas, realizar a prova oral, debater a
causa e proferir sentenca (2017, p. 744).

Em vista do exposto, a audiéncia de instrucao e julgamento é um ato complexo que
envolve a tentativa de conciliacdo, a producgédo da prova oral, o debate da causa e a prolagéo da
sentenca; sendo oportuno reproduzir, pela didatica, que “A audiéncia diz-se de ‘instrugéo e
julgamento’, porquanto sejam esses seus objetos centrais: instruir (produzir provas) e julgar
(decidir) oralmente — ndo obstante também contenha uma tentativa de conciliagdo e um
momento de debate (alegagdes finais)” (DIDIER JR.; BRAGA; OLIVEIRA, 2015, p. 25).

E sabido que o procedimento comum é aplicavel também aos procedimentos especiais
(artigo 318, paragrafo Unico, do CPC), por isso € de bom alvitre destacar que a audiéncia de
instrucdo e julgamento “também se aplica a todos os demais procedimentos, desde que haja
prova oral ou esclarecimento de perito a ser colhido antes da decisdo da causa” (THEODORO
JUNIOR, p. 861), possuindo, portanto, ampla utilizacio na praxe forense, com as
particularidades e finalidades de cada caso, como na audiéncia preliminar para prova da posse
nos Embargos de Terceiros (artigo 677, § 1°, do CPC); audiéncia de instru¢do na Agéo de
Oposicao (artigo 685, paragrafo unico, do CPC); audiéncia de instrucdo na Acao de Interdicdo
(artigo 756, § 2°, do CPC), entre outras situacoes.

E conveniente observar que a audiéncia de instrucio nem sempre sera com a
possiblidade de julgamento, quando realizada por carta precatéria ou ainda quando a prova oral
for produzida na Acdo de Producdo Antecipada da Prova, nos moldes dos artigos 381 e
seguintes do CPC, considerando que o objetivo € a propria producao da prova e “o juiz nao se
pronunciard sobre a ocorréncia ou a inocorréncia do fato, nem sobre as respectivas
consequéncias juridicas” (artigo 382, § 2°, do CPC), sendo ela posteriormente utilizada ou ndo

em outra demanda judicial, quanto ent&o o juiz da causa seguira regularmente o procedimento
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comum e julgard a demanda, levando em consideracao a prova que fora transportada e as demais
produzidas.

A audiéncia de instrucdo e julgamento ndo é obrigatdria, porquanto pode ser
indeferida. O Juiz, tal como pode fazé-lo em relacdo a qualquer requerimento probatorio, pode
indeferir a sua producdo quando entender, em decisdo fundamentada, que a diligéncia € indtil
ou meramente protelatdria (artigo 370, paragrafo Unico, do CPC), podendo, até mesmo, realizar
o julgamento conforme o estado do processo e julgar antecipadamente o mérito quando “nao
houver necessidade de produgdo de outras provas” (artigo 355, inciso |, do CPC).

E pode, especificamente quanto a prova testemunhal, nas hipdteses dos incisos do
artigo 443 do CPC, indeferir a inquiri¢do de testemunhas sobre fatos “l - j& provados por
documento ou confissdo da parte; Il - que s6 por documento ou por exame pericial puderem ser
provados.” E menos usual, mas também precisa ser citado em relagdo a prova pericial, que 0
juiz pode analisar a possibilidade de ouvir peritos e assistentes técnicos na audiéncia de
instrugdo e julgamento “se ainda houver necessidade de esclarecimentos™ (artigo 447, § 3°, do
CPC), mediante a apresentacao das respectivas perguntas em forma de quesitos.

A producdo de prova é direito fundamental das partes e deve ser prestigiada pelo juiz,
que deve indeferir com parcimonia o seu pleito, sob pena de incorrer em cerceamento ao direito
de defesa e prejuizo ao contraditério (artigo 5°, inciso LV, da Constituicdo Federal — CF) e 0
tribunal cassar a sentenca em eventual recurso, sobretudo quando demonstrado que a prova,
sendo ela produzida, em tese, pode infirmar a conclusdo da decisdo judicial recorrida, conforme,

entre tantos outros julgados reconhecendo o cerceamento de defesa, exemplifica a deciséo:

[...] 1. O direito a prova ndo é absoluto, pois, nos termos do artigo 370, paragrafo
Unico, do Codigo de Processo Civil, ao magistrado € licito indeferir a realizacéo de
provas prescindiveis ao deslinde da lide. 2. A desnecessidade da prova ndo pode ser
aprioristicamente aferida, pois os momentos de deferimento e de producdo nao se
confundem com o de sua valoracdo. 3. Se a parte autora conseguira comprovar 0s
lucros cessantes pleiteados com a oitiva de suas testemunhas é questdo que devera ser
objeto de andlise quando da valoragdo da prova. 4. Sentenca anulada para o retorno
dos autos ao juizo de origem para a realizacdo da prova testemunhal requerida.
(TIMG; APCV 5014791-42.2021.8.13.0024; Segunda Camara Civel; Rel? Des? Maria
Inés Souza; Julg. 21/03/2023; DJEMG 23/03/2023)

Todas as discussdes acima demonstram que a audiéncia de instrucéo e julgamento é
um ato complexo, envolve varios sujeitos, multiplas possiblidades e é imprescindivel para a
producdo da prova oral, sendo por isso importante analisar o atual estado das coisas, diante da
possibilidade de sua realizacdo ser virtual e principalmente como deve ser a promocao da
politica publica sobre ela, ou seja, quem deve ser o principal sujeito a tomar a decisdo por este

meio, 0 juiz ou as partes? E 0 que se propde a prosseguir na sequencia, entrando nas
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complexidades trazidas pela legislacdo e situagGes experimentadas na pratica, com o objetivo

de alcancar novas reflexdes sobre o assunto.

3. NOVAS TENDENCIAS COM AS AUDIENCIAS VIRTUAIS

As audiéncias virtuais ja sdo uma realidade e decorrem de uma gradativa escalada
tecnoldgica dos ultimos tempos. A Lei n°® 11.419/2006 (Lei do Processo Eletrénico) merece
destaque, porque, “[...] embora o processo sem papel tenha surgido antes do advento da lei em
questdo [...]” (TEIXEIRA, 2013, p. 327), objetivou uniformizar 0S processos eletronicos e pode
ser considerada um divisor de aguas entre a existéncia dos processos fisicos e a implementacéo
dos processos digitais, “[...] eliminando o papel como meio como meio fisico e objetivando
uniformizar o uso da Tecnologia de Informacao (TI) na prestacdo da tutela jurisdicional [...]”
(ATHENIENSE, 2010, p. 25), tendo a partir de entdo melhorado o tempo e consequentemente
a duracdo razoavel do processo (artigo 5°, inciso LXXVIII, da CF).

A implantacdo dos processos eletrdnicos possuem diversas vantagens em relacao ao
fisico, entre elas, cita-se algumas bem enumeradas por TEIXEIRA: vista dos autos
simultaneamente, celeridade processual, meio ambiente, diminuicdo do trabalho bracal,
diminuicdo de grandes instalacBes fisicas, custo menor na implantacdo de varas,
direcionamento de funcionarios, melhorar a avaliagdo de desempenho dos servidores, facilidade
na identificacdo da prevencao, litispendéncia e coisa julgada, controle automatico dos prazos,
evitar repetidas alegacdes de cartorios (exemplo: “concluso”), facilidade de correcao de erros,
controle automatico da documentagdo, acesso imediato, diminuicdo do deslocamento fisico,
reducdo de distancias nos atos e otimizacdo dos atos de comunicagdo (2013, p. 359/360,
passim).

Quanto as audiéncias, embora alguns mais rapidos do que outros, os tribunais seguiram
uma evolugdo em ritmo parecido. Mesmo a época dos processos fisicos, elas passaram a ser
gravadas (audio e som) e arquivadas em cartorio, o que ja agilizou sobremaneira a realizacao
do ato, por evitar a necessidade de reperguntas e transcrigéo na ata, tal como era feito passo a
passo lentamente na presenca das partes. Depois, o sistema foi melhorando e o processo
eletrbnico passou a admitir a inclusédo da gravacdo do som e imagem diretamente no sistema
eletronico judicial. Ainda é passivel de discusséo a necessidade de implementagédo de um Unico
programa para 0s processos eletronicos, sendo a Lei do Processo Eletronico “falha”
(TEIXEIRA, 2013, p. 351), mas isso pode ser objeto para uma outra analise, em momento

diverso.

13



O atual CPC, de 2015, acompanhou a evolucdo tecnoldgica e regulamentou em
diversos dispositivos a pratica dos atos processuais preferencialmente por meio eletrénico, tanto
que o artigo 193 dispde: “Os atos processuais podem ser total ou parcialmente digitais, de forma
a permitir que sejam produzidos, comunicados, armazenados e validados por meio eletrénico,
na forma da lei.” E no mesmo sentido ocorre em diversas outras situagdes, envolvendo, por
exemplo, assinaturas, cartas, citacdes e intimagoes.

E ndo é so, visto que o0 CPC também admite a préatica de atos processuais por meio de
videoconferéncia “[...] ou outro recurso tecnoldgico de transmissdo de sons e imagens em tempo
real” (artigo 236, § 3°, do CPC), deixando neste caso uma abertura para novas tecnologias que
podem surgir com o tempo, como cogitado por alguns tribunais em relagdo ao metaverso, ja
utilizado pela Justica Federal da Paraiba numa audiéncia de concilia¢do virtual no dia 13 de
setembro de 2022 (CNJ, 2022).

O CPC também autoriza expressamente o uso da videoconferéncia ou outros recursos
tecnoldgicos nas seguintes situagBes: depoimento pessoal, para parte que residir em outra
localidade (artigo 385, do CPC); prova testemunhal, que residir em outro local (artigo 453, §
1° do CPC); acareacdo (artigo 461, § 2°, do CPC); e nas sustentacdes orais perante os Tribunais,
aos advogados com domicilio profissional diferente do respectivo tribunal (artigo 937, § 4°, do
CPC). Ademais, ¢ admitido (“pode”) realizar a audiéncia de conciliacdo ou mediacdo por meio
eletronico “nos termos da lei” (artigo 334, § 7°, do CPC). Ou seja, 0 CPC ndo s0 prestigia a
pratica de atos eletrénicos, quanto estimula o uso de videoconferéncia ou outros recursos
tecnoldgicos.

Além das muitas possibilidades previstas pelo CPC, a lei processual ainda delegou ao
CNJ e supletivamente aos tribunais regulamentar a pratica e a comunicacdo oficial de atos

processuais por meio eletrdnico no artigo 196:

Art. 196. Compete ao Conselho Nacional de Justica e, supletivamente, aos tribunais,
regulamentar a pratica e a comunicacdo oficial de atos processuais por meio eletrénico
e velar pela compatibilidade dos sistemas, disciplinando a incorporagdo progressiva
de novos avangos tecnolégicos e editando, para esse fim, os atos que forem
necessarios, respeitadas as normas fundamentais deste Codigo.

Sem esta previsdo seria possivel questionar as diversas regulamentacdes emanadas do
CNJ por meio de suas resolucdes. 1sso porque a norma processual tem como objeto as normas
de organizagdo judiciaria, as normas processuais e as normas procedimentais (DINAMRCO;
BADARO; LOPES, 2020, p. 140) e muitas das resolucdes do CNJ esbarram na competéncia

privativa da Unido em legislar sobre o direito processual (artigo 22, inciso I, da CF),
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observando-se que existe a competéncia concorrente em relagéo aos Estados e Distrito Federal
no artigo 24, da CF, “VI — procedimentos em matéria processual”.

O CNJ, é verdade, tem criado diversas politicas publicas e auxiliado na uniformizacéao
dos tribunais, cumprindo relevante funcéo entre as previstas desde a sua criacdo pela Emenda
Constitucional n°® 45/2004, com a sua inclusdo no inciso I-A do artigo 92 da Constituicdo
Federal entre os 6rgdos do Poder Judiciario, sem exercer, diferentemente dos demais, atividade
jurisdicional.

Em festejada publicacdo, Fredie Didier Jr. e Leandro Fernandez discorrem sobre a
administracdo judiciaria, boas praticas e competéncia normativa do CNJ em relagdo ao Direito
Processual, onde, lastreado na doutrina administrativista, sustentam que o 6rgdo, em sua
atividade normativa, pode editar 3 tipos de regulamentos: i) autdnomos, ii) autorizados ou
delegados e iii) executivos; e, entre os segundos ora mencionados, afirmam que “em diversas
disposicdes, 0 CPC/2015 atribui ao CNJ a competéncia para a regulamentacdo de questdes
processuais especificas, ndo limitadas estritamente a exequibilidade de comandos contidos no
Codigo” (2022, p. 64), sendo um dos exemplos expressamente citado no Apéndice I da obra 0
anteriormente aludido artigo 196 do CPC (2022, p. 176).

E entre este poder normativo € que se pode afirmar que o CNJ tem puxado para si a
responsabilidade e criado diversas politicas publicas pretendendo uniformizar e inovar com
base na atual e novas tecnologias. E digno de nota a criagdo do denominado Juizo 100% Digital
a época da pandemia da COVID-19, uma vez que, preocupado com a preservacdo das garantias
processuais e adoc¢do de cautelas com os excluidos digitais (DIDIER JR.; FERNANDES, 2022,
p. 119), editou-se a Resolugdo n® 345/2020, ja alterada por meios das Resolugdes n® 378/2021
e 481/2022, regulamentando a possibilidade de pratica de atos processuais exclusivamente por
meio eletrénico, sem prejuizo da produgdo de prova por outros meios (artigo 1°).

Interessa ao presente estudo destacar que a Resolugdo n°® 345/2020 prestigiou a
autonomia da vontade das partes, tendo em vista que a adesdo ao Juizo 100% Digital ndo é
obrigatdria e tampouco imposta pelo Poder Judiciario. O autor facultativamente exerce esta
escolha no momento da distribui¢do da acéo e o réu pode se opor até 0 momento da contestagdo
(artigo 3°). N&do ha até estes momentos, inclusive, preclusdo, porque as partes podem, por uma
Unica vez, retratar-se pela opcao até a ocasido da sentenca (artigo 3°, § 2°). A Resolucdo ainda
estimula a pratica de negdcio juridico processual, com base no artigo 190 do CPC, “[...] para a
escolha do “Juizo 100% Digital” ou para, ausente esta opgao, a realiza¢do de atos processuais

isolados de forma digital” (artigo 3°-A).
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O que o juizo pode fazer é intimar as partes para se manifestarem sobre o interesse na
adoc¢do do Juizo 100% Digital, ou seja, resta evidente que ndo serd imposto. N&o obstante, é
curioso que ha uma tensédo para forcar a sua aplicacéo, pois a parte final do § 4° do artigo 3° da
Resolucao n° 345/2020 dispde que se houver duas intimagdes e as partes ndo se manifestarem
expressamente, ficarem em silencio, sua conduta implicara em “aceitacdo tacita”.

O juizo ainda pode, havendo recusa das partes, propor a realizagéo de atos processuais
isolados de forma digital (artigo 3°, § 5°). Percebe-se que a normativa sugere e estimula, mas
ndo impde a sua aplicacdo contra o interesse das partes. E, quanto as audiéncias, o artigo 5°
expressamente dispde: “As audiéncias e sessdes no “Juizo 100% Digital” ocorrerao
exclusivamente por videoconferéncia”, como nio poderia deixar de ser neste ambito.

O CNJ, um pouco mais de um més depois, editou a Resolucéo n° 354/2020, ja alterada
pela Resolucdo n° 481/2022, regulamentando o cumprimento digital de ato processual e de
ordem judicial, mais especificamente a realizacdo de audiéncias e sessdes por
videoconferéncias e telepresenciais e comunicacéo de atos processuais eletronicos (artigo 1°).

Ela diferencia a videoconferéncia como sendo “comunicacao a distancia realizada em
ambientes de unidades judiciarias” (artigo 2°, inciso I) e a telepresencial “as audiéncias e
sessoes realizadas a partir de ambiente fisico externo as unidades judiciarias™ (artigo 2°, inciso
). O artigo 3° dispbe que as audiéncias telepresenciais s6 poderdo ser realizadas a pedido da
parte, com a ressalva do artigo 185, § 2°, do Cdodigo de Processo Penal (CPP), podendo o juiz
decidir pela conveniéncia no formato presencial e em qualquer hipGtese este devera estar na
unidade judiciaria.

Por sua vez, o § 1° do artigo 3° excepciona a regra e autoriza o juiz, de oficio, a
determinar a realizacdo de audiéncias telepresenciais nas seguintes hipdteses: urgéncia (inciso
), substituicdo ou designacdo de magistrado com sede funcional diversa (inciso I1); mutirdo ou
projeto especifico (inciso I11); conciliacdo ou mediagdo no ambito dos Centros Judiciérios de
Solucdo de Conflito e Cidadania (Cejusc) (inciso 1V); indisponibilidade temporéaria do foro,
calamidade publica ou for¢a maior (inciso V). Havendo oposicdo das partes, cabe ao juiz fazer
o controle judicial em decisdo fundamentada (artigo 3°, § 2°). Quanto a audiéncia por
videoconferéncia, os advogados podem requerer a sua participacdo e de seus representados,
porém a depender da “[...] viabilidade técnica e de juizo de conveniéncia pelo magistrado”
(artigo 5°, caput e § 2°).

O artigo 13 ainda delega aos tribunais o poder de regulamentacdo da Resolucdo no
ambito de sua competéncia e dos juizos de primeiro grau, sendo oportuno aqui registrar uma

critica, tendo em vista a pulverizacdo das regras em relacao aos tribunais, que editam diversas
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resolucdes, decretos-judiciarios, provimentos e recomendagOes, entre outros, gerando mais
inseguranca juridica do que confianga no deferimento ou ndo das audiéncias virtuais e
respectivos procedimentos. A sempre almejada celeridade processual ndo pode ser alcangada a
qualquer custo, isto &, em se tratando de novas tecnologias, “é claro que a celeridade ndo pode
vir em prejuizo do devido processo legal e da ampla defesa.” (TEIXEIRA, 2013, p. 361)

A situacdo ndo é tdo simples em acreditar que a normatizacdo do CNJ é definitiva ou
que representa 0 melhor caminho. Nao é definitiva porque a experiéncia tem mostrado as
sucessivas alteracdes das Resoluc@es; e ndo € o melhor caminho porque as premissas utilizadas,
ao dar poderes de decisdo ao juiz, deveriam ser mitigadas em prestigio a atual autonomia da
vontade das partes, que sdo quem verdadeiramente deveriam tomar a decisdo pela audiéncia

virtual, conforme sera defendido na sequencia.

4. A PREVALENCIA DOS NEGOCIOS JURIDICOS PROCESSUAIS COMO
POLITICA PUBLICA RELACIONADA AS AUDIENCIAS VIRTUAIS

E inegavel que o atual CPC prestigiou a autonomia da vontade das partes, sendo
atualmente regrado, entre outros, pelo Principio do respeito ao autorregramento da vontade,
justificado diante do estimulo a autocomposicdo (artigo 3° 88 2° e 39), da alteracdo do
procedimento com a antecipagdo da audiéncia de conciliagdo ou mediacdo antes da defesa, da
consagracao do Principio da cooperacédo (artigo 6°), do prestigio a arbitragem (artigo 3°, 8 1°; e
337, 85° do CPC), da manutencéo do interesse da parte quanto a delimitacdo do objeto litigioso
(artigos 141 e 490, do CPC) e do recurso (artigos 1002 e seguintes), da reafirmacéo e acréscimo
de diversas modalidades de negdcios juridicos processuais tipicos (por exemplo, o calendério
processual, artigo 191 do CPC) e principalmente ao prever o negdcio juridico processual
atipico, com a possiblidade de clausula geral de negociacdo processual no artigo 190 do CPC
(DIDIER JR., 2015, p. 132/136, passim).

E entre as circunstancias acima, enfatiza-se que 0s negocios juridicos processuais tém
projetado novos contornos e estudos para mudanca cultural e de paradigmas relacionados a
maneira de ser e ao trato do processo. Na teoria geral do direito, o negdcio juridico pode ser
entendido como o instrumento ou manifestagdo da autonomia privada (BETTI, 2003, p. 74),
cuja finalidade é a autorregulacdo dos interesses particulares nas relagdes privadas (idem, p.
66), consistente na sincronizagdo entre as vontades e os efeitos juridicos produzidos (ABREU
FILHO, 1997, p. 16)
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Comparativamente, o negdcio juridico difere do ato juridico stricto sensu, pois, embora
ambos integrem a categoria dos atos juridicos latu sensu que se caracterizam como forma da
expressao da autonomia da vontade, apenas 0s negdcios juridicos sdo atos volitivos cujas
préprias partes podem determinar os efeitos juridicos, enquanto que os atos juridicos stricto
sensu sdo expressdo da vontade, mas cujos efeitos sdo determinados de forma heterénoma, sem
participacdo direta dos destinatérios. Por isso pode-se dizer que os atos juridicos sdo expressao
da autonomia da vontade, e apenas 0s negdcios juridicos sdo expressdo da autonomia privada
(AMARAL, 2014, p. 84), ou, com base em NOGUEIRA, “o trago distintivo entre os negdcios
juridicos e os atos juridicos stricto sensu reside no autorregramento da vontade, também
chamado de autonomia privada” (2023, p. 155), adaptada ao direito processual simplesmente
pelo termo “autorregramento da vontade” (idem, 2023, p. 158).

O negdcio juridico processual tem sido objeto de muitas publicacGes relevantes e se
defende, tal como Bruno Garcia Redondo, um “rompimento radical” com o sistema anterior,
em razéo do atual CPC ser baseado “em premissas profundamente diferentes”, ao dispor, por
exemplo, da ampliacdo dos poderes das partes para adequacdo do procedimento e
preponderancia da vontade das partes, sobre a do juiz, no que tange a disposicdo sobre seus
onus, poderes, faculdades e deveres processuais (2019, p. 407). Na mesma medida, ressalta-se
que se trata de uma “nova ordem”, que vai “bem mais adiante” que o codigo anterior, por
conceder realmente uma maior autonomia as partes (GOUVEIA; GADELHA, 2017, p. 337)

Com efeito, seguramente, acolhendo todo este arcabouco cientifico produzido nos
ultimos anos, defende-se que a audiéncia virtual somente deveria ser designada quando as partes
assim decidirem, tendo em vista que séo elas quem possuem os melhores motivos para a tomada
da decisdo, até mesmo porque a designacao da sessao virtual ndo é um ato vinculado a atividade
jurisdicional do juiz.

A Resolugdo n° 345/2020 do CNJ, que regula o Juizo 100% Digital, esta em
consonancia com os fundamentos acima, pois franqueia as partes a decisdo pelo processo
integralmente eletronico, uma vez que feita esta opcdo € certo que a audiéncia sera virtual
(artigo 5°, da Resolucéo n° 345/2020), salvo se a parte se retratar quanto ao juizo digital (artigo
3%, § 29). Esta resolucdo é anterior a Resolugdo n°® 354/2020, que acabou por diferenciar a
audiéncia por videoconferéncia e telepresencial, havendo nitido espago, ao menos para
prestigiar e dar prevaléncia a um negdcio juridico processual pela modalidade telepresencial.

O maior problema reside mesmo na regulamentagéo da Resolugdo n° 354/2020, tendo
em vista que a normativa prestigiou as decisdes do juiz, enquanto que, ora se defende, a questao

deveria ser totalmente revista para que a opcéao ficasse integralmente as partes, com exce¢édo
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apenas para o inciso VI, do artigo 3°, “indisponibilidade temporaria do foro, calamidade publica
ou for¢a maior”, considerando o inegével interesse do Poder Judiciario com a duragdo razoavel
do processo. Portanto, frisa-se que deveria competir apenas as partes a tomada da decisdo sobre
a audiéncia virtual, seja ela por videoconferéncia ou telepresencial. Nao é o caso nem mesmo
de autorizar o juiz decidir “pela conveniéncia no formato presencial” (artigo 3°, Resolugdo n°
345/2020) ou negar a videoconferéncia por “conveniéncia do magistrado” (artigo 5°, § 2°,
idem).

Uma outra critica se refere a possiblidade do juiz estar autorizado a designar, de oficio,
audiéncia de conciliacdo ou mediac&o virtual (artigo 3°, § 1°, IV, da Resolucgdo n°® 354/2020),
em total desprestigio ao efetivo autorregramento da vontade e Principio do estimulo a solucéo
consensual dos conflitos (art. 3°, 88 2° e 3°, do CPC). Erica Barbosa e Silva, defende que a
conduta adequada na conciliacdo envolve um elemento sensitivo, para melhor compreenséao do
litigio; comunicacdo verbal e ndo-verbal; elemento criativo, pela possibilidade de resolugédo
construtiva do conflito com abordagens estimulantes para motivar a comunicacgéo e adesao das
partes para empreender esforcos para superar os entraves (2013, p. 260).

Deveria competir as partes a tomada pela decisdo da audiéncia de conciliacdo ou
mediacdo virtual. Seguramente, com base no que comumente se observa na pratica (artigo 375,
do CPC) e diante de tudo que ja se evoluiu principalmente apds a Resolu¢do n® 125/2010 do
CNJ e o tratamento adequado dos conflitos, que a audiéncia presencial, na situacéo ora tratada,
seria a regra e ndo a excecdo. O envolvimento emocional e pessoal que uma negociacéo pode
gerar, principalmente entre pessoas fisicas, com diferencas econdmicas ou culturais, ndo se
perfectibiliza em ambiente virtual, mas presencialmente, com didlogo e estimulos adequados
para gerar empatia e boa conducdo da causa.

Cada audiéncia tem suas particularidades e a de conciliagdo ou mediagdo deve atencao
aos seus principios informativos, conforme estdo previstos no artigo 166 do CPC: “A
conciliacdo e a mediagéo séo informadas pelos principios da independéncia, da imparcialidade,
da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da informalidade e da decisdo
informada”, além daqueles previstos no artigo 2° da Lei n° 13.140/2015 (Lei da Mediagao), ao
reproduzir os mesmos ¢ acrescentar: “II - isonomia entre as partes; [...] VI - busca do consenso;
[...] VIII - boa-fé.” Analisar o cumprimento destes ideais certamente também compete as partes
e seus defensores, até para que a decisdo informada seja efetiva e ndo ocorra arrependimentos.

A audiéncia de instrucdo e julgamento é ainda mais sensivel a mudanca do formato
presencial para o virtual, justificando com maior razdo defender uma politica publica em que

se valorize a liberdade das partes na tomada da decisdo por uma ou outra. Nela, ha a tentativa
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de conciliacdo, a producdo da prova oral com toda a sua complexidade (por exemplo,
contradita), ocorre o0 debate da causa, 0 encerramento da instrucdo, as alegacGes finais e
eventualmente o julgamento, sendo muitos atos complexos que devem ser considerados.

E um ato solene e que se reveste de mais particularidades por envolver a producio da
prova oral e demais relevantes finalidades, possuindo diversas caracteristicas, tais como as
enumeradas por THEODORO JUNIOR: “(I) a publicidade; (ii) a solenidade; (iii) a
essencialidade; (iv) a presidéncia do juiz; (v) a finalidade, complexa e concentrada de instrucgéo,
discussao e decisao da causa; (vi) a unidade e continuidade” (2017, p. 864).

Conforme Ovidio A. Baptista da Silva, a audiéncia se orienta pelo Principio da
oralidade e é a fase mais importante de todo o procedimento civil, além de possibilitar o contato
direto do juiz com as partes e seus procuradores “[...] € por meio deles o contato pessoal e
imediato com as raizes sociais do conflito” (2002, p. 391). THEODORO JUNIOR, também
destaca que a oralidade ¢ um ponto alto e na audiéncia “[...] 0 juiz entra em contato direto com
as provas, ouve o debate final das partes e profere a sentenca que pde termo ao litigio” (2017,
p. 861).

E existem muitos elementos subjetivos que deverdo ser analisados pelo juiz. O contato
direto do magistrado com as partes e as provas € muito importante, sendo seguro afirmar que
presencialmente a escuta e a producéo da prova resultam em maior qualidade e confiabilidade,
por exemplo, quando as partes contraditam as testemunhas e o julgador decide. Moacyr Amaral
Santos, destaca que a testemunha pode ser defeituosa, por variados motivos que levem a crer
que ndo dirad a verdade, por exemplo, falta de boa fama, suspeita de parcialidade ou mesmo
diante de vicios do depoimento, ao depor de modo contraditorio, incongruente, com
obscuridade ou incerteza, ao ndo aceitar a ciéncia, ou afirmar coisas inverossimeis, depor de
modo estudado ou com afetacdo ou animosidade etc. (2011, p. 496)

Uma outra questdo polémica envolve o cumprimento do Principio da
incomunicabilidade tanto das partes (artigo 385, 8 2°, do CPC) quanto das testemunhas (artigo
456, do CPC), o que por si so justifica a tomada da deciséo pelos litigantes em relacdo a
audiéncia virtual, visto que podem previamente solucionar algumas questdes especificas, por
exemplo, se as testemunhas comparecerdo ao escritério do advogado, se usardo 0 mesmo
computador e outros mecanismos de controle para evitar que uma escute a outra.

As audiéncias virtuais ndo sdo as mais adequadas para a fase instrutdria, dada a sua
complexidade e prejuizo do contato direto do juiz com as partes e com a producao da prova oral
como um todo. Ademais, e como visto acima, deve ser levado em consideragao que as garantias

processuais dificilmente podem ser devidamente respeitadas no ambiente virtual, existindo
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varios problemas ndo s6 com a incomunicabilidade, mas também, por exemplo, em relacdo a
publicidade, como o uso indevido das imagens e dudios ou mesmo quebra do segredo de justica
por gravacao indevida com celular ou outro equipamento.

Durante o periodo da pandemia utilizou-se e estimulou-se de forma emergencial o
modelo virtual para dar continuidade aos feitos, mas uma que ele terminou, as audiéncias
presenciais devem retornar a regra e deixar as virtuais como excegdo. Estas, ndo vao acabar,
sdo importantes em casos especificos e para vencer alguns obstaculos, como para viabilizar a
dispensa de uma carta rogatoria, com evidente diminuicdo de custos e de tempo para a préatica
do ato processual.

No mais a mais, deve competir as partes a decisdo pela realizagdo presencial ou virtual,
por meio de deliberacdo consensual que pode envolver o procedimento ou seus dnus, poderes,
faculdades e deveres processuais, antes ou durante o processo (artigo 190, do CPC). No negdécio
juridico a autonomia privada realmente é mais ampla, em razdo da liberdade de celebracéo e
estipulagdo de conteldo e efeitos, porém por certo que existem limites, podendo ser utilizados
os enumerados por THEODORO JUNIOR e FIGUEIREDO: os bons costumes, funcdo social
do contrato, confianca e seguranca juridica (boa-fé objetiva) e equilibrio econémico (2021, p.
69/73, passim).

Todos podem ser emprestados ao direito processual. Os bons costumes estdo
relacionados ao dever de lealdade das partes (artigo 77, do CPC); a funcdo social, ndo do
contrato, mas pensando nos escopos da Jurisdicdo e acesso a ordem juridica justa
(WATANABE, 2019); confianca e seguranca juridica com a boa-fé processual (artigo 5°, do
CPC) e equilibrio econdmico relacionado a igualdade das partes (art. 193, inciso |, do CPC) e
a vulnerabilidade que o juiz pode controlar nos negdcios juridicos (artigo 190, paragrafo Unico,
do CPC). Outrossim, os negocios juridicos processuais também encontram limitagdo no modelo
constitucional de processo, devendo sempre respeitar os direitos e garantias fundamentais dos
jurisdicionados (FARIA, 2019, p. 232).

De qualquer maneira, deve-se prestigiar a liberdade das partes em tomar decisdo e
participarem do processo e do procedimento mais ativamente, até em razdo do modelo de
colaboragéo inaugurado com o artigo 6° do CPC, ndo devendo o juiz ou a norma tolher esta
mudanca de paradigma. DIDIER JR., reforca a ideia, ao enfatizar que o Principio do respeito
ao autorregramento da vontade no processo tem como objetivo a “[...] obtencdo de um ambiente
processual em que o direito fundamental de autorregular-se possa ser exercido pelas partes sem

restri¢des irrazoaveis ou injustificadas” (2015, p. 134).
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Por seu turno, a jurisprudéncia tem demonstrado que a imposicdo da audiéncia virtual
gera debates sobre a legalidade do ato e inseguranca juridica. Por exemplo, o Tribunal de Justica
de Sao Paulo entendeu que “a priori” nao viola a garantia legal de incomunicabilidade da
testemunha quando fisicamente presta seu depoimento do escritorio do advogado (TJSP,
DJESP 26/01/2023). Em outra situacdo, o Tribunal de Justica do Parana decidiu que ndo houve
ofensa a incomunicabilidade porque havia “mera presungdo de suposta possibilidade de
ocorréncia de comunicagdes indevidas desprovidas de constatagcao indubitavel” (TJPR, DJPR
23/02/2022).

Percebe-se que as decisbes embora tendam a ratificar a pratica do ato virtual, séo
passiveis de criticas, porque ndo regulam um controle sobre os limites do que é ou 0 que nao €
ilegal, conforme se observa em decorréncia do uso de expressdes como “a priori” ou
“constata¢ao indubitavel”, respectivamente. As garantias processuais sdo severamente violadas
nestes casos, impondo prova diabdlica a parte prejudicada. Quando o ato é presencial ha maior
seguranca de que a producdo da prova oral seja adequada, licita, por estar cercada de controle
ndo so6 do juiz, mas também pela parte adversaria e demais auxiliares da justica envolvidos.

S&o as partes, enfim, que possuem o conhecimento mais fidedigno do conflito e dos
elementos subjetivos que envolvem a preparacdo da audiéncia, estando mais aptas a tomarem
a decisdo sobre a sua realizagdo virtual, presencial ou em alguns casos na modalidade
semipresencial (algumas pessoas presenciais e outras virtualmente). Neste sentido, de pouco
adiante discutir, abstratamente, se a manifestacdo das partes ou das testemunhas é igual no
ambiente virtual ou presencial, porquanto € da experiéncia comum (artigo 375, do CPC) que
ora pode ser interessante a audiéncia virtual ora a presencial, a depender das questdes
pertinentes a causa e a0 momento probatério, reforcando a decisdo das partes.

Inclusive, oportuno ponderar, que embora as unidades do Poder Judiciario devam
assegurar as pessoas com deficiéncia acessibilidade virtual (artigo 199, do CPC), as partes
podem fazer negdcios juridico processual sobre isso e ajustar procedimentos quando depender
de interpretacdo simultanea (artigo 162, inciso 111, do CPC).

Toda mudanca causa inseguranca, desconfianca e resisténcia, por isso muito se tem
discutido sobre a pratica dos atos processuais eletronicamente, envolvendo também as
audiéncias, dada sua importancia, complexidade e receio de fraudes processuais. Como visto,
a pandemia causada pela COVID-19 acelerou a utilizacdo de novas tecnologias, sendo notério
que em dado momento os tribunais fecharam e os processos pararam, mas com esforco e
engajamento foi sendo viabilizada a continuidade dos feitos eletronicamente, com a

regulamentacéo do trabalho judiciario em home office e de todos os operadores do Direito.
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Os processos passaram a seguir 0 Seu curso e continuaram a serem julgados,
principalmente nas hipéteses de julgamento antecipado do mérito, porém o problema ficou
relevante naqueles casos em que a prova oral era exigida. Alguns processos foram suspensos e
a situacdo se agravou pela demora e incertezas quanto ao fim da pandemia da COVID-19,
quando entdo passaram a surgir diversas regulamentacdes envolvendo a viabilidade e o estimula
a audiéncia virtual.

Nesta crescente tecnoldgica e legislativa, as normas emanadas do CNJ adotaram
premissas que deveriam, diante da complexidade e importancia das audiéncias, sobretudo a de
instrucéo e julgamento, ceder ao autorregramento da vontade, pois conforme os fundamentos
apresentados as partes sdo quem tem melhores condigdes de decidir e assumir os riscos da
audiéncia virtual, em qualquer das suas modalidades e procedimentos de cautela para a sua
realizacdo, com idoneidade e dentro dos parametros do devido processual legal. A valorizacéo
das partes, na sua liberdade de decidir sobre as audiéncias virtuais, deveria ser a verdadeira
politica pablica a ser promovida pelo CNJ.

5. CONSIDERACOES FINAIS

As audiéncias sdo consideradas um ato complexo e podem ser de varias modalidades
no processo civil: conciliagdo, mediacao, justificacdo, saneamento compartilhado e instrucdo e
julgamento, cada qual envolvendo diversos participantes e com finalidades especificas.

Entre elas, a audiéncia de instrucdo e julgamento envolve a préatica de varios atos e
tende a ser a mais complexa. Parte das defini¢cOes estdo ultrapassadas, pois ndo precisa mais
ficar na dependéncia de realiza¢do na sede do juizo, podendo ocorrer no &mbito virtual, tanto
por videoconferéncia ou telepresencial.

Ela tem o objetivo de produzir a prova oral, inclusive é usada como fonte subsidiaria,
como nos casos dos procedimentos especiais, mas também envolve a tentativa de conciliagéo,
debate da causa (alegagdes finais) e prolacdo da sentenca. S&o multiplos os participantes e
possibilidades, sendo o seu uso frequente e que deve ser prestigiado por se tratar de direito
fundamental a prova.

As audiéncias virtuais j& sdo uma realidade, tendo sua evolucéo, principalmente,
ocorrida com a Lei do Processo Eletrénico, o CPC e as resolugdes do CNJ, juntamente com a
pratica dos atos processuais eletrénicos, tudo impulsionado pelas necessidades de andamento
dos feitos causadas pela pandemia da COVID-19.
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O CNJ promove politicas publicas e auxilia na uniformizacéo dos tribunais, podendo,
entre suas atividades, exercer poder normativo autorizado ou delegado e editar normas
supletivas ao CPC, como decorre em relagdo a pratica de atos processuais eletrdnicos previstos
no artigo 196 da lei adjetiva.

Entre as resolu¢bes do CNJ, destacou-se a do Juizo 100% Digital, que regulamentou a
possibilidade de prética de atos processuais eletronicos. Ela prestigiou a autonomia da vontade
das partes, ao franqueé-las a livre opcéo por seu uso e, inclusive, retratar-se por uma Unica vez
até a prolacdo da sentenca. Outrossim, estimula a pratica de negdcio juridico processual para o
exercicio de tal opcéo ou atos isolados de forma digital.

Além dela, o CNJ editou a Resolucdo n° 345/2020, que trata das audiéncias por
videoconferéncias e telepresenciais e atos de comunicacao eletrénicos. Embora tenha dado certa
autonomia as partes, conferiu ao juiz o controle da deciséo pela audiéncia virtual e o autorizou
a determina-la de oficio em algumas hipoteses, tendo, ainda, delegado aos tribunais o poder de
regulamentacdo da resolucao, podendo gerar pulverizagdo de normas e inseguranca juridica.

O atual CPC prestigiou a autonomia da vontade das partes, sendo um bom exemplo a
reafirmacdo dos negocios juridicos processuais tipicos, com a inclusdo de diversas novidades;
e 0s atipicos, com a clausula geral de negociacdo processual em seu artigo 190.

Houve um rompimento radical em relacdo ao CPC anterior, considerando que
atualmente deve ser prestigiado o autorregramento da vontade das partes, visto que estas,
obedecendo aos requisitos legais, podem dispor sobre seus 6nus, poderes, faculdades e deveres
processuais.

Com efeito, s@o as partes quem devem analisar se a audiéncia deve ser realizada
virtualmente ou néo, pois possuem melhores condigdes de levar em consideracéo a natureza do
conflito, os elementos subjetivos relacionados aos envolvidos e ao proprio ato, a quantidade de
participantes, as finalidades de cada tipo de audiéncia, a necessidade de negociar sobre
procedimentos especificos, como a oitiva de testemunha no escritorio ou no forum, entre outras
questdes relevantes.

Especificamente em relacdo a audiéncia de conciliacdo e de mediacdo, o envolvimento
emocional na negociagdo, diferencas econdémicas ou culturais, dialogos e estimulos adequados
para empatia e boa conducéo da causa, principios do artigo 166 do CPC, justificam a tomada
da deciséo pelas partes, que tendem a optar pela presencial.

Quanto & audiéncia de instrucdo e julgamento, diante dos diversos atos processuais
que nela séo praticados, envolvendo tentativa de conciliagdo, producgéo da prova oral, debates

e julgamento, com possiveis intercorréncias complexas (exemplo, da contradita) e variados
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sujeitos envolvidos, preocupacdo com a quebra da incomunicabilidade das partes e
testemunhas, oralidade, e tudo reforcado pelas regras de experiéncia comum (artigo 375, do
CPC), demonstram que as partes também possuem melhores condi¢cdes de decidir pela
audiéncia virtual ou ndo, restando-se demonstrado que a presencial € mais realista ao respeito
das garantias processuais.

Propde-se, assim, principalmente em relagdo a Resolucgdo n° 345/2020, que seja revista
e conferida as partes o poder de decisdo quanto a audiéncia virtual, seja ela por videoconferéncia
ou telepresencial, bem como que 0 CNJ estimule a titulo de politica publica a concretizacdo do
autorregramento da vontade das partes, prestigiando a liberdade e atual ordem do direito

processual civil, por assim estar mais adequado ao modelo colaborativo do processo.
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