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METAVERSO E DIREITO: A VIRTUALIZACAO DASRELACOESHUMANASE
SEUS PRINCIPAISREFLEXOS JURIDICOS

METAVERSE AND LAW: THE VIRTUALIZATION OF HUMAN RELATIONS
AND ITSMAIN LEGAL IMPLICATIONS

José LuizdeMoura Faleiros Junior 1
Gabrielle Landeira Borges Pimentel 2

Resumo

A virtualizagéo das relagdes humanas no chamado Metaverso € um fendmeno inevitavel que
traz consequéncias variadas. A sociedade da informacdo promove mudancas que afetam a
Antropologia e a “qualidade de ser” da pessoa, exigindo protecdo integral do que &
considerado “humano”. No texto, explora-se como a regulamentacéo protetiva e a
consagracdo de um direito fundamental a protecéo de dados pessoais Sdo passos importantes,
mas sua implementacdo exigird uma ampla sistematizacdo. 1novagdes tecnologicas geram
impacto social e irradiam efeitos em instrumentos juridicos, proporcionando uma releitura de
conceitos gue sdo reconfigurados.

Palavras-chave: Virtualizacdo, Direitos humanos, Metaverso, Protecéo de dados pessoais,
Inovagéo tecnol dgica

Abstract/Resumen/Résumé

The virtualization of human relations in the so-called Metaverse is an inevitable phenomenon
that brings varied consequences. The information society promotes changes that affect
Anthropology and the “quality of being” of the person, requiring integral protection of what
is considered “human”. In the text, it is explored how protective regulation and the
consecration of a fundamental right to the protection of personal data are important steps, but
their implementation will require extensive systematization. Technological innovations
generate social impact and radiate effects on legal instruments, providing a rereading of
concepts that are reconfigured.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Virtualization, Human rights, Metaverse, Personal
data protection, Technological innovation
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1 Introducao

Este resumo expandido tem como objetivo analisar o surgimento historico do termo
Metaverso, que se popularizou em 2021, quando Mark Zuckerberg, o CEO da empresa
Facebook, na conferéncia anual Connect, anunciou a alteracdo do nome da sua empresa para
Meta, indicando que a partir daquele momento, esse serd o foco dos seus negocios.

Apesar de muitos acreditarem que o Metaverso € uma criagdo do Mark Zuckerberg,
o conceito surgiu pela primeira vez em 1992, pelo autor norte-americano Neal Stephenson, em
seu romance de ficcdo cientifica Snow Crash. A obra relata a historia de dois entregadores de
pizza que tentavam se salvar e viajavam pelo Metaverso, que era tratado como uma espécie de
sucessor evoluido da Internet. O autor descreve um universo virtual continuo onde os usuarios
tém interagdes uns com os outros por meio dos seus avatares digitais. A defini¢do dada na
historia ¢ um tipo de espago virtual integrado, compativel e convergente com a realidade
sincronia entre realidade e fantasia através de um jogo.

A origem do termo Metaverso, ¢ uma unido do prefixo originario do grego “meta”
que significa “além" e “universo”, resultando no conceito “além do universo”. A nomenclatura
da palavra ¢ utilizada para indicar um tipo de mundo virtual que tenta replicar a realidade
através de dispositivos digitais, composta de espacos virtuais em 3D, compartilhados,
vinculados a um universo virtual e real, constituido pela soma de "realidade virtual", "realidade
aumentada" e "internet". Todavia, o termo realmente ndo se refere a nenhum tipo especifico de
tecnologia, mas sim a uma mudanc¢a na forma de como iremos interagir.

O Metaverso ¢ um ambiente virtual compartilhado, que une codigos-fonte,
algoritmos tecnologicos desenvolvidos com base em machine learning ¢ inteligéncia artificial.
No qual, os usuarios sdo representados por meio de avatares, podem interagir por meio de
diferentes tipos de tecnologias virtuais, interagindo simultaneamente entre o mundo fisico e o
virtual. Atualmente, temos algumas plataformas que permitem que usuéario entre no Metaverso
por meio de seu celular ou computador, como por exemplo: os jogos Roblox, Decentraland e
Fortnite estdo fazendo muito sucesso e possibilitando experiéncias incriveis aos seus usuarios.

Diante desse cenario, a grande questdo € que esse universo esta em constitui¢do e
sua popularizacdo se dara ao longo do tempo. E ¢ de grande importancia a discussdo e o estudo
deste tema, pois trara novos conflitos no nosso ordenamento juridico, envolvendo questdes de

multidisciplinares entre o mundo fisico e 0 mundo virtual.
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A pesquisa sera levada a efeito pelo método indutivo, com breve revisao contextual

da situagdo, ao final, explorar-se uma possivel conclusdo ao tema-problema.

2 A conexao do mundo fisico com o virtual: offline vs. online

Ha alguma controvérsia sobre as origens da expressao “sociedade da informagao”,
mas dado que o proprio conceito de 'informacao' da o tom para uma sociedade virtualizada que
depende de seus vastos e incessantes fluxos para sua (re)estruturacdo ontologica
(BORGMANN, 1999), deve-se reconhecer que o tema ndo ¢ novo, nem indica uma
“revolucdo”. Fato € que a internet surgiu como um instrumento futurista capaz de modificar a
forma de como as pessoas se comunicam. As novas tecnologias promoveram integrar as
relagdes humanos, auxiliando as pessoas a ampliar seus relacionamentos a partir de sua
integracdo a realidade virtual, principalmente por meio da criagdo e expansao das redes sociais.
Dessa forma, a internet mudou radicalmente o homem, a ponto de transformar a forma como
as pessoas se relacionam, se informam e se comunicam em uma nova era virtual.

Tudo o que vem para facilitar a nossa convivéncia sempre ¢ bem-vindo, mas dela
sempre derivam outros problemas, e assim seguimos, criando solugdes € novos problemas.
Criamos a langa para melhorar a caga, mas ninguém previu que as pessoas iam usa-la para matar
o semelhante. Criamos a telecomunica¢do, mas ndo previamos que as pessoas iam criar golpes
para sequestro. Criamos o carro, mas ninguém previa o transito. Criamos vdrias coisas para
facilitar nossas vidas, mas tudo tem varios lados e, ¢ claro, vocé pode usar para o bem ou para
mal. (BEM; SERAFIM, 2022).

Deste modo, a evolugdo tecnologica, ¢ uma constante busca por encontrar novas
formas de conforto, entretenimento e praticidade. A logica sempre foi criar invengdes capazes
de contribuir para a sociedade, como o telefone, a luz elétrica, televisao, radio e internet. Com
o passar das décadas, a evolugdo da tecnologia esta cada vez mais rapida e necessaria e se
desenvolve tdo rapida que algumas geragdes encontram dificuldades para acompanhar e se
adaptar. As redes sociais, por exemplo ¢ uma ferramenta de comunicacdo digital, o uso de
aplicativos resolve quase todos os problemas do dia a dia, como por exemplo: ligar para a
pizzaria, abanar a mdo para pedir um taxi, ir ao banco pagar as contas, tudo isso ja estd
ultrapassado, podemos realizar todas essas atividades por meio dos nossos smartphones. Além
de tornar mais facil a rotina da sociedade, toda essa evolugdo também contribuiu na redugao de

gastos, principalmente para as empresas. Ja que € possivel usar a tecnologia para diminuir a
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mao de obra, agilizar os processos de vendas, melhorar o atendimento ao cliente, entre inimeras
outras possibilidades.

A protecdo legal da imagem esta associada tanto a componentes negativos, como a
oposicdo a sua realizagdo, producao, reprodugéo e divulgagio, quanto a componentes positivos,
como a possibilidade de consentir com essas praticas. A imagem ¢ um desdobramento da
intimidade e, no que diz respeito a protegdo do livre desenvolvimento da personalidade, reside
a proposta de enquadrar a prote¢do de dados como uma categoria autonoma de direitos da
personalidade, entendida como uma liberdade positiva, em oposigdo ao direito a privacidade
(mas sem se confundir com os contornos do proprio direito a privacidade), visto como uma
liberdade negativa. Nesse contexto, considera-se o direito de ndo perturbar a paz/tranquilidade
de alguém na internet.

Um movimento geral de virtualizacdo afeta hoje ndo apenas a informacao e a
comunicacgdo, mas também os corpos, o funcionamento econdmico, os quadros coletivos da
sensibilidade ou o exercicio da inteligéncia. A virtualiza¢do atinge mesmo as modalidades do
estar junto, a constituicdo do “nos”: comunidades virtuais, empresas virtuais, democracia
virtual... Embora a digitalizacdo das mensagens ¢ a extensao do ciberespaco desempenhem um
papel capital na mutagdo em curso, trata-se de uma onda de fundo que ultrapassa amplamente
a informatizagdo (LEVY, 2011).

Cada vez mais os servigos migrardo para redes computacionais, onde uma cédula
fisica tera pouca ou nenhuma valia. O cenario onde nos dirigimos a um balcdo, onde
ostensivamente mostramos nossa identidade, preenchemos um formulario e o assinamos
manualmente para desfrutar um servigo, sera mais e mais remoto na sociedade da informacao

(MARTINI, 2017).

3 Metaverso e o cotidiano

Grande parte da populacdo tem medo do que vird pela frente com o Metaverso e
acabam atacando a novidade sem entender como ela ira funcionar, contudo podemos comparar
essa tecnologia com os jogos virtuais populares dos anos 2000 The Sims e Second Life, onde os
usuarios controlavam seus avatares por mundos digitais e o filme Matrix. A grande questdo ¢
que esse universo esta em constituicdo e sua integracdo se dara ao longo do tempo. Muitas

empresas, nacionais ¢ internacionais, novas startups ¢ ambientes descentralizados de
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desenvolvimento ja estdo trabalhando para que essa realidade mude aos poucos, mas isso nio
significa que isso sera imediato ou a curto prazo (BEM; SERAFIM, 2022).

Com o surgimento de debates sobre o “metaverso”, a existéncia real pode ser
diminuida se ndo estiver presente na internet. Isso mostra uma nova dimensao do ser humano e
exige medidas juridicas que expandam os direitos fundamentais, incluindo aqueles relevantes
para o ambiente virtual. E importante ressaltar que este estudo nio busca diferenciar o mundo
fisico do virtual, pois isso ndo seria possivel. Além disso, a privacidade online e os
desenvolvimentos relacionados ao “metaverso” ndo representam uma mudanca de paradigma
que obscureca a protecdo historica dos direitos.

Nas palavras de Pierre Lévy (2010, p. 131), “em geral, ¢ um erro pensar as relacdes
entre antigos e novos dispositivos de comunicagdo em termos de substitui¢do”, e isso vale
também para os usos de tais dispositivos de comunicagdo. Nesse mesmo sentido, diz ITuri
Bolesina (2017, p. 177) que “a distingdo entre o ‘mundo real’ e o ‘mundo virtual’ é um mito”,
visto que a propria expressao “virtual” € polissémica e ndo sinaliza a substituicdo de um pelo
outro. Assim, ndo ha duvidas de que o ambiente tecnologico estd sendo reconfigurado e
exigindo uma nova interpretagao das relacdes juridicas existentes, sem exclui-las. Afinal, o que
¢ inadequado na vida real continua inadequado no “mundo virtual”. Como Danilo Doneda
(2006) aponta, os impactos das tecnologias sdo tdo intensos em todas as areas da vida das
pessoas que separar fendmenos relacionados a tecnologia da informa¢do de outros
“tradicionais” tornou-se impossivel e irrelevante.

Hoje, as pessoas incorporam a tecnologia em suas vidas, entrelacando o real € o
virtual, o social e o individual através de “avatares” (HILLIS, 2015, p. 80). Assim, cada vez
mais as pessoas vivem, trabalham, se divertem e sofrem na internet. Isso demonstra a
convergéncia entre o concreto e o virtual. No ciberespaco, a presenca fisica ndo ¢ necessaria
para manipular ou comunicar informagdes. O ciberespaco deve ser entendido como um espago
derivado de meios de comunicacdo antigos, mas de forma mais sofisticada que mistura as
concepgoes de “real” e “virtual”, abrindo discussdes sobre a existéncia de um “metaverso”.

Esse fenomeno, caracteristico da sociedade da informacdo, torna cada vez mais
plausivel a migragdo de agdes do mundo fisico para o virtual. Isso ¢ respaldado por projecoes
confidveis dos aspectos que formam a personalidade de quem atua nessa nova realidade. O
contexto atual, chamado por alguns autores de Quarta Revolug@o Industrial, promove a fusdo
de tecnologias e a intera¢@o entre os aspectos fisicos, digitais e bioldgicos da vida gragas a

presenca cada vez mais proeminente da tecnologia no cotidiano das pessoas (IHDE, 2002).
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Um fato inegavel ¢ que a internet se tornou o elemento central de um novo modo
de vida, sintetizando a sociedade da informagio e criando novas interagdes sociais. E a “vida
online” ou “on-life”, como cunhou Luciano Floridi (2015, p. 1). Isso instiga reflexdes mais
profundas sobre a identifica¢do do individuo no mundo virtual.

A sociedade da informagdo promove mudangas que afetam até mesmo a
Antropologia e, com essa nova perspectiva para a “qualidade de ser” da pessoa, surge uma
necessidade emergente de protecdo integral do que ¢ considerado “humano”. Um instrumento
legal relevante ¢ a protecao das qualidades que constituem os corpos fisicos e eletronicos. Como
observado, “em nosso mundo cada vez mais conectado, a vida digital estd se tornando
intimamente associada a vida de uma pessoa fisica”.

Isso significa que a ampliacdo da dimensdo do que uma pessoa realmente ¢
(filosoficamente) requer solugdes juridicas inovadoras que ampliem a efetividade dos direitos
fundamentais. A privacidade é um direito fundamental em constante evolug@o que sera crucial
para os desafios apresentados em uma sociedade tecnoldgica orientada para o metaverso. A
pesquisa juridica precisa levar isso em consideragdo para apresentar solugdes viaveis aos
problemas que possam colocar em risco direitos consagrados, como intimidade e protecao de
dados pessoais. E hora de ressignificar os contextos em que esses direitos sdo estudados e

visualiza-los em termos de novos horizontes tecnologicos.

4 Consideracoes finais

Em sintese, pode-se afirmar que a virtualizagdo das relacdes humanas ¢ um
fendmeno inevitavel e previsivel, que trarda consequéncias variadas independentemente das
discussdes recentes sobre o metaverso no ambito juridico. Se a expressdo “sociedade da
informacao” foi concebida décadas atras, seus impactos poderiam ser mapeados em relagdo a
transcendéncia de certos aspectos da formacgao da personalidade do mundo real para o virtual,
consolidando os chamados “avatares” de personalidade.

Considerando estudos da Filosofia da Tecnologia, autores como Don Thde e Ken
Hillis sempre indicaram a transposi¢do da experiéncia sensorial para um dominio baseado no
acréscimo de informagoes. Isso esta se tornando possivel em um mundo rico em dados, com
fluxos constantes e massivos sendo usados para delimitar conjuntos de dados que formam essas

projecdes mencionadas.
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A regulamentagdo protetiva e a consagracdo de um direito fundamental a protecao
de dados pessoais sdo passos importantes para o nivel de protecdo desejado neste novo contexto,
mas sua implementacdo exigird uma ampla sistematizacdo. Com base nessa premissa, diversas
inovacdes tecnoldgicas capazes de gerar impacto social irradiam efeitos em intimeros
instrumentos juridicos, proporcionando uma releitura de diversos conceitos que sdo
reconfigurados.

O proprio conceito de personalidade, em combinagdo com outros direitos
fundamentais (como intimidade, liberdade e privacidade), entrelaga-se a essa prote¢cdo em um
arquétipo de direitos para a realizagdo de uma protecdo completa e independente tanto em
contextos reais quanto virtuais. E importante ressaltar que, enquanto a privacidade tem
contornos contextuais e pode ser analisada a partir de nuances concretas, a personalidade impde
protecdo a priori, principalmente quando adquirida integralmente no mundo real e projetada
para o mundo virtual a partir de dados igualmente protegidos no plano constitucional.

A tendéncia a virtualizagdo ¢ apenas um desdobramento de um fendmeno mais
amplo. Compreendé-la € essencial para conhecer seus impactos. No entanto, a protegdo da
privacidade para o metaverso ainda demanda exploracdes mais detalhadas em contraposi¢do a
essa tendéncia e no sentido de ressignificar os contextos em que tais direitos sdo estudados para

visualiza-los em termos de novos horizontes tecnologicos.
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