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A LOGICA DA REGULACAO DIGITAL
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Resumo

O que significa "regular a internet"? A centralidade social do dado. Circulagdo do dado e
circulacdo mercantil. Aproximagdes entre a producdo e o processamento de dados e a
financeirizagdo do capitalismo.
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Abstract/Resumen/Résumé
What does it mean to "regulate the internet"? The social centrality of data. Data circulation
and mercantile circulation. Approximations between production and data processing and the
financialization of capitalism.
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1 Introducio

Um dos principais desafios legislativos contemporaneos, no Brasil e no mundo, ¢ o que
diz respeito ao regramento positivo das relagdes intersubjetivas travadas telematicamente.
Tratar da “regulagdo da internet”, contudo, remete, antes, a uma questao crucial: o que, de fato,
significa uma tal expressdo? Afinal, ao singelo termo “internet”, pode-se atribuir uma
verdadeira miriade de relagdes intersubjetivas: de compras on line a transferéncias
interbancarias eletronicas, passando pela comercializagdo de servicos de streaming de
conteudos e, mesmo, pela difusdo de informagdes referentes a processos judiciais, para nao
mencionar questdes criminais como o furto de dados ou a disseminagdo de discurso de odio.
Ante tamanha abrangéncia, assumimos, entdo, que o mencionado desafio ¢ regular
positivamente as relagdes em que os sujeitos, de maneira necessaria, valham-se da mediagao de
alguma forma de tecnologia vinculada ao uso da rede mundial de computadores, que opere a
comunicagdo digital de informagdes.

Por outro lado, talvez seja importante expressar que partimos do pressuposto de que a
inexisténcia de legislagdo estatal sobre dada matéria implica liberdade de ag¢do dos particulares,
sobretudo a de se estabelecer regramentos juridicamente validos, por meio de contratos e
acordos — ndo ha, por assim dizer, a no¢ao técnica de “lacuna”, no ambito do argumento a ser
desdobrado nos proximos paragrafos. Dessarte, a regulagdo a qual aludimos ¢, precisamente, o
movimento de sobreposi¢cdo a autonomia da vontade ndo apenas da legislagdo estatal de carater
geral e abstrato, mas, também, das normas individuais prolatadas pelo Poder Judiciario®. Assim,
como ¢ possivel se inferir do titulo do presente trabalho, o que buscamos apontar, ainda que de
maneira ndo perfunctoria, € a estrutura l6gica subjacente a positivagdo estatal no campo das
relacdes intersubjetivas que se valem da rede mundial de computadores para serem

estabelecidas.

2 A centralidade social do dado

O desenvolvimento da tecnologia de comunicagdo digital ¢ um desdobramento na
historia do capitalismo. Em linhas gerais, sob este modo de produgdo, o objetivo de qualquer
progresso técnico/tecnoldgico € tornar os processos produtivos mais eficientes. O
desenvolvimento cientifico estd historicamente associado aos avancos da grande industria e da

vertiginosa capacidade de transformacgao de recursos em mercadorias, em um movimento de

! Por 6bvio, esse mesmo raciocinio ¢ aplicavel as convencdes e pactos internacionais, acordados entre os diferentes
Estados.
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mutua determinagdo?. Os notaveis avancos no campo da informética e da tecnologia da

informagdo, que costumam ser elencados sob a ideia de uma “4* Revolucdo Industrial”,

articulam-se, a partir dos principios capitalistas (a busca pelo lucro, a livre competigdo, a

universalizacdo da forma mercantil etc.), em diversos processos revolucionarios. Esses

processos, por sua vez, ndo sao naturais e nem neutros. Como sugere Castells (2020, p. 71),
[floram, de fato, ‘revolugdes’ no sentido de que um grande aumento repentino
e inesperado de aplicacdes tecnologicas transformou os processos de producao
e distribuicdo, criou uma enxurrada de novos produtos ¢ mudou de maneira
decisiva a localiza¢do das riquezas e do poder no mundo, que, de repente,
ficaram ao alcance dos paises ¢ elites capazes de comandar o novo sistema
tecnologico. O lado escuro dessa aventura tecnologica é que cla estava
irremediavelmente ligada a ambigdes imperialistas e  conflitos
interimperialistas.

Embora “repentina”, a transformacao dos processos de producdo e distribuicao de
mercadorias resulta da articulagdo das forcas politicas e econdmicas, expressada concretamente
na atuag@o dos agentes privados e dos governos. Nesse sentido, o aproveitamento da internet,
rede de computadores que surgiu como um projeto militar estadunidense, para fins econdmicos
¢ um evento historico marcante. Parece-nos que ele deve ser entendido pari pasu com os
eventos que resultaram no dominio do capital financeiro nos paises centrais do capitalismo. “Ha
flagrantes afinidades estruturais entre o desenvolvimento das tecnologias da informacao e da
comunicacao (TIC) e o processo de integragao, liberalizacao e abertura dos mercados em nivel
global”, observa Edemilson Parana (2020, p. 72).

E possivel desdobrar essa ideia em duas linhas complementares. Primeiro, admitamos
que seja verdadeira a proposi¢dao de que o desenvolvimento técnico e tecnologico gera um
ganho de eficiéncia tal que se verifique a ampliacdo da producdo. Isso se d4 ndao apenas pela
possibilidade de melhor aproveitamento dos recursos e a diminui¢cdo de perdas por meio de
métodos e maquinas mais sofisticados, mas, sobretudo, com a eliminacgdo de parcelas de forga
de trabalho necessarias para a producao de algo. Segundo, porque, com o advento da telematica,

ha uma transformagao radical no gestdo do processo produtivo: comando e “chao de fabrica”

2 Nesse sentido, ¢ importante observar que a configuraciio que oferece condicdes ideais para o progresso técnico-
cientifico e, dessarte, para a ampliacdo da capacidade produtiva global, ndo esta determinada por uma “vontade”,
no sentido de um projeto anterior que determina as etapas e seu cumprimento. Como sugere Foucault (1995, p.
226 et passim), essa configura¢do, embora racional, ndo parte de um sujeito onisciente (stratégie sans sujet), mas
do jogo de tensdes entre tendéncias muitas vezes opostas. No campo da histdria econdmica e da economia, autores
como Polanyi (2021) e Schumpeter (2017), por exemplo, argumentam em sentido parecido, sem recorrer, no
entanto, a categoria “estratégia sem sujeito”.
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ndo precisam estar em um mesmo local — qui¢d em um mesmo territério (e dai falar-se em
“globalizacdo™). Essas duas linhas complementares ensejardo o progressivo dominio da
atividade de criacdo e processamento de dados: de um lado, essa dinamica possibilita o
melhoramento continuo da alocacao de recursos e da geragao de resultados econdmicos pela
producdo e distribuicdo de mercadorias (inclusive, evidentemente, a forca de trabalho); de
outro, ela colabora decisivamente para a melhor gestdo da propriedade desses resultados. E
nesse sentido que associamos o desenvolvimento cientifico que resultou na telematica com a
histéria da ascensdo do capital financeiro. Afinal, como anota Shoshana Zuboff (2018, p. 22-
23)
A légica de acumulagdo produz suas proprias relacdes sociais e com
elas suas concepgdes e seus usos de autoridade e poder [...] O sucesso
do capitalismo ao longo do tempo dependeu da emergéncia de novas
formas de mercado que expressassem novas ldgicas de acumulagdo
mais bem-sucedidas na tarefa de satisfazer as necessidades sempre em
evolucdo das populagdes e sua expressdo na natureza cambiante da
demanda.

O registro e acompanhamento, em tempo real, da producdo e da circulacdo de
mercadorias, possibilita a profusdo de negdcios e a difusdo radical da propriedade capitalista
(em forma de titulos, papeis, acdes etc.). O mercado financeiro, parece-nos, ¢ o grande
demandante da dataficacdo®.

O dado, assim, assume centralidade econdomica, porquanto maximiza as trocas mercantis
e os direitos de propriedade a elas associadas. Com isso, queremos insistir que essa situagao
nada tem de natural ou de um “devir necessario” da historia da humanidade. Afinal, o que € um
“dado”? E um registro de um fato, como a velocidade do vento em algum lugar e tempo ou o
comportamento de uma pessoa em uma certa situacdo. E contraintuitivo que seja
“naturalmente” apropridvel — ndo soa estranha a ideia de que um hébito seja a propriedade de
alguém? Mas, dado a atual configuragdo do modo de produgdo capitalista, o dado tem de ser
entendido como objeto passivel de apropriagdo privada.

3 Aldgica da circulacio do dado

Se nossa aparéncia, nossos pensamentos, nossas palavras, nossas conversas, n0ossos

habitos etc. podem ser transformados em registros que podem impactar algum processo

econdmico, parece justo auferir, em troca, alguma parcela do resultado desse processo. E se o

3 Bem entendido, o processo de produgio, processamento e gestdo de dados.
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conjunto de fatos da vida de alguém passa a ser algo de que esse alguém possa dispor
economicamente, praticamente qualquer coisa passa a ser adquirivel.

O desafio da regulacao da internet reside justamente no tipo de tratamento que o poder
publico se propde a dar a esta relagdo. E, como se sabe, a relagdo de venda e compra ¢
essencialmente privada. O Estado pode, certamente, criar principios e categorias juridicas
especificos (como no caso brasileiro, no ambito do contrato de trabalho ou das relagdes de
consumo) para dar-lhe norte proprio, mas independente de qual a condi¢ao imposta para afetar
a transagao, sua esséncia continua a ser ditada pela autonomia da vontade individual e, portanto,
pelo reconhecimento mutuo da condigdo de proprietario dos sujeitos nela envolvidos.

Eis que a logica da producao e do processamento de dados é assentada na nogdo de
titularidade, que corresponde ao estatuto juridico do proprietdrio do registro. No Brasil,
observam Laura Mendes e Danilo Doneda (2018, p. 566), a LGPD “[...] proporciona ao cidadao
garantias em relagdo ao uso de seus dados, a partir de principios, de direitos do titular de dados
[grifo nosso]”, para oferecer, em uma relagdo de troca de dados, “[...] mecanismos de tutela
idealizados tanto para a prote¢ao do cidadao quanto para que o mercado e setor publico possam
utilizar [grifo nosso] esses dados pessoais, dentro dos parametros e limites [...]”. H4, aqui, uma
relevante similaridade com a ldgica do capital financeiro. Neste regime de acumulagdo
capitalista, a apropriacao do lucro se da por meio da titularidade de papeis — agdes, derivativos,
titulos, cotas — que representam o direito de propriedade em sua forma mais abstrata. Um titulo
financeiro pouco ou nada diz sobre a produgdo de uma mercadoria e seu significado social. E
apenas uma expressao numérica de um aspecto do processo — o resultado monetario. Como
sugere Ladislaw Dowbor (2017, p. 73),

[...] Os investidores institucionais como fundos de pensdo e outros, que pouco
se interessam se existem ou ndo agrotoxicos ou antibidticos nos produtos
vendidos, acompanham apenas o rendimento do mix de a¢des da sua carteira de
aplicagoes. Com tal grau de concentracdo, hierarquizagdo, burocratizagdo e
gigantismo, os grupos econdmicos ditos 'sistemicamente significativos' sdo
simplesmente ingovernaveis em termos de assegurar a coeréncia das atividades
com os interesses da sociedade.

Um dado ¢ apenas a expressdo numérica — bindria — de um comportamento, que pouco
ou nada diz sobre os atributos de alguém. Assim como os analistas financeiros se esforgam em
interpretar nimeros e predizer tendéncias, os algoritmos existem para interpretar dados e

predizer comportamentos.



Sendo a logica da “regulacdo da internet” aquela fundada na produgdo/processamento
de dados, ¢ plausivel pensa-la como a logica da autonomia privada. Mais especificamente, a
logica da autonomia privada no ambito da financeirizagdo. H4a uma importante diferenca, nesse
caso. Na tradi¢do civilista, costuma-se pensar a autonomia privada como resultado de um
processo de deliberacdo do individuo, como uma tomada de decisdo parametrizada pela
consideragdo de certas condigdes concretas. Como explica Simone Weil (2022, p. 23),

[a] liberdade, no sentido concreto da palavra, consiste na possibilidade
da escolha. Trata-se, ¢ evidente, de uma possibilidade real. Onde ha vida
comum, ¢ inevitavel que as regras, impostas pela utilidade comum,
limitem a escolha. Mas a liberdade ndo é maior ou menor, caso 0s
limites sejam mais estreitos ou mais largos. Ela tem sua plenitude em
condigdes menos facilmente mensuraveis. E preciso que as regras sejam
razoaveis o bastante para que qualquer um que deseje e disponha de
uma faculdade média de atengdo para compreender, por um lado, a
utilidade a qual correspondem e, por outro, as reais necessidades que as
impoem.

No ambito do capital financeiro, um titulo expressa uma poderosa simplificacdo da vida
social. Desconsidera-se tudo aquilo que nao tenha impacto direto na geragdo de lucro. A logica
da datafica¢do também opera nessa chave. O dado ¢ uma brutal simplificagdo da vida pessoal.
A transmissao do uso da titularidade concedida depende da autonomia privada, mas, neste caso,
o consentimento ¢ uma formalidade que nao enseja mais que um “ok” — um abono genérico e
aparentemente inofensivo, juridicamente valido. Nao ¢ dificil compreender a encruzilhada.
Aguda, Shoshana Zuboft (2020, p. 65) observa que

“Contratos” on-line tais como acordos de termos de servico ou termos
de uso também sdo conhecidos como click-wrap, literalmente “clicar-
embrulhar” em inglés, porque, como grande parte das pesquisas mostra,
a maioria das pessoas fica enrolada nesses termos de contrato
opressivos, e apenas clica na caixinha que diz “eu concordo” sem sequer

ler o acordo.

4 Conclusao

Sendo a logica da “regulacdo da internet” aquela fundada na produgdo/processamento
de dados e se essa logica se assemelha a da financeirizacdo, entdo ¢ a da mais abstrata
individualidade. No que respeita a legislagdo, isso significa tratar o dado como mercadoria —

como algo que pode ser apropriado, precificado e trocado — e regrar sua transmissao com base
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no principio de uma suposta autonomia. Sob a 6tica neoliberal, a regulagdo deve garantir esses
pressupostos de livre circulagio mercantil. Aprés moi, le deluge®.

Por fim, deve-se salientar que no campo das normas individuais, o Judicidrio passa
quase a figurar como uma espécie de cartorio privilegiado de verificagdo das condig¢des de

validade dos atos privados, tornando regra o casuismo ¢ a singularizacdo da jurisdicao.
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