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A ARBITRAGEM COMO MEIO DE RESOL UQAO DE CONFLITOSNA
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL: ANALISE SOBRE O AVANGCO
LEGISLATIVO NA CIDADE DE MANAUSAM

ARBITRATION ASA MEANSOF CONFLICT RESOLUTION IN THE MUNICIPAL
PUBLIC ADMINISTRATION: ANALYSISON LEGISLATIVE PROGRESSIN THE
CITY OF MANAUSAM

Amanda Nicole Aguiar de Oliveiral

Resumo

A arbitragem no Brasil tem ganhado notoriedade, atuando em litigios fora do Poder

Judiciario. Em Manaus, no Estado do Amazonas, hd um significativo avanco legislativo para
processo de desjudicializacgo difundindo o uso da arbitragem por meio Lei n® 3.064 de 1° de
junho de 2023. Assim, esse estudo possui como objetivo geral analisar o0 avanco legislativo
do uso da arbitragem através da legislagdo supracitada, com uso da metodologia de pesquisa
bibliografica de natureza qualitativa, carater descritivo e a aplicacdo das vantagens desse
instituto sob a 6tica do estudo da legistica de Jean-Daniel Delley amparado pelo modelo em
gréfico.

Palavras-chave: Arbitragem, Administragéo publica, Manaus

Abstract/Resumen/Résumé

Arbitration in Brazil has gained notoriety, acting in disputes outside the Judiciary. In
Manaus, in the State of Amazonas, there is a significant legislative advance for the
degjudicialization process, spreading the use of arbitration through Law n° 3.064 of June 1,
2023. Thus, this study has as general objective to analyze the legislative advance of the use
of arbitration through the aforementioned legidlation, with the use of bibliographical research
methodology of a qualitative nature, descriptive character and the application of the
advantages of this institute from the perspective of the study of Jean-Daniel Delley's
forensics supported by the graphic model.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Arbitration, Public administration, Manaus
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INTRODUCAO

A desjudicializacdo € um fendmeno presente na atual sociedade brasileira, ao qual
perpassa pela atuacdo de novos atores que visam 0 acesso a justica na aplicacdo de métodos
alternativos ao Poder Judiciario para resolugdo de conflitos. Com uma maior abrangéncia
através das legislacbes que solidificam as bases para esses métodos e a demora visivel na
prestacdo jurisdicional pelo Estado, abre-se caminho para o desenvolvimento e ampliacdo da
justica consensual sob a 6tica do Direito Preventivo.

Métodos como conciliagcdo, mediacdo e a arbitragem tem adentrado vérias esferas da
sociedade. A notoriedade para arbitragem, objeto desse estudo, surge com a vigéncia da Leli
13.129/2015 que amplia para a Administracdo Publica o seu uso. Diante disso, aumentou-se
por todo o territorio nacional a abertura de procedimentos arbitrais que permitiram uma
resposta mais célere para os litigios com a Administracao Publica.

Desta forma, novos adeptos ao uso da arbitragem surgiram entre eles a cidade de
Manaus. Assim, indaga-se: Quais os beneficios da arbitragem para a Administracdo Publica
Municipal da cidade de Manaus com a vigéncia da Lei 3.064/2023? Para responder tal
guestionamento, este estudo possui como objetivo geral analisar 0 avango legislativo do uso
da arbitragem através da Lei 3.064/2023, atualmente vigente na cidade Manaus, a qual institui
a Politica de Desjudicializacdo em ambito da Administracdo Publica Municipal.

Delinearam-se como objetivos especificos: 1. Conhecer a evolucdo, conceito e as
atualizacdes da arbitragem como meio de resolucdo de conflitos; 2. Apresentar as vantagens
da arbitragem para a Administracdo Publica e 3. Compreender o uso da arbitragem e dos
métodos de resolucdo de conflitos na Administracdo Pablica Municipal em Manaus através do
descrito na Lei 3.064 de 2023.

METODOLOGIA

Este estudo fez uso da metodologia de pesquisa bibliogréafica, de natureza quali-
quantitativa, por meio de estatisticas publicas, graficos e narrativas de autores, possuindo
carater descritivo. Usou-se, também, da formulagdo gréfica sob a Otica dos estudos em
legistica de Jean-Daniel Delley (2004) para apresentar as vantagens da arbitragem na Lei
3.064, de 1° de junho de 2023 para a Administragdo Publica Municipal da cidade de Manaus

em uma criacao propria de grafico.



1. ARBITRAGEM COMO MEIO DE RESOLUCAO DE CONFLITOS: ASPECTOS
EVOLUTIVOS, CONCEITUACAO E ATUALIZACOES

A arbitragem no Brasil, em aspecto historico-evolutivo perpassa pelos entraves a sua
utilizagdo como forma de solucdo de conflitos. Anterior a 1996, a arbitragem enfrentava
impedimentos no ordenamento juridico nacional como a ignorancia aos instrumentos de
instauracdo do procedimento e a imposicdo de homologacdo judicial da sentenca arbitral pelo
Poder Judiciario para producéo dos efeitos.

ApoGs perceber o atraso legislativo em relacdo aos outros paises sul-americanos, o
Governo Federal, trabalhou no anteprojeto de lei, elaborado em meados de maio de 1981, e
posteriormente, foi sancionada a lei n°® 9.307 em 1996 (CAMONA, 2009). As atualizacdes
complementares da lei de arbitragem se concretizaram através da Lei n® 13.129 de 26 de maio
de 2015, permitindo a instituicdo desta na Administracdo Publica direta e indireta.

De acordo com DIDIER JR. (2017, pg. 192), a arbitragem pode ser conceituada como
“técnica de solu¢dao de conflitos mediante a qual os conflitantes buscam em uma terceira
pessoa, de sua confianca, a solugdo amigavel e “imparcial” (porque ndo feita pelas partes
diretamente)”. Logo, a arbitragem ¢ concebida como método extrajudicial de solu¢do de
controvérsias que dispdem sobre direitos patrimoniais disponiveis cuja vantagem esta em seu
procedimento e na pessoa que o julga: o arbitro.

Os direitos patrimoniais disponiveis sdo compreendidos como bens e direitos com valor
econdmico passivel de negdcio. Assim, a arbitragem substitui o processo de conhecimento,
transferindo o lugar de processamento da fase probatoria para as cAmaras arbitrais e ao final
com a sentenca arbitral em maos, sem a necessidade de homologacdo, pode ser executada
mediante a apresentacdo ao Poder Judiciario nos termos do artigo 515 do Cédigo de Processo
Civil de 2015 (OLIVEIRA; PIETZSCH, 2020).

A simplicidade do procedimento arbitral em cotejo com o Poder Judicidrio pode ser
resumido ao apego da formalidade ao qual somado a crise do Poder Judiciario se obtém como
resultado a incapacidade de lidar com a grande demanda de litigios, principalmente em
questdes empresariais. Através desses pontos se é possivel visualizar a propulsdo necessaria
para solidificacdo da arbitragem no Brasil, inclusive com maior amparo académico por meio
da divulgacédo e competicdes e criagdo de camaras arbitrais em varios estados.

Apesar da morosidade e ineficiéncia do Poder Judiciario, a arbitragem por ser um
instituto j& reconhecido e de grande sucesso no ambito internacional permitiu quebrar as

barreiras fronteiricas da atividade empresarial alcancando possibilidades de resolucdo de



contratos de grandes multinacionais, apresentando as faces da arbitragem privada. Mas com o
advento da Lei 13.129/2015, surge a arbitragem na Administracao Publica.

2. VANTAGENS DO USO DA ARBITRAGEM NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Com o advento da Lei n® 13.129 de 2015, houve uma ampliacdo do uso da arbitragem
para a Administracdo Publica de forma genérica. Pode-se citar como beneficios do uso da
arbitragem em comparacdo ao Poder Judicidrio a celeridade processual, qualidade das
decisdes dos arbitros especialistas na matéria, a confidencialidade, a possibilidade de
julgamento por equidade, escolha da lei que sera aplicada no processo, auséncia de excessos
de formalidade e a economia gerada.

Em contraponto, “enquanto um processo arbitral pode durar, em média, de 20 a 30
meses, um processo judicial sujeito a diversos recursos e instancias ndo raramente ultrapassa
0s 60 meses ou mais de duracéo, a depender da complexidade do assunto” (YAMAMOTO,
2018, p. 24), em desvantagem do uso do Poder Judiciario pela Administracdo Publica. Em
contexto atualizado, os atores do processo buscam por uma maior efetividade resolutiva de
seus problemas, o que os leva a buscar por formas alternativas ao Poder Judiciario que

preencham tal necessidade. Yamamoto (2018, p. 24) ainda complementa:

Outro aspecto da arbitragem que atua como fator redutor dos custos de transacdo é a
maior qualidade técnica na decisdo da matéria sob controvérsia (em comparacao
com o processo judicial tradicional), em razdo da maior especialidade dos arbitros
indicados pelas partes e da maior disponibilidade de tempo dedicado ao estudo do
caso sob julgamento. Com efeito, muitas vezes os arbitros que compdem o Tribunal
Arbitral sdo escolhidos pelas partes exatamente em funcdo de sua experiéncia e
expertise anteriores em relagdo a um determinado assunto ou area de conhecimento,
0 que diminui consideravelmente as chances de equivocos no julgamento e a
probabilidade de posterior contestacdo ou recusa ao cumprimento da sentenca
arbitral pelas partes. Assim, a redugdo das incertezas quanto ao nivel de
conhecimento técnico ou especializado dos arbitros e a consequente diminuigdo da
assimetria informacional, contribuem para a reducdo dos custos de transacdo
envolvidos em negdcio sujeito a resolugdo de controvérsias pela via da arbitragem
(YAMAMOTO, 2018, p. 24).

Neste sentido, a arbitragem se apresenta como forma econémica para o Poder Publico,
pois evita gastos com a demora na prestacéo jurisdicional, garantindo a eficiéncia maxima da
sentenca haja vista que foi produzido por um especialista no objeto do litigio. Cabe ressalva,
em cotejo com o Poder Judiciario, que os casos de conflitos que envolvam a Administracdo
Publica séo levados as Vara da Fazenda Publica estaduais, as quais notoriamente estdo lotadas
de processos, sem contar nas prerrogativas processuais e a remessa necessaria nos processos.

Assim, pensar em meios de descongestionar o Poder Judiciario e reunir um trabalho
conjunto que gere eficiéncia e economia faz da arbitragem um método promissor para a

Administracdo Publica. Com a possibilidade do uso da arbitragem pelo Poder Publico, agora



autorizado por lei, tem-se instaurada a cultura da Administracdo Publica Consensual,
reafirmada por Monteiro (2012, p.11), pois “reduz custos de transagdo incrementando a
eficiéncia na alocacao dos recursos”.

Tem-se ainda, conforme Mello (2015, p.57) que ndo ha conflitos entre o uso da
arbitragem e os principios administrativos, o que esclarece que “ao recorrer a arbitragem para
solucionar litigios que tenham por objetos direitos patrimoniais disponiveis, a Administracao
Publica ndo estd dispondo do interesse publico, e muito menos renunciando ao Seu
atendimento”. Verifica-se a concretizacdo do interesse publico em detrimento do interesse
privado, isto porque quando a Administracdo Publica escolhe uma forma de solucdo do
conflito mais répida e eficiente, evitando-se riscos de gastos desnecessarios.

Essa preocupacdo com o0s gastos publicos se da através de uma maior participacao
social nos setores do Estado, ndo se tolerando mais gastos desnecessarios que causem danos
ao erario, mas uma aplicacéo justa ao dinheiro pablico. Desta forma, em 2019 houve mais um
marco no uso da arbitragem pela Administracdo Publica Federal nos setores portuario e de
transporte rodoviario, ferroviario, aquaviario e aeroportuario.

Assim, “a utilizacdo da arbitragem pela Administracdo Publica brasileira € hoje uma
realidade” (MELLO, 2015, p. 01), ndo somente pelos significativos avancos legislativos, mas
pela mudanca doutrinaria demonstrando que a arbitragem é mais eficiente que o proprio Poder

Judiciario para solucdo de controvérsias que envolvam o Poder Publico. Complementa ainda:

Como resultado, sdo cada vez mais raros os projetos de infraestrutura conduzidos
pela Administragdo Publica, em parceria com a iniciativa privada, sem previsdo da
arbitragem como mecanismo de composicao de litigios, sendo possivel afirmar que
0s mais relevantes contratos de concessdo celebrados nos Gltimos anos no Brasil
contém clausula arbitral (MELLO, 2015, p. 1).

Essa mudanca de pensamento e posicionamento da sociedade para a Administracdo
Publica é resultado da globalizacdo cuja exigéncia de um fluxo mais rapido e urgente de
resolucdo dos negdcios transformou a concep¢do de justica em procedimentos de menor
tempo e de maior eficacia. Em estudo apresentado pelo Comité Brasileiro de Arbitragem -
CBAr, em 2021, cerca de 93% das pessoas que participaram nos ultimos 5 anos de um
procedimento arbitral estava satisfeito com o resultado.

A satisfacdo geral com a arbitragem teve média de 4,2 em uma escala de 1 a 5. No total
de 215 processos arbitrais, cerca de 5% eram casos que envolviam a Administracdo Publica
Direta e, ainda, 20,5% dos profissionais declararam que atuaram em um processo que
envolveu a Administragcdo Publica Direta nos ultimo 5 anos, demonstrando a expanséo da

arbitragem na Administracdo Publica.



3. O USO DA ARBITRAGEM E METODOS DE RESOLUQAO DE CONFLITOS NA
ADMINISTRACAO PUBLICA MUNICIPAL EM MANAUS PELA LEI N° 3.064/2023

Na regido norte do Brasil, a arbitragem tem se mais conhecida devido os eventos e
competicdes académicas que geram maior facilidade ao conhecimento desse método. Ha em
Manaus a Camara de Arbitragem e Mediacdo do Norte — CAMNORTE, a qual conta com o
apoio de instituices de renome como a Ordem dos Advogados do Brasil — seccional
Amazonas, SEBRAE, SINETRAM, FECOMERCIO, FACEA, US Chamber e a SUFRAMA.
Todavia, esta é a face da arbitragem privada em Manaus, em que h& a predominancia de uso
por empresas particulares sediadas tanto em Manaus quanto em outras localidades da regido.

Mas, em 1° de junho de 2023 foi publicado no Diario Oficial do Municipio de Manaus a
Lei n° 3.064, a qual institui a Politica de Desjudicializacdo no ambito da Administracdo
Publica Municipal, entrando em vigor no ato de sua publicacdo. Esta lei € um avango
significativo para o uso da arbitragem pelo Poder Publico Municipal, haja vista que
anteriormente a esta ndo existia nenhuma outra legislacdo no arcabouco juridico do Municipio
que tratasse da tematica.

Composta por trinta e cinco artigos, a referia Lei municipal esta dividida em quatro
capitulos cujos temas sdo: I- Das Disposi¢des Gerais; Il — Dos Instrumentos para a Solugéo
Adequada de Controvérsias; Il — Do Gerenciamento do Volume de Processos
Administrativos e Judiciais; 1V — Das Disposi¢cdes Finais. Em analise sob a Otica de estudos
em legistica, 0 uso da arbitragem e suas vantagens para o ambito municipal em Manaus,
podem ser resumidos e traduzidos pelo gréafico abaixo, levando-se em consideracdo 0s

beneficios apresentados no item anterior e usando o0 modelo de Jean-Daniel Delley (2004):

Qualidade técnica das Celeridade processual Economia para os cofres Difuséo e expansédo
sentengas produzidas por em comparagao com o publicos e satisfagdo dos meios de
especialistas no litigio. Poder Judiciério. social na resolugéo. resolucdo de conflitos

extrajudiciarios.
A A A A

Legislacdo municipal que ampare a instauragdo de procedimentos arbitrais: Lei 3.064/2023

Gréfico 1 — Vantagens da utilizagdo da arbitragem. Fonte: autora, 2023
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Tem-se a demonstracdo gréafica dos quatro pontos que fortificam na legislacdo as
vantagens do método para a Administracdo Publica Municipal cuja base é a regularidade
juridica que permite o uso da arbitragem. Desta forma, a legislacdo inova na concretizacéo de
uma Politica de Desjudicializacdo onde os meios de solucdo alternativos ao Judiciario se
tornam protagonistas na resolucao de litigios entre particular e o Poder Pablico Municipal.

O artigo 1° da Lei relata os objetivos da Politica de Desjudicializacdo instaurada em
Manaus: reduzir a litigiosidade (inciso 1), prevenir a ocorréncia de novos litigios de massa
(inciso 1), estimular a solugdo adequada de controvérsias (inciso I11), promover, sempre que
possivel, a solucdo consensual dos conflitos (inciso 1V) e aprimorar o gerenciamento do
volume de demandas administrativas e judiciais (inciso V).

O artigo 2°, inciso 1V, da lei 3.064/2023, registra que 0 uso da arbitragem se limita as
controvérsias que ndo foram solucionadas atraves dos meios de autocomposic¢ao — negociacdo
e mediacdo. A secdo Il, em seu artigo 6° e paragrafo Unico, reafirma a arbitragem para dirimir
os conflitos que tratem de direitos patrimoniais disponiveis, nos termos da Lei 9.307/1996,
cabendo ao Procurador-Geral do Municipio a elaboracdo das clausulas compromissorias ou
compromisso arbitral cuja abrangéncia de uso se pauta em todos os 6rgaos da Administracao
Publica Municipal.

Nesta perspectiva, a Politica de Desjudicializacdo na Administracdo Publica de Manaus,
traca uma organizacdo e coordenacdo pela Procuradoria-Geral do Municipio, a qual deixa
clara a utilizacdo ampla e facilitada dos métodos consensuais de resolucdo de demandas como
a conciliacdo, mediacdo e arbitragem, além de inovar no Direito Preventivo, com as
transacOes tributarias (secdo 1V), transagdes por adesdo (Subsecdo 1) e transacdo por adesdo
de créditos de pequeno valor (Subsecdo Il). Todos esses esfor¢cos demonstram a mudanca
cultural e social solidificada de uma Administracdo Publica Consensual, a qual esta aberta ao
dialogo ndo apenas impondo consequéncias e sangoes legais.

O que se pode perceber na Administracdo Publica Municipal, especificamente na capital
do Estado do Amazonas, é um processo continuo a desjudicializacdo, a qual se pode
interpretar como uma politica de acesso a justica, ponderando-se dos beneficios tanto para o
Poder Pablico quanto ao particular. E importante registrar que o proprio texto legal em analise
explicitamente propde a disseminacdo dos meios consensuais de resolucdo de litigios,
utilizando-se da arbitragem como um meio de fomentar a solugdo adequada, ofertando ao
particular a oportunidade de igualdade diante de procedimentos, permitindo a negociacao real

e eficaz nas demandas que surgem entre ambos 0s envolvidos.
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CONSIDERACOES FINAIS

As vantagens, sob a otica da demonstracao grafica de Delley (2004), se pauta em quatro
vertentes que impactam diretamente na eficiéncia, conduzindo a Administracdo Publica
Municipal para mais perto da desjudicializagdo de seus litigios, apresentando o real sentido do
estudo o interesse do legislador ao formular a Lei 3.064 de 2023. Com isso, resta respondida o
problema de pesquisa narrando as vantagens para Administracdo Publica Municipal em
Manaus e obtendo-se como resultado a analise do avanco legislativo na cidade de Manaus,
concretizando-se como mais uma expansdo do uso da arbitragem no Brasil afirmada pela

aplicacdo do Direito Preventivo através dos meios alternativos de resolucéo de litigios.
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