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Apresentacao

E com grande satisfacao que apresentamos os Anais do Primeiro Congresso Internacional de
Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet, realizado entre os dias 12 e 15 de setembro
de 2023, na Faculdade de Direito de Franca, composta por trabalhos apresentados nos
Grupos de Trabal hos que ocorreram durante o evento, apos rigorosa e disputada selecéo.

Ditos trabalhos, que envolvem pesquisas realizadas nas mais diversas areas do direito, mas
primordia mente relacionados a temas centrados na relacéo entre o direito e o impacto das
tecnologias, apresentam notavel rigor técnico, sensibilidade e originalidade, buscando uma
leitura atual e inovadora dos institutos préprios da érea.

As tematicas abordadas decorrem de intensas e numerosas discussdes que acontecem pelo
Brasil, com temas que reforcam a diversidade cultural brasileira e as preocupagtes que
abrangem problemas rel evantes e interessantes.

Espera-se, entdo, que o leitor possa vivenciar parcela destas discussdes que ocorreram no
evento por meio da leitura dos textos. Agradecemos a todos 0s pesquisadores, colaboradores
e pessoas envolvidas nos debates e organizacdo do evento pela suainestimavel contribuicéo e
desgamos uma proveitosa leitural
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A INCIDENCIA DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOSNA FASE PRE-
CONTRATUAL DE TRABALHO E SEUSDESDOBRAMENTOS

THE IMPACT OF THE GENERAL DATA PROTECTION LAW ON THE PRE-
CONTRACTUAL PHASE OF WORK AND ITSCONSEQUENCES

Laura Cruvine Nokata
Maria Claudia Santana Lima De Oliveira

Resumo

A sociedade tem vivenciado evolucgdes e transformacdes com o decorrer dos anos, e neste
contexto, o Brasil sancionou a chamada Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais, a L GPD,
no ano de 2018, que visa regulamentar os direitos fundamentais que protegem os dados das
pessoas, sendo esta aplicavel a todas as relagbes que envolvam dados, como exemplo, as
relagdes de trabalho. Especificamente na fase pré-contratual, o processamento dos dados
pessoais dos candidatos, pelas empresas contratantes, deve respeitar os ditames legais e 0s
principios regentes da LGPD, de maneira a garantir seguranca e transparéncia para 0s
titulares diante dos avancos tecnol dgicos.

Palavras-chave: Lei geral de protecdo de dados, Relacfes de trabalho, Seguranca

Abstract/Resumen/Résumé

Society has experienced evolutions and transformations over the years, and in this context,
Brazil sanctioned the so-called General Law for the Protection of Personal Data, the LGPD,
in 2018, which aims to regulate the fundamental rights that protect people's data, which is
applicable to all relationships involving data, for example, work relationships. Specificaly in
the pre-contractual phase, the processing of candidates personal data by contracting
companies must respect the legal dictates and the governing principles of the LGPD, in order
to guarantee security and transparency for data subjects in the face of technological advances.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. General data protection law, Work relationships,
Security
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INTRODUCAO

Diante das evolugdes e transformagdes ocorridas na sociedade ao longo do tempo, no
ano de 2018, o Brasil elaborou ¢ sancionou a chamada Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais,

a LGPD.

A referida legislacao dispde e regulamenta os direitos fundamentais que protegem os
dados das pessoas, e neste sentido, ¢ aplicavel a todas as relagdes que utilizem ou requeiram o

tratamento de dados pessoais, como, por exemplo, as relagdes de trabalho.

Nos processos de contratagao, ou seja, de recrutamento e sele¢do, também denominado
fase pré-contratual, realizado pelas empresas privadas que necessitam e desejam selecionar
pessoas para ocupar cargos na atividade empresarial, ha um consideravel manuseio de dados

dos candidatos.

Nesse viés, esbarra-se na Lei Geral de Prote¢ao de Dados, que visa garantir os direitos
individuais, tais como a liberdade e a igualdade, assim como a seguranga dos dados, os meios
de armazenamento e para além disso, mapear os riscos que podem ser ocasionados a

privacidade de cada um, aplicando, inclusive, sangdes em alguns casos.

Em processos seletivos, a forte incidéncia da LGPD consiste desde a coleta, a
manutencdo, permeando pela manipulagdo, interpretacdo e expurgo, todas, consideradas
medidas de um imperativo da governanga no tratamento dos dados pessoais, conforme preceitua

em seu art. 50, prevalecendo, ao final, a boa-fé objetiva presente nas relagdes privadas.

Assim, os objetivos desta pesquisa consistem em elucidar o contexto trabalhista
brasileiro, mais especificamente os processos de recrutamento e selecdo realizados pelas
empresas privadas e ainda, instrumentalizar a pratica da aplicabilidade da Lei Geral de Protecao

de Dados nestas situagoes.

Para o desenvolvimento desta pesquisa qualitativa, de acordo com o apresentado, foi
utilizado o método dedutivo, por meio de pesquisas bibliograficas, verificado o atual estagio de
conhecimento e discussao publicado sobre o assunto em meios eletronicos. Citam-se: livros,

artigos cientificos, web sites, entre outros.
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A priori, insta destacar que, nos casos de selegdo de emprego, a livre manifestagao de
vontade do candidato resta cerceada, ou, noutras palavras, delimitada, isto diante do poder

diretivo do empregador, ou ainda pelo receio de desagrada-lo.

Tal comportamento ainda se mostra mais enfatizado em processos seletivos que
qualificam os participantes para uma etapa posterior, eis que, a fase de qualificagdo, em que ha
coleta e manipulagdo de dados € conditio sine qua non para as proximas fases que anseiam a

admissao.

Em todo este contexto, a importancia do tratamento dos dados pessoais ¢ sagaz e deve
atender aos dez principios gerais previstos na Lei Geral de Prote¢do de Dados, em seu artigo
6°, dentre eles, citam-se: o da finalidade, adequacao, necessidade, livre acesso, qualidade do
dado, ndo discriminagao, transparéncia, seguranca, prevencao e responsabilizacio e prestagao

de contas.

Todos, aplicaveis aos processos de selecdo, determinam as empresas e organizagdes
privadas, que tenham cautela no tratamento de dados pessoais, em plena e ampla conformidade

aos ditames legais.
Todavia, alguns deles sdo cruciais durante a chamada fase pré-contratual, sendo:

O principio da finalidade, que transpassa, de maneira cristalina, os propositos
legitimos, especificos e explicitos do tratamento de dados pessoais ao titular, de modo que, o
tratamento posterior, de forma incompativel com as finalidades j& determinadas nao € permitido

nem possivel.

Outro principio de extrema importancia ¢ o da transparéncia, através do qual a empresa
contratante deve deixar claro e transparente ao titular a finalidade para a qual esta coletando,

armazenando, manipulando e tratando seus dados.

Outra questao salutar ¢ a politica de tratamento de dados pessoais da empresa, que
deve estar disponivel no sitio eletronico respectivo e deve ser apresentada ao candidato

selecionado, no ato e na fase contratual.

Assim, o principio da seguranga, corresponde a necessidade de ado¢do de medidas
seguras para a realizagdo do tratamento dos dados pessoais dos candidatos, que esta diretamente
relacionado ao da responsabilizagdo e prestacdo de contas, eis que incumbe aos agentes das
empresas realizarem avaliagdes e relatorios de impacto, para demonstrarem e garantirem aos

titulares de dados que a politica adotada estd sendo cumprida, nos termos da legislacao vigente.

14



Partindo, pois, do consentimento livre, comunicado e inequivoco do titular dos dados
ao fornecé-los para a empresa, depreende-se que houve a concordancia pelo tratamento de seus

dados para uma determinada e especifica finalidade.

A denominada e aqui referenciada manifestacdo livre comunicada corresponde a
transmissdo cristalina, em meio e linguagem acessiveis. Nestes termos, ndo deve haver
omissdes aos titulares acerca do modo que serdo realizados os tratamentos, nem sobre o agente

que os manipulara.

A recomendagdo ¢ pautada no sentido de que, apos a utilizacdo para a finalidade pré-
estabelecida, os dados do processo seletivo sejam eliminados pelo controlador, em ato continuo

a finalizacao do processo, ou, apos o término do tratamento.

De maneira excepcional, os dados poderdo ser armazenados apds a conclusdo da fase
pré-contratual, para os candidatos ndo selecionados, isto quando haja o consentimento livre e
especifico para tal, com a finalidade de ter seu curriculo e seus dados considerados em casos de

abertura de novo processo seletivo.

Assim, ¢ coerente que o setor de Recursos Humanos ou Departamento Pessoal da
empresa ou organizagdo responsavel pela selecdo colete dados identificadores, como, o
Registro Geral das Pessoas Naturais, o Cadastro de Pessoas Fisicas, um e-mail e telefone para

contatos, a formagao e experiéncia prévia na area de interesse da vaga do candidato.

Em regra, ndo ¢ possivel exigir certiddo de distribui¢do de acdes judiciais em que o
concorrente for parte, ou ainda a certiddo de antecedentes criminais e certidoes emitidas por

sistemas de protecdo ao crédito.

Contudo, em casos especificos, a jurisprudéncia, pautada na legislagdo vigente, tem
entendido que ¢€ possivel sim requeré-las, em cargos ou vagas em que seja necessaria avaliagao

e julgamento de sua aptiddo, principalmente no tocante a confiabilidade.

Para tais solicitagdes, ¢ importante destacar que a empresa deve se basear na efetiva
necessidade e finalidade, avaliando se realmente sdo imprescindiveis para a realizacdo do
processo seletivo, visto que hd uma linha ténue entre a ocorréncia de discriminagdo do

candidato e o julgamento da aptidao deste em relagao a vaga disponivel.

Conforme ja mencionado, a politica de selecdo da empresa deve ser robusta e eficiente,
a fim de que possa ser utilizada como instrumento de consolidacdo das regras estabelecidas

pelo agente controlador dos dados, garantindo transparéncia as praticas.
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Outrossim, sdo capazes de garantir, aos titulares, o exercicio de seus direitos, como

uma boa pratica de governanga, nos termos do art. 50, inciso I, alinea A, da LGPD.

Por conseguinte, em respeito e atendimento a politica adotada, os riscos sdo

diminuidos e consequentemente, ha mitigacao das penalidades.

Com o advento e com os avangos da cultura da privacidade, tanto nas organizagdes,
quanto na sociedade em geral, mostra-se cada vez mais salutar que os processos seletivos sejam
sistematizados por regramentos pautados na transparéncia e proatividade sobre as diversas

formas de tratamento de dados pessoais.

Assim, a referenciada politica tem eficicia substancialmente obrigacional, ao passo
que demonstra, expressa ¢ formalmente, o cumprimento do principio basilar da LGPD,

denominado responsabilizacdo e prestagdao de contas.

Ja no tocante aos dados pessoais sensiveis, ou seja, aqueles que dizem respeito a
origem racial ou étnica, convicg¢do religiosa, opinido politica, filiagdo a sindicato ou a
organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual,
genérico ou biométrico, quando vinculado a uma pessoa natural, a legislacdo traz amparo
especifico, visto que, seu tratamento, poderia acarretar reflexos mais lesivos ao titular em

comparacao aos demais aqui ja citados.

Assim, no ambito dos processos seletivos, exige-se uma reestruturacao estratégica,

capaz de priorizar a privacidade e a prote¢do de dados pessoais para adequacao a LGPD.

A titulo exemplificativo, hé casos em que o recrutamento dos candidatos necessita da
coleta de dados sensiveis, como em vagas destinadas a Pessoas Com Deficiéncia. A legislacao
estabelece uma politica obrigatoria de reserva de vagas de emprego, para inclusdo de PCD no

mercado de trabalho, aplicavel a empresas com cem ou mais empregados.

Desta maneira, visando o cumprimento das determinagdes, os responsaveis pela
selecao sao incumbidos de coletar dados sensiveis de satide, devendo estar o titular cientificado,
de forma transparente, que o laudo expedido por um médico qualificado, caracterizando a
deficiéncia e identificacdo do candidato sera enviado a auditoria fiscal do trabalho, mediante

sua autoriza¢do, cumprindo a reserva legal.

Destarte, a providéncia de medidas que assegurem um melhor e mais eficaz controle e

protecdo desses dados ¢ salutar, assegurando as exigéncias e protegdes previstas em lei.
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CONCLUSAO

Diante das consideracdes apresentadas, releva-se habil a solicitar aos candidatos
apenas documentos e informagdes estritamente necessarios ao cargo ou fungdo destinados a
preenchimento, minimizando a coleta de dados que possam ensejar em discriminac¢ao ou ainda,

a tomada de conhecimento sobre a vida privada das pessoas.

Crucial que seja informada finalidade da coleta dos dados, a forma de tratamento, o
contato do chamado controlador dos dados e se havera compartilhamento das informagdes. Em

caso positivo, em quais circunstancias e finalidades.

Dos estudos recentes e ja publicados, depreende-se que a captagdo de curriculos
continua sendo uma pratica legal, desde que se tenha o consentimento e a autorizagdo para

manipulagdo e manutencao dos dados dos candidatos.

Portanto, o consentimento mostra-se essencial durante todo o processo de
recrutamento e selecdo. O candidato participante deve expressar o livre consentimento em
fornecer seus dados pessoais para a empresa, autorizando a utilizagdo e armazenamento das
informagdes coletadas, sendo a empresa responsavel pela transparéncia e seguranca dos dados
manipulados, demonstrando, de modo cristalino ao detentor dos dados, para qual finalidade

estdo sendo utilizados os seus dados.

Ademais, ¢ importante mencionar que, caso o candidato ndo autorize o armazenamento
de seus dados, como em casos de desisténcia do processo seletivo, ou por motivos de ordem
pessoal, podera solicitar, a qualquer momento, a exclusao dos dados pela empresa, situacao que

também incide aos candidatos ndo selecionados.

E, por fim, para os candidatos selecionados, que se tornardo colaboradores, o
consentimento nao ¢ exigido pela legislagdo vigente e aplicavel, isto porque as informacgdes
fornecidas precisam ser cedidas aos orgaos fiscalizadores das relagdes empregaticias e sdo

protegidos e abarcados pela LGPD.

Em suma, todo o processamento dos dados pessoais dos candidatos, pelas empresas
contratantes, deve atender estritamente aos ditames legais e aos principios que regem a Lei
Geral de Prote¢do de Dados, garantindo a seguranca e a transparéncia diante dos avangos

tecnologicos vivenciados pela sociedade atual.
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