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Il CONGRESSO DO CONHECIMENTO

DIREITOSHUMANOS, GENERO E DIVERSIDADE E ACESSIBILIDADE
NO SECULO XXI - I

Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que apresentamos os trabalhos cientificos incluidos nesta
publicacdo. Eles foram apresentados durante a programacdo do Il Congresso do

Conhecimento, nos dias 11 a 14 de setembro de 2019, em Belo Horizonte-MG. O evento
proporcionou importante debate sobre a educacéo na era tecnoldgica como um dos grandes
desafios enfrentados pelos profissionais do século XXI. A temética se coloca em evidéncia
no ensino superior, em que as metodol ogias tradicionais ainda ocupam lugar importante nas
salas de aula, contrastando com o perfil do aluno cada vez mais jovem e conectado.

Como vencer esse desafio e construir um ensino superior de exceléncia e que atenda as
necessidades impostas pela tecnologia? A busca por esta resposta foi 0 que motivou a
primeira edicdo do Congresso do Conhecimento, no ano de 2017. A temética especifica
escolhida para a segunda edicdo do evento, neste ano, foi empreendedorismo e inovagéo. A
partir do tema, o congresso buscou debater questdes como empreendedorismo de carreira,
programacao neurolinguistica, empreendedorismo social, inteligéncia artificial, dentre outros
temas. Além das palestras e oficinas, a segunda edi¢do do Congresso contou também com a
participacdo mais ativa dos congressistas, que puderam submeter trabalhos cientificos para
apresentacdo em 0ito grupos teméticos.

O Il Congresso do Conhecimento foi uma realizacdo conjunta da Dom Helder - Escola de
Direito e da EMGE — Escola de Engenharia, tendo como apoiadores o Conselho Nacional de
Pesquisa e Pos-graduacéo em Direito (CONPEDI), a Secretaria de Educacéo do Governo do
Estado de Minas Gerais, a Neo Ventures, 0 SEBRAE, a Cozinha Vitrine e a Estrutura da
Mente.

A apresentacdo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discusséo, em que 0s
pesquisadores, oriundos de cinco Estados diferentes da Federacdo, puderam interagir em
torno de questfes tedricas e préticas, levando-se em consideracdo a temética central de cada
grupo. Foram debatidos os desafios que as linhas de pesguisa enfrentam no momento e sua
relacdo com atecnologia e o temageral do evento.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se os resultados de pesquisas
desenvolvidas em diversas institui¢cdes de nivel superior, notadamente as pesquisas oriundas



dos programas de iniciacdo cientifica, isto €, trabalhos realizados por graduandos em Direito
e seus orientadores. Os trabalhos foram rigorosamente selecionados, por meio de dupla
avaliacdo cega por pares no sistema eletrénico desenvolvido pelo CONPEDI. Desta forma,
estdo inseridos no universo das 75 (setenta e cinco) pesguisas do evento ora publicadas, que
guardam sintonia direta com este Grupo de Trabal ho.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracéo e desgjamos uma
Otima e proveitosa leitural



TECNOLOGIA A SERVICO DA JUSTICA: INCLUSAO DIGITAL DE
DEFICIENTESVISUAISNO BRASIL

TECHNOLOGY ASA MEANSOF ACCESSTO JUSTICE: THE DIGITAL
INCLUSION OF VISUALLY IMPAIRED IN BRAZIL

Mathaus Miranda M aciel

Resumo

O presente resumo que se pretende desenvolver busca mostrar como o emprego datecnologia
desempenha uma fungdo de via de acesso a justica aos deficientes visuais no Brasil. Dessa
forma, discussdes acerca da acessibilidade e de sua efetivagdo, auxiliada pelo uso da
tecnologia, contribuirdo para a percepcdo das dificuldades que esse grupo minoritério
enfrenta de forma recorrente: preconceito, desrespeito e violagdo de direitos. Analisa-se,
ainda, leis relacionadas a acessibilidade e os efeitos que o aprimoramento da técnica pode
ocasionar, 0 que colaborara para a consumagdo da inclusdo desses deficientes no pais.

Palavras-chave: Inclusdo digital, Deficientes visuais, Justica, Garantias fundamentais,
Alteridade

Abstract/Resumen/Résumeé

This abstract is intended to show how the use of technology plays arole in providing access
to justice for the visually impaired in Brazil. Thus, discussions about accessibility and its
effectiveness, aided by the use of technology, will contribute to the perception of the
difficulties that this minority group recurrently faces. prejudice, disrespect and violation of
rights. It also analyzes laws related to accessibility and the effects that the improvement of
the technique can cause, which will contribute to the consummation of the inclusion of these
disabled people in the country.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Digital inclusion, Visually impaired, Justice,
Fundamental guarantees, Otherness
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

O presente resumo que se pretende desenvolver busca mostrar como o emprego da
tecnologia desempenha uma funcdo de via de acesso a justica aos deficientes visuais no
Brasil. Dessa forma, discussdes acerca da acessibilidade e de sua efetivacao, auxiliada pelo
uso da tecnologia, contribuirdo para a percepcdo das dificuldades que esse grupo minoritario
enfrenta de forma recorrente: preconceito, desrespeito e violagdo de direitos. Analisa-se,
ainda, leis relacionadas a acessibilidade e os efeitos que o aprimoramento da técnica pode
ocasionar, o que colaborara para a consumacao da inclusdo desses deficientes no pais.

Nesse ambito, é importante questionar o papel do Estado na garantia de direitos
fundamentais, além de examinar o cenario social brasileiro que ndo possui alteridade em
relacdo aos deficientes visuais. Ademais, registram-se as consequéncias que a inclusdo digital
permite ao individuo, mediante a democratizagdo do ambiente virtual, o que pode facilitar a
aquisicdo de um emprego, estimular a educacdo digital e garantir a real efetivacdo de direitos
fundamentais dessa minoria. Dessa maneira, faz-se necessario defender a acdo conjunta do
Estado, por meio de leis garantidoras de direitos aos deficientes visuais, e da sociedade civil
organizada, pela préatica da alteridade e do respeito.

No tocante a vertente metodoldgica do resumo, utilizou-se a juridico-socioldgica. Em
relacdo ao tipo de investigacéo, o tipo juridico-projetivo. Por fim, o raciocino predominante é

o dialético.

2. TOPICOS DE ARGUMENTACAO

2.1. Daacessibilidade e da inclusdo digital

A preocupacao estatal no que tange a incluséo digital ndo € recente. Desde 2005, 0
esforco pela democratizagdo das tecnologias, através da “alfabetizagdo digital”, com a
eventual melhora do quadro social do individuo, ja estava nas pautas do Estado. No ano
abordado, houve a implantacdo pelo Governo Federal do projeto Computador para todos, um

dos projetos pioneiros no que se refere a incluséo digital. O artigo 1° dispde:

Fica instituido, no ambito do Programa de Inclusdo Digital, o Projeto
Cidaddo Conectado - Computador para Todos, com o objetivo de promover
a incluséo digital mediante a aquisi¢do em condicdes facilitadas de solucdes
de informética constituidas de computadores, programas de computador
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(software) neles instalados e de suporte e assisténcia técnica necessarios ao
seu funcionamento, observada as defini¢des, especificacbes e caracteristicas
técnicas minimas estabelecidas em ato do Ministro de Estado da Ciéncia e
Tecnologia (BRASIL, 2005).

Nesse contexto, ao somar as possiveis consequéncias dessa lei ao inciso Il do artigo
3° da Constituicdo Federal que preconiza que o Estado pretende erradicar a pobreza, a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais (BRASIL, 1988), seria plausivel
afirmar que, hoje, em 2019, a inclusdo digital estaria efetivada e todos, entre eles os
deficientes visuais, gozariam de iguais condi¢bes perante os demais. Contudo, ndo € o que
acontece no pais, uma vez que essa minoria, ndo raro, enfrenta dificuldades em relacdo a
inclusdo dos meios de informacdo. Exemplifica o fato: escolas de informéatica sem a
estruturagdo adequada para os deficientes visuais, caréncia de tecnologias assistivas
destinadas a eles, alem da relativa omissdo governamental no tocante a esse assunto.

Quanto as tecnologias assistivas, sdo ferramentas que auxiliam esse grupo e
possibilitam o desempenho de tarefas quase impossiveis sem tais instrumentos. Programas
que ampliam telas de computadores (para individuos de baixa visdo) e que se comunicam com
0 usuario por meio de uma voz auxiliar (individuos cegos), como o projeto Dosvox séo
solugdes interessantes que foram desenvolvidas pelo Nucleo de Computacdo Eletrénica da
Universidade do Rio de Janeiro, desde 1993. Faz-se essencial ressaltar que programas
governamentais efetivos aliados a incentivos, por meio de 6rgdos do Governo especializados,
de pesquisa universitaria sdo possiveis alternativas que merecem um maior enfoque
atualmente.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o pais
possui 6,5 milhGes de pessoas com deficiéncia visual, fato que evidencia a gravidade da
problematica e que, com a inclusdo digital desse grupo, atenuaria as condic@es enfrentadas
por eles. Além de tecnologias assistivas em computadores, o estado de S&o Paulo ja
possibilita a pesquisa e a leitura em bibliotecas especiais por meio de celulares também. Sao
62 bibliotecas com dispositivos de inclusdo digital para deficientes, localizadas em 55
cidades. Entretanto, reafirma-se que os investimentos na area de acessibilidade ainda sao
escassos, ja que dos gastos gerais, essa area contribui muito pouco em face de outras areas

como a seguranca e a saude.
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2.2. Do preconceito, da alteridade e da tecnologia como via de acesso a justica

Como explicitado, os fomentos direcionados a area da acessibilidade no Brasil ainda
sdo muito timidos. Sendo assim, afirma-se, de forma categdrica, que de nada satisfaz aos
deficientes visuais leis e garantias fundamentais, se a propria sociedade organizada ndo
reconheca nesses grupos suas potencialidades e valores. A Lei Brasileira de Acessibilidade
(LBI), de 2015 dispde em seus artigos 4°, 5° e inciso Il do artigo 28:

Art. 4° Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de
oportunidades com as demais pessoas e ndo sofrerd nenhuma espécie de
discriminacdo; Art. 5° A pessoa com deficiéncia sera protegida de toda
forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia, tortura,
crueldade, opressdo e tratamento desumano ou degradante; Art. 28. Incumbe
ao poder publico assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar,
acompanhar e avaliar:1l - aprimoramento dos sistemas educacionais, visando
a garantir condi¢cbes de acesso, permanéncia, participacdo e aprendizagem,

por meio da oferta de servicos e de recursos de acessibilidade que eliminem
as barreiras e promovam a incluséo plena (BRASIL, 2015, grifo nosso).

Logo, amparados pela LBI e pela Constituicdo Federal (principios e garantias
fundamentais), na teoria, os deficientes visuais contemplam de igualdade perante os demais
cidaddos. Porém, ndo € o que acontece, como ja foi explicado. Ainda, pretende-se defender
gue 0s motivos desses preconceitos e desrespeitos de garantias, tanto pelo Estado, quanto pela
sociedade, encontram-se na teoria da Acdo Comunicativa e da A¢do Instrumental de Jurgen
Habermas. De acordo com a teoria do filosofo, o primeiro tipo de acdo é responsavel pelo
consenso entre os individuos e deve ser estimulada para que nocdes de alteridade permeiem
entre os cidaddos e estes ajam em consonancia com a lei. No entanto, o que se vé, hoje, de
forma preponderante, é o0 segundo tipo de acdo, encarregada de ocasionar a intolerancia entre
as pessoas, Vvisto que ela tende a buscar o sucesso e a individualidade do proprio cidadao.
Assim, a violacdo de direitos fundamentais e a pratica do preconceito tornam-se frequentes.
Segundo Habermas:

Sempre que as agdes dos agentes envolvidos sdo coordenadas, ndo através de
calculos egocéntricos de sucesso, mas através de atos de alcangar o
entendimento. Na acdo comunicativa, os participantes ndo estdo orientados
primeiramente para o seu préprio sucesso individual, eles buscam seus
objetivos individuais respeitando a condigdo de que podem harmonizar seus
planos de agao sobre as bases de uma definicdo comum de situacdo. Assim, a
negociacdo da definicdo de situacdo € um elemento essencial do

complemento interpretativo  requerido pela acdo  comunicativa
(HABERMAS, 2011, p. 280).
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Entdo, pode-se defender preliminarmente que, pelo fato de a Agédo Instrumental
predominar no Brasil, recorrentes violagdes de direitos, tratamentos hostis e ndo eficiéncia da

inclusdo digital ainda faz-se presente no pais.

3. CONSIDERACOES FINAIS

Finalmente, explicitaram-se no resumo as dificuldades relacionadas a inclusdo digital
de deficientes visuais no Brasil. Nesse interim, as leis relacionadas a acessibilidade, a inclusdo
digital e a asseguracdo de direitos sdo, em certa parte, numerosas. Entretanto, a problematica
reside no fato de que, embora haja leis relacionadas ao assunto, ndo ha concretas efetivagdes,
seja por meio de politicas reais que se proponham a desenvolver técnicas inclusivas e
abrangentes em conjunto com especialista, seja pela sociedade organizada, que limite acGes e
pensamentos preconceituosos direcionados a essa minoria.

Dessa forma, € possivel ratificar que tanto a Lei Brasileira de Inclusdo e o Projeto
Computador para Todos, entre outras leis encarregadas desse tema, dialogam intimamente
com a nogdo de equidade proposta por Aristoteles, presente na Constituicdo Federal. O
filosofo cré que a equidade € uma correcdo na lei, motivadas pela variedade das situacoes
sociais, que tem por finalidade a maxima “desigualar para igualar”. Sdo palavras de
Aristoteles (1991, p. 118): “E essa é a natureza do equitativo: uma correcao da lei quando ela
é deficiente em razdo da sua universalidade”.

Portanto, em consonancia com o pensamento de Aristoteles, € precisamente esse 0
intuito das leis inclusivas no ambiente digital: tornar a convivéncia social mais justa.
Novamente, o filésofo (1991, p. 118) sustenta que a justica e a equidade sdo a mesma
realidade, e, mesmo que ambos sejam agradaveis, a equidade ainda é superior em relacdo a
justica. Em concluséo, sera possivel atenuar a situacdo abordada mediante a atuacao conjunta
de todos os setores sociais citados, embora a questao seja profunda e mereca ser tratada com

responsabilidade pelo Estado.
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