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| INTERNATIONAL EXPERIENCE PERUGIA - ITALIA
RELACOESLABORAISTRANSNACIONAISE NOVASTECNOLOGIAS

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho Relagcdes Laborais Transnacionais e Novas Tecnologias |, apresentado
no ambito do | International Experience, realizado em Perugia, Itdlia, reuniu uma série de
reflexdes criticas sobre 0s impactos das transformagtes tecnol 6gicas no mundo do trabal ho,
com atencdo especial as novas formas de vinculo laboral, aos desafios regulatorios e as
assimetrias de protecdo social. Os artigos selecionados para compor esta coletanea abordam
com profundidade e rigor tematico os principais vetores de precarizagdo, as tensdes entre
inovacdo e garantia de direitos, bem como os dilemas juridicos diante da digitalizagdo e da
globalizagéo das relacbes de trabal ho.

A abertura dos anais concentra-se nos debates sobre o trabalho por plataformas digitais,
guestdo central na agenda juridica contemporénea e que demanda reavaliagdes normativas
urgentes. Os textos que compdem esse primeiro bloco problematizam os limites do
ordenamento atual frente as novas formas de subordinagdo e organizag&o coletiva.

Ricardo Machado Lourenco Filho e Hannah Porto Yamakawa, no artigo "A garantia da
liberdade sindical no trabalho por plataformas digitais. exame da proposta do governo
brasileiro a partir dos padrdes da Corte Interamericana de Direitos Humanos', analisam
criticamente o Projeto de Lei Complementar n. 12/2024. Os autores demonstram, a luz dos
parametros definidos pela Corte Interamericana de Direitos Humanos, que a proposta
legislativa brasileira é insuficiente para garantir o direito a liberdade sindical aos
trabalhadores por plataformas digitais, principalmente quanto a representatividade e a
negociagao coletiva

Na mesma diregdo critica, Noemia Aparecida Garcia Porto e Ana Paula Porto Y amakawa, em
"A insuficiéncia do modelo da parassubordinagdo para orientar marco regulatério protetivo
dos trabalhadores por plataformas digitais: o caso do PLP 12/2024 no Brasil", contrapdem o
modelo proposto no Brasil a experiéncia regulatdria da Itadlia. A andlise evidencia que a
parassubordinagéo, como figura juridica consolidada no ordenamento italiano, oferece maior
efetividade protetiva e, por isso, coloca em xeque a constitucionalidade do PLP brasileiro no
contexto das relagbes de trabalho mediadas por tecnologia.

Complementando essa abordagem normativa, Luciano Vieira Carvalho e Denise Rodrigues
Martins, no artigo "Ascensdo do trabalho por plataforma e os impactos na regulacéo e na



protecdo dos direitos trabalhistas’, exploram o fenémeno do capitalismo de plataforma e a
consequente flexibilizacdo das relagdes laborais. A pesguisa revela que, no Brasil, a auséncia
de reconhecimento do vinculo empregaticio por parte da jurisprudéncia majoritaria contribui
para a precarizacao estrutural dos trabalhadores.

Apos essa solida base de critica normativa ao trabalho por plataformas, os artigos seguintes
deslocam o olhar para as institui¢des juridicas e a formagdo dos profissionais do direito,
analisando o papel desses atores e estruturas na mediacao das transformagdes em curso.

Eduardo Augusto Goncgalves Dahas, Alan Guimardes e Roberto Apolinario de Castro, no
artigo "A gestdo organizaciona a partir dos desafios da relacdo empregado e empregador: a
necessaria participacdo do operador do direito e sua formagdo humana', questionam o
modelo tradicional de ensino juridico brasileiro e propdem uma abordagem interdisciplinar,
humanistica e adaptada a realidade organizacional contemporéanea. O estudo defende uma
atuacdo mais propositiva e transformadora por parte dos juristas nas relacdes de trabal ho.

Na continuidade, Eduardo Augusto Gongalves Dahas, Alexandre Hugo Pereira de Carvalho
Rodrigues e Alan Guimardes, em "A modernizacdo do processo trabalhista no Brasil:

oportunidades e desafios com o uso de tribunais online", analisam as propostas de

digitalizacdo da Justica do Trabalho com base na obra de Richard Susskind. O texto destaca
os beneficios das solucdes tecnol 6gicas para acelerar e democratizar 0 acesso a justica, sem
desconsiderar os riscos de exclusdo digital e fragilidade de garantias processuais.

Tais reflexdes institucionais introduzem o debate sobre a dimenséo transnacional das novas
formas de trabalho, destacando como a mobilidade digital imp8e desafios adicionais a
regulacdo juridica e a efetivacao de direitos em contextos globalizados.

A ampliacdo do escopo juridico e territorial das andlises conduz, naturalmente, & abordagem
das desigualdades estruturais que se reproduzem — e muitas vezes se acentuam — nas novas
formas de trabalho. O bloco seguinte dedica-se a interseccionalidade entre trabalho, raca,
género e deficiéncia

Rosane Teresinha Porto, Juliana Tozzi Tietbohl e Tania Regina Silva Reckziegel, no artigo
"O mundo do trabalho e as mulheres negras. uma andlise sobre a condenacdo do Brasil por
discriminacéo racial frente a Corte Interamericana de Direitos Humanos', discutem o caso
Dos Santos Nascimento e Ferreira Gomes vs. Brasil. A pesguisa demonstra como a Corte
IDH reconheceu a omissao do Estado em casos de discriminagdo interseccional, apontando
para a urgéncia da efetividade do Protocolo para Julgamento com Perspectiva Racial.



No mesmo eixo, Rosane Teresinha Porto, Juliana Tozzi Tietbohl e Andre Ricardo Guimaraes
Reckziegel, no artigo "Teletrabalho e TEA: uma andlise das possibilidades de adaptacéo
razoavel pelo prisma da Teoria das Capacidades de Martha Nussbaum”, propdem uma leitura
do teletrabalho como instrumento de inclusdo para pessoas com Transtorno do Espectro
Autista. A partir da Teoria das Capacidades, os autores indicam que, apesar do potencial de
acessibilidade, o teletrabalho exige suporte institucional adequado para se concretizar como
direito efetivo.

Encerrada a andlise dos sujeitos historicamente marginalizados nas dinamicas laborais, a
coletdnea avanca para os impactos diretos da automacdo, da inteligéncia artificial, da
vigilancia digital e das inovagdes tecnol dgicas emergentes — como 0s jogos €l etrdnicos —
sobre as relacdes de trabalho, exigindo atencdo juridica redobrada e politicas regulatorias
especificas.

Regina Celia Pezzuto Rufino, em "Desdobramentos juridico-normativos da automacéo: a
reconfiguracdo do trabalho humano diante da inteligéncia artificial”, investiga o desemprego
tecnol dgico e os desafios que a automacdo impde ao ordenamento juridico. A autora propde
politicas publicas e adaptacdes legislativas para proteger o trabalhador em meio a
substituicdo da forca de trabalho por maguinas e algoritmos.

O estudo de Natdlia Varotto Baroncini, Silvana Souza Netto Mandalozzo e Adriana De
Fatima Pilatti Ferreira Campagnoli, intitulado "Trabalho (in)decente em tempos de
inteligéncia artificial: entre a otimizagao e a exclusdo”, reforca esse diagnostico ao discutir a
ameaca da |A aos postos de trabalho intelectuais e administrativos. O texto questiona a
auséncia de regulamentacdo do art. 7°, XXVII, da Constituicdo Federal e defende politicas
equilibradas entre inovacéo e protecéo social.

Complementando esse panorama tecnol 6gico, Silvana Weinhardt De Oliveira, Silvana Souza
Netto Mandalozzo e Adriana De Fatima Pilatti Ferreira Campagnoli, em "Tecnologia de
vigilancia: o call center como pandptico na realidade do trabalhador”, aplicam a teoria
foucaultiana para analisar os efeitos do controle digital continuo sobre operadores de
telemarketing. A pesguisa denuncia 0s impactos sobre a salde mental e a dignidade do
trabal hador e prop&e limites normativos a vigilancia tecnol ogica.

Como desfecho, os dois ultimos artigos ampliam areflexdo para a critica historico-cultural da
alienacdo laboral, iluminando as continuidades entre as formas de opressdo do passado
industrial e as dindmicas contemporaneas de subordinacéo tecnol dgica.



Raguel Bossan, em "O (des)ajustamento do trabalhador a industria no Brasil: faces do
trabalhador industrial no passado, no presente e futuro”, revisita o processo de
industrializacdo brasileira a partir da obra de Juarez Rubens Brand&o Lopes, destacando a
perpetuacdo da precarizacdo e marginalizacdo da classe trabalhadora mesmo diante das
sucessivas revolugdes tecnol dgicas.

Encerrando esta coletanea, Mariana Telles Cavalcanti e |sabela Fernandes Pereira, no artigo
"Um trabalho misterioso e importante: a série ‘Ruptura como alegoria da alienacdo do
trabalho no capitalismo tecnolégico”, propdem uma leitura da série como critica as
promessas emancipatorias da tecnologia. A obra € apresentada como alegoria do

estranhamento do trabal hador, revelando o papel da arte como instrumento de denlncia e de
humanizacdo do pensamento juridico.



A GARANTIA DA LIBERDADE SINDICAL NO TRABALHO POR PLATAFORMAS
DIGITAIS: EXAME DA PROPOSTA DO GOVERNO BRASILEIRO A PARTIR DOS
PADROES DA CORTE INTERAMERICANA DE DIREITOSHUMANOS

THE GUARANTEE OF FREEDOM OF ASSOCIATION IN THE WORKPLACE

THROUGH DIGITAL PLATFORMS: AN EXAMINATION OF THE BRAZILIAN

GOVERNMENT'SPROPOSAL BASED ON THE STANDARDS OF THE INTER-
AMERICAN COURT OF HUMAN RIGHTS

Ricardo Machado L ourenco Filho
Hannah Porto Yamakawa

Resumo

O artigo enfrenta dois desafios para a garantia da liberdade sindical no trabalho por
plataformas digitais: a constituicdo de entidades representativas dos trabalhadores e as
condicdes para a negociacdo coletiva. A liberdade sindical, para o fim da pesquisa, €
delimitada no plano tedrico e segundo padres definidos pela Corte Interamericana de
Direitos Humanos. Partindo dessas premissas e de uma pesquisa qualitativa e também
documental, inclusive na base de dados do Ministério do Trabalho e Emprego, o texto
examina a proposta de regulamentacéo do trabalho por plataformas digitais elaborada pelo
governo brasileiro e que resultou no Projeto de Lei Complementar n° 12/2024, tendo em vista
agueles desafios e os indicativos no ambito do sistema interamericano de direitos humanos.
A conclusdo alcancada é, entdo, a de que o projeto de lel do governo ndo parece que possa
servir como instrumento juridico adequado para a garantia da liberdade sindical no trabalho
por plataformas digitais.

Palavras-chave: Direito do trabalho, Plataformas digitais, Liberdade sindical, Corte
interamericana de direitos humanos, Plp n. 12/2024

Abstract/Resumen/Résumé

The article faces two challenges for the guarantee of freedom of association in the workplace
through digital platforms: the constitution of entities representing workers and the conditions
for collective bargaining. Freedom of association, for the purposes of the research, is
delimited on the theoretical level and according to standards defined by the Inter-American
Court of Human Rights. Based on these premises and qualitative and documentary research,
including in the database of the Ministry of Labor and Employment, the text examines the
proposal for the regulation of work by digital platforms prepared by the Brazilian

government and which resulted in Complementary Bill No. 12/2024, in view of those
challenges and indications within the scope of the inter-American human rights system. The
conclusion reached is, then, that the government's bill does not seem to be able to serve as an
adequate legal instrument to guarantee freedom of association in digital platform work.



K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Labour law, Digita platforms, Freedom of
association, Inter-american court of human rights, Plp n. 12/2024



1. Introducéo

O desenvolvimento de relagdes laborais transnacionais, com o advento das novas
tecnologias, irrompe em conflitos de estruturacdo e adequacao de direitos ja estabelecidos e,
concomitantemente, pode provocar obstaculos a obtencdo de novos, desafiando o exercicio
pleno de direitos ndo apenas na esfera individual, mas também na coletiva. Em razdo da
descentralizacdo espacial dessas relagdes de trabalho, os padrdes definidos no plano
internacional adquirem ainda maior relevancia.

No relatério “Trabalhar para um futuro melhor”, a Organizacao Internacional do
Trabalho (2019, p. 45/46) expde que as plataformas de trabalho digitais possibilitam novas
fontes de receita para diversos trabalhadores em vérias partes do mundo. Entretanto, a
Organizacdo também chama a atencdo para o fato de que “a natureza dispersa do trabalho em
jurisdic@es internacionais dificulta o monitoramento da conformidade com as leis trabalhistas
aplicaveis”.

O acesso concreto a liberdade sindical tornou-se um desafio a esses trabalhadores,
muitas vezes ja privados de direitos individuais fundamentais relacionados ao trabalho digno.
E importante lembrar, entdo, que essa liberdade, originada em um contexto conflitivo de
busca por reconhecimento de padrbes minimos de protecdo laboral, € anunciada
internacionalmente dentre os direitos humanos.

Os padrdes interamericanos, definidos a partir de julgados e opinides da Corte
Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), indicam a essencialidade da liberdade sindical
na conquista e na preservacdo de melhores condicdes de trabalho e na propria existéncia do
direito coletivo. Apontam, ainda, para 0 cumprimento das normativas internacionais,
sobretudo da Convencdo n. 87 da Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) e da
Convencdo Americana de Direitos Humanos (CADH), de modo a salvaguardar o direito de
associar-se livremente por razdes de carater trabalhista, sem intervencdo do poder pablico, em
sindicatos consolidados, minoritarios ou, a exemplo dos trabalhadores de plataformas digitais,
em entidades em formacao.

O presente artigo propde, num primeiro momento, uma reflexdo sobre dois desafios a
garantia da liberdade sindical no trabalho por plataformas digitais: a constituicdo de entidades
representativas dos trabalhadores e a negociacdo coletiva. Parte-se da identificacdo de certos
elementos com potencial de funcionar como empecilhos ao exercicio da liberdade sindical,
como a disperséo espacial da forgca de trabalho, paralelamente ao controle realizado pelos

algoritmos. Além disso, outro obstaculo é o fato de que a discussdo, com frequéncia, depende



da classificacdo juridica da relacdo de trabalho por plataformas digitais e da forma de
reconhecimento institucional das entidades representativas.

Num segundo momento, o artigo busca analisar o Projeto de Lei Complementar
(PLP) n° 12/2024, apresentado pelo governo federal brasileiro para regulamentar o trabalho
por plataformas digitais. Considerando aqueles desafios, 0 exame esta centrado nas garantias
previstas para o exercicio da liberdade sindical, tendo, como pano de fundo normativo, 0s
padrdes interamericanos estabelecidos pela CIDH.

Para abordar, no plano teorico, a liberdade sindical, o texto utiliza majoritariamente
as pesquisas sobre o tema desenvolvidas por Sayonara Grillo, cujas ideias sao
complementadas pela apresentacéo de padrdes da Corte Interamericana de Direitos Humanos
(CIDH) a respeito do assunto. No que toca ao trabalho por plataformas digitais, o artigo se
vale de pesquisas que buscam conceituar e fornecer os contornos dessas relacdes laborais,
como as empreendidas por Rodrigo Carelli e Murilo de Oliveira.

Na metodologia, 0 artigo utiliza uma pesquisa qualitativa e também uma pesquisa
documental, com recurso, ainda, ao banco de dados do Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE) sobre sindicatos registrados.

O texto esta estruturado em cinco topicos. Apos a introducdo, o segundo tépico tem
por objetivo apresentar o desenvolvimento tedrico sobre a liberdade sindical, bem como
delineia alguns padrdes interamericanos da CIDH. O terceiro busca analisar os dois desafios
apontados quanto a liberdade sindical no trabalho por plataformas digitais. Em seguida, o

quarto tépico se destina ao exame do PLP n° 12/2024. Ao final, € apresentada a concluséo.

2. A liberdade sindical segundo os padrdes interamericanos da CIDH e o
trabalho por plataformas digitais

A liberdade sindical possui origem nas lutas empreendidas pelos movimentos e
organizacbes de trabalhadores dentro de um contexto conflitivo de construcdo e
desenvolvimento de suas identidades coletivas em face dos empregadores e tomadores dos
servicos. Sua afirmagdo como direito frente a repressdo, portanto, foi gradativamente
construida por um processo de disputas e, posteriormente, reafirmada nos ordenamentos
internacionais dentre os direitos humanos fundamentais (GRILLO, 2008, p. 84).

As lutas sindicais apresentam-se, nesse contexto, como possibilidade de formacéo de
um direito préprio fomentado pela ampliacdo de uma perspectiva coletiva e de resisténcia.

Historicamente, essa normatividade pautada no protagonismo do sujeito coletivo instituiu
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limites as condi¢bes exaustivas de trabalho, impulsionando a protecdo ao trabalho
(OLIVEIRA, CARELLI, GRILLO, 2020, p. 2612/2613).

Essa luta e seu reconhecimento sdo manifestados pela atuacdo concreta da liberdade
sindical com suas protecfes a liberdade de funcionamento, a proibicdo de ingeréncia e a
protecdo contra os atos de discriminacéo sindical (GRILLO, 2005, p. 257).

A liberdade sindical apresenta, nessa perspectiva, ndo apenas a promocao da
atividade sindical, como responsabiliza-se por assegura-la. De acordo com Grillo (2008, p.
84), a sua instituicdo e o0 seu pleno exercicio, em regimes democraticos e participativos, foram
possibilitados por um conjunto normativo constitucional, formando-se ndo da derivacao
classica do direito de associa¢do, mas de um direito de classe pautado em disputas politico-
sociais. Assim, além dos vinculos negativos tipicos dos direitos de liberdade, gera pretensdes
positivas, instrumentalizadas e que vinculam as normas produzidas em sua forma e conteudo.
(GRILLO, 2005, p. 254).

A dicotomia entre as pretensdes positivas e negativas é evidenciada na liberdade
sindical, direcionando por vezes a sua caracterizacdo como direito civil ou politico, embora
factualmente pertenca aos direitos sociais. Todas as pretensfes e suas facetas, contudo, sdo
essenciais ao seu pleno exercicio, exigindo simultaneamente atos estatais em sua consolidacao
e sua propria protecdo contra o Estado, a partir de um sistema normativo capaz de tutelar
sujeitos com poderes diferenciados (GRILLO, 2005).

No ambito internacional, € um direito fundamental consagrado inicialmente na
Declaracdo da Filadélfia, aprovada em 1944; posteriormente, pela Convencdo n. 87 da
Organizacéo Internacional do Trabalho e pela Declara¢do Universal dos Direitos do Homem,
aprovadas em 1948; além de ser regulada pelo Comité de Liberdade Sindical desde 1951
(GRILLO, 2008, p. 85). Possui ainda previsdo em varias outras normas internacionais, tais
como o Pacto sobre Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (1966), a Carta da Organizacao
dos Estados Americanos (1948) e a Declaracdo Sécio-Laboral do Mercosul (1988).

A Convencdo n. 87 da OIT (1948) estabelece, em seu artigo 2°, as diretrizes ao
exercicio da liberdade sindical de maneira que trabalhadores e empregadores possuam
liberdade para associar-se sem distingdo ou autorizagdo prévia. Ademais, prevé a sua ndo
limitacdo pelo poder publico, especialmente no que tange a constituicdo, a organizagédo, a
composicado e ao programa de acdo dos sindicatos, nos termos dos artigos 2, 3°, 4° e 7°. A
Convencéo ndo foi, contudo, ratificada pelo Brasil.

Sayonara Grillo (2008, p. 90) apresenta que a Organizacdo Internacional do

Trabalho, a partir dessa normativa, foi capaz de internacionalizar e legitimar a liberdade
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sindical como parte dos direitos humanos fundamentais, possibilitando sua inser¢do na
propria Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, que, por sua vez, valida, em seu artigo
23.4, o direito a organizacéo sindical e a sua protecdo. Destaca-se ainda que, em seu artigo 2°,
a Declaracdo inclui a sua protecdo todo ser humano, independente de qualquer distingéo,
inclusive juridica.

No ambito do sistema interamericano, a Convengdo Americana de Direitos Humanos
(CADH), em seu artigo 16.1, prevé o direito a associar-se livremente com finalidades de
cunho trabalhista, podendo o Estado restringi-lo por lei apenas nas hipdteses previstas no
artigo 16.2, quais sejam: “o interesse da seguranca nacional, da seguranca ou da ordem
publicas, ou para proteger a satde ou a moral publicas ou os direitos e liberdades das demais
pessoas” (BRASIL, 1992).

No “Compéndio sobre Direitos Trabalhistas e Sindicais”, a Comissdo Interamericana
dos Direitos Humanos (2020, p. 96), sob o alicerce das normas que compdem o sistema
interamericano de direitos humanos, reunides os padrdes, resultantes de decisbes da Corte
Interamericana de Direitos Humanos em casos submetidos a sua apreciacéo, relativamente aos
direitos sindicais, identificados aqui como direitos fundamentais de carater civil, politico,
econdmico, cultural e social.

Reconhece-se nesse documento a importancia da liberdade sindical na conquista e
preservacao dos interesses coletivos defendidos e reivindicados, sendo essencial a
organizacdo e a acdo coletiva na construcdo de melhores condi¢cdes de trabalho, ndo apenas
entre trabalhadores e seus empregadores, como também confere protecdo da liberdade contra
0 proprio Estado (COMISSAO INTERAMERICANA DOS DIREITOS HUMANQS, 2020, p.
96).

A liberdade sindical consiste, nesse panorama, em possibilidade de organizacéo e de
atuacdo coletiva sem intervencdo do poder puablico e implica, concomitantemente, na
liberdade individual de filiar-se ou ndo. Possui, portanto, duas dimensdes, a individual e a
coletiva (COMISSAO INTERAMERICANA DOS DIREITOS HUMANOS, 2020, p. 96).

Dentre os padrdes interamericanos relativos ao direito sindical, firmados pela CIDH
e coerentes com posi¢fes do Comité de Liberdade Sindical da OIT, é apresentado que 0
impedimento de estruturacdo de uma entidade coletiva de trabalhadores fora da organizacéo
sindical existente € incompativel com o direito de livre associacdo estabelecido no artigo 16.1
da CADH, de maneira que importa & protegdo do direito o enfrentamento a restricdo dos
dirigentes de sindicatos minoritarios ou em formacdo (COMISSAO INTERAMERICANA
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DOS DIREITOS HUMANOS, 2020, p. 104). Essa é uma orientacdo que pode ser relevante
no caso dos trabalhadores de plataformas digitais.

A preocupacdo com um processo atual de precarizacdo dos direitos sociais,
sobretudo com as novas dinamicas tecnoldgicas que impulsionam relacdes laborais
transnacionais, se volta as possiveis restricdes ao pleno exercicio da liberdade sindical, em
especial com sua frequente vinculagdo ao reconhecimento ou ndo de vinculo de emprego.
Como direito fundamental, notadamente em regimes democraticos e participativos, apresenta-
se como principio constitucionalmente instituido no Brasil, pelo artigo 8° da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), que ampara a afirmacdo de que a liberdade sindical independe da
declaragdo de existéncia da relagdo empregaticia.

Importa ressaltar que, como direito combativo e criador de novos direitos, a restricdo
a liberdade sindical obsta a construcdo de identidade coletiva e, consequentemente, impede
ou, no minimo, dificulta a protecdo ao trabalho. De igual maneira, as limitacbes impostas a
atividade sindical e aos seus dirigentes em associagdes em desenvolvimento podem reduzir a
perspectiva de alcance de condicGes adequadas de trabalho.

No relatério “Empresas e Direitos Humanos: Padrbes Interamericanos”, a CIDH
(2019, p. 38) esclarece que, dada a complexidade das novas formas de operacGes dos atores
econdmicos, a incorporacdo e o reconhecimento da aplicagdo extraterritorial das normas
internacionais é essencial para a manutencdo e a promoc¢do dos direitos humanos, visando
suprir o desamparo das pessoas e comunidades envolvidas.

Finalmente, na Opinido Consultiva n® 27/21, a Corte Interamericana de Direitos
Humanos (2021, p. 78) indica a liberdade sindical como dispositivo de equidade nas relagdes
de trabalho. A negociagdo coletiva e a greve, dessa maneira, apresentam-se Como
complementares e suplementares ao pleno exercicio dessa liberdade, constituindo direitos
interdependentes e essenciais na construcdo do trabalho digno.

A liberdade sindical, a negociacdo coletiva e a greve, sob essa Otica, preveem a
obrigatoriedade do Estado em assegurar sua implementacdo com acesso a tutela judicial e a
prevencdo, investigacdo e punicdo de todas as violagdes reconhecidas pela Corte, alem de
assegurar a plena atuacdo sindical por medidas de carater politico, administrativo e cultural,
com vedagio ao tratamento discriminatério (COMISSAO INTERAMERICANA DOS
DIREITOS HUMANOS, 2021, p. 42/43). A impossibilidade de seu livre exercicio, portanto,
constitui risco aos direitos ja reconhecidos dos trabalhadores, enquanto, de outra parte, sua
garantia poderia, inclusive, proporcionar melhores condi¢cbes de trabalho e de vida
(COMISSAO INTERAMERICANA DOS DIREITOS HUMANOS, 2021, p. 49).
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Um dos aspectos mais significativos da Opinido Consultiva n°® 27/21 é o fato de a
Corte (2021, p. 78) evidenciar a necessidade de regulamentacdo do trabalho em plataformas
digitais com vistas a garantir a efetiva incluséo desses trabalhadores no sistema de protecdo ao
trabalho, combatendo o tratamento discriminatorio e prezando pela inclusdo dos sindicatos no
didlogo acerca das novas formas de emprego e na construcdo de politicas publicas eficazes
nesse contexto.

A CIDH (2021, p. 76) sinalizou, portanto, aos Estados uma obrigacdo de adequar a
legislacdo trabalhista aos avancos tecnologicos. Observou que essa adequacdo deve estar
centrada nas pessoas, e ndo nos mercados, tendo em vista 0s objetivos e as oportunidades
postos pela transformacéo digital do trabalho, incluindo o trabalho por plataformas digitais.
As medidas a serem adotadas devem alcancar, entdo, o reconhecimento do direito a liberdade
sindical, a negociacdo coletiva e a greve.

O labor por plataformas digitais ndo constitui, de fato, uma subcategoria de trabalho
(OLIVEIRA, CARELLI, GRILLO, 2020, p. 2628), razéo pela qual as relagdes laborais assim
constituidas devem contar com o reconhecimento do direito a liberdade sindical e com

garantidas proprias a sua protecao.

3. Trabalho por plataformas digitais e desafios a liberdade sindical

Tendo em vista as indicacGes resultantes dos padrdes interamericanos definidos pela
CIDH, a ideia aqui é abordar especificamente dois desafios relativos ao exercicio da liberdade
sindical no contexto das relacdes de trabalho por plataformas digitais. O primeiro deles diz
respeito a constituicdo de entidades sindicais ou similares representativas dos trabalhadores. O
segundo cuida das condicdes para o exercicio da negociacdo coletiva. Antes, porém, é
necessario delimitar de que tipo de trabalho por plataformas digitais se esta falando.

H& inimeras sugestdes de conceituacdo do labor por plataformas digitais, como
indicam Antunes e Filgueiras (2020, p. 30/31). N&o e intencdo deste texto examinar essas
sugestdes. Entretanto, & importante adotar uma definicao para fins de delimitacdo do objeto de
pesquisa. Parte-se, entdo, da proposta por Carelli e Oliveira (2021, p. 70), que analisam

diversas conceituacgdes das plataformas digitais de trabalho e apresentam a seguinte:

As plataformas digitais de trabalho seriam infraestruturas digitais que
possibilitam a interacdo de dois ou mais grupos tendo como objeto principal
o trabalho intensivo, sempre considerando como plataforma nédo a natureza
do servigo prestado pela empresa, mas sim o método, exclusivo ou
conjugado, para a realizacdo do negdcio empresarial.
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A partir desse conceito, pode-se falar que as plataformas digitais correspondem a um
modo de organizagdo empresarial. Para os autores, ha plataformas digitais de trabalho puras,
que operam como mercados ou centros comerciais, sem um controle relevante sobre as partes
(isto é, as pessoas) que utilizam a plataforma para interacdo ou negociacao entre si (como, por
exemplo, a plataforma GetNinjas).! E ha as plataformas hibridas, dirigentes ou controladoras,
que misturam mercado e hierarquia, em que “a forma empresarial de plataforma serve a
prestacdo final de um servigo que com ela nao se confunde”, como ¢ o caso da Uber, em que
as partes interagem mas negociam com a prépria plataforma (CARELLI, OLIVEIRA, 2021,
p. 70/71). A essa divisdo devem ser acrescidas outras classificacOes, tendo em vista, por
exemplo, o setor de prestagdo de servigos (transporte de pessoas ou entrega de mercadorias e
alimentacéo), ou o lugar de entrega do resultado do servico, isto é, se online ou local.

A regulamentacdo juridica do trabalho por plataformas digitais deve acompanhar o
tipo de plataforma a que se refere, podendo oscilar desde a recusa a aplicacdo do Direito do
Trabalho até o reconhecimento pleno da incidéncia da legislacdo laboral, sobretudo com
relacdo as plataformas denominadas acima de hibridas (CARELLI, OLIVEIRA, GRILLO,
2020, p. 2626/2627).

A forma cléassica de organizacao coletiva da forca de trabalho, na disputa de poder
com o capital, é o sindicato e entidades associativas similares, que pressupdem, no seu proprio
processo de formacao, a construcdo de uma identidade coletiva entre os trabalhadores (OFFE,
WIESENTHAL, 1984, p. 70). No caso das plataformas digitais de trabalho, porém, o desafio
de construcdo dessa identidade coletiva, que ja vinha bastante ampliado com o modo de
producdo toyotista e seu modelo correspondente de sindicalismo (ANTUNES, 2008, p. 32),
parece ainda maior. Um dos primeiros desafios para o exercicio da liberdade sindical, nesse
contexto, diz respeito a propria constituicdo de entidades representativas que facam frente a
organizacdo empresarial sob a forma das plataformas digitais.

Mesmo no caso de plataformas digitais de trabalho em que o resultado do servigo é
local, em atividades como a entrega de alimentos ou o transporte de passageiros, é necessario
reconhecer que sua atuagdo ¢ potencialmente global, como a Uber, que se define como “uma
plataforma global de gestéo de viagens, refei¢Oes e entregas locais para empresas de todos 0s
portes” (2025).

1 A plataforma GetNinjas funciona como um centro comercial que coloca em contato profissionais que prestam
servigos em varias areas, como se pode verificar seu site na internet (https://www.getninjas.com.br/). O aspecto
mais decisivo, porém, para fins da conceituacdo aqui apresentada, é o fato de a plataforma nao exercer um
controle significativo sobre o servico.
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Ludmila Abilio (2019, p. 2) indica que “o eclemento central catalisado pelas
plataformas s3o as novas formas de dispersar o trabalho sem perder o controle sobre ele”.
Além disso, por meio desse controle, realizado pelo algoritmo, a plataforma logra, em
determinados casos, lancar os trabalhadores em um jogo de competicao entre si: “ha uma
espécie de leildo invertido que coloca os/as trabalhadores/as em concorréncia permanente, na
busca por um novo labor a ser executado” (ANTUNES, FILGUEIRAS, 2020, p. 34).

A OIT (2019, p. 45/46) destaca que a atuacdo global das plataformas digitais
dificulta uma regulacdo local do trabalho. Pode-se acrescentar que esse modo de operacédo
empresarial também representa um importante obstaculo a constituicdo de mecanismos de
resisténcia coletiva por parte dos trabalhadores respectivos, principalmente quanto a
organizacdo de sindicatos ou associacdes similares.

Compreende-se, nesse contexto, o desenvolvimento de pesquisas que apontam para a
necessidade de uma atuacéo sindical que extrapole as fronteiras dos Estados, inclusive para a
promocdo de negociacdes coletivas transnacionais (FONSECA, 2020, p. 369). Também
compde o quadro a existéncia de organizacbes profissionais internacionais que voltam a sua
atencdo para o trabalho por plataformas digitais, como é o caso da Federacdo Internacional
dos Trabalhadores em Transportes (ITF), fundada em 1896. No 46° Congresso da Federagéo,
realizado em outubro de 2024, houve o reconhecimento do poder crescente das plataformas
digitais de trabalho e do uso de gerenciamento de dados algoritmicos no aumento da
vigilancia e da automacéo no transporte, caracterizando um desafio para trabalhadores e seus
sindicatos. Foi apresentada, ainda, a reivindicacdo de garantia, aos trabalhadores de
plataformas digitais, dos mesmos direitos e protecbes, além do direito a sindicalizacdo e a
negociacdo  coletiva, assegurados a todos os trabalhadores (FEDERACAO
INTERNACIONAL DOS TRABALHADORES EM TRANSPORTES, 2025, p. 90 e 94).

Em todos os modelos de plataforma digital de trabalho, é relevante trazer a discussao
0 tema da liberdade sindical. Entretanto, o problema tem sido mais latente no caso das
plataformas digitais hibridas ou dirigentes, em especial diante do controle que a plataforma
exerce sobre a forma em que o labor ¢ executado, como ressalta o documento “Trabalhadores
na economia de plataforma local — Demandas politicas dos sindicatos globais” (tradugéo
livre) —, da mencionada Federacdo Internacional dos Trabalhadores em Transportes e do
Comité Consultivo Sindical da Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento
Econdmico (2021).

A tecnologia digital que permite a organizagdo empresarial por intermédio das

plataformas e, com o0 emprego do algoritmo, o controle da forca de trabalho também pode ser
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instrumentalizada pelos trabalhadores, em diversos locais e paises, na busca por novos modos
de acdo conectados. A OIT (2019, p. 43) observou, a proposito, que 0s meios tecnoldgicos
disponibilizam as organizagdes profissionais a possibilidade de conexdo com trabalhadores
fora do local de labor, além de viabilizar novos recursos, como a selecdo e a identificacdo de
dados para a elaboracdo de estratégias eficientes, incluindo o compartilhamento de
informacdes sobre plataformas digitais.

A par da reivindicacdo de reconhecimento do mesmo padrdo de direitos sociais e
trabalhistas, € importante lembrar que a garantia da liberdade sindical, aos trabalhadores por
plataformas digitais, independe da natureza da relacdo de trabalho, ou seja, com ou sem
vinculo de emprego. Sidnei Machado (2020, p. 433) observa, nesse sentido, que “uma outra
perspectiva de andlise de direitos coletivos indica que o exercicio do direito de liberdade de
associacdo e de negociacdo coletiva ndo deve estar vinculado a qualificacdo do contrato de
trabalho dos trabalhadores por plataformas digitais”.

No cenario brasileiro, cabe, entdo, refletir sobre o uso dos conceitos de categoria
profissional ou econémica, previstos no ordenamento juridico como elemento definidor da
organizacdo sindical, consoante o art. 511 da CLT (BRASIL, 1943). A utilizacdo do conceito
de categoria per se jA € atentatéria a liberdade sindical, pois limita as decisGes de
trabalhadores e também de setores econdmicos quanto a formagdo de entidades
representativas. N&o bastasse isso, a plataforma digital de trabalho, conforme definigéo acima,
¢ uma forma de organizacdo empresarial, e ndo uma atividade econébmica em si e, portanto,
ndo constitui uma categoria econdmica autbnoma, muito menos um ramo do setor de
tecnologia (CARELLI, OLIVEIRA, 2021, p. 72/73; DE STEFANO, 2017, p. 4/5).

No documento j& referido sobre o posicionamento sindical global, da Federacdo
Internacional dos Trabalhadores em Transportes e do Comité Consultivo Sindical da
Organizacdo para a Cooperacao e o Desenvolvimento Econdmico (2021, p. 3), observa-se que
as plataformas digitais de trabalho on-line (como transportes e servicos) tratam de setores
econdmicos ja existentes. Além disso, sdo reivindicadas regras juridicas de concorréncia que
permitam aos sindicatos negociar para os trabalhadores independentemente de seus status
(isto é, com ou sem vinculo de emprego), com garantia dos direitos de informacédo e consulta
dos trabalhadores perante as plataformas digitais.

Essas exigéncias representam uma tensdo ao sistema sindical brasileiro, centrado,
como indicado, nos conceitos de categoria profissional e econbmica. Uma alternativa talvez
seja a busca por mecanismos efetivos de garantia a liberdade sindical numa perspectiva

transnacional. A respeito, a OIT (2019, p. 46) recomenda “o desenvolvimento de um sistema
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de governanca internacional para plataformas de trabalho digitais que estabeleca e exija que
as plataformas (e seus clientes) respeitem certos direitos ¢ prote¢cdes minimos”.

Um segundo desafio envolve 0s meios necessarios a concretizagdo do direito a
negociacdo coletiva. Essa se funda no principio de autonomia coletiva, que abrange as
faculdades de auto-organizacdo dos sindicatos, de autotutela (incluindo a greve) e a propria
autonormacdo como fonte de direitos (GRILLO, 2008, p. 98/99). Ha, ainda, uma outra
condicdo de possibilidade para o exercicio da negociacao coletiva: o direito a informacéo.

Com relacdo especificamente a dimensdo da negociacdo coletiva como fonte de
direitos, o trabalho por plataformas digitais impde algumas questdes sobre os sujeitos da
negociacdo — sobretudo, quem representa os trabalhadores —, seu contetdo — isto €, as
condicdes laborais e as relagdes entre as partes negociantes — e sua abrangéncia.

As empresas organizadas sob a forma de plataformas digitais exploram determinadas
atividades que também s&o exercidas por outras empresas estruturadas diversamente. E o que
ocorre, por exemplo, no setor de transporte de passageiros, em que a Uber compete com
taxistas mas também com pessoas juridicas que oferecem esse servigo, inclusive para o
deslocamento interurbano de passageiros. Quanto a essas Ultimas pessoas juridicas, ndo ha
duvida de que devem seguir as normas coletivas firmadas com os respectivos sindicatos
profissionais e econdmicos. Mas, diante da controveérsia sobre a natureza juridica do vinculo
entre a Uber e 0s motoristas, a possibilidade de extensdo a esses motoristas dos direitos
previstos naquelas normas coletivas fica condicionada, como regra, ao reconhecimento ou nao
de uma relacdo de emprego. Ndo se deve excluir, no entanto, a viabilidade e o interesse,
sobretudo dos trabalhadores de plataformas digitais, no sentido de negociar coletivamente
com a plataforma, inclusive para determinadas situacGes especificas desse labor (como o
calculo dos valores das corridas, por exemplo), a despeito da categorizacdo juridico
trabalhista da relacdo laboral. E as perguntas aqui dizem respeito, portanto, a quem
representara esses trabalhadores, qual serd o objeto da negociacéo e qual sera sua abrangéncia
— local, regional, nacional ou até mesmo transnacional.

Em 2022, a ITF noticiou a celebracdo de um memorando com a Uber para dar inicio
ao didlogo social na busca de condi¢des de trabalho decente para motoristas e entregadores.
Os topicos a serem abordados nas mesas de discussdo incluem representacdo sindical,
liberdade de associacdo e de negociacdo (2022). Nao ha, contudo, informacdo de nenhum
acordo resultante dessa abertura ao didlogo. A noticia sinaliza, de toda forma, o caminho para

uma negociagdo coletiva de &mbito transnacional.
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No que toca, ainda, as condigdes para a negocia¢do coletiva, a Recomendacdo n® 163
da OIT (1981), que trata do tema, aponta que, se necessario, deverdo ser adotadas medidas
adequadas para que as partes tenham acesso a informacdes indispensaveis para que possam
negociar com conhecimento de causa. Isso significa que, para a elaboracdo da pauta de
reivindicagdes, a representagdo coletiva dos trabalhadores possa ter conhecimento das
condigdes financeiras da empresa ou do setor econdmico. Tais informacdes devem ser
fornecidas quer em situacdes de crise, para permitir sua superacdo por meio da negociacédo
coletiva, quer em contextos de prosperidade (SUSSEKIND et al., 2003, p. 1185).

No caso de negociacdes coletivas que envolvem o trabalho por plataformas digitais, é
fundamental para os trabalhadores e suas entidades representativas ter acesso a informacao
acerca do uso dos algoritmos na gestdo da forca de trabalho, até porque nédo se trata de uma
tecnologia neutra (BAYLOS GRAU, 2021). Esse direito tem sido objeto de regulamentacéo
no ambito da Unido Europeia e, de forma mais especifica, em Portugal e Espanha (PORTO,
LOURENCO FILHO, 2024). No Brasil, até 0 momento, ndo ha nenhuma previsdo normativa
expressa a esse respeito, o que dificulta a concretizacdo de um ambiente propicio a
negociacdo coletiva, sobretudo com relacao ao trabalho por plataformas digitais.

Identificados e delimitados esses dois desafios — com relacdo a constituicdo de
entidades representativas e as condi¢fes para a negociacgdo coletiva —, é chegado 0 momento
de analisar o projeto de lei complementar apresentado pelo governo federal brasileiro para a

regulamentacdo do trabalho por plataformas digitais.

4. Exame do PLP n° 12/2024 e as possibilidades para a liberdade sindical no
trabalho por plataformas digitais

Em 1° de maio de 2023, o Poder Executivo do Brasil instituiu, no d&mbito do
Ministério do Trabalho e Emprego, Grupo de Trabalho (GT) destinado a elaborar proposta de
regulamentacéo das atividades de prestacdo de servicos, transporte de bens e pessoas e outras
realizadas “por intermédio de plataformas tecnologicas” (BRASIL, 2023). O Grupo foi
formado por quinze representantes do governo, quinze dos trabalhadores e quinze dos
empregadores, numa composicgéo tripartite. A representacdo profissional ficou a cargo de

cinco centrais sindicais.?

2 E curioso que o decreto tenha utilizado a expressio “representantes dos empregadores”, que, como se sabe,
pressupe a existéncia de vinculo de emprego. Pela representacdo profissionais, participaram as seguintes
centrais: Central dos Sindicatos Brasileiros — CSB, Central Unica dos Trabalhadores — CUT, Forga Sindical —
FS, Nova Central Sindical de Trabalhadores — NCST e Unido Geral dos Trabalhadores — UGT.
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A composicdo do Grupo de Trabalho indica, de imediato, que o governo federal
recorreu a estrutura sindical oficial. 1sso significou a exclusdo institucional de outras formas
de organizacdo coletiva utilizadas por trabalhadores de plataformas digitais. E havia, de fato,
uma experiéncia anterior por parte desse grupo profissional.

Durante a pandemia provocada pelo novo coronavirus, causador da doenca covid-19,
especificamente no periodo em que vdrias cidades brasileiras enfrentaram “lockdowns” (isto
é, a suspensdo, determinada pelas autoridades estatais, do funcionamento de estabelecimentos
comerciais e de servicos, publicos e privados), houve dois movimentos coletivos de
trabalhadores de plataformas digitais. As mobilizagcdes de julho de 2020 receberam, pelos
proprios trabalhadores, o titulo de “breque dos apps”, em referéncia as empresas organizadas
sob a forma de plataformas digitais (como iFood, Uber Eats e Rappi) que oferecem a
sociedade os servigos de entrega de alimentos e de outros produtos (LOURENCO FILHO,
2020, p. 79/80).

Com reivindicagbes de natureza trabalhista, como aumento das taxas de entrega e
fornecimento de equipamentos de prote¢do individual, o “breque dos apps” conferiu
visibilidade aos “coletivos” como formas de organizag¢do dos trabalhadores. Alguns exemplos
sdo o Movimento dos Entregadores Antifascistas, o Sefioritas Courier, o Pedal Express, o
Feme Express, entre outros (DIGILABOUR, 2020). Em dezembro de 2022, foi criada, ainda,
a Alianca Nacional dos Entregadores de Aplicativos (ANEA), que se apresenta como “uma
representacdo nacional que congrega trabalhadores organizados em coletivos e associagdes
para a defesa e representacdo coletiva dos trabalhadores™ (2023, p. 1).

Mas houve também a formacdo de sindicatos profissionais. No que toca ao servico
de transporte de passageiros, foram instituidos, por exemplo, o Sindicato dos Motoristas
Autbnomos de Transporte Privado Individual por Aplicativos, em Brasilia-DF (SINDMAAP),
e o Sindicato dos Trabalhadores com Aplicativos de Transportes Terrestres, no Estado de Sao
Paulo (STATTESP).

Sidnei Machado (2020, p. 438) destaca, com relacdo as organizagdes coletivas de
trabalhadores por plataformas digitais, que “h4 no Brasil iniciativas de representacdo e de
acdo coletiva, mas elas ndo reivindicam o modelo de representacdo tipicamente sindical”.
Segundo o autor, mesmo algumas entidades fundadas como sindicatos, apresentam, porém,
caracteristicas essencialmente assistenciais ou de resisténcia e denuncias.

Ocorre que essa experiéncia coletiva dos trabalhadores por plataformas digitais, tanto
de servigos de transporte de passageiros, quanto, principalmente, das atividades de entregas de

produtos e mercadorias, parece ter sido ignorada pelo governo federal, ao menos se se
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considerar a composi¢do do referido Grupo de Trabalho. Surgiram criticas pela auséncia de
entidades representativas, inclusive para consultas, bem como pela falta de publicizagéo dos
relatrios das reunides (GONSALES, RONCATO, LAAN, 2024, p. 36/37). E significativo,
ainda, o fato de que, ao final, o projeto de lei complementar proposto pelo GT tenha
abrangéncia restrita as atividades de transporte de passageiros, de modo que ndo contempla o
servigo de entregas de produtos e mercadorias, em relacdo ao qual a organizagéo coletiva dos
trabalhadores se mostrou consistente e chamou atencao por meio do “breque dos apps”.

O Projeto de Lei Complementar n° 12, resultado das atividades do Grupo de
Trabalho, foi apresentado & sociedade e encaminhado ao Congresso Nacional pelo governo
federal em marco de 2024, com proposta de regulamentagdo apenas da “relacdo de trabalho
intermediado por empresas operadoras de aplicativos de transporte remunerado privado
individual de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas” (BRASIL, 2024).

Para os fins desta pesquisa, cabe analisar o que o projeto propde com relacdo a
garantia da liberdade sindical aos trabalhadores de plataformas digitais, considerando-se 0s
dois desafios delimitados acima.

O PLP n° 12/2024 € sintético quanto a liberdade sindical, como se observa dos
artigos 3°, § 3°, e 4° O projeto consiste, na esséncia, em definir as categorias profissional e
econdmica e em conferir aos sindicatos as atribuicdes de negociagdo coletiva, celebracdo de
acordo ou convencao coletiva e representacdo das categorias correspondentes em demandas
judiciais e extrajudiciais, incluindo a possibilidade de ajuizamento de dissidio coletivo
(BRASIL, 2024).

Embora o projeto de lei complementar aluda a representacdo por sindicato, o texto
ndo contém uma declaracdo expressa de reconhecimento da liberdade sindical, garantida no
art. 8° da Constituicdo. A propdsito, ha duas observacdes importantes.

A primeira diz respeito ao conceito de categoria profissional e econdémica — o qual,
como ja apontado, é suficiente para restringir o direito a liberdade sindical. Talvez como
desdobramento da forma de composic¢ao do Grupo de Trabalho, atrelado a estrutura sindical,
sobretudo quanto a representacdo profissional, 0 GT ndo se valeu da experiéncia espontanea
dos trabalhadores por plataformas digitais, em especial por parte dos entregadores, para
pensar outras formas de organizacdo e representacdo coletivas. Tampouco logrou propor
meios para superar os obstaculos enfrentados na formalizacdo de algumas iniciativas de
organizacéo coletiva dos trabalhadores, como o registro sindical.

A segunda observagdo concerne a criagdo da categoria profissional de “motorista de

aplicativo de veiculo de quatro rodas” e da econdémica de “empresas operadoras de
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aplicativos”, como sugere o art. 3°, § 3° do projeto (BRASIL, 2024). Feita a op¢ao pelo
conceito de categoria — com as ressalvas acima —, 0 projeto deixou de considerar que, no
ordenamento juridico brasileiro, a categoria econdmica € definida pela solidariedade de
interesses econdémicos em atividades idénticas, similares ou conexas, como previsto no art.
511, § 1° da CLT (BRASIL, 1943). E a categoria profissional, por sua vez, é definida pela
correspondéncia com a categoria econdmica, de acordo com o § 2° do mesmo dispositivo
legal. Esses conceitos exigem cautela em sua aplicacédo as plataformas digitais de trabalho.

Levando em conta as plataformas digitais que se destinam a atividade de transporte
remunerado de passageiros em veiculos automotores de quatro rodas, foco do projeto de lei
complementar, é importante destacar novamente o elemento conceitual de que a plataforma
digital € uma forma de organizacdo empresarial e a interacdo propiciada pela plataforma néo é
fim, mas meio para a prestacdo do servico de transporte (CARELLI, OLIVEIRA, GRILLO,
2020, p. 2622). A Uber, por exemplo, se organiza sob a forma de plataforma digital para
prestar o servico remunerado de transporte de passageiros. Sob o ponto de vista da
competitividade de mercado, a distincdo € essencial, inclusive para se evitar praticas de
concorréncia desleal (LOURENCO FILHO, PORTO, 2024, p. 8/9).

Como ja indicado, a Uber compete, antes de tudo, com outras pessoas fisicas ou
juridicas (como taxis e cooperativas de taxis) que exploram a atividade econdmica de
transporte de passageiros, independentemente, no caso das pessoas juridicas, de sua forma de
organizaGao, ou seja, com ou sem o intermédio de plataformas digitais.® Os trabalhadores que
laboram em empresas cuja atividade seja o transporte remunerado de passageiros integram,
por sua vez, a categoria profissional que mantém relacdo trabalhista com empresas de
transporte remunerado de passageiros, seja qual for o modo de organizagdo empresarial (isto
é, com ou sem plataformas digitais).

Os conceitos de categoria profissional e econémica, propostos no PLP do governo
federal, contém, assim, problemas do ponto de vista juridico trabalhista, diante da organizacéo
sindical atual, e também na perspectiva econémica da realidade de mercado e da necessidade
de protecdo contra a concorréncia desleal.

E valido indagar, de outra parte, se ha, no momento, alguma entidade sindical que
atenderia a definicdo sugerida pelo projeto de lei para a categoria profissional, qual seja, a de

“motorista de aplicativo de veiculo de quatro rodas”.

3 Até pode haver concorréncia entre empresas organizadas sob a forma de plataformas digitais, como entre a
Uber e a 99, por exemplo. Entretanto, a competi¢do se da, ndo por se tratarem de plataformas digitais em si, mas
porque as duas objetivam a prestagdo do mesmo servico, isto &, o transporte remunerado de passageiros.
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Na base de dados das entidades sindicais cadastradas junto ao Ministério do Trabalho
e Emprego (MTE), atualizada em janeiro de 2025, ndo foi localizado, nesta pesquisa, nenhum
sindicato que representasse a categoria profissional de trabalhadores de plataformas digitais,
mantendo-se, assim, a evidéncia identificada em pesquisa de setembro de 2022 por Reis e
Oliveira (2023).* Esses mesmos autores observaram, porém, a existéncia, a época, de vinte
entidades sindicais de trabalhadores de plataformas digitais distribuidas no Brasil (incluindo
0s ja mencionados SINDMAPP e STATTESP), mas todas sem o registro junto ao Ministério
do Trabalho e Emprego (REIS, OLIVEIRA, 2023, p. 216). Ou seja, para o exercicio das
prerrogativas estabelecidas no PLP, tais entidades ja existentes deverdo buscar o
reconhecimento formal perante o MTE. A situagdo soa como uma imposi¢do de cima para
baixo, isto é, do governo federal para os trabalhadores. E importante lembrar, a respeito, a
observacdo de Ricardo Antunes (2024, p. 14) de que, “para serem reconhecidos e efetivos,
eles [os sindicatos] ndo podem ser resultado de uma criacdo da cupula governamental, mas da
consciéncia e da vontade de organizagdo da classe trabalhadora”.

Com relacdo ao segundo desafio apontado no topico anterior, a previsdo de
negociacdo coletiva, contida no PLP n° 12/2024, tem sua concretizacdo dependente das
definicbes e da constituicdo das categorias profissional e econémica, bem como da
formalizacdo das respectivas entidades sindicais. O projeto mais constitui entraves do que
indica caminhos e instrumentos para tornar efetivo o direito a negociacdo coletiva. Também
guanto a esse direito, ndo foi considerada a experiéncia de organizacao dos trabalhadores por
plataformas digitais, como no “breque dos apps”. A proposta do governo ndo contém
nenhuma alusdo as entidades ja existentes, seja na forma de sindicatos, seja na forma de
“coletivos”, e nada traz quanto a possibilidade de registro dessas entidades para fins de
participacdo em processos de negociacao coletiva.

Embora ndo se trata de um ponto de observacao especifico desta pesquisa, chama a
atencdo, no PLP n° 12/2024, a falta de referéncia ao direito de greve, que esta intrinsicamente
ligado a liberdade sindical e a negociacdo coletiva (aspectos abordados no projeto de lei).
Parece, assim, muito distante de uma préatica concreta a previsdo do art. 4° do PLP de que
outros direitos poderéo ser objeto de negociacao coletiva (BRASIL, 2024).

E significativo, por fim, que o projeto ndo contemple o direito a informag&o, por
parte de trabalhadores e respectivas entidades representativas, no que toca ao uso dos

4 Tal como na pesquisa dos autores referidos, a investigacdo aqui se valeu das informagdes disponiveis na pagina
da internet do Ministério do Trabalho e Emprego (https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-
br/servicos/sindicatos/cadastro-de-entidades/entidade-sindical-registrada — acesso em 3.3.2025). Para os fins da
pesquisa, foram examinadas tdo somente as informagdes sobre os sindicatos cadastrados.
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algoritmos pelas plataformas digitais para a gestdo da forga de trabalho. O acesso a esse tipo
de informacdo é indispensavel para a efetivacdo do direito a negociacéo coletiva. Porém, ndo
mereceu atencdo por parte do Grupo de Trabalho.

Tendo em vista os problemas e as dificuldades acima, o projeto de lei complementar,
encaminhado pelo governo federal ao Congresso Nacional, caso seja aprovado nos termos em
que proposto, ndo parece que possa servir de instrumento juridico para garantir aos
trabalhadores por plataformas digitais um exercicio efetivo do direito a liberdade sindical,

incluindo a negociacao coletiva e a greve.

5. Conclusoes

Este artigo partiu da garantia da liberdade sindical, identificando suas dimens6es
indissociaveis, e apresentou parametros desse direito segundo os padrdes definidos pela Corte
Interamericana de Direitos Humanos, inclusive quanto ao reconhecimento da garantia aos
trabalhadores por plataformas digitais. Na sequéncia, tendo como referéncia esses parametros,
apontou dois desafios para a concretizacdo da liberdade sindical com relacdo ao trabalho por
plataformas digitais: a constituicdo de entidades representativas dos trabalhadores e as
condigBes para a negociagdo coletiva. Em seguida, propds, a partir desses desafios e dos
padrdes interamericanos da CIDH, uma analise critica do PLP n° 12/2024, encaminhado pelo
Poder Executivo brasileiro ao Congresso Nacional para regulamentar o trabalho por
plataformas digitais do servico de transporte remunerado individual de passageiros em
veiculos automotores de quatro rodas.

E 0 momento, ent&o, de reunir as observacdes acima e responder s indagacdes sobre
como o PLP n°® 12/2024 poderia servir de instrumento para enfrentar os desafios apontados
nesta pesquisa.

O trabalho por plataformas digitais apresenta contornos e problemas complexos,
como a existéncia de organizacbes coletivas a margem da estrutura sindical oficial, a
evidenciar que ha peculiaridades nesse tipo de labor que justificam formas diversas de unido
profissional — como os “coletivos”. Por isso, sdo apresentadas propostas também para
atuacdes sindicais de carater transnacional, incluindo a negociacéo coletiva.

Trata-se, de outra parte, de atividades que ja foram categorizadas no ordenamento
juridico, como o servico de transporte de passageiros, com a representacdo das categorias
profissional e econémica pelos respectivos sindicatos. Ou seja, muito embora surjam novas
formas de organizagédo coletiva, sobretudo por parte dos trabalhadores, as empresas que

operam sob a forma de plataformas digitais (como a Uber, por exemplo) exploram servicos
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bastante conhecidos, ainda que com recursos a novas tecnologias. Dai a constatacdo de que ha
sindicatos de trabalhadores em empresas de transporte de passageiros, mas, a0 mesmo tempo,
h4, ainda a margem da estrutura sindical, as entidades representativas dos trabalhadores que
mantém relacdo laboral com as plataformas digitais desses mesmos servi¢os. A questdo é
como levar em consideragéo a organizagéo coletiva espontanea desses trabalhadores e garantir
o direito a liberdade sindical e a negociacdo coletiva independentemente da qualificacdo
juridica da relacdo de trabalho.

Tendo em vista os dois desafios delimitados, quanto a constituicdo de entidades
representativas dos trabalhadores e a condigdo da negociacdo coletiva, o governo federal, por
meio do PLP n° 12/2024, propds solucdes simples, arraigadas na estrutura sindical oficial, e
inadequadas a complexidade dos desafios.

No que toca a constituicdo e ao reconhecimento de entidades representativas de
trabalhadores por plataformas digitais, o PLP deixou de considerar as organizacdes ja
formadas e buscou impor, de cima para baixo, o formato da representagdo coletiva. Com
relacdo a negociacgdo coletiva, o0 PLP ndo propicia instrumentos efetivos para a concretizacdo
desse direito, na medida em que ndo posiciona adequadamente as plataformas digitais de
servicos de transporte de passageiros nas categorias profissionais e econdmicas
correspondentes. Além disso, ndo aborda a garantia do direito a informacéo quanto ao uso das
tecnologias digitais e dos algoritmos na gestao da forca de trabalho.

Outros caminhos poderiam ser adotados, buscando formas de representacao sindical
e de negociacdo coletiva mais complexas, condizentes com os desafios postos na
contemporaneidade pelo trabalho por plataformas digitais. 1sso poderia passar, por exemplo,
entre outras alternativas, pelo estabelecimento de meios para a integragdo das organizacGes
coletivas, ja existentes, dos trabalhadores por plataformas digitais com as entidades sindicais
que representam os setores profissional e econémico das atividades correspondentes (como o
transporte remunerado de passageiros ou a entrega de mercadorias), seja no nivel da
constituicdo de entidades representativas, seja no da negociacgéo coletiva.

Diante dessas constata¢des, a conclusdo é a de que o PLP n° 12/2024, como proposto
pelo governo federal brasileiro, ndo parece adequado como instrumento juridico para garantia
da liberdade sindical no trabalho por plataformas digitais e, dessa forma, se distancia dos
objetivos indicados pela Corte Interamericana de Direitos Humanos, sobretudo na Opiniédo
Consultiva n° 27/21.
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