X111 ENCONTRO INTERNACIONAL
DO CONPEDI URUGUAI —
MONTEVIDEU

DIREITOS SOCIAISE POLITICASPUBLICASI

FREDERICO THALESDE ARAUJO MARTOS

JANAINA MACHADO STURZA



Copyright © 2024 Conselho Nacional de Pesquisa e Pds-Graduacdo em Direito

Todos os direitos reservados e protegidos. Nenhuma parte destes anais podera ser reproduzida ou
transmitida sejam quais forem os meios empregados sem prévia autorizacao dos editores.

Diretoria - CONPEDI
Presidente - Profa. Dra. Samyra Haydée Dal Farra Naspolini - FMU - Sao Paulo
Diretor Executivo - Prof. Dr. Orides Mezzaroba - UFSC - Santa Catarina
Vice-presidente Norte - Prof. Dr. Jean Carlos Dias - Cesupa - Para
Vice-presidente Centro-Oeste - Prof. Dr. José Querino Tavares Neto - UFG - Goias
Vice-presidente Sul - Prof. Dr. Leonel Severo Rocha - Unisinos - Rio Grande do Sul
Vice-presidente Sudeste - Profa. Dra. Rosangela Lunardelli Cavallazzi - UFRJ/PUCRio - Rio de Janeiro
Vice-presidente Nordeste - Prof. Dr. Raymundo Juliano Feitosa - UNICAP - Pernambuco

Representante Discente: Prof. Dr. Abner da Silva Jaques - UPM/UNIGRAN - Mato Grosso do Sul

Conselho Fiscal:

Prof. Dr. José Filomeno de Moraes Filho - UFMA - Maranhao

Prof. Dr. Caio Augusto Souza Lara - SKEMA/ESDHC/UFMG - Minas Gerais
Prof. Dr. Valter Moura do Carmo - UFERSA - Rio Grande do Norte

Prof. Dr. Fernando Passos - UNIARA - Sao Paulo

Prof. Dr. Edinilson Donisete Machado - UNIVEM/UENP - Sao Paulo
Secretarias

Relagdes Institucionais:

Prof. Dra. Claudia Maria Barbosa - PUCPR - Parana

Prof. Dr. Heron José de Santana Gordilho - UFBA - Bahia

Profa. Dra. Daniela Marques de Moraes - UNB - Distrito Federal
Comunicacgao:

Prof. Dr. Robison Tramontina - UNOESC - Santa Catarina

Prof. Dr. Liton Lanes Pilau Sobrinho - UPF/Univali - Rio Grande do Sul
Prof. Dr. Lucas Goncalves da Silva - UFS - Sergipe

Relagdes Internacionais para o Continente Americano:

Prof. Dr. Jerénimo Siqueira Tybusch - UFSM - Rio Grande do Sul

Prof. Dr. Paulo Roberto Barbosa Ramos - UFMA - Maranhao

Prof. Dr. Felipe Chiarello de Souza Pinto - UPM - Sao Paulo

Relagées Internacionais para os demais Continentes:

Profa. Dra. Gina Vidal Marcilio Pompeu - UNIFOR - Ceara

Profa. Dra. Sandra Regina Martini - UNIRITTER / UFRGS - Rio Grande do Sul
Profa. Dra. Maria Claudia da Silva Antunes de Souza - UNIVALI - Santa Catarina
Eventos:

Prof. Dr. Yuri Nathan da Costa Lannes - FDF - Sao Paulo

Profa. Dra. Norma Sueli Padilha - UFSC - Santa Catarina

Prof. Dr. Juraci Mourao Lopes Filho - UNICHRISTUS - Ceara

Membro Nato - Presidéncia anterior Prof. Dr. Raymundo Juliano Feitosa - UNICAP - Pernambuco

D597
DIREITOS SOCIAIS E POLITICAS PUBLICAS |
[Recurso eletrénico on-line] organizacdo CONPEDI
Coordenadores: Frederico Thales de Aradjo Martos, Janaina Machado Sturza — Floriandpolis: CONPEDI, 2024.

Inclui bibliografia
ISBN: 978-85-5505-978-0
Modo de acesso: www.conpedi.org.br em publicacBes
Tema: ESTADO DE DERECHO, INVESTIGACION JURIDICA E INNOVACION
1. Direito — Estudo e ensino (Pds-graduacdo) — 2. Direitos sociais. 3. Politicas publicas. X1l ENCONTRO
INTERNACIONAL DO CONPEDI URUGUAI — MONTEVIDEU (2: 2024 : Floriandpolis, Brasil).

CDU: 34

«

<

CONPEDI

Conselho Nacional de Pesquisa
e P6s-Graduagdo em Direito Floriandpolis
Santa Catarina — Brasil
www.conpedi.org.br


http://www.conpedi.org.br/
http://www.conpedi.org.br/

X111 ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI URUGUAI —
MONTEVIDEU

DIREITOSSOCIAISE POLITICASPUBLICASI

Apresentacao

Os direitos sociais e as politicas publicas desempenham um papel crucial na efetivacéo das
garantias constitucionais que visam promover o bem-estar e a dignidade dos cidadéos. A

Constituicdo Federal de 1988 consagra, em seu texto, os direitos sociais como essenciais para
a construcéo de uma sociedade justa e igualitaria, atribuindo ao Estado o dever de criar e
implementar politicas publicas que assegurem esses direitos. A promocéo de educacdo,

salide, trabalho, seguranca e moradia, entre outros, depende diretamente da efetividade das
politicas publicas, que transformam essas garantias constitucionais em acdes concretas.

Durante o XI11 Encontro Internacional do CONPEDI, realizado na prestigiosa Universidad de
La Republica Uruguay, em Montevidéu, nos dias 18, 19 e 20 de setembro de 2024, foi

promovido o Grupo de Trabalho (GT) intitulado "Direitos Sociais e Politicas Publicas 1", que
ocorreu no dia 19 de setembro. O GT proporcionou um espaco de didlogo e reflexdo sobre
temas essenciais ao desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas voltadas a
garantiados direitos sociais.

Diversos estudos foram apresentados por académicos e pesquisadores, abordando questdes
contemporaneas e desafiadoras no campo dos direitos sociais, revelando o impacto dessas
politicas em diferentes reas. A seguir, estdo listados os temas discutidos e seus respectivos

autores:

1. Fim do Periodo Escravocrata: As Bases para o Desenvolvimento do “Capitalismo
Periférico”

Autores; Murilo Trindade e Silva, Milena Barbosa Pereira Ferreira, Renato Duro Dias

2. Judicializacdo de Politicas Publicas e as Possibilidades de Solugdes Alternativas: Estudo
de Caso sobre o Beneficio de Prestacdo Continuada

Autora: Julia Alfradique Leite

3. O Impacto da COVID-19 na Seguranca Alimentar do Brasil e da Republica Dominicana



Autores; Ernesto Vadivia Romero, |Iton Garcia Da Costa

4. O Orcamento Publico: Funcdo, Controle Orcamentario e Instrumento de Participacéo
Social

Autores. Alessandra Almada de Hollanda, Celso De Albuquerque Silva

5. O Sdario-Maternidade para Casais Homoafetivos: Uma Analise Acerca do Julgamento do
Recurso Extraordinario n. 1.211.446 — Tema 1072 - STF

Autores. Lais Reis Araljo Nazaré, Marcelo Toffano, Silvio Marques Garcia

6. O Trabalho em Condicdes Analogas a Escraviddo no Brasil para Além das
Vulnerabilidades Sociais

Autores: Rosane Teresinha Porto, Juliana Tozzi Tietbohl, Andre Ricardo Guimaraes
Reckziegel

7. Oficina de Divorcio e Parentalidade: Uma Relevante Politica Pablica para Resguardar a
Protecéo Integral da Crianca e do Adolescente

Autores. Juliana Raquel Nunes, Marisa Sandra L uccas, Patricia dos Santos Chiavelli

8. Pelo Direito de Plangjar Nossas Familias. Questdes Fundamentais Relacionadas a
Autonomia, Igualdade de Género e Direitos Reprodutivos

Autores. Juliana Toralles Dos Santos Braga, Marli Marlene Moraes Da Costa

9. Pobreza e Racismo: O Retrato Persistente do Brasil Desigual

Autores: Gilson Ely Chaves de Matos, Andréia Caroline da Silva de Oliveira, Patrick Costa
Meneghetti

10. Policiamento Preditivo e Violéncia de Género: Uma Andlise sobre a Politica Publica de
Avaliacéo de Risco Brasileira

Autoras Amanda Machado Celestino Pires



11. Politicas Publicas de Adaptacdo das Mudancas Climéticas e sua Interface com a
Educacdo Ambiental para a Garantia dos Direitos Humanos e da Natureza no Brasil

Autores:. Ernaldo Oliveira De Medeiros, Adriana da Silva Ferreira, Sébastien Kiwonghi
Bizawu

12. Politicas Publicas Municipais e Terceirizacao: Possibilidades e Limites

Autores; Giovani da Silva Corralo, Lucas Dreher Bernardi

13. Paliticas Publicas: Enfrentando o Feminicidio e as Desigualdades de Género

Autores. Jordanna Macedo Bento Alvarenga, Silvana Beline Tavares

14. Projeto Restauracdo a Luz da Teoria de Maturana: Avaliagdo de Politica Publica de
Justica Juvenil Restaurativa

Autora: Marinella Geronimo da Silva Quinzeiro

15. Reforma Psiquiatrica no Brasil: Fundamentos e Desafios para Consolidacéo

Autores. Cassius Marcellus de Freitas Rodrigues, José Querino Tavares Neto

16. Tecnologia para a Gestao de Sistemas Educacionais. Politicas Plblicas paraalInfanciae a
Juventude

Autores. Catharina Orbage De Britto Taquary Berino, Daniel Machado Berino, Eneida
Orbage De Britto Taguary

A qualidade dos trabalhos apresentados no GT "Direitos Sociais e Politicas Publicas I"
durante o X111 Encontro Internacional do CONPEDI foi verdadeiramente notavel, refletindo
0 compromisso dos participantes com a pesquisa de alto nivel e ainovagdo académica. As
contribuicbes dos estudiosos trouxeram insights profundos e promoveram um debate
enriquecedor sobre os desafios contemporaneos e as perspectivas futuras nessas areas
cruciais do Direito. A diversidade de temas abordados, que vao desde a judicializacéo das
politicas publicas até a andlise da seguranca alimentar e questdes de género, evidenciam a
relevancia e a complexidade das discussoes apresentadas.



Este encontro n&o apenas consolidou o papel do CONPEDI como uma referéncia no cenério
académico nacional e internacional, mas também reafirmou o compromisso com a qualidade
cientifica e a exceléncia na producdo do conhecimento juridico. A interacdo entre
pesqguisadores de diferentes regides e institui ¢coes fortalece o intercambio de ideias e soluces
inovadoras para questdes urgentes e estruturais da sociedade, elevando o nivel das pesquisas
e contribuindo diretamente para 0 desenvolvimento das politicas publicas nos paises do
MERCOSUL, em especial no Brasil e no Uruguai.

Convidamos cal orosamente todos os interessados a explorarem os frutos deste encontro por
meio dos anais do evento, onde os textos completos dos trabalhos estdo disponiveis. Essa
plataf orma representa uma oportunidade valiosa para acessar de forma integral as anélises e
reflexdes apresentadas, ampliando o debate académico e permitindo que mais vozes se
juntem a construcdo do conhecimento juridico.

Agradecemos profundamente a todos os participantes, coordenadores e apoiadores que
contribuiram para o sucesso do evento. O empenho e a dedicacdo de cada um foram
fundamentais para promover 0 avango continuo da pesquisa juridica nos paises do

MERCOSUL, em especial no Brasil e no Uruguai.

Temos a certeza de que 0s impactos desse encontro reverberardo no fortalecimento das
politicas publicas e no aprimoramento da protecéo dos direitos sociais.

Prof. Dr. Frederico Thales de Araljo Martos (FDF — UEMG)
Profa. Dra. Janaina Machado Sturza (UNIJUI)

Profa. Dra. Leticialglesias (FDER — UDELAR)



POLICIAMENTO PREDITIVO E VIOLENCIA DE GENERO: UMA ANALISE
SOBRE A POLITICA PUBLICA DE AVALIACAO DE RISCO BRASILEIRA

PREDICTIVE POLICING AND GENDER-BASED VIOLENCE: AN ANALYSISOF
BRAZILIAN PUBLIC RISK ASSESSMENT POLICY

Amanda M achado Celestino Pires

Resumo

Apesar dos avangos na politica de avaliagdo de risco, os indices de violéncia de género contra
amulher ainda permanecem elevados, notando-se uma baixa capacidade de identificacéo das
vitimas mais vulneraveis. A partir deste panorama, este artigo tem como objetivo entender as
implicacOes da supressdo da métrica no sistema de avaliagdo de risco brasileiro, com suporte
na teorizacdo sobre a burocracia de nivel de rua do campo de publicas e no principio da
transversalidade de género. O artigo, com natureza qualitativa e abordagem descritiva,

adotou o estudo de caso como estratégia de pesquisa, a partir da aplicacdo do Formuléario
Nacional de Avaliacdo de Risco em Delegacia Especiaizada de Atendimento a Mulher em
capital do Sudeste do Brasil. Os dados foram coletados por meio de entrevistas

semiestruturadas com 13 burocratas de nivel de rua, survey de experiéncia e analise

documental. ApGs, utilizou-se a técnica de andlise de contelido para compreensdo dos dados.
Como resultados, constatou-se que a supressao da métrica descaracteriza a sistemética de
avaliacdo de risco e acarreta a baixa visibilidade sobre a situagdo de risco das mulheres. O
trabalho contribui para o avango dos estudos sobre o policiamento preditivo, sob a

perspectiva de género, evidenciando a necessidade de inser¢cdo da vitima no centro das
decisBes em politicas publicas de género e da mitigacdo da visdo top down de formulagéo
destas politicas publicas.

Palavras-chave: Policiamento preditivo, Avaliagdo de risco, Politicas publicas, Violéncia de
género, Mulheres

Abstract/Resumen/Résumeé

Despite advances in risk assessment policy, rates of gender-based violence against women
remain high, with a low capacity to identify the most vulnerable victims. From this
perspective, this article aims to understand the implications of suppressing the metric in the
Brazilian risk assessment system, supported by theorization about street-level bureaucracy in
the public field and the principle of gender mainstreaming. The article, qualitative in nature
and descriptive in approach, adopted the case study as a research strategy based on applying
the National Risk Assessment Form in a Specialized Police Station for Women's Care in the
capital of Southeast Brazil. Data were collected through semi-structured interviews with 13
street-level bureaucrats, experience surveys, and document analysis. Subsequently, the
content analysis technique was used to understand the data. As aresult, it was found that the

145



suppression of the metric distorts the risk assessment system and leads to low visibility of
women's risk situations. The work contributes to the advancement of studies on predictive
policing from a gender perspective, highlighting the need to include the victim at the center
of decisions in public gender policies and to mitigate the top-down view of public policy
formulation.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Predictive policing, Risk assessment, Public policy,
Gender violence, Women
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1 INTRODUCAO

A ldgica do policiamento preditivo no ambito das relacGes de género fundamenta-se
na observacdo de que a violéncia contra as mulheres tem carater repetitivo (Soares, 1999;
Walker, 2012). A reiteracdo dos episddios de violéncia, por sua vez, pode ser incrementada
em termos de intensidade e frequéncia, cujo pico é o feminicidio (Medeiros; Tavares, 2017).
A proposta de avaliagdo de risco, como politica puablica, significou uma mudanca
paradigmatica na seguranca publica, eis que, ao ser possivel elencar situagdes ou
circunstancias preditoras da violéncia, permitiu a canalizacdo de recursos e garantiu
objetividade e transparéncia na tomada de decisdo de acordo com o nivel de perigo (Lopez-
Ossorio et al., 2019).

Os instrumentos de avaliacdo de risco surgiram no final de década de 1980, nos
Estados Unidos, na area da salde (Stuart; Campbell, 1989). O objetivo era estruturar
entrevistas, de modo a se obter informagdes preditoras de um comportamento futuro (Kropp;
Hart, 2000), com a finalidade de diminuir os agravos de violéncia por parceiro intimo e
feminicidio (Graham et al., 2021). Tais instrumentos foram adaptados para o contexto da
seguranca publica e aplicados aos casos de violéncia contra a mulher por parceiro intimo
(Turner; Medina; Brown, 2019).

A avaliacdo de risco teria a aptidao de determinar as vitimas em situacdo mais critica
de violéncia e definir o tipo de assisténcia coerente ao caso concreto. Além disso, a definicdo
de critérios objetivos e a mensuracdo do risco em niveis por meio de escala afastariam a
subjetividade na avaliacdo, reduzindo as interferéncias de ordem intuitiva do profissional
(Kebbell, 2019). A classificagéo do risco, portanto, é atividade inerente a estes instrumentos
de avaliacdo de risco (Kroop; Hart, 2000, Campbell et al., 2009, Echeburua et al., 2010,
Medeiros, 2015, Kebbell, 2019, Lopez-Ossorio et al., 2019, Turner; Brown; Medina, 2021,
Garcia-Vergara et al., 2022).

Com este raciocinio, a metrificacdo do risco € mecanismo adotado por diversos
modelos internacionais, a exemplo do americano, australiano, canadense, inglés, espanhol e
portugués (Campbell et al., 2009; Echeburua et al., 2010; Medeiros, 2015; Kebell, 2019).
Estes sistemas de avaliagdo de risco subsidiaram o desenvolvimento do modelo brasileiro,
cujo marco legal é a Lei n° 14.149, de 5 de maio de 2021 (Brasil, 2021), a qual instituiu o
Formulario Nacional de Avaliacdo de Risco (FONAR). O instrumento brasileiro de avaliacao

de risco tem como base o0 modelo aprovado pela Resolu¢do Conjunta n° 05, de 03 de marco de
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2020, do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) (CNJ; CNMP, 2020).

Entretanto, no modelo nacionalmente unificado, suprimiu-se a metrificacdo do risco
por sugestdo do Conselho Nacional de Justica e anuéncia do Conselho Nacional do Ministério
Publico. Esta deliberagdo foi documentada na Proposi¢do n° 1.00392/2019-70 (CNMP,
2020a) e no Acordao do Ato Normativo n° 0001254-37.2020.2.00.0000 (CNJ, 2020).

Segundo sustentado, a metrificacdo geraria um estado de inseguranga para 0S
aplicadores do instrumento, eis que ndo haveria garantia de que o documento serviria como
vetor para o intérprete jurisdicional na tomada das providéncias que efetivamente poderiam
precaver o feminicidio (CNMP, 2020a). Além disso, a identificacdo do nivel de risco seria
atividade com reserva de jurisdicdo (CNJ, 2020).

Apesar do progresso em termos de instrumentalizacdo de ferramentas para avaliacao
do risco, as taxas de violéncia contra a mulher ainda continuam elevadas no Brasil
(Moroskoski et al., 2021), inclusive o feminicidio (Sinesp, 2024). De igual modo, ainda é
deficitaria a identificacdo das vitimas mais vulneraveis (Turner; Brown; Medina, 2021).

A partir desta decisdo politica, € possivel questionar se o instrumento de avaliacdo de
risco brasileiro apresenta emprego pratico satisfatorio e se a supressdo consciente da
metrificacdo de seus resultados oferece fragilidades, eis que a indicacdo de niveis de risco €
pilar da avaliacdo de risco (Kopp; Hart, 2000; Campbell et al., 2003). O preenchimento desta
lacuna tem o propdsito de oferecer solugdes hipotéticas para os altos indices de registros de
ocorréncias policiais relacionadas a violéncia de género contra a mulher, com o intuito de
oferecer possibilidades de gestdo estratégica do risco de novos episodios de violéncia. A
pergunta de pesquisa que ora se prople €: quais as implicacfes da supressdo da métrica no
sistema de avaliacdo de risco brasileiro? Assim, o estudo em voga tem como objetivo
entender quais sdo as implicacBes da supressdo da métrica no sistema de avaliagdo de risco
brasileiro.

A pesquisa, qualitativa, adota a estratégia do estudo de caso, com coleta de dados por
meio de aplicagdo de survey de experiéncia, entrevistas e andlise documental. Os dados foram
analisados valendo-se da técnica de andlise de conteudo. Além desta introducdo, o artigo se
desenvolve por meio da apresentacdo de referencial tedrico sobre o policiamento preditivo e
sobre a transversalidade das politicas publicas de género. Ap0s, traca 0 percurso
metodoldgico da pesquisa para, entdo, ser possivel apresentar os resultados e discuti-los a luz
do referencial tedrico que da sustentacdo ao corpo da pesquisa. Por fim, apresenta secdo com

as considerac0es finais.
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2 EXPLORANDO O POLICIAMENTO PREDITIVO DE AVALIACAO DE RISCO:
ORIGEM E FINALIDADES

A partir da década de 1990, novos modelos policiais tomaram forma, em
contraposicdo ao modelo tradicional e reativo de atuacdo policial. Os imperativos de
governanga e accountability fizeram surgir, por exemplo, o denominado policiamento
baseado em evidéncias e 0 policiamento orientado para a solugdo de problemas (Sherman,
1998; Matarazzo et al., 2022). A atuacdo policial passou a ser governada por estratégias que
permitiram o aumento da legitimidade de suas a¢es, da eficiéncia da resposta policial, do
profissionalismo e o afastamento do obscurantismo das decisdes (Matarazzo et al., 2022).

Estes modelos superaram o mito do raciocinio subjetivo do agente policial e
apegaram-se a elementos de racionalidade e objetividade para execucdo de tarefas repetitivas
(Sherman, 1998; Matarazzo et al., 2022). Por seu turno, a seguranca publica preditiva
compreende a estratégia de policiamento que utiliza modelagem estatistica para previsdo da
atividade policial por meio de métodos quantitativos que orientam a tomada de decisdo,
analisando o crime e a vitimologia. O policiamento preditivo reconfigurou o modelo gerencial
da policia, permitindo maior transparéncia na tomada de decisdo e eficiéncia na atuacdo
policial (Duarte; Lobato, 2021).

A concretizacdo do policiamento preditivo se da por meio programas, softwares,
algoritmos, inteligéncia artificial e recursos tecnologicos para auxiliar a tomada de decis&o,
afastando formas de atuacdo baseadas na intuicdo (Sherman, 2018; Duarte; Lobato, 2021).
Ndo obstante o seu carater vanguardeiro, a introducdo do policiamento preditivo nédo
significou o rompimento com as estratégias tradicionais de atuacéo policial (Duarte; Lobato,
2021). Isto porque ha barreiras atreladas a alteracéo da cultura organizacional e gerencial das
agéncias policiais (Bullock; Tilley, 2009) e do sistema de justica criminal (CNMP, 2020g;
CNJ, 2020).

Desde o principio da formagdo dos modelos de avaliagdo de risco, verificou-se ser
pertinente o emprego de tecnologia da informacdo para conhecer quem s@o 0s autores mais
comuns (Kropp; Hart, 2000). A possibilidade de automagéo dos instrumentos de avaliagdo de
risco (Kebbell, 2019) figura como um reforco para a atuacdo policial na seara da violéncia
contra a mulher, por meio de ferramentas de aprendizagem de maquina, a fim de auxiliar no
processo de tomada de decisdo (Turner; Medina; Brown, 2019).

A criacdo de um algoritimo preditivo facilitaria, na visao de Turner, Brown e Medina

(2021), a avaliacéo do risco na medida em que ofereceria previsdes mais precisas, compilaria
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informagdes de multiplas fontes e permitiria auditorias para corre¢es. Por outro lado,
minimizaria o erro humano e ampliaria 0 contato e a privacidade em relagcdo as vitimas
(Messing; Campbell, 2016).

As ferramentas de avaliacdo de risco surgiram em razdo da necessidade de
intervencdo adequada, considerando os elevados indices de VPI e feminicidio (Graham et al.,
2021). O Danger Assessment (DA) foi a primeira ferramenta de avaliagdo do risco de
homicidio por parceiro intimo, sem distin¢gdo do sexo da vitima e do autor, no final da década
de 1980, nos Estados Unidos (Stuart; Campbell, 1989). Inicialmente, as ferramentas possuiam
um viés de teste psicolégico, evoluindo para a construcdo de modelos preditivos de novos
episodios de violéncia (Turner; Medina; Brown, 2019).

A primeira pesquisa sobre avaliacdo de risco foi publicada nos Estados Unidos em
1986 (Stuart; Campbell, 1989), fruto da intervencdo voltada para a analise do risco em
ambientes clinicos, na area da saude (Garcia-Vergara et al., 2022), com posterior ampliacdo
para outros ramos, incluindo a pratica de policiamento por forcas de seguranca publica
(Turner; Medina; Brown, 2019). O Danger Assessment (DA) surgiu no campo da enfermagem
e a ideia era de que as préprias vitimas, enfermeiros ou pessoas relacionadas ao sistema de
salde o preenchessem, por meio de um padrdo dual de respostas “sim” ou “ndo” (Stuart;
Campbell, 1989).

Enquanto o modelo de avaliacdo de risco proposto por Campbell (2003) tem como
foco a prevencdo da letalidade, independentemente do género, os trabalhos de Kropp e Hart
(2000) prestigiam a reincidéncia de violéncia conjugal. O Spousal Assault Risk Assessment
(SARA) foi desenvolvido no inicio da década de 1990 para funcionar como um conjunto de
orientacOes profissionais com recomendacgdes sobre a avaliagdo de risco no contexto das
relagdes conjugais (Kropp; Hart, 2000).

Em 2007, a Espanha adotou um sistema nacionalmente uniforme, modelo que foi
adaptado por Portugal (Turner; Medina; Brown, 2019). O Domestic Abuse, Stalking and
Honour Based Violence (DASH) é instrumento de avaliacdo de risco utilizado pela policia do
Reino Unido desde 2009 e consiste em uma ferramenta estruturada de julgamento profissional
(Turner; Medina; Brown, 2019).

No Brasil, a avalia¢do de risco comecou a ser delineada por volta do ano de 2015, em
iniciativas pontuais do Governo do Distrito Federal, do Governo do Estado do Espirito Santo
e do Projeto Dialogos Setoriais, uma iniciativa em parceria entre 0 Conselho Nacional do
Ministério Publico e a Unido Europeia (CNMP, 2020b; Avila et al., 2021). No contexto da
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seguranga publica, a técnica de avaliacdo de risco tem a capacidade de aperfeicoar a atividade
policial e reduzir as mortes violentas (Graham et al., 2021).

Atualmente, pode-se dizer que existe um policiamento de avaliacdo de risco, de
carater preventivo, voltado ao contexto das relacGes intimas (Turner; Brown; Medina, 2021).
O policiamento orientado para avaliacdo de risco tem o potencial de previsdo de uma
violéncia futura por parceiro intimo, em condic¢des ideais de treinamento e aplicacdo (Kebbell,
2019). O ambiente policial é uma das principais portas de entrada para as denuncias de
violéncia por parceiro intimo, motivo pelo qual € propicio para a tomada das primeiras
providéncias protetivas, incluindo a ado¢do de formulérios de avaliacdo de risco (LOpez-
Ossorio et al., 2019).

N&o por outro motivo, a Resolucdo Conjunta n°® 05, de 3 de marco de 2020,
estabeleceu a aplicacdo preferencial do FONAR pela Policia Civil (CNJ; CNMP, 2020). Sob
esta Otica, as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher geralmente sdo o primeiro
local onde as mulheres solicitam auxilio (Medeiros, 2015). A especializacdo do aparato
policial leva em consideracdo o marcado género, 0s contextos e as particularidades deste tipo
de violéncia, com a finalidade de facilitar a dendncia por parte das vitimas (Bandeira, 2014).
O tratamento policial especializado gera visibilidade a questdo da violéncia contra a mulher,
cujas estruturas sao importantes portas de entrada das mulheres para 0 acesso a justica
(Andrade; Matos, 2017).

3 A METRIFICACAO DO RISCO E SEUS CONSECTARIOS

Dentre os modelos estruturados de avaliacdo de risco, o julgamento profissional
estruturado e o atuarial sdo pautados em evidéncias cientificas (Kebbell, 2019). A avaliagédo
de risco pautada no julgamento profissional estruturado é realizada por meio da coleta de
informacgdes relacionadas aos fatores de risco, sem que haja, para tanto, um codigo fixo e
explicito sobre a pontuagéo dos itens (Kropp; Hart, 2000), como no modelo atuarial (Garcia-
Vergara et al., 2022).

A classificacdo do risco depende, portanto, da analise e do julgamento de um
profissional (Kropp; Hart, 2000). Neste caso, existe uma escala de julgamento, que funciona
como uma ancora para indicar ao policial os critérios para cada pontuagdo (Kebbell, 2019) em
niveis de risco (Kropp; Hart, 2000). A diferenca em relagdo ao modelo atuarial é que no
julgamento profissional estruturado, a pontuacdo dos fatores de risco é de ordem subjetiva
(Van der Put; Gubbels; Assink, 2019).
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Por sua vez, o método atuarial vale-se de algoritmos fixos e explicitos para a tomada
de decisdo, geralmente alicercados em fundamentos empiricos (Kropp; Hart, 2000). Os
instrumentos de avaliacdo de risco atuariais pautam-se na analise dos fatores de risco
empiricamente definidos em cotejo com 0 objeto que se pretende avaliar, a0 passo que as
ferramentas que utilizam o julgamento profissional estruturado tém como suporte a analise
subjetiva do profissional (Van der Put; Gubbels; Assink, 2019).

A avaliacdo pressupBe o calculo de um conjunto de dados a partir das respostas a
itens padronizados sobre a situacdo analisada, estrutura que retira o carater subjetivo da
avaliacdo, eliminando as decisfes pautadas na intuicdo e na experiéncia exclusivamente
(Kebbell, 2019). Enquanto o julgamento profissional estruturado € um modelo subjetivo, a
analise de risco estatistica, na forma atuarial, consigna um modelo objetivo de averiguacdo do
risco (Medeiros, 2015). E dessa forma que as ferramentas atuariais reduzem a subjetividade
na avaliacdo do risco, ao passo que os instrumentos com julgamento clinico estruturado
permitem uma maior discricionariedade do avaliador (Lopez-Ossorio et al., 2019).

Os modelos internacionais de avaliacdo de risco atribuem uma pontuacdo para cada
fator de risco ou grupo de fatores de risco, cujos pontos somados ensejam a classificacdo em
niveis de risco especificos (Kropp; Hart, 2000; Campbell et al., 2003; Campbell; Webster;
Glass, 2009; Messing; Campbell, 2016; Graham et al., 2021; Garcia-Vergara et al., 2022),
podendo apresentar pesos varidveis para cada item (Garcia-Vergara et al., 2022). A
classificacdo de risco é feita apds o preenchimento das respostas do questionario (Turner;
Brown; Medina, 2021), mediante a analise dos fatores de risco, com insercdo em uma escala
de risco (Campbell et al., 2003). Entende-se adequada a analise das pontuacdes totais da
escala e ndo apenas as marcacdes sobre os fatores de risco especificos (Graham et al., 2021).

A mensuracao em niveis é uma caracteristica da avaliacdo de risco (Kebbell, 2019), o
que € perceptivel pela analise dos diversos instrumentos, 0s quais apresentam, em sua
maioria, ao menos, dois niveis de perigo (Kropp; Hart, 2000; Campbell; Webster; Glass,
2009; Messing; Campbell, 2016; Lopez-Ossorio et al., 2019; Graham et al., 2021; Garcia-
Vergara et al., 2022). Instrumentos simplificados e com objetivo de respostas imediatas e
urgentes, como é o caso da Tela de Letalidade, utilizada por socorristas americanos em casos
de violéncia grave ou quase letal, prevé apenas duas possibilidades de avaliacdo de risco: alto
perigo e nédo alto perigo (Messing; Campbell, 2016).

Por outro lado, ha instrumentos, como o precursor dos modelos de avalia¢do de risco,
o Danger Assessment, que contempla quatro niveis de perigo: varidvel, aumentado, grave e

extremo, classificacdo que é mantida pelo Danger Assessment for Immigrant Women (DA-1),

152



Danger Assessment Lethality Screen (DA-LE) e Danger Assessment-5 (DA-5), todos
adaptados do DA. Ja o Severe Intimate Violence Partner Risk Prediction Scale (SIVIPAS),
instrumento espanhol de avalicdo de risco, prevé trés niveis de risco: baixo, moderado e alto.
Por outro lado, a Escala-H, também de origem espanhola, contempla cinco niveis de risco:
desvalorizado, baixo, médio, alto e extremo (Garcia-Vergara et al., 2022).

Embora seja pacifico que as mulheres em situagdo de VPI ostentem algum grau de
risco de danos potenciais, existem parametros diferentes de periculosidade (Medeiros, 2015).
A classificacdo do risco como alto representa vitimas com risco de dano grave a qualquer
momento, ao passo que o nivel médio indica que danos graves sdo improvaveis, salvo se
houver alteragdes circunstanciais para a vitima ou para 0 agressor e, por sua vez, o nivel
padrdo sugere que ndo ha nenhuma evidéncia indicativa de dano grave. A mensuracdo do
risco em niveis tem o proposito de permitir a analise da dimenséo do risco, mas ndo de forma
rigida, com um ponto de corte, mas na analise dos fatores de risco em si (Turner; Brown;
Medina, 2021).

4 APOLITICA PUBLICA DE AVALIACAO DE RISCO E O IMPERATIVO DE
TRANSVERSALIDADE DE GENERO

Nesta ordem de ideias, é possivel compreender as delegacias especializadas como
um dispositivo de politica publica (Frugoli et al., 2019), por meio do qual as mulheres
encontraram espaco para construcdo de suas redes de poder no @mbito da justica (Pasinato,
2005). Por politicas publicas compreende-se o curso de acdes ou inaches estatais, fruto de
uma decisdo politica, da autoridade e da legitimidade do Estado (Farah, 2004;. As politicas
publicas tém, em tese, o conddo de alterar a realidade, concretizar garantias e promover
direitos (Bandeira; Almeida, 2013). As politicas publicas sdo voltadas a resolucdo de um
problema e sdo impactadas por conflitos de interesse politicos, valores, ideologias (Farah,
2021).

De acordo com a analise ciclica de politicas publicas, a implementacdo € etapa
responsavel pela concretizagdo da decisdo politica no mundo real. Para tanto, os profissionais
da linha de frente, chamados burocratas de nivel de rua, sdo os responsaveis pela execucao
concreta dos planos, programas, projetos e a¢es construidos pelos agentes governamentais. O
implementador vivencia o contato face a face com o usuario/destinatario da politica publica,
cocriando a politica de acordo com sua margem de discricionariedade (Lispky, 2019). A

interacdo imediata com o publico é parametrizada por ajustes de linguagem, imposi¢do das
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regras de tratamento e de téticas especificas considerando as adversidades do servico publico,
0 que Lotta (2014) denomina de molduras, nas diversas formas de mecanismos interacionais.

Ao tocar a pauta da violéncia de género, é preciso distinguir politicas publicas para
mulheres de politicas publicas de género. As politicas publicas com perspectiva de género vao
além de politicas publicas cujas destinatarias sejam mulheres (Farah, 2004). Neste sentido,
para se pensar uma politica pablica emancipatéoria para mulheres, muito mais do que ter esse
publico como alvo, é preciso incorporar a perspectiva de género. Assim, ndo basta que as
politicas publicas sejam voltadas ao feminino, mas que formas de subverter a Idgica de
subjugacdo sejam adotadas em termos de politicas publicas. A isso Bandeira e Almeida
(2013) nomearam de politicas publicas de género, em contraponto com as politicas publicas
para mulheres. A incorporacdo de politicas publicas com a perspectiva de género tem o mote,
portanto, de superar essa construcdo social de desigualdades e de subjugacdo a partir do
género (Farah, 2004).

Farah (2004) notou que héa politicas publicas destinadas a mulheres que, embora
tenham como foco questdes que envolvem o feminino, ainda sdo permeadas por mecanismos
de tutela e subordinacdo. O foco em processos emancipatorios no ambito do enfrentamento a
violéncia contra a mulher, com resgate da cidadania, tem o efeito de transformar o estado de
subjugacdo e de oferecer visibilidade, de modo a ser possivel notar transversalidade nestas
politicas publicas (Farah, 2004).

A estratégia do gender mainstreaming ou transversalidade de género foi adotada
internacionalmente a partir da IV Conferéncia Mundial das Mulheres de Beijing, em 1995. O
objetivo era adotar uma politica global de equidade de género, que oferecesse as mulheres
melhores condi¢des de vida. Em termos gerais, pode-se compreender que consiste na
incorporacgdo da perspectiva de igualdade de género em todas as politicas publicas. No Brasil,
as politicas publicas passaram a se orientar pela transversalidade a partir de 2004,
funcionando como um principio organizador no Plano Plurianual de Politicas para Mulheres
2004-2007. Para Bandeira e Almeida (2013), ndo ha ganho democratico em termos de
governabilidade se ndo houver igualdade de género.

Neste caminhar, para a analise de decisGes governamentais, haveria que se questionar
0S seus impactos em termos de género, com foco na promoc¢do de igualdade. Para tanto,
tornou-se necessario que as politicas publicas se desvinculassem do carater essencialista das
mulheres, que as mantém atreladas aos papeis tradicionais de género. A postura de

trasnversalizacdo das politicas publicas exigiria um rompimento com as desigualdades
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relacionais em termos de género e se ateria as mulheres enquanto sujeitos de direitos, ndo
como instrumentais para a governanca estatal (Bandeira; Almeida, 2013).

O contexto explicita que as delegacias especializadas se tornaram via de acesso
(Frugoli et al., 2019) e de distribuicdo de justica (Soares, 1999), oferecendo um ganho
politico em termos de cidadania da mulher (Bandeira, 2014). Para além da publicizagdo do
fendmeno da violéncia contra a mulher, Pasinato (2005) considerou que as delegacias
especializadas também implicaram em simbolo de espaco de autoridade, onde as mulheres
solicitavam auxilio depois de esgotados outros métodos de solucdo do conflito privado.
Contudo, as solugdes na esfera do controle formal ainda eram fruto da intuicdo das delegadas,
ausentes diretrizes uniformes para atendimento e acolhida das vitimas (Saffioti, 1999). Este
cenario evidenciava a auséncia de perspectiva de género e a presenca apenas de uma politica

publica para mulheres (Farah, 2004).

5 METODOLOGIA

Para entender as implicacBes da supressdo da métrica no sistema de avaliacdo de
risco brasileiro, a estratégia de pesquisa utilizada foi o estudo de caso, compreendendo o
FONAR aplicado por esta unidade policial especializada um sistema delimitado, especifico e
concreto (Creswell, 2014). A natureza qualitativa da pesquisa visou o estudo das relagdes
sociais de modo a considerar a pluralizagdo das formas de vida e de pontos de vista (FLICK,
2009). Para tanto, os dados foram coletados a partir da aplicagcdo de um survey de experiéncia,
da realizacdo de entrevistas semiestruturadas e de analise documental. Com caréater descritivo,
a pesquisa reuniu opinides, significados, atitudes e crencas dos policiais civis e servidores
administrativos sobre o instrumento de avaliagdo de risco (GIL, 2002).

O survey dialogava com o roteiro semiestruturado de entrevistas, em alguma medida,
a fim de ser possivel o contraste entre as respostas e a validacdo dos dados obtidos. A
aplicacdo do FONAR pelo profissional da linha de frente implica em uma experiéncia
funcional, que é carregada pelos vieses de cada individuo (Lotta, 2014). A identificacdo
dessas impressdes foi almejada pelo survey de experiéncia aplicado ao longo da pesquisa (Gil;
Neto, 2020).

Outro passo desenvolvido para a coleta de dados consistiu na realizacdo de
entrevistas presenciais e em profundidade, por meio de roteiro de entrevista semiestruturado,

seguindo as diretrizes de Manzini (2003). Foram realizadas 13 entrevistas com profissionais
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da linha de frente das carreiras de delegado, escrivdo, investigador, técnico assistente e
analista da Policia Civil, na perspectiva da burocracia de nivel de rua (Lipsky, 2019).

A selecdo dos participantes foi direcionada por meio de uma amostragem intencional
(CRESWELL, 2014), viabilizada pela divulgacdo do link do questionario para profissionais
que atuavam na unidade policial especializada, bem como convite aos entrevistados via
WhatsApp. Todos eles foram informados do percurso metodolégico, objetivos, com coleta de
consentimento por escrito e aprovacdo da pesquisa na Plataforma Brasil
(67882823.0.0000.5112).

Os entrevistados tinham entre 30 e 44 anos de idade e possuiam de trés a 15 anos de
carreira policial. Foram entrevistados cinco homens e oito mulheres, distribuidos entre as
carreiras de delegado de policia (4), escrivdo de policia (3), investigador de policia (4) e
servidores das carreiras de técnico (1) e analista (1). Responderam ao survey de experiéncia
28 mulheres e 17 homens. A respeito do tempo de carreira, estes participantes possuiam de
menos de um ano de exercicio até mais de 20 anos de atuacdo na corporagdo, presente,
portanto, uma diversidade ampla em termos de experiéncia profissional.

Apbs a conversacdo face a face com os entrevistados (Lakatos; Marconi, 2010), os
audios gravados foram transcritos por meio do Transkriptor, um software de transcricdo
online acessado por meio de assinatura mensal. A partir da transcricdo, os temas foram
compartimentados de acordo com sua frequéncia, dando énfase aos toépicos mais recorrentes.

Além disso, a pesquisa analisou a Proposi¢cdo n° 1.00392/2019-70, documento
publicado em 11 de fevereiro de 2020 pelo Conselho Nacional do Ministério Puablico,
contendo as razdes pela ndo ado¢do da métrica no instrumento de avaliacdo de risco brasileiro
(CNMP, 2020a). O Acérdao do Ato Normativo n°® 0001254-37.2020.2.00.0000 (CNJ, 2020),
datado de 27 de fevereiro de 2020, também integrou a analise documental.

Os dados foram organizados a partir de um processo de leitura flutuante, como
sugerido por Bardin (1977), recorrendo a classificacdo temaética e a anélise de conteudo. Neste
estagio de compilacdo do contetido das entrevistas foi estabelecida uma ordem para os relatos
com o auxilio de “leituras horizontais de impregnagdo”, concluindo com a sintese dos

assuntos mais recorrentes (Minayo, 2012, p. 624).

6 ANALISE E DISCUSSAO

Sob o prisma da auséncia de metrificacdo do FONAR, verificou-se que, atualmente,

ndo h& qualquer tipo de mensuracgdo do risco em niveis de acordo com pontuagdo ou qualquer
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forma de parametrizagdo do risco. Diante desta auséncia de ordem pratica, 68,9% dos
participantes do questionario consideraram extremamente importante uma escala de
mensuracdo do risco em niveis. Somente 4,4% dos participantes expressaram que uma escala
€ pouco ou nada importante.

A auséncia de métrica é justificada na Proposi¢do n° 1.00392/2019-70, nos seguintes

termos:

Para alcancar uma convergéncia de entendimento entre as instituicdes interessadas,
faz-se necessario declinar da proposta de metrificagdo contida no Formulario
FRIDA, a qual destoa da realidade institucional e dos objetivos almejados pelo
Sistema de Justica brasileiro, no combate a violéncia doméstica contra a mulher.
Isso porque, estando a metrificagdo estruturada nos graus baixo, médio e alto, o mau
preenchimento do formulario nesse ponto poderia induzir a conclusfes equivocadas
de risco baixo, influenciando erroneamente 0 membro do Ministério Publico e o
Magistrado atuantes nas medidas protetivas, com consequéncias bastante negativas
(CNMP, 2020a).

Por sua vez, o Conselho Nacional de Justica, com a compreensdo de que a
construcdo do instrumento de avaliacdo de risco brasileiro foi democratica, eis que fruto das
discussOes travadas no &mbito da magistratura, argumentou que a metrificagdo do risco pelos
aplicadores do FONAR configuraria uma delegacéo de atividade privativamente jurisdicional.
As razdes contidas no Acorddao do Ato Normativo n° 0001254-37.2020.2.00.0000 (CNJ,
2020) associam a identificacdo do nivel de risco a quantificacdo do periculum libertatis do
autor da violéncia, em aparente leitura restritiva dos fins do sistema de avaliagdo de risco nas
situacOes de violéncia contra a mulher.

A definicdo do modelo de instrumento de avaliacdo de risco foi estipulada pela Lei n®
14.149/2021 (Brasil, 2021), a qual estabeleceu que este seria o estabelecido por ato normativo
conjunto do Conselho Nacional de Justica e do Conselho Nacional do Ministério Publico: a
Resolucdo Conjunta n° 05/2020 (CNJ; CNMP, 2020). Temos, portanto, que a construcdo da
politica publica de avaliacdo de risco brasileira apresenta carater top down (Lotta, 2019), o
que aparenta produzir impactos no mundo concreto (Lipsky, 2019). Esta construgdo de
politica publica, pautada na viséo classica weberiana, revela-se, ainda, dissociada da intencéo
de tranversalidade das politicas pablicas (Bandeira; Almeida, 2013; Farah, 2004).

Ao longo das entrevistas, foram recorrentes as consideragdes dos profissionais sobre
o0s entraves causados pela auséncia de métrica na avaliacdo de risco. Segundo os policiais, a
apreciacdo quantitativa do risco permitiria o direcionamento eficaz da atuacdo policial,
poupando tempo e recursos na tomada de decisdo. Além disso, a presenca de escala

matematica poderia evitar a influéncia dos vieses de cada profissional (Kebbell, 2019). Isto
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porque, apesar de 0 FONAR prever um corpo estruturado de perguntas, a avaliagdo em si
ainda é subjetiva, pois depende da impressdo do policial sobre o nivel de risco.

Para uma das delegadas entrevistadas, a presenca de uma escala contribuiria com o
processo de avaliacdo de risco, na medida em que diferenciaria o risco de forma concreta e
real, sendo util para o estabelecimento de prioridades no atendimento e na conclusdo dos
inquéritos. A profissional faz uma comparacdo ao sistema de avaliagdo de risco adotado em
unidades de salde:

Eu acho que contribuiria muito, porque se a gente tivesse alguma forma de
diferenciar esse risco, se a gente pudesse observar esse risco de forma real, por
exemplo, a gente poderia colocar... ah... 0s inquéritos, igual quando a gente entra no
hospital e tem a pulseirinha que é amarela, verde, a vermelha.

Neste mesmo sentido, o nivel de risco poderia ser orientador da gestdo da unidade
policial, incluindo a possibilidade de prioridade de atendimento. Para uma das investigadoras,
isso ndo significaria preterir uma vitima em detrimento de outra, mas oferecer atendimento
tempestivo para vitimas em situacdo de maior gravidade, como as que estdo notoriamente
machucadas e precisam de atendimento médico, as que acabaram de ter alta hospitalar ou as
que precisam ser encaminhadas para abrigo. Essa gestdo do atendimento considera o volume
de ocorréncias aguardando atendimento em uma fila de espera. S8o medidas, portanto,
relacionadas com a gestéo do risco no ambiente policial.

A auséncia de metrificacdo, tracada por critérios objetivos, considerando pesos
diversos para fatores de risco diferentes (Garcia-Vergara et al., 2022; Avila et al., 2021;
Kebbell, 2019; Kropp; Hart, 2000;), assim como a auséncia de um sistema hierarquizado de
investigacao de risco por meio de camadas (Kebbell, 2019), exigem do policial o uso irrestrito
da discricionariedade para implementacdo da politica publica de avaliagdo de risco. A
discricionariedade irrestrita, sem suporte em quaisquer parametros protocolares gera sensacao
de inseguranca e posicionamentos divergentes na organizagdo, circunstancia que esta pesquisa
encontrou como limitadora da acdo do burocrata de nivel de rua, ainda ndo observada nos
estudos sobre o campo de politicas publicas (Farah, 2021; Lotta, 2019). Desse modo, nota-se
uma margem de escolha amplissima pelo profissional da linha de frente.

A auséncia de uma métrica preestabelecida contribui para 0 comprometimento da
visibilidade das situa¢fes de risco de violéncia. A politica pablica e o policiamento de
avaliacdo de risco, portanto, apresentam fragilidades que decorrem de inadequacgdes da
ferramenta em si. Sob a perspectiva do gender mainstreaming, a politica publica de avaliacdo
brasileira aproxima-se mais de um instrumental de governanca estatal (Bandeira; Almeida,

2013) do que de uma politica publica de género. O modelo atual é incapaz de gerar
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emancipacao e subverter a logica de subjugacdo das mulheres em situacdo de violéncia de
género, como defende Farah (2004).

A existéncia de um estimulo visual para a mensuracao do risco foi mencionada por
muitos participantes. Além da estipulacdo em nimero ou porcentagem do risco, a interface do
sistema policial utilizado para avaliagdo de risco poderia contemplar cores, graficos ou
etiquetas de distingdo dos niveis de risco. Segundo apurado nas entrevistas, a visualiza¢do da
violéncia em simbolos tangiveis permitia dimensionar os fatos, como um retrato instantaneo
da violéncia. O ajuste do sistema operacional atenderia ao principio da transversalidade
(Bandeira; Almeida, 2013).

Para os profissionais, a gradacdo do risco poderia ser definida em cinco niveis,
compreendendo um nivel intermediario, que revelaria uma situacdo de neutralidade e outros
de menor e maior risco, com prestigio a forma automatica de afericdo, o que foi defendido por
uma das analistas entrevistas:

Automaticamente, acho assim, né? Preencheu, no final j& sai no escore ali, né?

Verde, amarelo, laranja, vermelho, vermelho escuro, né? (risos) Pra facilitar ali,
porque, né? Eh... mas automaticamente. Se a gente for deixar pra que seja manual:

.

“ndo sei fazer conta”, “t0 agarrado agora” [imita rea¢des de policiais]. E vai sempre
ficar pra depois.

A abordagem com a vitima seria diversa a depender do nivel de risco e de seu
respectivo protocolo. Hoje, o profissional entende o FONAR como uma diretriz do
atendimento policial e um filtro dos casos mais graves e, por conseguinte, urgentes. A
presenca de escala, segundo os entrevistados, tornaria mais visivel o nivel de risco, sem que a
analise coubesse exclusivamente ao policial, como notado no estudo de Kebbell (2019),
evidenciando o apelo no aspecto visual na identificacdo do risco:

[...] e ai essa escala final falta nele, né? Assim, tipo assim, pra poder ficar um
negdcio mais, assim, mais... cé bateu o olho e meio que ja vé, um negdcio de cara
assim. Falta algo desse tipo. Talvez essa questdo do policial, mas talvez, sei 4, criar
um graficozinho, tiver alguma coisa colorida, ficar meio vermelha ali no final. Vai

ser uma coisa que cé ‘pomba!’, bateu o olho vivo, sabe? (Investigador Charlie, 4
anos de carreira policial, 4 anos na VPI).

Outro beneficio da presenca de simbolo visual € que a existéncia de escala de
avaliacdo de risco facilitaria a analise por servidor que ndo teve contato com a vitima: [...] eu
vejo que talvez seja uma dificuldade de quem vai avaliar, né? Quem vai visualizar esse
formulario posteriormente. De ler ali. Se tivesse uma escala talvez, por exemplo, isso
facilitaria” (trecho extraido da entrevista com servidora da carreira de técnico). O simbolo

gréfico, até nova avaliagdo do risco, orientaria a conduta de outros servidores que ndo tiveram
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contato com a ofendida, inclusive de profissionais externos as institui¢des policiais, como
juizes e promotores de justica. Neste cenario de acessibilidade visual, a vitima também seria
uma beneficiaria, projetando-a a um protagonismo na arena do sistema de protecdo de
direitos.

E possivel compreender que o simbolo visual integra o processo interacional entre os
profissionais da segurancga publica e situa a vitima sobre o risco avaliado. Nesta vertente, o
estimulo visual também comporia a moldura interativa e comunicacional estudada no campo
de politicas publicas. O acréscimo visual incrementa o achado de Lotta (2014), restrito a
linguagem verbal.

Em outro aspecto dos sentidos humanos, o tato foi revelado como elemento
componente da experiéncia relacional entre o profissional da linha de frente e a vitima de
violéncia. Para os policiais, a construcdo de uma escala de avaliacdo de risco, ndo poderia
desprezar o elemento humano, de modo que artificios tecnolégicos considerados
exclusivamente podem limitar a compreensao sobre os fatos, sobretudo, no que diz respeito a
sensibilidade humana, o “tato”, mencionado por um dos investigadores entrevistados. Nestes
termos, a presenca do policial seria imprescindivel, pois é esse profissional que esta diante da
vitima, percebendo suas emocoes:

Entao, a gente precisa valorizar essa percepcao humana que a pessoa tem ali. Porque
ninguém mais deve ter isso. E s6 quem t& vendo. Quem t& lidando, ndo tem como

assim. Que te 1é pode escandalizar o maximo, mas, quando cé vé, o impacto é muito
mais forte, né? (Investigador Charlie, 4 anos de carreira policial, 4 na VVPI).

O “tato” foi relacionado com a sensibilidade do profissional diante do caso concreto
de violéncia, o que ndo seria possivel, por exemplo, com o emprego exclusivo de inteligéncia
artificial ou na possibilidade de autoatendimento. Alias, a experiéncia de autoatendimento,
vivenciada no periodo mais critico de isolamento social provocado pela Pandemia do Covid-
19, revelou que, de fato, o contato entre vitimas e policiais integra 0 componente experiencial
da usabilidade do FONAR. O profissional da linha de frente atua como uma ponte entre a
demanda da vitima e sua concretude no mundo real. No contexto de avaliacdo de risco, é 0
profissional o filtro que depura os acontecimentos da vida em fatores de risco previamente
destacados pela literatura cientifica.

Contudo, o profissional extrai os fatores de risco, mas ndo consegue organiza-lo em
dimensbes do risco, nem atua conforme protocolos especificos, pois ndo ha condutas
institucionalizadas previamente estabelecidas. Em sintese, os estimulos sensoriais foram

apontados como elementos necessarios ao profissional da linha de frente para a determinacéo
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do nivel de risco, notadamente a visdo do risco por meio de cores, tarjetas ou inscri¢des, 0

tato, por meio do contato face a face com a vitima e a audicéo, representada pela escuta ativa.

7 CONSIDERACOES FINAIS

Ao propor entender as implicacBes da supressdo da métrica no sistema de avaliacdo
de risco brasileiro, temos que os modelos de avaliacdo de risco analisados pressupdem a
metrificagdo para identificacdo do nivel de risco, geralmente distribuido em dois a cinco
patamares. A supressao da métrica no modelo brasileiro descaracteriza a sistemética de
avaliacdo de risco e, como visto no survey e ao longo das entrevistas, vedam a visdo do
profissional da linha de frente para o melhor direcionamento da vitima em termos de protecéo.
Este achado também impacta na problematizacdo da transversalidade de género desta politica
publica. Assim, este resultado confirma o pressuposto inicial da pesquisa sobre as
consequéncias prejudiciais da auséncia de metrificacdo no que se refere ao percurso
operacional da ferramenta.

Outro fator relevante que caracteriza o policiamento de avaliacdo de risco é o
emprego de tecnologia, o que foi percebido neste Estado da Federacdo, com a insercdo do
FONAR na plataforma de registro de ocorréncias policiais. Apesar disso, nhovamente, a falta
de escala de avaliacdo de risco e da apresentacdo do resultado da avaliagdo de forma
automatizada, ainda é um limitador da determinacdo do nivel de risco. A utilizacdo de
evidéncias, neste aspecto, serviria para direcionar, rastrear e testar possibilidades de atuacao
de politicas publicas no contexto da seguranca publica. Até porque outro atributo da avaliacédo
de risco € identificar os alvos mais recorrentes e as vitimas em maior situacdo de
vulnerabilidade por meio da predi¢cdo de comportamentos violentos.

A baixa visibilidade sobre a situacdo de risco pelo profissional da linha de frente
acarreta prejuizos para o enfrentamento a violéncia contra a mulher. De igual modo, a
mitigacdo da subjetividade é outra caracteristica do policiamento de avaliagdo de risco. Neste
estado, a experiéncia profissional e a intuicdo ainda continuam a balizar a atuacdo do
burocrata de nivel de rua, o qual se vale da sua discricionariedade praticamente ilimitada para
firmar entendimento daquilo que é grave ou néo.

A visdo unilateral sobre a aplicacdo do instrumento de avaliacdo de risco, focada na
percepcdo dos profissionais da seguranca publica, € um limitador do estudo, eis que nédo
houve a analise sob a perspectiva ou a narrativa das vitimas, o que abre oportunidade para

pesquisas futuras. N&o obstante, o artigo contribui para o avan¢o nos estudos sobre o
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policiamento preditivo, sob o viés da avaliagdo de risco, gerando possibilidades de
aperfeicoamento da atuacdo policial e do sistema de justica criminal com a perspectiva de
género. As politicas publicas de género, para que recebam este rotulo, carecem estar
ancoradas no protagonismo e na centralidade da mulher e considerar a cocriacdo das politicas
publicas pela burocracia de nivel de rua, em mitigagcdo a supremacia das decisdes vindas do

topo.
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