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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO
ALEGRE -RS

FORMAS CONSENSUAIS DE SOLUCAO DE CONFLITOSI

Apresentacao

Os artigos contidos nesta publicagéo foram apresentados no Grupo de Trabalho Formas
Consensuais de Solucéo de Conflitos I, durante o XXVII Congresso Nacional do Conselho
Nacional de Pesquisa e Pos-graduacéo em Direito - CONPEDI, realizado em Porto Alegre-
RS, de 14 a 16 de novembro de 2018, sob o tema geral: “Tecnologia, Comunicagdo e
Inovacdo em Direito”, em parceria com 0 Programa de Pés-Graduagdo em Direito da
Universidade do Vae do Rio dos Sinos - UNISINOS.

A apresentacdo dos trabalhos abriu caminho para uma importante discussdo, em que 0s

pesquisadores do Direito puderam interagir em torno de questdes tedricas e préticas, levando-
se em consideracdo a tematica central grupo. Essa temética traz consigo os desafios que as

diversas linhas de pesquisa juridica enfrentam no tocante ao estudo das mais diversas formas
consensuais de solucdo de conflitos. As formas consensuais de conflitos € um grande desafio

para os pesquisadores diante da necessidade de instrumentos de ag&o social participativa no

resgate da concretizacdo dos direitos da cidadania e mudanca de mentalidade dos operadores
na emergéncia desses novos direitos.

Na coletdnea que agora vem a publico, encontram-se os resultados de pesquisas

desenvolvidas em diversos Programas de Pés-graduacdo em Direito, nos niveis de Mestrado
e Doutorado, com artigos rigorosamente selecionados, por meio de dupla avaliagéo cega por
pares. Dessa forma, os 15 (quinze) artigos, ora publicados, guardam sintonia direta com este
Grupo de Trabal ho.

A Professora Adriana Silva Maillart da Universidade Nove de Julho e a mestre Virginia
Grace Martins de Oliveira, na pesquisa intitulada “MEDIACAO COMO FORMA DE
DESJUDICIALIZA(;AO E ADEQUADA NA GESTAO DE CONFLITOS’, analisam como
o fendbmeno da judicializagdo de conflitos, fomentado pelo aumento de direitos civis
concedidos pelo Estado providéncia e pelo constitucionalismo na América Latina,

contribuiram para a instaurag@o da crise do Poder Judiciério. Investigaram como a solugdo
desta crise pode colocar, em caminho reverso, a mediagdo como meio adequado de gestéo de
conflitos e contribuir para a desjudicializagéo.



A Investigadora Alessandra Miranda de Andrade, Mediadora vinculada ao Conselho
Nacional de Justica em Brasilia e também Advogada, na pesquisa "O MEDIADOR
FAMILIAR FRENTE A ALIENACAO PARENTAL AGRAVADA PELA SINDROME DE
MUNCHAUSEN", originou-se das reflexdes proporcionadas por um caso concreto de
alienacdo parental agravado pela“ Sindrome de Munchausen por procuragéo” de uma crianca
em tenraidade. O caso enfrentado, sendo de extrema delicadeza, precisou de varias tentativas
de audiéncias de mediacdo para, finalmente, chegar a pacificacdo social necesséria para
equilibrio da linha parental da crianca envolvida. Neste contexto, o trabalho buscou
demonstrar que a mediacao familiar pode servir como instrumento de solucéo da alienacéo
parental agravada pela Sindrome de Munchausen.

Ja na pesquisa “A (IM)POSSIBILIDADE DE PARTICIPACAO DO JUIZ NA
MEDIACAQ”, o mestrando Diego José Baldissera da Universidade Paranaense de
Umuarama e seu orientador Celso Hiroshi locohama estudam o CPC/2015, que instituiu uma
nova ideia de processo, incentivando a solucéo consensual de conflitos. Segundo eles, tal
diploma unificou o procedimento sumério e o ordinario no agora chamado procedimento
comum, que tem como fase inicial a realizacdo de audiéncia de mediacdo ou conciliacdo.
Assim, a mediacdo tem lugar quando houver, entre as partes, relacdo continua, que ndo se
extinguird juntamente com o processo. Tendo em conta o aprofundamento das discussdes que
ocorrerdo, deve ser vedado, a0 magistrado, participar das sessdes de mediacdo. Concluiram
gue, inobstante a chance de formacdo de pré-julgamento, as informacdes trazidas séo, em
regra, confidenciais e o mediador deve ter independéncia para conduzir o procedimento.

O mestre Rodrigo Crepaldi Perez Capucelli e o grande Professor Rubens Becak da
Universidade de Sao Paulo/Ribeirdo Preto, no artigo “A (IN)DISPONIBILIDADE DO
INTERESSE PUBLICO NA UTILIZACAO DA ARBITRAGEM”, buscaram destacar os
limitantes que baseiam o principio da indisponibilidade do direito publico como fator
preponderante para a definicdo do campo de utilizacdo da arbitragem para a resolucdo de
conflitos surgidos no éambito da administragdo publica. Para tanto, tracaram uma breve
andlise do proéprio principio da indisponibilidade aplicado ao direito publico e de seus
fundamentos, e a partir de entdo contextualizaram-no a luz da Constituicéo Federal de 1988,
para que entdo fosse feita a andlise das limitantes da aplicacdo do instituto da arbitragem,
considerando especia mente suas recentes modificagdes dadas pelaLel 13.129/2015.

A Professora Fabiana Marion Spengler e o Procurador do Trabalho Marcio Dutra da Costa,
ambos da Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC, argumentam que o art. 114, 8 3°, da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 outorga ao Ministério Publico do
Trabalho a faculdade de, nos casos de greves em atividades essenciais com possibilidade de



lesdo do interesse publico, ajuizar dissidio coletivo, incumbindo a Justica do Trabalho decidir
o conflito. Considerando o crescente desenvolvimento dos métodos de tratamento de
conflitos (dentre eles, a mediacéo), 0 objetivo deste artigo foi averiguar a possibilidade de o
Ministério Publico do Trabalho mediar situacdes de greve em atividades essenciais. O
método de abordagem utilizado foi o dedutivo, e o0 método de procedimento adotado foi o
monogréfico na investigacdo intitulada “A ATUACAO DO MINISTERIO PUBLICO DO
TRABALHO COMO MEDIADOR NOS CASOS DE GREVES EM ATIVIDADES
ESSENCIAIS’.

O trabalho denominado “A INFLUENCIA DOS ESTIGMAS PERANTE A DIGNIDADE
DA PESSOA HUMANA NA JUDICIALIZACAO DA DISCRIMINACAO RACIAL”, de
Mauri Quiterio Rodrigues, Mestrando da Unilasalle de Canoas, apresenta um estudo sobre a
influéncia dos estigmas sobre a dignidade da pessoa humana na apuracdo de crimes de
discriminacdo racial. Considerando o tratamento recebido pelas partes durante a apuracdo do
crime nas diversas instancias, relacionou-se 0 conceito de estigma a conceitos como
intolerancia, pessoa desacreditada e identidade social virtual trabalhadas na linha
interacionista simbdlica por Erving Goffman. Desta forma, através de um estudo exploratorio
com método baseado em pesquisa bibliografica, realizada em fontes como livros, artigos,
teses e dissertagdes na area de interpretacdo juridica sociol 6gica publicados de 2000 a 2017,
fez-se uma andlise dos dados col etados.

O casal de pesguisadores Cleide Marcia da Silva Araujo Secca e Luiz Carlos dos Santos
Secca, da Regido dos Lagos do Estado do Rio de Janeiro, no trabalho “A

INSTITUCIONALIZACAO DA MEDIACAO NO BRASIL”, jogam luz no problema da
institucionalizacdo da mediacéo no Brasil através da construcdo do seu marco legal e o
avanco de sua implementacdo enquanto politica publica. O objetivo foi mostrar que as
propostas legislativas ainda que regulem exaustivamente a matéria ndo sdo por si SO
suficientes para dar engrenagem a esta via consensual de solucdo de conflitos. Dai
defenderam a importéncia da construcdo de parcerias e do impulso dado pelos érgéos
publicos, sobretudo pelo Judiciario.

Estudando ainstitucionalizacéo das ferramentas do mediador no manual da mediacédo judicial
do Conselho Nacional de Justica para formacédo dos profissionais que atuardo em juizo para
solucdo adequada de conflitos, Vitalinio Lannes Guedes, Mediador Judicial e Mestrando em
Direito pela Universidade Federal de Santa Maria-RS, desenvolveu a pesquisa chamada “ A
INSTITUCIONALIZACAO DAS FERRAMENTAS DO MEDIADOR: A SOLUCAO DE
CONFLITOS E O (NAO) ROMPIMENTO COM O POSITIVISMO JURIDICO”. Pretendeu
0 autor verificar se a Resolucdo n° 125/2010, que atribuiu “ferramentas’ ao mediador



judicial, possui dificuldade de romper com o positivismo juridico, limitando o uso desses
mecanismos. Segundo ele, interpretar filosoficamente mostra-se importante para verificar a
tentativa do rompimento com o positivismo juridico no processo civil brasileiro, para se obter
um uso das técnicas institucionalizadas do mediador néo preso a esta escola, permitindo ir
além, utilizando-se o método hermenéutico-fenomenol dgico.

Na pesquisa “A MEDIACAO DE CONFLITOS O NOVO AMBIENTE PARA A
JURISDICAO: A ECO-JURISDICAO COMPARTILHADA” Thaise Nara Graziottin Costa,
Advogada, Mediadora Judicial e Doutora pela Universidade Estacio de S e sua colega Lidia
Maria Ribas, Doutora pela PUC-SP, estudaram a mediacéo judicial e a novajurisdicdo que se
instauram apos a implementacdo das Leis n° 13.105 e 13.140/2015. O objetivo da pesquisa
foi direcionar o estudo ao novo modelo de jurisdicdo compartilhada, em um ambiente
inovador da Eco-jurisdicdo. Nele, ultrapassa-se as barreiras da litigiosidade para assumir a
jurisdicéo compartilhada, participativa e humanizada. Utilizou-se paratal trabalho a pesquisa
bibliogréfica, o método hipotético-dedutivo e as praticas metodol bgicas das autoras nos
grupos de pesquisa que participam.

Por sua vez, os pesquisadores Sérgio Augusto da Costa Gillet e Leticia Marques Padilha, da
PUC-RS, no artigo “A OBRIGATORIEDADE DA AUDIENCIA DE CONCILIACAO E
MEDIACAO: UM AVANCO?’, criticam a obrigatoriedade da audiéncia de conciliacio e de
mediacdo no Codigo de Processo Civil de 2015. A partir de abordagem indutiva com técnica
de revisdo de literatura, tece-se um panorama doutrinario e jurisprudencial acerca da solucéo
consensua de conflitos com base na dindmica da audiéncia do art. 334. Concluiram que a
obrigatoriedade da audiéncia de conciliacdo e de mediacdo reveste-se de avango, mas traz
mai s problemas que solucdes aos jurisdicionados.

Denominada “A UTILIZACAO DE DISPUTE BOARDS EM CONTRATOS
INTERNACIONAIS FIRMADOS COM FINANCIAMENTO PELO BANCO MUNDIAL”,
a investigacdo realizada pela mestranda Suzane De Franca Ribeiro e sua orientadora Tania
Lobo Muniz, ambas de Londrina-PR, expde, nos contratos internacionais, as formas
consensuais de resolucéo de conflitos. Um propagador dessas formas é o Banco Mundial, que
term como mecanismo oficial o Dispute Board - junta de especialistas, indicados pelas partes,
com o objetivo de se prevenir ou solucionar controvérsias durante a execucdo do contrato.
Segundo elas, Grandes contratos internacionais financiados pelo Banco Mundia contém a
clausula de Dispute Board, quer pela eficacia na prevencdo dos conflitos, quer pela
economicidade e celeridade no tratamento dos dissensos, tornando-a atrativa por melhorar as
atitudes dos contratantes e permitir a reducdo da utilizacdo do meio judicial para resolver as
pendéncias.



A arbitragem trabal hista é tema de estudo dos pesqguisadores Giovanni Bonato e Elenn Maina
Pinheiro Félix, de Sdo LuissMA. Ta forma esta pautada no ordenamento patrio e é
identificada como método de resolucdo de conflitos capaz de proporcionar parametros de
entendimento de sua possivel aplicacdo nos conflitos individuais oriundos do Direito do
Trabalho. Foram readlizadas pesquisas em doutrinas, legislagdes e interpretacbes judiciais.
Com a reforma trabal hista, concluiu-se que ha a necessidade de inser¢do da arbitragem na
seara trabalhista, contudo quando séo analisados contratos individuais de trabalho deve ser
evidenciado o artigo 507-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho em decorréncia da
situacdo de hipossuficiéncia do trabalhador. A pesquisa foi denominada “ARBITRAGEM
NA SEARA TRABALHISTA: O PRINCIPIO DA PROTECAO DO TRABALHADOR E A
INOVACAO DO ARTIGO 507-A DA CLT BRASILEIRA”.

Na pesquisa cientifica “CONFLITOS IDENTITARIOS E MEDIACAO ESCOLAR: A
EXPERIENCIA DO PROJETO DE EXTENSAO UNIVERSITARIA DA UNIJUI-RS’, as
professoras Fernanda Serrer e Francieli Formentini apresentam a mediacdo escolar como
instrumento de encontro das diferencas por meio do estabel ecimento do dialogo. Denunciam
gue a lutas pela afirmacdo das diferencas no meio escolar tém provocado a elaboracéo de
processos educativos que permitam inaugurar acdes de reconhecimento do outro em sua
“outridade”. O trabalho apresenta também a mediacdo escolar como um mecanismo de
reconhecimento e convivio com as diferencas e como o Projeto de Extensdo Universitaria
“Conflitos Sociais e Direitos Humanos’ da Unijui-RS. Tal iniciativa tem, mediante a
valorizacdo da alteridade e a formacdo de lacos de pertencimento, buscado desvelar
subjetividades mais aptas alidar com os conflitos escolares.

As juristas Ana Laura Weber e Angelita Maria Maders, do Rio Grande do Sul, em “DA
CULTURA DO LITIGIO A CULTURA DO CONSENSO: A MEDIACAO COMO
MECANISMO DE PACIFICACAO SOCIAL EM SOCIEDADES PLURAIS E

COMPLEXAS COMO A BRASILEIRA”, arguiram se a mediacdo tem o conddo de
viabilizar uma transi¢céo da cultura da litigiosidade para a do consenso, com a efetivacdo de
uma cultura de pacificacdo social mesmo em sociedades complexas. Primeiramente, sdo
estudadas a cultura do litigio e a busca de solugdo dos conflitos no Judiciério.

Posteriormente, € analisada a mediagdo como meio consensual de resolucéo de conflitos e
sua capacidade de ensgjar uma nova cultura. Observou-se que as vantagens de sua utilizacéo
se sobrepdem as do método tradicional de acesso a justica, com resultados mais eficazes.

Por fim, a Professora Doutora Tereza Cristina Sorice Baracho Thibau e sua orientanda Thais
Ferreira Dutra, ambas do Programa de Pos-graduacéo em Direito da vetusta casa de Afonso
Pena (Faculdade de Direito da UFMG), apresentam a pesquisa “DA INVISIBILIDADE DO



CONFLITO A RENOVAGAO DO JUDICIARIO NO ENFRENTAMENTO A VIOLENCIA
DOMESTICA E FAMILIAR CONTRA A MULHER”, em que afirmam que desde a
promulgacdo da Constituicdo da Republica de 1988, mudancas significativas tém marcado a
atuacdo do Judiciario brasileiro no enfrentamento a violéncia doméstica e familiar contra a
mulher. Da invisibilidade do problema a abordagem psicossocial dos litigios, hoje verificada
em alguns tribunais do pais, € possivel tracar, para elas, uma linha de tempo com marcos
relevantes, que demonstram uma clara renovacao dos métodos de abordagem dos conflitos. O
artigo analisa o periodo de omisséo estatal, a aplicacdo da Lei 9.099/95, a edicdo da Lei

Maria da Penha e 0 uso atual de préticas focadas nas necessidades psicol 6gicas e emocionais
dos envolvidos.

Agradecemos a todos o0s pesquisadores pela sua inestimavel colaboracéo e desgjamos uma
Otima e proveitosa leitural

Coordenadores:

Adriana SilvaMaillart - Universidade Nove de Julho

Caio Augusto Souza Lara— Faculdade Arnaldo/Escola Superior Dom Helder Camara

Janete Rosa Martins - Universidade Regional Integrado do Alto Uruguai e das Misstes

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



A INSTITUCIONALIZACAO DA MEDIACAO NO BRASIL
THE INSTITUTIONALIZATION OF MEDIATION IN BRAZIL

Cleide Marcia da Silva Araujo Secca
Luiz Carlos dos Santos Secca

Resumo

Trata-se de pesquisa cientifica que pretende fazer a andlise da institucionalizacdo da
mediacdo no Brasil através da construcdo do seu marco legal e o avanco de sua
implementacdo enquanto politica publica. O objetivo é mostrar que as propostas legislativas
ainda que regulem exaustivamente a matéria ndo sdo por si sO suficientes para dar
engrenagem a esta via consensua de solugdo de conflitos. Dai a importancia da construcéo
de parcerias e do impulso dado pelos 6rgéos publicos, sobretudo pelo Judiciério.

Palavras-chave: Mediacéo, Mediacdo judicial, Métodos consensuais de solucdo de conflitos,
Institucionalizag&o, Judiciario

Abstract/Resumen/Résumé

It is a scientific research that seeks to analyze the institutionalization of mediation in Brazil
through the construction of its legal framework and the forward implementing as a public
policies. The aim is to show that the legidative proposals, even if they regulate exhaustively
the matter, are not in themselves sufficient to give effect to this consensual way of resolving
conflicts. Hence the importance of building partnerships and the impetus given by public
agencies, especially by thejudiciary.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Mediation, Mediation judicial, Consensual methods
of conflict resolution, Institutionalization, Judiciary
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1. INTRODUCAO

Esta pesquisa tem por objetivo examinar a institucionalizacdo da mediacdo no Brasil
a partir do estudo do histérico do seu regramento legal (resolugdo 125/2010, novo Codigo de
Processo Civil e lei 13.140/2015) e o avanco de sua implementacdo enquanto politica publica.
Por institucionalizacdo entende-se a construcdo de um arcabouco legal especifico sobre a
matéria bem como a sua incorporagdo no seio social. O questionamento é: O respaldo
normativo vem garantindo maior seguranca juridica aqueles que buscam a media¢do para
solucéo de seus conflitos? Mesmo com a tendéncia de crescente adesdo a este procedimento
consensual, ainda é pequena frente ao nUmero de pessoas que optam prosseguir com as
demandas judiciais no pais.

A partir de fontes bibliogréficas, o artigo desenvolve este tema em duas partes:
a primeira direcionada a analise do histérico do marco regulatério da mediacdo no
Brasil e as iniciativas legislativas no ambito do Executivo, Legislativo e Judiciario; e
em seguida examina algumas propostas para fomento da insercdo deste método alternativo
na cultura da sociedade.

A finalidade é mostrar 0 panorama normativo até desencadear nos dois diplomas
centrais sobre o assunto atualmente: o novo codigo de processo civil e a lei
13.140/2015; e com base nisso proceder a um exame critico sobre sua efetivacdo na
mentalidade brasileira.

Ou seja, entendendo que a extensa previsdo normativa ndo é suficiente para a
popularizacdo de um instituto, é preciso averiguar quais medidas estdo sendo tomadas para

avancar nesse sentido.

2. A MEDIACAO NO SISTEMA JUDICIARIO BRASILEIRO

A mediacdo surge como instrumento alternativo para garantir o acesso dos cidadaos
ao Judiciario. Nesse contexto, € importante contextualizar a sua cronologia no tempo.

A histéria da mediacdo no poder judiciario esta ligada ao movimento de acesso a
justica iniciado ainda na década de 70. Nesse periodo, lutava-se por alteracdes sistémicas que
fizessem com que 0 acesso & justica fosse melhor na perspectiva do préprio jurisdicionado.
Um fator que influenciou esse movimento foi a busca por formas de solucdo de disputas que
auxiliassem na melhoria das relagdes sociais envolvidas.

O acesso a justica inseriu-se na constituicdo entre os direitos e garantias
fundamentais, conforme disposto no artigo 5°, inciso XXXV CR/1988 (BRASIL, 1988).
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Essa ideia de acesso a justica comecou a repercutir no Pais, de forma mais intensa, na
década de 1980, com a criacdo do Juizado de Pequenas Causas (Lei n. 7.244/1984) e o
estabelecimento de novas diretrizes para o Ministério Publico, que passou a ser 0 agente
central na defesa de interesses difusos e coletivos (Lei n. 6.938/1981 e Lei n. 7.347/1985).

O movimento de acesso a justica em ambito universal apresenta, como embasamento
tedrico, a busca por fatores que conjecturem como impeditivos para 0 acesso a justica e
mecanismos que auxiliem quanto a resolugcéo dos mesmos.

O interesse em torno do acesso a Justica nos paises Ocidentais levou a trés posigdes
bésicas.

Com inicio em 1965, tais posicionamentos surgiram em sequéncia cronoldgica.

A primeira solucdo para o problema de acesso a justica, denominada pelos autores
como ‘primeira onda’, consiste na assisténcia judicidria, enquanto que a ‘segunda onda’ diz
respeito as reformas que proporcionaram representacdo juridica para os interesses difusos
(sobretudo nas areas de direito ambiental e do consumidor).

A terceira proposi¢do, sob o titulo de terceira onda, diz respeito ao chamado
“enfoque do acesso a justica”, que preconiza ferramentas que minimizem os obstiaculos
guanto ao acesso a justica de modo eficaz.

A terceira onda apresenta, entdo, um carater de propulsdo quanto a visualizagdo de
diversas reformas e, com isso, apresenta-se a possibilidade de utilizacdo de métodos néo
judiciais para a composicdo de conflitos, para que os litigios sejam dirimidos por meio de
técnicas como a conciliacdo e a mediacao.

No que concerne a realidade fatica, a terceira onda reflete os desafios enfrentados
pelo Poder Judiciério para garantia do acesso a justica. Essa onda desperta a problematica que
envolve a qualidade, a tempestividade e a efetividade dos servicos jurisdicionais,
reconhecendo a necessidade da aplicacdo de técnicas diferenciadas de composicdo de
conflitos. E imprescindivel que se busque mecanismos que alcancem resultados (teis e
satisfatorios para as partes que buscam o Poder Judiciario para resolucdo de seus conflitos
(DINAMARCO, 2016, p. 206).

Sendo assim, recapitulando, aprimeira onda diz respeito, entdo, a assisténcia
judiciéria aos pobres e esta relacionada ao obstaculo econémico do acesso a justica.
A segunda onda refere-se a representacdo dos interesses difusos em juizo. E a terceira onda,
diz respeito “ao enfoque do acesso a justiga” que inaugura a discussdo mais enfatica sobre os

meios alternativos.



Cronologicamente, vale dizer que, no Brasil, a Constituicdo Imperial de 1824 ja
previra relagOes extrajudiciais, nos artigos 160 e 161.

Art. 160. Nas civeis, e nas penaes civilmente intentadas, poderdo as Partes
nomear Juizes Arbitros. Suas Sentengas serdo executadas sem recurso, se
assim o convencionarem as mesmas Partes.

Art. 161. Sem se fazer constar, que se tem intentado o meio da reconciliacéo,
ndo se comecara Processo algum.

Por sua vez, a Constituicdo da Republica de 1988 também menciona, no artigo 98,

incisos | e I, algumas solugdes extrajudiciais:

Art. 98. A Unido, no Distrito Federal e nos Territorios, e os Estados criardo:

| - juizados especiais, providos por juizes togados, ou togados e leigos,
competentes para a conciliagdo, o julgamento e a execucao de causas civeis
de menor complexidade e infragbes penais de menor potencial ofensivo,
mediante os procedimentos oral e sumarissimo, permitidos, nas hipoteses
previstas em lei, a transagdo e o julgamento de recursos por turmas de juizes
de primeiro grau;

Il - justica de paz, remunerada, composta de cidaddos eleitos pelo voto
direto, universal e secreto, com mandato de quatro anos e competéncia para,
na forma da lei, celebrar casamentos, verificar, de oficio ou em face de
impugnagédo apresentada, o processo de habilitagdo e exercer atribui¢Oes
conciliatérias, sem carater jurisdicional, além de outras previstas na
legislacdo.

O Cadigo de Processo Civil/1973 também:

Art. 125. O juiz dirigird o processo conforme as disposiches deste
Caodigo, competindo-lhe:

| - assegurar as partes igualdade de tratamento;

Il - velar pela rapida solucao do litigio;

I11 - prevenir ou reprimir qualquer ato contrério a dignidade da Justiga;

IV - tentar, a qualquer tempo, conciliar as partes.

Voltando ao Império, por sua vez, a justica conciliatdria, na época, era apresentada
como regra, possuindo, o juiz de paz, grande relevancia para o cenario juridico.

Meirelles e Netto (2009, p. 6.390) afirmam, inclusive, que foi a articulacdo entre a
experiéncia gaucha das Comissdes de Conciliagdo e também o plano nacional de
desburocratizacdo, que determinou a instituicdo dos juizados de pequenas causas, com a
promulgacéo da Lei n® 7.244, no ano de 1984, a Lei dos Juizados de Pequenas Causas.

A justica coexistencial, ou seja, a resolucéo de conflitos por meio da conciliagdo e da
mediacdo, ganha espago no pais.

Na segunda metade da década de 80, as pesquisas académicas passaram a ser

direcionadas ao acesso individual a Justica, com o Juizado de Pequenas Causas e outras
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agéncias judiciais informais de resolucdo de conflitos, mobilizando uma nova forma de

analisar a prestagéo jurisdicional e seu escopo mais alternativo (JUNQUEIRA, 1996).

3. REGULAMENTACAO DA MEDIACAO NO BRASIL

A conciliacdo sempre foi mais conhecida e acionada no Brasil.

E, apesar de a mediagdo também ganhar espago no ordenamento juridico pétrio, é
certo que, antes de 2015, ndo se apresentava uma lei disciplinadora da pratica de mediagéo
como metodo de prevencédo e resolucéo de conflitos.

Nesse sentido, era imperioso que se construissem canais de fomento para suporte aos
novos desafios de uma economia globalizada e uma sociedade cada vez mais ciente de seus
direitos, porém carente de meios para viabilizacdo da resolucdo célere e pacifica de seus
conflitos de interesses.

O obstaculo politico-legislativo tenta ser superado com o Projeto de Lei do Senado
94/2002, originario da Camara dos Deputados sob o n°® 4827/98; e depois com o Projeto de
Lei do Senado n°® 517, de 2011 (autoria do Senador Ricardo Ferraco); e o Projeto de Lei do
Senado n° 405, de 2013 (autoria do Senador Renan Calheiros); e, finalmente, o Projeto de Lei
do Senado n° 434, de 2013 (autoria do Senador José Pimentel) (MEIRELLES; YAGODNIK,
2014, p. 10).

Meirelles e Yagodnik (2014, p. 10) narram que o PL n°® 4.827/89, de autoria da
Deputada Zulaié Cobra Ribeiro, foi aprovado pela Comissdo de Constituicdo e Justica e
enviado ao Senado Federal, onde recebeu a denominacdo de Projeto de Lei Complementar n°
94, de 2002, acima referenciado. Os autores mencionam (Meirelles e Yagodnik, 2014, p. 10)
que o objetivo era a regulamentacdo da mediagdo no Brasil e sua instituicdo como método de
prevencdo e solucdo consensual de conflitos na esfera civil.

Antes mesmo de tratar dos artigos, a ementa do Projeto foi substituida para
determinar a instituicdo e disciplina da mediacdo, como método de prevencdo e solucao
consensual de conflitos na esfera civil, além de dar outras providéncias.

As esferas trabalhista e penal foram expressamente excluidas do Projeto de Lei. De
acordo com a exposicdo de motivos do projeto de lei, realmente houve debates e foi uma
opcao do legislador a exclusao da esfera trabalhista.

O tempo ja superou essa discussdo, mas o argumento oficial para ndo se estender a
mediacgéo aos conflitos trabalhistas foi no sentido de que, no Direito do Trabalho, ja existiriam
mecanismos para uma possivel conciliacdo extrajudicial, como no caso das Convencdes e

Acordos Coletivos, além da Lei 9.958/00, a qual criou o conciliador privado para atuar junto
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as comissdes de conciliacdo prévia ou junto as comissdes intersindicais de conciliacdo
(MEIRELLES; YAGODNIK, 2014, p. 11).

Por sua vez, o PLS 94/2002, o qual fora aprovado em 2006, abarcou tanto a
mediacdo judicial como a extrajudicial, sendo instituto que pode ser definido como atividade
técnica exercida por terceiro imparcial, que, escolhido ou aceito pelas partes interessadas, as
escuta, orienta e estimula, sem apresentar solugdes, com o propdsito de Ihes permitir a
prevencéo ou solucdo de conflitos de modo consensual (BRASIL, 2006).

Meirelles e Yagodnik (2014, p. 15) apresentam que os Projetos de Lei do Senado de
n% 517/2011, 405/2013 e 434/2013 estavam em tramitacdo conjunta. A sessdo realizada pela
Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania, do Senado Federal, em 26/11/2013, concluiu
pela aprovagdo do PLS n° 517, de 2011, nos termos da emenda substitutiva apresentada, de
modo a aproveitar dispositivos e contribuicdes dos PLS n° 405 e 434, ambos de 2013. O PLS
n°517 de 2011, de autoria do Senador Ricardo Ferraco, foi publicado no DJSF em 26/08/2011
e objetivava a instituigéo e disciplina quanto ao uso da mediacdo judicial e extrajudicial como
forma de instrumento para a prevencgéo e solucdo consensual de conflitos. O PLS n° 405 de
2013, de autoria do Senador Renan Calheiros, foi publicado no DJSF em 03/10/2013 e disp6s
apenas sobre a mediacao extrajudicial.

Por fim, 0 PLS n°434 de 2013, de autoria do Senador José Pimentel, foi publicado no
DJSF em 23/10/2013 e dispds também sobre mediacdo em geral (MEIRELLES;
YAGODNIK, 2014, p. 15).

O PLS n° 405, de 2013, admitira expressamente que 0s 6rgdos da Administracdo
Publica direta e indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios possam
submeter a mediacdo as controvérsias em que estdo envolvidos, assim como também prevé o
PLS n° 434, de 2013.

Proveniente da Comissdo de Juristas criada pelo Senado Federal com a finalidade de
elaborar anteprojeto de Lei de Arbitragem e Mediacdo, nos termos do Requerimento n° 702,
de 2012 e do Ato do Presidente n°® 36, de 2012, esse projeto teve como proposta a disciplina
exclusiva da mediacdo extrajudicial, assim considerada a atividade técnica exercida por
terceiro imparcial e sem poder decisério que, escolhido ou aceito pelas partes interessadas, as
escuta, e estimula, sem impor solugbes, com o proposito de lhes permitir a prevencdo ou
solugédo de disputas de modo consensual. No projeto, a mediacdo extrajudicial podera ser
realizada em matérias que admitam composi¢do, dependendo de homologacdo judicial e
oitiva do Ministério Pablico, os acordos de interesse de incapazes e que envolvam direitos

indisponiveis, consoante os artigos 2° e 23, §2° . Poderé incidir sobre conflitos que envolvam
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entes pablicos, tal qual apresentado pelo artigo 25. (MEIRELLES; YAGODNIK, 2014, p. 18-
19).

Consoante o PLS n° 434/2013, a mediacdo podera ocorrer sobre qualquer matéria
que verse sobre direitos disponiveis ou sobre direitos indisponiveis, que admitam transacéo,
consoante o artigo 3° excluidos, de forma expressa, os conflitos que envolvam filiacéo,
adocdo, poder familiar, invalidade de matriménio, interdi¢do, recuperagéo judicial, faléncia e
medidas cautelares, conforme o artigo 4°. Os 6rgdos da Administragdo Publica direta e
indireta da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, bem como o Ministério
Publico e a Defensoria Publica, poderdo submeter os conflitos em que sdo partes a mediacéo
publica (art. 33, caput). Para o exercicio da mediacdo publica, poderdo ser instituidos
Conselhos de Mediacdo no ambito de cada entidade ou 6rgéo publico (paragrafo Gnico do art.
33) (MEIRELLES; YAGODNIK, 2014, p. 20).

Eis um retrato da cronologia e da tentativa legislativa de implementar a

mediacgéo no Brasil.

4. A RESOLUCAO 125/10 DO CNJ

Em 29 de novembro de 2010, no entanto, surge 0 que parece ser 0 maior avango, em
termos praticos, para a efetividade da implementacdo do instituto da mediacdo no &mbito do
Judiciario Brasileiro.

O Conselho Nacional de Justica, por meio da Resolugdo n. 125, instituiu a Politica
Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder
Judiciério.

A Resolucdo consiste em um conjunto de agdes que visa dar cumprimento aos
objetivos estratégicos do Poder Judiciario, tais como, eficiéncia operacional, ampliacdo do
acesso ao sistema de Justica e responsabilidade social, de maneira eficaz e harmonica.

Com a Resolucdo, a Mediacdo e a Conciliagdo ganham status de métodos
consensuais de resolucdo de conflitos, parceiros da resolucdo judicial no tratamento dos
desentendimentos e das lides.

O objetivo do Conselho Nacional de Justica, através da Resolucdo, foi a
consolidacdo de uma politica permanente de incentivo e aperfeigcoamento dos mecanismos
consensuais de solucdo de litigios, e ndo tdo-somente agdes pontuais, para que os Tribunais e
seus usuarios possam desenvolver agdes firmes e rever rumos, quando necessario.

A Resolucdo foi inicialmente composta por 19 artigos, distribuidos em quatro

capitulos, que versavam sobre a politica publica de tratamento adequado dos conflitos de
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interesses (capitulo 1), atribuicdes do Conselho Nacional de Justica (capitulo Il), atribuicdes
dos Tribunais (capitulo I11) e Portal da Conciliacdo (capitulo V).

Desde sua edigdo, em 2010, houve uma crescente e intensa tentativa de
mudanca de mentalidade dos operadores do direito para a implementacdo de meios de
resolucdo dos conflitos por vias ndo judiciais.

Alguns efeitos podem ser vistos, ap6s a edigdo da Resolucdo do CNJ, como a
publicacdo da Lei de Mediacdo (Lei 13.140/2015), que entrou em vigor em dezembro 2015, e
do Novo Cadigo de Processo Civil (Lei 13.105/2015), com vigéncia a partir de marco de
2016. Ambas as leis tratam de maneira enfatica das praticas de solucdo de conflitos.

No inicio da vigéncia da resolucdo, foram dados prazos aos tribunais para a
instalacdo dos nucleos e comeco dos trabalhos dos centros.

Vencidos os prazos, editou-se, em 31/01/13, a Emenda n° 1, para alterar os prazos
dados pelo CNJ, pois os mesmos ndo haviam sido devidamente cumpridos pelos tribunais.
Foram alterados, ainda, os Anexos | (Diretrizes Curriculares) e 11l (Codigo de Etica de
Conciliadores e Mediadores Judiciais). Também foram revogados os Anexos Il (Setores de
Solucéo de Conflitos e Cidadania) e IV (Dados Estatisticos).

Em 08/03/2016 foi editada a Emenda n® 2, que teve como principal escopo a
adequacdo do Judiciério as novas leis que consolidam o tema media¢do no pais — a Lei de
Mediacédo (Lei 13.140/2015) e o Novo Cddigo de Processo Civil (Lei n. 13.105/2015).

A emenda n° 2 estabeleceu a criacdo do Cadastro Nacional de Mediadores Judiciais e
Conciliadores, visando apoiar tribunais que ndo tenham desenvolvido o cadastro estadual.

O objetivo foi possibilitar as partes (juntamente com seus advogados), escolherem
mediadores com base no historico de casos do mediador e de suas avaliagdes da prestacdo de
servico disponibilizadas para consulta publica.

A intencdo era estimular o trabalho dos mediadores e dos conciliadores para que,
consequentemente, fossem mais bem avaliados. E também permitir que as proprias pessoas
escolhessem um mediador de seu interesse.

No entanto, o cadastro ndo parece ser atualizado e as opc¢des de busca ndao permitem
ao cidadao entender e escolher esse mediador.

Além disso, a partir dessas avaliagdes, dos mediadores, também deveria ser criado
um parametro de remuneracdo para esses mediadores, nos termos do artigo 169 do Novo
Cadigo de Processo Civil (CPC) [o que tampouco ocorreul].

Na verdade, no pardgrafo 5° do art. 12 da resolucéo foi inserida a previsdo da téo

esperada remuneracdo dos conciliadores e mediadores, remuneracdo esta que deveria ser
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prevista em tabela fixada pelo tribunal, conforme parametros estabelecidos pela Comisséo
Permanente de Acesso a Justica e Cidadania ad referendum do plenério. Tabela esta, como
dito, nunca apresentada.

Para efeito de estatistica, deverad ser disponibilizada aos cidaddos que buscarem a
auto composicao, a opcao de avaliar cAmaras e mediadores, segundo parametros estabelecidos
pelo Comité Gestor da Conciliagdo.

A resolucdo determina diretrizes que ndo sdo identificadas na pratica.

E cabe lembrar que a referida emenda é de 08/03/2016, ou seja, ja possui mais de
dois anos e o referido acesso ainda ndo atinge seu objetivo.

A falta de sociabilidade e de compreensdo dos rituais judiciarios é bastante grande e
notoria.

Outro ponto importante, modificado pelo texto da emenda n°® 2, diz respeito ao
atendimento dos Centros Judicidrios de Solug¢do de Conflito e Cidadania (Cejusc’s), criados
pela Resolucdo CNJ n. 125/2010 e adotados pelo CPC/15.

Ficou estabelecido que as comarcas seriam atendidas por algum Cejusc, seja ele na
prépria unidade, regional (que atende a mais de uma comarca) ou itinerante, conforme art. 8°
da Resolucéo:

Art. 8° Os tribunais deverdo criar os Centros Judiciarios de Solugdo de
Conflitos e Cidadania (Centros ou Cejuscs), unidades do Poder Judiciario,
preferencialmente, responsaveis pela realizacdo ou gestdo das sessbes e
audiéncias de conciliagcdo e mediagdo que estejam a cargo de conciliadores e
mediadores, bem como pelo atendimento e orientagdo ao cidad&o.(grifo
meu)

O art. 18-C delimitou em 30 dias 0 prazo para que os tribunais encaminhassem ao
CNJ o plano de implantagdo desta Resolucdo, inclusive quanto a implantacéo de centros.

Ate a presente data ha um grande nimero comarcas onde o referido centro ainda néo
foi implantado.

A emenda também criou a Plataforma on-line, um Sistema de Mediacdo Digital para
resolucdo pré-processual de conflitos e para atuacdo consensual em demandas judiciais em
curso. O principal foco da ferramenta sdo os conflitos na &rea de seguros, consumo e 0s
processos de execucdo fiscais.

No site do TJERJ, por sua vez, é possivel solicitar a mediagdo pré-processual
preenchendo um formulario proprio, com todos os dados obrigatérios do solicitante, seja:
nome, CPF, endereco completo, cidade, UF e CEP; e dos Dados do Solicitado (outra

Parte/Empresa), sendo obrigatorio apenas o nome, além de um relato resumido do caso.
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Fato € que a resolucdo idealiza e define diretrizes que, segundo parece, ainda nao tém
correspondéncia alguma com a realidade dos tribunais explicitando uma falta total de sintonia
entre o esperado e o possivel na area da mediagéo.

5.0 CODIGO DE PROCESSO CIVIL - LEI 13.105/2015

Em 17 de margo de 2016, apés um ano de vacatio legis, entrou em vigor o novo
Cddigo de Processo Civil, trazendo em seu bojo disposi¢es sobre conciliagdo e mediacdo
dentro do processo civil.

O novo Cadigo de Processo Civil trata da solucdo consensual dos conflitos no § 2°
do art. 3° como encargo do Estado. Fixa a solucdo consensual como norma fundamental do
processo, no mesmo patamar dos principios processuais constitucionais, impondo essa
modalidade de solucédo de conflito como prioridade para a atuacdo do Estado.

Talvez o esperado seja a consolidacdo da ideia de que as partes, antes do ajuizamento
da demanda, devam tentar ao menos uma forma de solugdo amigavel do problema.

O CPC/15 traz o entendimento de que a Justica proveniente do Estado ndo € a Unica
forma pela qual o cidaddo pode encontrar solucdo para suas controveérsias: 0s métodos
alternativos de solucdo de conflitos (alternative dispute resolution) também podem ser
utilizados para pacificar os conflitos com justica e maior eficiéncia (CINTRA, GRINOVER,
DINAMARCO, 2014, p. 33). Ao menos, essa é a crenca dos doutrinadores.

Assim sendo, para a maior parte da doutrina, os métodos alternativos de solucéo de
conflitos devem ser considerados meios adequados, 0s quais integram a nocao de acesso a
justica e tem por objetivo agilizar o atendimento das partes e reduzir os custos do processo, 0
que, consequentemente, poderia garantir uma ordem juridica mais justa.

Nessa linha, e retomando o conceito de instituicdo de uma politica publica de uso dos
meios adequados para a solucdo dos conflitos, ja apresentado na Resolucdo 125/10, podemos
dizer que cabe ao Poder Judiciario uma funcdo pedagdgica, educativa e aconselhadora, o que,
mais uma vez, se afina com o conceito de jurisdicdo cooperativa.

No capitulo que trata dos “Poderes, Deveres e Responsabilidade do Juiz” o inciso V
do artigo 139, também dispde que é dever do juiz promover, a qualquer tempo, a auto
composicgdo, acrescentando que a atuagdo judicial deverd ocorrer, preferencialmente, com o
auxilio de mediadores.

No capitulo III, o art. 149 inclui os mediadores e conciliadores judiciais no rol “Dos

Auxiliares da Justica”.

71



Ainda no capitulo 11, a referida legislacdo dedica a secdo V, entre os artigos 165 a
175, a regulamentacéo dos Conciliadores e Mediadores Judiciais.

E no caput do artigo 165 que o Codigo determina a criagdo, pelos tribunais, dos
centros judiciarios de solucdo consensual de conflitos (CEJUSCs), responsaveis pela
realizacdo de sessdes e audiéncias de conciliacdo e de mediacdo e pelo desenvolvimento de
programas destinados a auxiliar, orientar e estimular a autocomposigéo. Aqui, vale relembrar
que, no caso de Cabo Frio, o CEJUSC realiza, apenas, mediacoes.

Ainda no artigo 165, o Cddigo traz, em seus paragrafos 2°e 3°, a diferenciacéo entre
os institutos da mediacdo e da conciliacdo por estabelecer as definices de mediador e
conciliador.

Destaca-se que ficou bem delimitado o papel do conciliador e do mediador nos
paragrafos 2° e 3° do artigo 165. O conciliador, segundo o codigo, deverd atuar
preferencialmente nos casos em que ndo houver vinculo anterior entre as partes e podera
sugerir solugdes para o litigio. J& o mediador, devera atuar preferencialmente nos casos em
que houver vinculo anterior, auxiliando os interessados a compreenderem as questdes e 0s
interesses em conflito e restabelecendo a sua comunicacdo, de modo que eles possam
identificar solugdes consensuais que gerem beneficios matuos.

Apesar de serem institutos semelhantes, a mediacéo e a conciliacdo se diferenciam
pela atuacdo do mediador e do conciliador.

Tratarei mais adiante das principais diferencias e semelhancas da mediacdo e da
conciliacdo, em um item mais especifico.

Voltando ao CPC, em seu artigo 166, 0 novo Codigo traz os principios basilares para
sua aplicagdo, como independéncia, imparcialidade, confidencialidade, autonomia da vontade,
oralidade, informalidade e decisdo informada; todos eles também a serem abordados mais a
frente.

O artigo 167 regulamenta o cadastro dos conciliadores, mediadores e camaras
privadas de conciliagdo e mediagdo em cadastros nacionais (no CNJ — Conselho Nacional de
Justica) e regionais (nos Tribunais de Justica estaduais e Tribunais Regionais Federais), que
manterdo registros de profissionais habilitados com indicacéo da area profissional.

Os casos de impedimento do mediador séo tratados nos arts. 170, 171 e 172 do CPC.

O art. 173 do CPC estabelece a exclusdo do cadastro nos Tribunais do mediador ou
conciliador que atuar indevidamente (estando impedido ou agir com dolo ou culpa e violar
seus deveres), devendo esse art. ser interpretado em conjunto com o Coédigo de Etica do
Anexo Il da Res. 125/2010 do CNJ.
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Segundo o art. 174 do CPC, todos os entes publicos deverdo criar camaras de
conciliagio e mediagdo para solucionar administrativamente conflitos envolvendo a
Administracdo Publica ou promover assinatura de termo de ajustamento de conduta.

O art. 175, caput, do CPC, diz que ndo sdo excluidas outras formas de mediacao e
conciliacdo extrajudiciais, que podem ser feitas por profissionais independentes, nos termos
de lei especifica, sendo tais disposicdes aplicaveis as Camaras de conciliacdo e mediacdo, de
acordo com o parégrafo tnico do mesmo dispositivo.

O Novo Cddigo, em seu art. 319, inciso VII, traz como requisito da peticdo inicial a
opcao do autor pela realiza¢do ou ndo de audiéncia de mediacéo.

O art. 334, incisos e paragrafos, do CPC/15 traz a regulamentacdo acerca da
“audiéncia” de Conciliagdo ou de Mediacdo. Ja no caput, o artigo 334 determina que, se a
peticdo inicial preencher os requisitos essenciais e ndo for o caso de improcedéncia liminar do
pedido, o juiz, obrigatoriamente, designarda audiéncia de conciliacdo ou media¢do com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, devendo o réu ser citado com 20 (vinte) dias de
antecedéncia, no minimo.

A audiéncia de conciliacdo ou mediacdo ndo serd marcada se ambas as partes
previamente manifestarem desinteresse, ou se 0 processo, por sua natureza, nao admitir a auto
composicao (art. 334, § 4°, do CPC).

Cabe salientar que a citagdo do réu ndo serd para apresentacdo de contestacdo, mas
sim, para comparecer a audiéncia designada, devendo manifestar seu interesse/desinteresse na
mesma por peticao escrita.

O Cddigo prevé que, apds a citacdo, o réu podera informar ao juizo que nao pretende
participar da audiéncia. Entretanto, devera fazé-lo por peticdo, apresentada com 10 (dez) dias
de antecedéncia, contados da data da audiéncia (art. 334, 85°). Outrossim, oportuno ressaltar
que, havendo litisconsorcio, a audiéncia nao sera realizada somente nas hipoteses de todos 0s
litisconsortes manifestarem o seu desinteresse (art. 334, 86°).

Nos casos em que ndo for designada a audiéncia ou se ndo for possivel alcancar
acordo, sera aberto prazo para que o réu ofereca contestacdo em 15 dias. Portanto, o réu
podera oferecer contestacdo no referido prazo, cujo termo inicial de contagem sera a data da
audiéncia de conciliacdo ou mediagdo, da Ultima sessdo de alguma delas ou, ainda, quando
qualquer parte ndo comparecer ou quando nao for possivel alcancar a auto composicéo,
conforme dispde o artigo 335 do CPC.

Caso haja marcacdo da audiéncia, a contagem do prazo para efeitos de revelia sera
desta data (art. 344 e seguintes do CPC).
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A audiéncia designada podera ser realizada por meios eletrénicos (art. 334, §7° clc
art. 46 da Lei n° 13.140/15), podendo ainda ocorrer outras sessGes destinadas a realizar
conciliacdo ou mediagéo, desde que ndo exceda a 2 meses da data de realizagdo da primeira
sessdo (art. 334, §2°). Contudo, em se tratando da mediag&o, a Lei n° 13.140 prevé no seu art.
28 que o procedimento de mediacdo devera ser concluido em até sessenta dias, contados da
primeira sessao, exceto se as partes acordarem e requererem sua prorrogacao.

O 812 do art. 334 dispde que a pauta das audiéncias de conciliacdo ou de mediagéo
sera organizada de modo a respeitar o intervalo minimo de 20 (vinte) minutos entre o inicio
de uma e o inicio da seguinte.

Ou seja, como visto, € o proprio CPC que estabelece em que ocasifes a citada
audiéncia ndo sera realizada, quais sejam, se ambas as partes manifestarem, expressamente,
desinteresse na composicao consensual ou quando nao se admitir a auto composicao (art. 334,
84°, CPC). Em suma, a audiéncia ndo sera designada somente quando ambas as partes se
manifestarem expressamente por sua nao realizacao.

No caso em que apenas uma das partes se manifeste no sentido de realizar a auto
composicao endoprocessual, o juiz podera designar a audiéncia do art. 334, caput. Entretanto,
ainda que a audiéncia de mediacao seja designada, independentemente do consenso bilateral
das partes, ninguém seré obrigado a permanecer em procedimento de mediacdo (art. 2°, §2°
da Lei n° 13.140/15).

A solucdo consensual a ser obtida pode consistir no reconhecimento do pedido pelo
réu, na renuncia ao direito pelo autor ou ainda na transacdo celebrada entre ambas as partes,
consistindo em mutuas concessées (DINAMARCO, 2016, p. 495).

Caso a auto composi¢do endoprocessual seja alcancada, seré ela reduzida a termo e
homologada por sentenca, de modo que esta decisdo, homologatdria, se tornara titulo
executivo judicial sujeito ao cumprimento de sentenca, pondo-se termo ao processo (art. 334,
811 c/c art. 28, 8unico da Lei n° 13.140/2015).

Contudo, ainda que ndo haja a homologacdo do ato, o reconhecimento, a rendincia ou
a transacdo sdo eficazes perante o direito material, na medida em que se constituem como
negocios juridicos (DINAMARCO, 2016, p. 495). Convém assinalar, ainda, o 88° do art. 334,
dispde que o ndo comparecimento injustificado do autor ou do réu a audiéncia de conciliacéo
é considerado ato atentatorio a dignidade da justica e sera sancionado com multa de até dois
por cento da vantagem econdmica pretendida ou do valor da causa, revertida em favor da

Unido ou do Estado.
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Em verdade, tal sancdo é resultado do descumprimento art. 5° do CPC, ou seja, da
violacdo ao dever de agir no processo com boa-fé (CAMARA, 2015, p. 200).

Essa prescricdo legal, a0 menos na doutrina, € vista como forma de impedir que a
parte, sem interesse na auto composicdo, solicite a marcacdo da audiéncia e faca uso desta
como mecanismo protelatério ao andamento do processo.

Por fim, cabe ressaltar, ainda, a disposi¢éo do art. 359 do CPC, o qual informa que,
instalada a audiéncia de instrucdo e julgamento, o juiz deverd realizar nova tentativa de
conciliacdo entre as partes, independentemente de outros métodos de solucdo consensual de
conflitos, oferecendo as partes mais uma tentativa de resolver o conflito sem entregar ao
magistrado o dever de julgamento do mérito.

Em suma, com o refor¢o e estimulo aos meios consensuais, sobretudo a partir da
elaboracdo de dispositivos que versam especificamente sobre a mediacdo e a conciliacdo, o
legislador demonstra que, além de ser possivel lidar com as controvérsias a partir da via
contenciosa, ou seja, cujo julgamento sera feito por meio da decisdo do juiz, é também viavel
administrar conflitos pelo meio auto compositivo, através do qual as partes poderdo alcancar
um acordo favoravel a ambas.

Nesse passo, 0 exposto acima justifica os dispositivos legais como: o cabimento de
sanc¢do para a parte que falta sem justificativa a audiéncia de conciliacdo ou de mediacdo (art.
334, § 8° do CPC/2015), a previsdo da audiéncia de mediacéo ou de conciliagdo como etapa
necessaria das acdes de familia (art. 695 do CPC/2015"), a designacdo de audiéncia de
mediacdo no litigio coletivo pela posse de imovel (art. 565 do CPC/2015), e mesmo as
disposigdes previstas nos arts. 2°, § 2° (ninguém serd obrigado a permanecer em
procedimento de mediacdo) e 23 (pacto de mediacédo) da Lei n° 13.140/2015.

Assim sendo, toda a discussao acerca da "obrigatoriedade” da mediacdo parece ficar
esvaziada. O legislador brasileiro optou por um sistema intermediario entre a mediacdo
facultativa e a obrigatoria, acolhendo a ideia de acesso adequado a justica e a racionalizacdo
dos instrumentos de composicao do litigio.

A primeira audiéncia tem, ainda, a finalidade despertar nas partes a compreensao da
necessaria distincdo entre suas posigdes (manifestacdes externas do conflito) e interesses

(reais desejos), de forma a construir mais possibilidades de acordo. Isso é expressamente

'Art. 695. Recebida a peticdo inicial e, se for o caso, tomadas as providéncias referentes a tutela proviséria, o
juiz ordenaré a citacdo do réu para comparecer a audiéncia de mediagdo e conciliacéo, observado o disposto no
art. 694.
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admitido pelo art. 515, § 2° do CPC/2015 (a auto composigéo judicial pode envolver sujeito
estranho ao processo e versar sobre relacdo juridica que ndo tenha sido deduzida em juizo).

Contudo, devo ressaltar que a importacdo dos meios de obtencdo do consenso para o
processo judicial pode produzir alguns efeitos colaterais.

Idealmente, toda a atividade de busca do acordo deveria preceder o processo judicial.
Como isso ocorre na minoria das hipoteses, nosso direito processual precisou se aparelhar
para acolher o sistema multiportas, fazendo as necessarias adaptacoes.

Trata-se de um "transplante™ de uma atividade tipicamente extrajudicial para o meio
judicial, necessaria, até mesmo como forma de legitimar o uso dos meios adequados perante o
jurisdicionado.

Para o bem ou para o mal, ainda é muito forte a ideia de que o juiz é o Unico que
pode resolver o problema.

E ainda alto o nivel de dependéncia das partes da solucdo imposta ou mesmo
homologada pelo magistrado.

Continuando o regramento processual, verifica-se, nos artigos 693 a 699, das Acdes
de Familia, que o Cddigo de Processo Civil disp6s sobre a obrigatoriedade de realizacdo da
audiéncia de conciliagdo ou mediagdo. O artigo 696 destaca que “a audiéncia de mediacdo e
conciliacdo podera dividir-se em tantas sessGes quantas sejam necessarias para viabilizar a
solucdo consensual, sem prejuizo de providéncias jurisdicionais para evitar o perecimento do
direito”.

Essas sdo, portanto, algumas disposi¢Oes gerais acerca da mediacdo no Codigo de

Processo Civil.

6. A LEI DE MEDIACAO - LEI 13.140/2015

Para além do CPC, em 26/06/2015 foi sancionada a Lei 13.140/2015, que teve por
objetivo dispor sobre a mediacao entre particulares como meio de solugdo de controvérsias e
sobre a auto composi¢cdo de conflitos no &mbito da administracdo publica. Além disso, a lei
realizou alteracGes em outras leis esparsas sobre o tema, entrando suas disposi¢Ges em vigor a
partir de dezembro 2015.

Destacam-se como principais inovagdes trazidas pela Lei: (1) a permissdo para a
Unido, os estados e 0s municipios criarem camaras de prevencédo e resolucdo administrativa
de conflitos para promover a busca de acordos; (2) permissdo do uso da mediacdo para

solucionar conflitos entre 6rgdos da administracdo publica ou entre a administragdo publica e
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particulares; (3) possibilidade de a mediacéo ser feita a distancia, desde que as partes estejam
de acordo, dentre outras.

Com um total de 48 artigos, a referida lei regulamenta: a mediacdo — disposigdes
gerais; os mediadores (disposi¢cdes comuns, mediadores judiciais e mediadores extrajudiciais);
0 procedimento da mediacdo (disposicbes comuns, mediacdo extrajudicial, mediacdo
judicial); a confidencialidade no ambito da mediagéo; a auto composicao de conflitos em que
for parte pessoa juridica de direito pablico; e as disposicoes finais.

Logo em seu artigo 1°, paragrafo unico, a norma traz a definicdo de mediacdo como
atividade técnica exercida por terceiro imparcial, sem poder decisorio, que, escolhido ou
aceito pelas partes, as auxilia e as estimula a identificar ou desenvolver solugfes consensuais
para a controvérsia.

No artigo 2°, estdo elencados os principios que regem a mediacdo: imparcialidade do
mediador, isonomia entre as partes, oralidade, informalidade, autonomia da vontade das
partes, busca do consenso, confidencialidade e boa-fé.

Dispde o artigo 3° que pode ser objeto de mediagdo o conflito que verse sobre
direitos disponiveis ou sobre direitos indisponiveis que admitam transacdo. No paragrafo 2°
do citado artigo estd expresso que o consenso das partes envolvendo direitos indisponiveis,
mas transigiveis, deve ser homologado em juizo, exigida a oitiva do Ministério Publico
(quando houver interesse de incapaz).

A lei estabelece, ainda, que, com excecao dos casos que tratem de filiacdo, adocdo,
poder familiar, invalidade de matriménio, interdicdo, recuperacdo judicial ou faléncia,
qualquer outro conflito pode ser mediado, inclusive na esfera da Administracdo Publica.

O artigo 46 da lei de mediacdo dispGe que a mediacdo poderéa ser feita pela internet,
ou por outro meio de comunicacao que permita a transacdo a distancia, desde que as partes
estejam de acordo.

Essas sdo, portanto, algumas disposi¢des gerais acerca da Lei de Mediacao.

As normas que tratam desses mecanismos, especialmente a mediacdo, é bastante
idealizada.

Nesse quadro juridico, identifica-se uma dedicacéo do legislador a tentar respaldar,
através das normas, a implementacdo da mediagdo no sistema judiciario.

E como se a parte normativa da mediagio estivesse pronta, aguardando a empiria
acompanha-la. No entanto, muitos obstaculos e desafios ainda existem para haver
correspondéncia entre o ideal da norma e as possibilidades da realidade e é principalmente

sobre isso que se trata este trabalho.
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7. CONCLUSAO

Esta pesquisa analisou as principais etapas de institucionaliza¢cdo da mediagdo no Brasil. No
campo legislativo, foram varias as iniciativas para composicdo de projetos de lei que
regulamentassem este meio alternativo de solucdo de conflitos com o fulcro de Ihe conferir
maior precisdo e seguranca juridica aos que optarem pela sua utilizagdo. Atualmente trés séo
os diplomas normativos que regem esta matéria: A resolugdo 125 de 2010 do CNJ, o novo
Caodigo de Processo Civil Brasileiro, consolidado na Lei 13.105 de 2015 e a Lei 13.140 de
2015, também conhecida como a Lei de mediacéo brasileira.

N&o obstante as inumeras fontes legislativas que se propuseram a desenvolver essa
tematica, algumas vozes se levantaram para apontar que este cenario ndo demonstrava
necessariamente para um aumento do uso dessas formas consensuais. Era preciso que outras
iniciativas fossem planejadas, acompanhadas e fomentadas pelo Poder Publico. Atentou-se,
portanto, para a deficiéncia de informacao acerca dos beneficios e vantagens do procedimento
de mediacdo bem como para a caréncia de disciplinas especificas nos bancos de formacéo de
profissionais do Direito e nos exames de preparacdo para exercicio da profissdo. O estudo
deste ramo do direito processual civil ainda é embrionario no Brasil e na grande maioria das
universidades do pais é restrito a disciplinas eletivas, o que ainda limita o acesso a este
conhecimento.

Dentre as politicas publicas que estdo sendo fomentadas esta a concernente a criacdo
de centro judiciario de solucdo de conflitos e cidadania, os CEJUSCs a partir de iniciativa dos
Tribunais de Justica dos estados. Ndo obstante, ainda é longo o caminho que precisa se
percorrido para uma popularizacdo do uso de meios alternativos, sobretudo da mediacdo, para
equacionamento das disputas e consequente mudanca da cultura social do litigio para a

pacificacdo.
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