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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO
ALEGRE -RS

CATEDRA LUISALBERTO WARAT

Apresentacao

Entre os dias 14 a 16 de novembro, ocorreu o XXVII Encontro Nacional do CONPEDI, na
cidade de Porto Alegre/RS, com o tema "Tecnologia, Comunicag&o e Inovagdo no Direito”.
O evento foi magnanimo em abordagens qualificadas, no que refere ao enfrentamento dos
desafios imposto pela ciéncia juridica em um mundo complexo e multicultural.

Neste evento, o CONPEDI seguiu com o grupo de trabalhos denominado "Cétedra Luis
Alberto Warat", com o objetivo refletir sobre as convergéncias, discussdes e potencializacdo
de investigacOes que tenham conexdes com o pensamento de Luis Alberto Warat, ja que Luis
Alberto Warat foi um grande pensador das ciéncias juridicas que, ndo satisfeito em pesquisar
somente o direito, olhava ao Direito desde a filosofia, ciéncia politica, sociologia, psicandlise,
literatura, de modo que influenciou um enorme contingente de pesquisadores e continua
influenciando estudiosos destas areas de investigacoes.

Suas ideias criticas e radicais, provindas de lugares inesperados, marcou indelével o universo
juridico no Brasil e na América Latina. Warat além de pensador foi um grande Professor de
Direito. A sua trgjetéria académico-cientifica se confunde com a histéria da critica do
Direito, qualificando o Stricto Sensu brasileiro desde os anos oitenta, noventa e primeira
década do presente século, periodo no qual fez escola e formou muitos juristas, 0s quais sdo
destaque no cen&rio nacional. Warat, por sua formacgdo, foi um profundo conhecedor da
filosofia analitica e do normativismo kelseniano, apontando as insuficiéncias da teoria de
Kelsen, na abrangéncia do fenémeno social.

Warat integrou um restrito grupo de pensadores docentes, demonstrando uma postura critica
ao modo como o Direito era concebido e ensinado. A carnavalizagdo como critica ao Direito
ministrado e praticado, o Surrealismo juridico, a Cinosofia e a pedagogia da Seducéo,

integraram um conjunto de fragmentos polifonicos que, por sua conta, romperam com uma
proposta sistematizante e procedimentalizada que vigia desde um “senso comum teérico dos
juristas’. Uma realidade plasmada na consciéncia imaginativa num conjunto significativo de
“pinguins vermelhos”.

Assim, os trabalhos apresentados no GT “Cétedra Luis Alberto Warat”, no XXVII Encontro
Nacional do CONPEDI, em Porto Alegre, expressam uma dimensdo objetiva e real de



ocupacdo de um espago que se fez por ocasido da criagdo da Catedra Luis Alberto Warat, no
PPGDireito da URI de Santo Angelo, ja que |4 se encontra todo o conjunto bibliogréfico e
cultural doado pela familia desse relevante jurista latino-americano. Suas obras e reflexdes
continuam, dessa forma, modificando mentalidades e construindo consciéncias criticas, de
maneira digna e contributiva a construcdo do discurso juridico.

Nesse sentido, véarias interfaces da mediacdo foram apresentadas:

"A (re)educacdo para os direitos humanos e alteridade na sociedade p6s moderna a partir da
mediacdo waratiana', de Caroline Isabela Capelesso Ceni e Janete Rosa Martins, analisa a
mediacdo transformadora de Luis Alberto Warat como possibilidade da alteridade e da
sensibilizacdo quanto aos direitos humanos e o respeito as diferencas.

Bruna Escobar Teixeira e Francéli Raguel Radons, trabalham a "Mediacdo de Luis Alberto
Warat como forma ecolgica de resolucdo de conflitos’, a partir de uma visao ecoldgica,
demonstrando que a mediacéo pode alcancar a transformacéo das pessoas em uma sociedade
diversificada, onde as pessoas consigam realizar-se como autdbnomas.

A "Mediac8o judicidria, a jabuticaba e a judicializacdo excessiva: um manual de
sobrevivéncia em terras brasileiras’, expressa uma pesguisa apresentada por Luciane Mara
Correa Gomes e Tauad Lima Verdan Rangel, que guestiona uma forma de resolver conflitos
oficiais, como uma mistura profana de dar solucdo a tudo com modelos transfigurados pelos
representantes de uma judicializac8o excessiva, potencializada pela mediacéo judiciéria. Para
Warat, uma fantasia, capaz de corromper o instituto de natureza ndo judicial.

Ana Paula Cacenote, em seu trabalho, vé a "Mediacdo waratiana como paradigma de
realizacdo datrangustica,”" em que se perfazem os meios permanentes de reconhecimento do
Outro, e da construcéo ética do entre-nés. Uma base de justica despida de uma identidade de
valores absolutos, mas sustentavel em uma natureza dial6gica, onde a outridade, a liberdade,
a ndo-violéncia e 0 amor, enquanto pratica pedagogica, repercutem sobre as condicbes de
possi bilidades da autonomiaindividual e coletiva.

Com Aleteia Hummes Thaines e Marcelino Meleu, "A proposta carnavalizada do ensino
juridico em Luis Alberto Warat", trata da critica de Luis Alberto Warat ao ensino dogmatico
tradicional que lastreia a formacdo juridica no Brasil, alertando para a necessidade de
mudanca do paradigma tradicional racionalista.



"A terapia do amor mediado de Luis Alberto Warat e a constelagdo sistémica: uma inovagao
no direito como contribui¢éo ao tratamento dos conflitos’, de Charlise Paula Colet Gimenez
e Greice Daiane Dutra Szimanski, toma o modelo de Luis Alberto Warat, e dos principios da
Constelacdo Sistémica, para dar maior serenidade as partes envolvidas, podendo resgatar a
espontaneidade e harmonia das rel agdes humanas.

"Alteridade e responsabilidade: um olhar sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia no
ensino superior brasileiro a partir de Luis Alberto Warat e Hans Jonas®, foi trabalho
desenvolvido por Liane Marli Schafer Lucca e Rosangela Angelin, que buscam analisar os
desafios das Universidades frente ao processo de inclusdo de pessoas com deficiéncia,
destacando a necessidade de se criar um espaco entre nos (Warat), que acolha as diferencas e
suas especificidades.

Franciele Seger e Jodo Martins Bertaso apresentam "Amor e fraternidade: um caminho para o
reconhecimento dos refugiados ambientais’, como possibilidade de reconhecimento dos
refugiados ambientais por intervencdo da fraternidade, sendo que o direito fraterno surge
como alternativa humana e justa, podendo acolher o Outro como irm&o e ndo como inimigo.

Com Andressa Piuco e Sheila Marione Uhlmann Willani, o "Direito fraterno como meio de
comunicacdo simbdlica’, procurar-se-a demonstrar como a mediacdo é a comunicacdo que
busca orientar a amizade que é proposta pelo imaginario fraterno, sendo analisada como um
fundamento importante no tratamento de conflitos.

"Entre os discursos do 6dio e do amor: existe amor no processo judicial?' Essa questdo é
colocada por meio da pesquisa de Guilherme Christen Mdller, que tenta responder afirmando
gue o discurso do 6dio e o do amor séo paralelos, ndo se cruzando em momento algum e
demonstrando, pelo olhar waratiano, que ndo existe amor no processo judicial.

"Luis Alberto Warat e a construcéo da subjetividade na questéo de género”, apresentado por
Candice Nunes Bertaso, sinaliza para a existéncia de um poder impessoal e simbolicamente
instituido que disciplina a instituicdo da sociedade e fabrica os sujeitos sociais. A categoria
de género é colocada em discussdo para demonstrar as implicacdes que o0 exercicio do poder
da ordem socia natural totalitaria tem sobre a configuracdo da subjetividade masculina e
feminina

Neusa Schnorrenberger apresenta "Desenvolvimento sustentavel e ecologia politica como
eco-cidadania em Luis Alberto Warat: uma experiéncia do movimento das mulheres
camponesas. Procura analisar a relagdo existente entre desenvolvimento sustentavel e



ecologia politica como eco-cidadania em Warat correlacionando a experiéncia das mulheres
camponesas e 0 meio ambiente ecol 6gico.

Bianca Striicker analisa 0s "Papéis sociais e familiares pautados no género: um olhar a partir
de Luis alberto Warat". Trata das relacdes de género, que foram firmadas ao longo da
histéria, configurando-se como construgdes culturais de identidades, envolvendo relacdes de
poder, o que resultou na opressdo e submisséo das mulheres e na “naturalizacdo” destas
relacdes, originando papéis sociais e familiares pautados no género.

Fica o desgjo de acesso a um pensar critico, reflexivo e comprometido, ao percurso tedrico
deste saudoso professor, iniciam do pelos textos que ora se apresentam por meio de ex-
colegas e estudantes de Luis Alberto Warat.

De Porto Alegre, neste outono de 2018.

Coordenadores:

Prof. Dr. Jodo Martins Bertaso - URI

Prof. Dr. Jean Carlos Dias - CESUPA

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



A TERAPIA DO AMOR MEDIADO DE LUISALBERTO WARAT E A
CONSTELACAO SISTEMICA: UMA INOVACAO NO DIREITO COMO
CONTRIBUICAO AO TRATAMENTO DOSCONFLITOS

THE RE-ENCOUNTER LOVE THERAPHY FROM LUISALBERTO WARAT AND
THE SYSTEMIC CONSTELLATION: A LAW NEW APPROACH TO THE
CONFLICT TREATMENT

Charlise Paula Colet Gimenez 1
Greice Daiane Dutra Szimanski 2

Resumo

O presente artigo vislumbra a formagdo de novos paradigmas relativos ao tratamento dos
conflitos tomando por base a “terapia do reencontro do amor” do modelo de Luis Alberto
Warat, a qual propde a mediacéo como a “terapia do amor mediado” somado ao pensamento
sistémico por meio dos principios da Constelagdo Sistémica que juntos corroboram a
compreensao do conflito com maior serenidade pelas partes envolvidas, disseminando a
sensibilidade e resgatando a espontaneidade e harmonia das relagdes humanas. Para a
realizagdo da pesqguisa, adotou-se o método de abordagem hipotético-dedutivo e o método do
procedimento bibliogréafico.

Palavras-chave: Mediacdo, Constelagéo sistémica, Terapia do reencontro do amor,
Tratamento de conflitos, Luis alberto warat

Abstract/Resumen/Résumé

This article aims to contribute to new paradigms related to the treatment of conflicts based on
the "re-encounter love therapy” from the model of Luis Alberto Warat that proposes
mediation as the "mediated love therapy” added to the systemic thinking through the
principles of the Systemic Constellation, which together can corroborate the understanding of
the conflict with greater serenity by the parties involved, disseminating the sensibility and
rescuing the spontaneity and harmony of human relations. For the accomplishment of the
research, it is adopted the hypothetical-deductive method of approach and the bibliographic
method of procedure.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Mediation, Systemic constellation, Re-encounter
love theraphy, Treatment of conflicts, Luis alberto warat,

1 Doutoraem Direito pela Universidade de Santa Cruz do Sul — UNISC. Professora dos Cursos de Graduagéo e
Mestrado e Doutorado em Direito da URI, campus Santo Angelo/RS

2 Mestranda do Programa de P6s-Graduagéo Stricto Sensu em Direito — Mestrado e Doutorado da URI, campus
de Santo Angelo. Advogada. Consteladora Sistémica.
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CONSIDERACOES INICIAIS

A sociedade contemporénea tem vivenciado uma transformacdo significativa nas
instituicGes, nas empresas e nas proprias familias que vem acompanhada pela falta de
dialogo e necessidade de imediatizacdo da informacéo, do sucesso, do transbordar “de
opinides, filosofias, doutrinas, saberes de mais” (WARAT, 2004, p. 19). Disso, surgem
os conflitos e a necessidade de novos paradigmas que resgatem os significados de
humanidade, comunicacdo, compaixdo, alteridade, fraternidade, entre outros.

O exercicio da jurisdicdo, a partir de seus procedimentos tradicionais, reproduzido
nas sentencas judiciais, jA ndo atende o propdsito de garantir o conforto entre as partes
envolvidas que buscam, muitas vezes, em infinitos recursos que se prolongam no tempo,
o0 reconhecimento de algo que entendem justo e que talvez poderia ser resolvido com uma
simples troca de palavras. Ha a necessidade de que a justica seja pedagdgica e terapéutica
para que milhdes de brasileiros esquecidos comecem a ter consciéncia do que é ser
cidaddo, recuperar a sua propria identidade e aprender os sentidos e as préaticas cotidianas
de cidadania (WARAT, 2010).

Para que se concretize a efetiva resolucdo dos conflitos ndo basta apenas a
comunicacdo, as palavras escritas, 0s gestos, mas € necessario se utilizar também do
pensamento, do raciocinio e dos sentimentos, pois tudo se comunica, tudo se completa
(WARAT, 2004).

Esse é o trabalho da mediacdo preventiva desenvolvida pelo autor Luis Alberto
Warat, que se destaca como sendo uma terapia do reencontro, considerando o conflito
dos sentimentos amorosos por meio de uma psicologia sensivel, generosa, educativa e
comunitaria destinada aos esquecidos, para que ougam a Si mesmaos € aos outros.

Para a grande maioria dos juristas, as verdades encontram-se em normas, ndo sendo
necessario sair delas para realizar as praticas sociais de justica, sendo que para o autor,
no mundo do direito e suas linguagens, o “rosto secreto de Deus se chama Mediagdo”
(WARAT, 2010, p. 07)

Desse modo, o presente artigo objetivo, a partir da mediacdo que dissemina a
sensibilidade entre as pessoas e resgata a espontaneidade e harmonia das relagoes
humanas (WARAT, 2004) somada a uma nova percep¢ao sistémica da vida, por meio das
Constelacdes Sistémicas, presentar uma nova ferramenta que serve para diminuir a
angustia humana na busca de resolucéo para os egos em conflito. Para tanto, adota-se o

método de abordagem hipotético-dedutivo, e 0 método de procedimento monografico.
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1 MEDIACAO: Uma arte a ser experimentada

As dificuldades surgem néo a partir do conflito em si mesmo, mas a partir da
forma como o conflito é recebido, é por meio do conflito que se torna possivel aprender
a assumir a responsabilidade sobre a propria vida, para que se aprenda a arriscar, a confiar
no outro, a expressar os proprios sentimentos (WARAT, 2004).

Os conflitos ndo desaparecem, apenas se transformam (Warat, 2004) e eles sdo
inerentes ao ser humano. A proépria histéria da humanidade descreve uma realidade em
que o ser humano sempre conviveu com o conflito, basta analisar a escraviddo, o
preconceito em relacdo a homossexualidade, a luta pela liberdade de crenca e pelo direito
das mulheres a um tratamento igualitario, dentre tantas outras disputas (GIMENEZ,
2016).

Os conflitos aparecem também quando se estd em meio ao desenvolvimento dos
papeis sociais que “significam reinvindicacdes da sociedade aos portadores de posigdes”™
(DAHRENDORF, 1991, p. 54), ou seja, 0 comportamento esperado do individuo. Além
disso “através do relacionamento de papéis e grupos de referéncia torna-se possivel o
acesso a uma analise mais conspicua de uma forma importante do conflito social, o
conflito entre papéis”. (DAHRENDORF, 1991, p. 54). Dessa forma, os conflitos
acontecem quando as pessoas acumulam diversos papéis e Ihes sdo exigidos determinados
comportamentos, porém, sem 0s quais 0 individuo passa a ser inexistente para a
sociedade.

O conflito tem uma significagdo socioldgica, ele “transforma cada um dos
envolvidos, ndo somente na sua relagdo com o outro, mas consigo mesmo, pois existem,
ao mesmo tempo, consequéncias desfiguradoras e purificadoras, enfraquecedoras e
fortalecedoras” (GIMENEZ, 2016, p. 70).

No Manual de Mediag4o Judicial*, o conflito é definido como sendo “um processo
ou estado em que duas ou mais pessoas divergem em razdo de metas, interesses ou
objetivos individuais percebidos como mutuamente incompativeis”, ou seja, ¢ um

fendmeno inerente as relagcbes humanas no qual se afasta o estado de compaixao das

1 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Manual de Mediacdo Judicial. 5% ed. p.43 apud YARN, Douglas
H. Dictionary os conflict Resolution.
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pessoas envolvidas por meio do rompimento da comunicacao, o que pode acarretar um
comportamento violento com os demais e consigo mesmo (ROSENBERG, 2006).

Em decorréncia dessa auséncia de comunicacao saudavel € que as partes buscam,
cada vez mais, seja no Poder Judiciario ou em um terceiro imparcial, a promocdo da
escuta e a solucdo do conflito acarretando, consequentemente, o aumento do volume
processual nas instancias judiciais e impossibilitando o acesso a justica de forma efetiva.

No entanto, para a compreensao do conflito é necessario analisar a maneira como
os seres humanos lidam com ele, pois isso acaba sendo um catalisador, criando uma
complexidade ainda maior (WARAT, 2004, p. 90). “Para se pensar no conflito, ¢ preciso
senti-lo, sé-lo para conhecé-lo. Os conflitos reais estdo além do que se mostra aparente,
estdo no coragdo, no interior das pessoas” (WARAT, 2004, p. 29).

Nesse sentido, a alteridade € a peca-chave para o estabelecimento e a superacao
dos conflitos. Destruir a cultura do outro é garantir o exterminio do outro. Assim, o que
se esta destruindo “em nome de direitos humanos divinizados cinicamente, é toda a
cultura da alteridade. E a guerra em estado permanente contra o outro” (WARAT, 2010,
p. 23). E necessario apostar na resisténcia cultural, na cultura da paz, na mediac&o, na
alteridade, no amor, na paz, na mediacdo dos excluidos, na sabedoria dos contagios, em
uma cultura que ndo alimente a soberba (WARAT, 2010).

A educacéo e a promogéo da cultura da paz, de certa forma, contém o instituto
de aderir ao conflito, contrapondo a guerra o nobre sentimento de amor (WARAT, 2004,
p.76). Além disso, “tudo o que favorece o estreitamento dos vinculos emocionais entre os
homens, é antidoto a guerra. A paz ndo significa a auséncia de conflitos, mas a sua gestdo
de forma diversa da violéncia, do aniquilamento e da exclusdao” (GIMENEZ, 2016).

Diante dessa crise no sistema processual e da prépria tendéncia mundial a um maior
incentivo a implementacdo de formas alternativas de resolucdo de conflitos que consiste
no modelo multiportas que “se complementa e permite ao cidaddo a escolha daquele meio
que for mais adequado a solugdo do seu conflito, conforme as particularidades e
especificidades de cada caso” (NUNES, 2106, p. 38).

Verifica-se, portanto, que

a solugdo negocial ndo é apenas um meio eficaz e econdmico de resolugdo de
litigios: trata-se de um importante instrumento de desenvolvimento da
cidadania, em que os interessados possam ser protagonistas da construcdo da
decisdo juridica que regula as suas relagcBes. Neste sentido, o estimulo a
autocomposicdo pode ser entendido como um reforco da participacdo popular
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no exercicio do poder — no caso, o poder de solucédo de litigios. Tem, também
por isso, forte carater democratico (DIDIER JR, 2016, p. 272).

Diante disso, conclui-se que o conflito € uma oportunidade de crescimento e
aprendizado das partes envolvidas e da sociedade em geral e 0 modelo Waratiano da
“terapia do reencontro do amor” que propde a mediagdo como a “terapia do amor
mediado”, possibilita que as pessoas compreendam o conflito com maior serenidade de
maneira a retirar a carga de energia negativa que impede a administracéo criativa.

E nesse sentido que Warat (2004, p. 34) afirma que “a mediagdo ndo ¢ uma ciéncia
que pode ser explicada, ela é uma arte que tem que ser experimentada”, “é¢ um processo
do coragao” (WARAT, 2001, p. 35), € necessario sentir o conflito € ndo apenas pensar no
conflito.

A mediacdo oferece beneficios para ser utilizada como método autocompositivo
de tratamento de conflitos (GIMENEZ, 2016). Assim,

se 0 método de tratamento de conflito for definido como aquele que melhor
satisfaga aos interesses de todos os envolvidos, produzindo um resultado mais
eficiente, a mediacédo, portanto, que tem o potencial mais elevado no quesito
criacdo de valores, deveria ser a primeira escolha (GIMENEZ, 2016, p. 272).

Muito além de uma resolucdo e de leis, deve-se antes compreender e fomentar
uma cultura de paz, de alteridade e de tratamento de conflitos de forma qualitativa
(GIMENEZ, 2016). Nesse sentido, a mediacéo nada mais é do que

um processo de reconstrucdo simbdlica do conflito, no qual as partes tém a
oportunidade de resolver suas diferencas reinterpretando, no simbdlico, o
conflito com o auxilio de um mediador, que as ajuda, com sua escuta,
interpretacdo e mecanismos de transferéncia, para que elas encontrem o0s
caminhos de resolucdo, sem que o mediador participe da resolucdo ou influa
em decisdes ou mudancas de atitude (nisso se baseia sua imparcialidade; é
imparcial porque ndo resolve nem decide) (WARAT, 1998, p.31).

O mediador € o terceiro que atua na comunicacdo entre as partes de uma forma
que ndo interfira na resolucdo do conflito, ou seja, “o mediador, enquanto terceiro
interventor, tem a funcéo de intermediar as relagGes entre os envolvidos, utilizando-se da
autoridade conferida por eles para restabelecer o elo existente entre elas, permitindo as
condigdes necessarias para que alcancem a melhor solugéo ao seu conflito” (GIMENEZ,
2016, p. 224).
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Além disso, o papel do mediador é dar amor, € estimular as pessoas a chegarem
aonde elas querem estar, é estimular a comunicacao, o didlogo e o entendimento. O
mediador aprende com a sua prépria experiéncia e com a experiéncia dos outros, ele busca
aquilo que estd escondido, a verdade real, para fazer vir a tona a transformacdo que
resultard na solucdo de determinado conflito (WARAT, 2004).

Para ser mediador é preciso estar além das técnicas de comunicagéo, é preciso
ver 0 problema com os olhos do amor, € preciso renunciar as mascaras, aos jogos
(WARAT, 2004). Além de aprender a técnica € necessario que 0 mediador esteja a servico
das partes envolvidas e disposto a atingir a sensibilidade por meio da comunicagédo nédo
verbal, inclusive.

Observa-se que “para a cultura do litigio a Gnica realidade que importa é a que
esta nos processos” e “para a concepcgao conflitologica da mediacdo a inica realidade que
interessa € a que estd na experiéncia” (WARAT, 2010). A importancia da mediacao é que
ela supera a imparcialidade e a arbitrariedade e permite que a sensibilidade e a
aproximagéo imperem durante a sua realizag&o.

A meta de mediacdo consiste em responsabilizar os conflitantes pelo tratamento
do seu litigio, unindo-os a partir de uma ética da alteridade; encontrar, com a atuacdo de
um mediador, a garantia do sucesso, aparando as arestas e divergéncias, compreendendo
as emogdes reprimidas e alcangando um consenso que atenda aos interesses de cada
envolvido e conduza a paz social (SPENGLER, 2010, p. 322). Assim, “com o auxilio do
mediador, os envolvidos buscardo compreender as fraquezas e fortalezas de seu
problema, a fim de tratar o conflito de forma satisfatéria” (MORAIS; SPENGLER, 2012,
p. 132).

Além disso, o objetivo principal da mediacdo deve ser a qualidade do acordo
realizado e a satisfacdo pessoal das partes envolvidas com a finalidade, inclusive, de evitar
reincidéncias, ndo podendo servir apenas como um método que produz a diminuicao da
quantidade de processos do Poder Judiciario.

Os conflitos, em geral, ndo referem-se apenas a um mero desentendimento, ao
contrario, sdo movidos por causas mais profundas, muitas vezes invisiveis a um olhar
superficial (VIEIRA, 2017). Diante disso, € necessario perceber a existéncia de outras
formas que acompanham a evolugdo do conhecimento, viabilizando o didlogo e tornando
mais célere e efetiva a Justica, como pode-se alcancar com a implementacdo do

pensamento sistémico advindo da Constelacao Sistémica.
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2 CONSTELACAO SISTEMICA: O estreitamento das interacdes humanas

inseridas em um conflito

Tendo em vista que a mediacdo €, dentre outros conceitos, um processo que
recupera a sensibilidade e o crescimento interior das partes para que possam agir na
resolucdo de seu conflito de uma maneira mais ativa, é por meio dos principios da
Constelagdo Sistémica que o mediador poderd auxiliar ainda mais as partes, auxiliando-
as a observar as dinamicas ocultas que levam a determinado conflito, ampliando sua
percepcao sobre o problema e sobre a sua prépria vida.

Inicialmente, hd de se compreender que a teoria sistémica ndo é uma teoria
juridica, ndo é uma teoria do Direito ou da Ciéncia do Direito, €, antes de tudo, uma teoria
regente do Universo e para reforcar essa ideia, lembra-se que os bidlogos foram os
pioneiros em sua divulgacdo nos moldes em que hoje se conhece. O Pensamento
Sistémico ganhou um arcabougo tedrico e reconhecimento na primeira metade do século
XX (CAPRA, 2006).

Diante disso, inicia-se esclarecendo que em 1940, o bi6logo austriaco Ludwig
Von Bertalanffy apresenta a Teoria Geral dos Sistemas e 0 matematico norte-americano
Norbert Wiener inicia a elaboracdo da Cibernética. Ambas as teorias tiveram
desenvolvimento paralelo no século XX e configuram os limites paradigmaticos para a
Teoria Sistémica, em conjunto com a influéncia da Teoria da Comunica¢do Humana,
criada por Gregory Bateson e Paul Watzlawick (VASCONCELOS, 2013). O conceito foi
posteriormente enriquecido pela psicologia e pela fisica, abandonando-se 0 mecanicismo
cartesiano para se chegar ao pensamento sistémico.

Esse conceito sistémico € trabalhado pelo socidélogo Niklas Luhmann na
concepcao de comunicacdo: sistema fechado e aberto. Segundo Leonel Severo Rocha,
“somente a comunicagdo pode produzir comunicagao [...]”, portanto ela se faz cada vez
mais necessaria na busca de interdisciplinaridade de todas as areas do conhecimento.

Além disso,

a comunicacgdo, para Luhmann, é uma sintese entre a informacéo, o ato
de comunicagdo e a compreensdo. Esta sintese € possivel dependendo
da forma como os meios de comunicacdo permitem a producdo do
sentido. Assim, a comunicacdo ndo derivaria de suas pretensdes de
racionalidade consensual. Uma tal postura permite afirmar que as
funcGes pragmaticas da linguagem nos processos de decisdo juridica
podem e devem ser redefinidas somente no interior dos sistemas
(ROCHA; SCHWARTZ; CLAM, 2013).
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Dito isso, busca-se na Teoria Sistémica o entendimento sobre o Sistema Familiar
como sistemas autopoiéticos. Enquanto Maturana e Varela restringem o conceito da
autopoiese a sistemas vivos, Luhmann o amplia para todos os sistemas em que se pode
observar um modo de operacdo especifico e exclusivo, que sdo, na sua opinido, 0s
sistemas sociais e os sistemas psiquicos. As operacgdes basicas dos sistemas sociais sdo
comunicagOes e as operagOes basicas dos sistemas psiquicos sdo pensamentos. As
comunicagdes dos sistemas sociais se reproduzem por meio de comunicacdes, e
pensamentos se reproduzem por pensamentos. Fora dos sistemas sociais, ndo ha
comunicacdo e fora dos sistemas psiquicos ndo ha pensamento. Ambos os sistemas
operam fechados, no sentido que as operagdes que produzem 0s novos elementos do
sistema, dependem das operacdes anteriores do mesmo sistema e sdo, ao mesmo tempo,
as condicdes para futuras operactes. Esse fechamento é a base da autonomia do sistema.

Em outras palavras, nenhum sistema pode atuar fora das suas fronteiras. E vélido
ressaltar que o conceito da autopoiese em nenhum momento nega a importancia do meio
para o sistema, pois, lembrando, sem meio ndo ha sistema. Autopoiese refere-se a
autonomia, o que ndo significa autarquia (MATHIAS, 2018). “O sistema autopoiético ¢
simultaneamente fechado e aberto, ou seja, é um sistema que sincroniza a repeticdo e a
diferenca, tendo que equacionar no seu interior esse paradoxo, que os operadores do
Direito vao usar como critério para tomar decisdes” (ROCHA; MARTINI, 2016, p. 51).
Assim, continuam os autores ao afirmar que “[...] a sociologia luhmanniana apresenta
uma série de propostas que nos permitem observar o Direito de maneira diferente; de uma
maneira mais dialética, no sentido que € preciso ver a sociedade como tentativa de
construcdo de futuro” (2016, p. 52).

De acordo com a visdo sistémica, as propriedades essenciais de um organismo
séo propriedades do todo que nenhuma das partes possui. Elas surgem da interacédo e das
relacOes entre as partes. Essas propriedades sdo destruidas quando o sistema é dissecado,
fisica ou teoricamente, em elementos isolados. Embora possa ser discernido sobre partes
individuais em qualquer sistema, essas partes ndo sao isoladas, e a natureza do todo é
sempre diferente da mera soma de suas partes (SANTANA, 2018).

Tendo em vista esse embasamento sistémico, desenvolveu-se uma técnica no
inicio dos anos 80, pelo filosofo, tedlogo e pedagogo Bert Hellinger, denominada
Constelagdes Sistémicas Familiares que auxilia na harmonizagdo dos relacionamentos e

no reconhecimento dos papéis, ampliando a visdo sobre o problema e favorecendo a
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capacidade dos envolvidos se colocarem no lugar uns dos outros. Em resumo, as

Constelagtes Familiares séo:

uma teoria, sdo o resultado da unido de principios provenientes de vérias
escolas psicoterapéuticas tais como a Teoria Sistémica Familiar, a Terapia de
Comportamento, a Gestalt, o Psicodrama, a Hipnoterapia, de Milton Ericsson,
e o Grito Primdrio, de Arthur Janoff, entre outras. Bert Hellinger, depois de ter
trabalhado com essas diferentes técnicas por mais de trinta anos, desenvolveu
sua propria terapia, qual hoje chama “Constelagdes Familiares” (CASTILHO,
2016, p.17).

De forma mais simples, afirma-se que a constelacdo familiar representa o corpo
social da familia, busca agregar todo o seio familiar sempre na busca da harmonia entre
as pessoas e que tal sistema pode contribuir fortemente para o fim do conflito impactando
tanto os atores diretos quanto os envolvidos indiretamente na causa (CARDOSO, 2017).

Nesse raciocinio, observou-se que os relacionamentos humanos e a constitui¢do
dos sistemas ou grupos sociais carecem da satisfacdo de trés necessidades essenciais, que
se manifestam de forma complexa e asseguram sua sobrevivéncia, quais sejam, a
necessidade de pertencimento, a necessidade de ordem e a necessidade de manter o
equilibrio entre os membros. Tais forgas agem como principios da vida, arbitrarios como
leis fisicas, quimicas e bioldgicas, denominadas como as Ordens do Amor (HELLINGER,
2007).

A partir desse entendimento e da nova politica estimulada pelo Conselho Nacional
de Justica é que se tornou possivel utilizar as ConstelacGes Sistémicas no Direito como
uma nova forma de tratamento de conflitos, no intuito de promover a conciliacdo
profunda e definitiva entre os envolvidos.

Esse novo olhar tornou possivel perceber que muitos dos problemas levados ao
Poder Judiciario ocultam outros problemas relacionados a natureza familiar, ao sistema
familiar dos envolvidos, pois cada pessoa esta comprometida com o destino do seu grupo
e a servico do seu sistema sendo que a negacdo do destino coloca os individuos em
conflito, o que inviabiliza o caminho da cura, da reconciliacdo e da felicidade (GUEDES,
2015).

A familia, por ser um grupo privilegiado, sedia os primeiros conflitos de
interesse, perpetuando-se vida afora, sendo que as relagcdes familiares constituem o
primeiro grupo que qualquer ser humano integra, desde a sua concepgédo. Assim, todo o
individuo estd necessariamente envolvido em diversas relacOes interpessoais. Num

sistema, todos os participantes estdo ligados por lacos invisiveis que funcionam como
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vinculantes, portanto, esses envolvimentos sdo inevitaveis (CASTILHO, 2016). No

entanto, quando as ordens sdo desrespeitadas inimeros conflitos se estabelecem,

todo o individuo esta, acima de tudo, muito mais a servigo do seu sistema, do
que a servico do seu préprio querer. Ele constata que nds temos uma pequena
liberdade diante do destino, pequenissima liberdade, que consiste apenas em
concordar ou discordar. E importante compreender que aqui o significado de
concordar: aceitar o dado como verdadeiro, real, existente. Ndo significa
atribuir ao mesmo um juizo de valor, de certo ou errado. A negacéo do destino
nos coloca em conflito (falta de sintonia) com ele, o que inviabiliza o caminho
da cura, da reconciliacdo e da felicidade (GUEDES, 2015, p. 31-32).

Nos estudos realizados por diversos pesquisadores do pensamento sistémico,
pode-se observar que na ocorréncia de desrespeito a uma ou mais leis sistémicas, surgem
dificuldades nos relacionamentos, desequilibrios organicos, emocionais ou mentais, bem
como outros fendmenos como ma sorte, fracassos reiterados em diversas areas da vida,
faléncias, perdas, endividamento, todas essas situagdes desagradaveis e problemaéticas
quando néo sanadas sdo repassadas de uma geracao a outra.

Tais dinamicas ocasionam os conflitos e na dificuldade de comunicacdo 0s
envolvidos buscam no Judiciario a imposicdo de uma decisdo que resolva o litigio,
evitando, com isso, que elas mesmas olhem para os préprios problemas, pois muitas vezes
é mais facil cumprir uma decisao judicial imposta do que se redimir de algum ato falho
ou admitir que falhou.

O conflito doloroso/negativo pode levar a situacdes de desagregacdo social
graves e é por isto que as sociedades lancam méo de recursos, meios de pacificacdo, de
resolucédo, acordos, fronteiras, politicas, apoiados na legislacdo e jurisdicdo aceita pelas
partes. Portanto, a representacdo juridica busca manter os conflitos dentro de certos
limites (HELLINGER, 2007) e “quando esses limites deixam de existir, como acontece
na guerra, ou quando o poder da ordem desmorona, como nas revolugdes, irrompe de
novo a vontade arcaica de exterminio, com suas terriveis consequéncias” (HELLINGER,
2005, p.13-14).

N&o é incomum ver manifestacfes de agressao e violacao do outro, impaciéncia
e ofensas, calunias, magoas, raiva de diversos modos, expressas sutil ou grosseiramente,
nos mais diversos meios sociais. A destruicdo moral do outro € um ponto claro da vontade
de afirmacdo de si e de exterminio do outro ou de sua alteridade, portanto, de sua

dignidade.
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Tal situacdo € praticamente inescapavel aos individuos comuns que, por vezes,
se encontram a beira de serem atacados e de responder com ataque. Violéncia gera
violéncia e um ato justifica o outro, gerando uma nova possibilidade para a violéncia que
habita no ser humano.

Hellinger observa, contudo, que este ndo € o Unico motor da violéncia, “o outro
é a propria necessidade de equilibrio entre 0 que se da e o que se recebe, entre ganhos e
perdas, da necessidade de justica” (HELLINGER, 2007, p. 15). De fato, a justica tem este
sentido, e nos sentimos muito frustrados e feridos quando hd um desequilibrio neste
processo, nesta estabilizacdo da troca no social.

Toda tragédia tem, assim, sua origem na tensdo entre a boa e a ma consciéncia,
“o conflito entre os dois lados reduz-se a um conflito entre duas boas consciéncias que se
opdem” (HELLINGER, 2005, p.22). A percepgédo de um individuo dentro de um grupo é
limitada, de modo que em ambos os lados estdo seguros de que sdo detentores da razao,
e que o outro deve ser eliminado.

Nesse contexto, como se pode, entdo, conquistar a paz e a felicidade? E a
resposta ¢ simples, ¢ por meio do amor, pois “além dos conflitos que nascem da boa
consciéncia e da vontade de sobrevivéncia, existe também entre os seres humanos um
movimento para aproximar-se dos de semelhantes, um anseio de ligagao entre eles”
(HELLINGER, 2007, p. 19).

Um bom intercdmbio, um bom sistema do dar e receber apenas faz crescer a
satisfacdo e a vontade de apoiar o outro. Em geral um bom doador — doador de atencéo,
de respeito, dignidade, consideracdo, apoio, presenca de espirito, solicitude — é alguém
que geralmente colhe bons frutos disso e passa a ser uma pessoa agradavel, feliz, que traz
conforto e alegria e a tendéncia é que tal pessoa seja muito apoiada quando necessite.

Para Hellinger, a paz comeca onde termina a vontade de exterminio, momento
em que o individuo reconhece que ndo existem seres melhores e piores, todos estdo

enredados, nesse sentido, todos sao iguais,

quando sabemos e reconhecemos isso, quando sabemos que nossa consciéncia
tolhe a nossa liberdade, podemos nos aproximar uns dos outros sem arrogancia.
Respeitando os limites que nos sdo impostos, podemos olhar mais longe e
ultrapassar nossa boa consciéncia anterior, para nos encontrarmos mutuamente
em algo maior. Ai comeca a grande paz. (HELLINGER, 2007, p. 23).

O caminho para a paz e para a felicidade é preparado por um amor aberto, leve,

acolhedor, “o grande amor que estd além do bem e do mal, além dos grandes conflitos”
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(HELLINGER, 2007, p. 23). A paz € 0 reencontro entre o que antes estava em oposi¢ao
e 0 reconhecimento mutuo dos lados que se excluiam, de modo que fazem um luto
conjunto pelas vitimas que até entdo se combatiam ou se destruiam (HELLINGER, 2003)

E nesse momento € que se ressalta a importancia da mediacdo e da necessidade
de implementacéo dos principios da Constelacao para resultados ainda mais efetivos.

Em conformidade com o entendimento do professor Luis Alberto Warat? que
refere sobre a necessidade de uma psicoterapia do reencontro ou terapia do amor mediado,
observa-se a importancia do autoconhecimento, do amor proprio, e do respeito aos
sentimentos e atitudes alheias. Isso porque nos dias atuais é muito mais facil julgar do
que compreender, apontar erros do que assumi-los, invejar do que conquistar. E muito
mais facil proteger os traumas e as dores do que enfrenta-las e cura-las. E muito mais facil
aceitar uma decisdo imposta do que o peso e a responsabilidade de decidir. Enfim, € mais
facil ser vitima, ser passivo, ser bonzinho diante dos olhos dos outros.

Os principios da Constelacdo, formados pelo conjunto de diversas teorias,
inclusive da psicologia, demonstram e comprovam a raiz dos problemas, quais foram os
motivos que geraram tais atitudes, o que esta por tras de uma agressao fisica, de um vicio,
de uma doenca, 0 que muitas vezes € possivel pelo simples olhar sem julgamento do
mediador.

E na mediagdo, no contato direto e particular com a parte litigante que o
mediador podera se utilizar da sua sensibilidade para ouvir os problemas ocultos ao
litigio, fazer perguntas sistémicas que podem esclarecer situacdes jamais imaginadas pela
parte. E possivel identificar padrées comportamentais que se repetem desde a infancia e
até mesmo atitudes que demonstram uma busca incessante no outro daquilo que nao
recebeu dos seus pais, como carinho, atencdo e amor. Além disso, € possivel perceber que
a incapacidade de aceitar, tomar ou reconciliar é decorrente de um medo inconsciente que
esta relacionado a algo que aquela pessoa tenha passado que lhe causou alguma
dificuldade, algum trauma.

Tais dindmicas agem de forma inconsciente. Cada conexdo relacional se
encontra configurada por uma consciéncia. A consciéncia pessoal é regida pela dindmica
da culpa e inocéncia, entre certo e errado, e esta ligada diretamente aos valores familiares.
Na consciéncia do grupo atua um poder inconsciente que cobra qualquer desrespeito para

com o grupo em relacdo as forcas de vinculo, compensagdo e ordem. Por fim, a

2WARAT, Luis Alberto. Surfando na Pororoca: O oficio do mediador. Monteiro: Fundagéo Boiteux,
2004, p. 95.
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consciéncia universal aceita a todos e a tudo, no seu tempo, na sua forma e no seu
movimento (GRACA, 2015).

Assim, se uma ofensa ideoldgica pode evocar o sentimento de fidelidade de uma
pessoa com tamanho efeito, agressbes fisicas e assassinatos terdo uma consequéncia
exponencialmente superior. Uma ferida provocada contra um participante do grupo pode
ativar uma profunda necessidade de vinganga em um ou mais componentes. O amor que
une uma familia frequentemente contribui para que seus participantes ajam
irrefletidamente, como se lhes fosse exigida uma obediéncia incondicional. Muitos
participantes seguem, sem perceber, a lei implacavel da justica primitiva ou consciéncia
coletiva - olho por olho, dente por dente - de maneira que um dano sofrido pode, em

muitos casos, ser revivido de geragéo a geragédo, ou seja,

a identificacdo é como uma compulsdo sistémica da repeticdo. Tenta recriar e
reproduzir o passado para fazer justica a uma pessoa excluida. Essa justica,
porém, € primitiva e cega: ndo traz solucdo. Segundo sua dindmica, pessoas
que vem depois se enredam no destino de uma pessoa que veio antes. Ainda
que seus atos sejam motivados pelo amor, elas assumem uma responsabilidade
inadequada. Uma pessoa que vem depois nada pode fazer pela que veio antes,
depois do fato consumado. Essa justica retroativa apenas mantém,
indefinidamente, o desequilibrio sistémico (HELLINGER, 2006, p. 166).

Dentro de uma disputa, seja ela pessoal ou grupal, cada lado, ou cada individuo,
é fiel ao seu grupo de referéncia e tem a sua propria boa consciéncia, que sustenta

violéncias e até mesmo homicidios de ambas as partes. Nesse sentido,

é espantoso constatar o qudo diminuta é a capacidade das pessoas em admitir
a validade do argumento dos outros, embora esta capacidade seja uma das
premissas fundamentais e indispensaveis de qualquer comunidade humana.
Todos os que tem em vista uma confrontagdo consigo proprios devem contar
sempre com esta dificuldade geral. Na medida em que o individuo nédo
reconhece o valor do outro, nega o direito de existir também ao “outro” que
estd em si, e vice-versa (JUNG, p. 15, 2000).

No entanto, este ndo é o Unico motor da violéncia, o outro é a prépria necessidade
de equilibrio entre o que se da e o que se recebe, entre ganhos e perdas, da necessidade
de justica (VIEIRA, 2017). De fato, a justica tem este sentido, e nos sentimos muito
frustrados e feridos quando ha um desequilibrio neste processo, nesta estabilizagdo da
troca no social.

Enfim, aplicando os ensinamentos da Constelacdo Sistémica é possivel atender

0 principio da dignidade da pessoa humana ao mirar no cerne do conflito judicial e
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viabilizar a realizacdo de direitos ameacados ou violados como, por exemplo, 0 exercicio
da paternidade por vezes afetado em casos de alienacdo parental (VIEIRA, 2017).

Nesse sentido, a proposta da Mediacdo em conjunto com a Constelagédo
Sistémica é uma abordagem inovadora, trazendo da acdo dramaética o reencontro pessoal
dos envolvidos no conflito, desvendando o ndo dito, as conexdes inconscientes, para a

reconstrucdo de um novo e melhor conviver.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante do estudo proposto, € possivel observar que os dois institutos, a Media¢do
e a Constelacgdo Sistémica, se complementam, ambos possuem a mesma finalidade que é
permitir um ampliar da consciéncia, o reconhecimento da alteridade, da fraternidade e
juntos podem ser ainda mais eficazes no tratamento dos conflitos, seja no ambito judicial
ou na mediagdo comunitéria.

Tanto a mediagdo Waratiana quanto a Constelacdo Sistémica tém como intuito
reconhecer a pessoa Como um ser humano, um ser que nao € so, que possui uma historia,
que comete erros, além disso, tém como intuito humanizar os conflitos dando
oportunidade as partes de expor livremente os seus sentimentos e as suas necessidades
que muitas vezes sdo castradas pela dureza do processo judicial.

Nesse sentido, a proposta da mediacdo é entender as entrelinhas do conflito, a
comunicacdo ndo-verbal, a leitura corporal, o siléncio e os sentimentos e é possivel
incrementar esse trabalho com novas ferramentas como, por exemplo, a utilizacdo das
frases sistémicas, frases de cura, dos exercicios com ancoras e todas as técnicas utilizadas
para fazer com que as partem percebam por qual motivo ainda mantém vivo o conflito.

A aplicacdo da Constelacdo Sistémica no Judiciario ja é uma realidade e ja
demonstra inimeros beneficios, assim como a Mediacdo, pois ambas potencializam a
transformacdo da cultura juridica brasileira do modelo litigioso para o paradigma da
solucdo consensual e pacifica de conflitos, estimulando a autocomposicao, o que reforca
a necessidade de se implantar cada vez mais centros de media¢do e de formacgédo de
profissionais, tanto no &mbito judicial quanto no ambito comunitério, pois 0 pensamento
sistémico enriquece, valoriza o processo de mediacdo e realmente se mostra capaz de

revelar as reais necessidades dos conflitantes.
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