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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO
ALEGRE -RS

DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASI

Apresentacao

Os encontros nacionais do Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo em Direito
(Conpedi) tém se consolidado como referéncia na disseminagdo de pesquisas que abordam os
novos fendmenos envolvendo o direito e o Grupo de Trabalho Direito, Governanca e Novas
Tecnologias € exemplo de pesquisas desse tipo.

Como na ultima edic&o, houve uma diversidade grande de temas e topicos. Numa tentativa de
dar certa unidade temética, ainda assim podemos organizar os artigos em alguns grupos.

O primeiro e mais presente em termos numéricos de artigos foi o tema da Inteligéncia
Artificial. 1sso mostra o interesse que hoje esta presente em toda comunidade juridica, com o
avanco de diversas técnicas e experimentos no judiciario e nos escritorios de advocacia. Um
dos artigos literalmente afirmava que o direito ndo estd imune a essa transformagado e outro
gue € preciso estar atentos aos desafios regulatérios na advocacia. Também foi discutida a
disponibilizacéo de dados para que ainteligéncia artificial avance.

Outro grupo de artigos envolve o tema que sempre esta presente de alguma forma, os dados
pessoais e sua protecdo. O direito a privacidade, a internet das coisas, a protegdo dos dados
pessoais e big data, o regulamento europeu de protecéo de dados e dados personalissimos na
internet foram topicos tratados.

Outro tema importante sempre presente neste gt foi 0 processo judicial eletrénico. Uma
andlise dos tribunais de justica estaduais e o website do tribunal regional eleitoral do Parana
foram dois artigos que trataram o judiciario neste contexto de uso intensivo de tecnologia.

A internet foi outra tematica bem discutida, como sempre. Os temas do discurso de 6dio,
liberdade de expressdo, fake news e a pos-verdade ndo podiam deixar de estar presentes
tendo em vista 0 seu grau de novidade. Ja o acesso a internet, o (cyber)bullying, as redes
sociais e a necessidade de coregulacdo na internet, ja bastante discutidos, também foram
tratados.

Fechando, os temas da responsabilidade civil, governanca e anticorrupcdo foram bem
representados. Temas afins como a politica de comunicacdo e a politica de seguranca, o papel



das empresas sob a perspectiva ética, a politica de governanca do youtube e a heranca e
transmissdo de bens virtuais podem ser aqui agrupados.

Enfim, os coordenadores do GT convidam os leitores para desfrutarem do teor integral dos
artigos, agradecendo a participacéo dos autores pesquisadores desta edi¢ao.

Prof. Dr. Aires Jose Rover — UFSC

Profa. Dra. Témis Limberger — UNISINOS

Prof. Dr. Valter Mourado Carmo — UNIMAR

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



O WEBSITE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO PARANA (TRE-PR)
NASELEICOES MUNICIPAIS DE 2016.

THE TRE-PRWEBSITE IN THE 2016 MUNICIPAL ELECTIONS

Doacir Gongalves De Quadros1
Daniel José de Figueiredo 2

Resumo

A Justica Eleitoral a partir da Constituicdo de 1988 é caracterizada pela preocupagdo na
manutencdo da estabilidade do processo democrético e pela reafirmacdo de sua autoridade
regulamentadora. Cabe a Justica Eleitoral formada pelo Tribunal Superior Eleitoral e pelos
tribunais regionais nos processos eleitorais cumprirem as fungdes: jurisdicional,
administrativa normativa e consultiva. O TRE-PR vem se utilizando do seu website como um
canal para divulgagcdo de publicagOes relativas a contelidos que proporcionem uma maior
conscientizagdo politica do cidaddo de modo a indicar uma aproximagdo entre o Judiciario e
o0 eleitor por meio do cumprimento das fungdes jurisdicional, administrativa normativa e
consultiva.

Palavras-chave: Tribunal regional eleitoral, Internet, Novas tecnologias, Elei¢oes,
Democracia

Abstract/Resumen/Résumeé

Since the 1988 Constitution, the Electoral Justice is primarily concerned with upholding the
stability democratic process and the reiteration of its regulatory authority. The Electoral
Justice, comprised by the Superior Electoral Court and the regional courts, is responsible for
the following functions during the electoral processes. judicial, administrative, regulatory,
and advisory. That the TRE-PR has used its website as a communication channel for the
publication of material striving towards a greater political awareness of citizens, which
indicate a rapprochement between the Judiciary and the voter by way of complying with the
functionsjudicial, administrative, regulatory, and advisory.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Regional electoral court, Internet, New technologies,
Elections, Democracy

1 Doutor em Sociologia pela Universidade Federal do Parand (UFPR). Professor do Curso de Ciéncia Politicae
do Programa do Mestrado Académico em Direito do Centro Universitario Internacional UNINTER.

2 Graduado em Direito (PUC-PR). Mestrando do Programa do Mestrado Académico em Direito do Centro
Universitério Internacional- UNINTER
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1 Introducéo

O impacto da expansdo exponencial da visibilidaddiatca do campo
juridico por um lado, e o uso das novas tecnologgasformacdo e comunicacdo nos
tribunais por outro lado, tem sido um proficuo tbge estudo.

Amiude compreende-se que a visibilidade midiaticacdmpo juridico e dos
tribunais decorre como uma consequéncia naturaledenvolvimento da sociedade da
informacédo fenbmeno que também a partir de meadosédulo XX afetou outros
campos como é o caso do cultural, politico, refigjcetc, (BOURDIEU, 2001). Além
disto, a visibilidade midiatica que o campo jur@dicecebe junto aos meios de
comunicacao é também um indicativo da explosaordeepsos litigiosos que derivam
do Estado Democratico Constitucional de Direito BEBDO, 1986). Em um Estado
Democrético a garantia e a defesa dos direitogpefiostos em lei e em um eventual
descumprimento da lei se tem a garantia da podaddi de recurso a pessoa ou
instituicdo que se sinta lesada. Observa-se quesikhilidade midiatica do campo
juridico esta corroborando para o avanc¢o do proiagwm do judiciario colocando os
tribunais e os juizes como personagens centrasgenndo em decisées politicas nao
se atendo mais a atuar como um poder encarregatici®amente de julgar acdes que
nao se ajustam com as leis criadas pelos podegesateros e sancionadas pelo
executivo (ARGUELHES:t al, 2012, VERBICAROegt al, 2017). O protagonismo dos
tribunais e juizes coloca o campo juridico em amtfy direto com os poderes
executivo e legislativo.

No que tange ao impacto das novas tecnologias fmmacdo e de
comunicacdo, em especifico as provenientesinternet na gestdo dos tribunais
observa-se que uso das novas tecnologias tem deraws tribunais para ajudar na
qualificacdo dos recursos humanos de que disp@a,fpalitar a comunicacao interna
entre os agentes e 0rgaos que compde o campauddambém vem servindo, cujo
qual é tema deste artigo, para promover uma melhoais eficiente comunicacdo no
atendimento no esclarecimento do seu publico (SASITZDO5; SILVA e RUE, 2013;
CELLA e MORAES, 2013; PINTO e SANTOS, 2017;).

Ao tratar o avanco democratico em paralelo ao dedemento dainternete
de suas novas tecnologias de comunicacéo e denafdn vislumbrou-se queguando
0 uso danternetcomecou a espalhar-se mundialmente em meadoscddadde 1990,

haveria o aperfeicoamento do Estado Democraticostocional de Direito. Pela
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internet se teria 0 acesso a informacdes de carater pluf@veria o aumento da
participacdo civica da comunidade nos processogicpsl de tomada de decisdo
(NORRIS, 2001; LEVY, 2002 GOMES 2005; HOWARD, 201Aygumentava-se que
com a comunicacao vimternet promover-se-ia 0 estabelecimento de ligacdes entre
grupos de pessoas que partilhavam iguais e/ouedifes posicionamentos politicos
sobre diversificados temas. Ainda no ambito pdlitieiterava-se que as campanhas
politicas e de conscientizacdo politica por meiinternetalcancariam potencialmente
mais pessoas criando redes sociais e mobilizandasnformas de cooperacdo e de
reinvindicacdo de interesses marginalizados e n@m@s na organizacdo do Estado.

Portanto, com o desenvolvimento das novas tecradogiainternet em
especial osvebsitese home pagesys cidadaos gozariam do seu direito de se reudar e
se expressar tornando a sua opinido mais facilmeidi®el e com ainternet
experimentariam o pleno direto de acesso a infobesmgde maneira facil e rapida para
uma melhor tomada de decisdo nos processos psliteste artigo pretende-se
identificar como a instituicdo Justica Eleitoragr pntermédio do Tribunal Regional
Eleitoral do Parana (TRE-PR) se utiliza dos reaurdainternet em especifico do
websitepara se comunicar com 0 seu publico e subsiddelanformacdo sobre o
processo eleitoral vigertteO TRE-PR viawebsiteesta informando, mobilizando e o
conscientizando politicamente sobre as eleicbesaipais de 2016 O TRE-PR esta
dispondo de todos os recursos oferecidos pedbsite para se comunicar, para
mobilizar, informar e interagir com o usuario do s&bsit&

Testar-se-4 duas hipoteses. A primeira hipGtese de ajue 0S recursos
direcionados para a participacdo, mobilizacdo,rmégéo e interacao oferecidos pelos
websitessdo ativamente usados pelo TRE-PR para facili@snaunicacéo digital e o
atendimento ao seu publico. A segunda hipoteséecqaie durante o periodo eleitoral o
TRE-PR por meio de sewebsitetende a dar énfase na disponibilizacdo de noticias
relativas a organizacdo de campanhas de conseigfitizpolitica. Presume-se neste

artigo que este padrao identificado frente ao uswebsitepelo TRE-PR caracteriza

! Em especificanternetacompanhamos a ampliagéo do uso desta ferramem@anauinicagdon-line no
Brasil. Estima-se que 49,4% da populagao tém acegsernetem seus domicilios (IBGE - Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica)Dados diviiigaem abril de 2015 a partir da Pesquisa Nacmoral
Amostra de Domicilios (PNAD 2013) e disponiveisarntal EBC (2015).

2 A coleta de dados em campo foi realizada entrdedagosto e 31 de outubro de 2016. Durante esse
periodo, a coleta de dados foi realizada mediaetevolvimento dos pesquisadores que compde o projet
de pesquisa intitulado “Justica e poder politiceelacédo entre 0 campo judiciario e 0 campo politia
apropriacdo do direito como recurso de luta paliticinculado ao Programa de Pd6s Graduacdo do
Mestrado em Direito do Centro Universitario Interioaal de Curitiba — UNINTER.
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este meio digital como um instrumento de reforcaudedos papéis assumidos pelos
tribunais regionais eleitorais no pais de acordo ecConstituicdo Federal de 1988 que
€ o de garantir e fortalecer o regime democratica@imorar a conscientizagdo politica
do cidad&o/eleitor.

Para se testar as referidas hipoteses este amiguntea-se estruturado da
seguinte forma. Inicia-se com a descricdo do papébuido ao Judiciario Eleitoral
Brasileiro pela Constituicdo de 1988 no tocante@obate dos ilicitos eleitorais com
fomento da educacdo para a cidadania. Encerratseadg)o com as consideracdes
finais e construida a partir da analise sobre deglaoletados nwebsitepor meio do

referencial metodolégico adotado.

2 A Justica Eleitoral e seu papel nos processositdeais.

Para Teresa Maria Sadek (1990) a Justica Eleite@ho um ramo do
Judiciario, foi caracterizada durante o periodorel@democratizacdo no Brasil pela
preocupacdo na manutencgéo da estabilidade do poodemocratico e pela reafirmacéo
de sua autoridade regulamentadora. A partir desi@ento, segundo Oliveira (2012,
p.15) a Justica Eleitoral reforcou no pais o sqepde instituicdo administrativa dos
processos eleitorais. Papel este enfatizado, delaamm Oliveira (2012, p.16) na
Constituicdo de 1988 em que se regulamentam addargue cabem a Justica Eleitoral

formada pelo Tribunal Superior Eleitoral e peldsunais regionais:

i) A funcéo jurisdicional que assevera a resalughs conflitos
eleitorais, registros de candidaturas, investiga¢g8ebre crimes

eleitorais, etc;

i) A funcdo administrativa que consiste na ommEgAo e na

administracdo dos processos eleitorais;

i) A funcao normativa que designa a aplicacdondasias que garantam

a aplicacao da legislacao eleitoral durante osgasus eleitorais;

iv) A funcdo consultiva que a remete como a ingétu competente a
responder as consultas respondendo questionaméeitos por

pessoas sobre o processo eleitoral.

E, segundo Oliveira (2012, p. 17):

304



Atualmente é a Justica Eleitoral a responsévelqmiducéo das
eleicdbes no Brasil, bem como a garantia da legimaée do
processo eleitoral e o livre exercicio do direito \abtar e ser
votado; tudo com o fito maior de garantir e forteleo regime
democratico.

Portanto, os tribunais regionais espalhados petlitdigo brasileiro devem
atuar no sentido do cumprimento destas funcdesadds pela Constituicdo Federal de
1988. E, consequentemente, espera-se que os idlnaggonais, em especifico nesta
pesquisa o do Parana, administre 0 uso de seus aB@omunicacao, sobretudo os
digitais, para o cumprimento de fungdes atribujoida Constituicao.

Por outro lado, observa-se que h& alguns obstdeukerem superados pela
Justica Eleitoral no intuito de dar plena garadtigpleno fortalecimento ao regime
democratico no pais. Dentre os obstaculos estinbate aos crimes eleitorais em vista
a restabelecer a lisura ao processo eleitoralez tamm que ele represente o resultado da
soberania popular no pais. Para a superacdo desttecolo acompanha-se atualmente
algumas acOes adotadas pela Justica Eleitoralldirasno sentido de um ativismo
judicial por meio da interferéncia dos tribunais gquoestdes de matéria politica e, tal
intervencdo se faz a revelia dos poderes do Execwi do Parlamento em suas
diferentes esferas de organizagdo. Esta interfierémhoc Judiciario denominada de
judicializag&o da politica se assenta sob o argtomdque tais interferéncias decorrem
da necessidade da defesa pela aplicacdo da Capdstjtdos direitos fundamentais e da
democracia (VIANNA, 1999, p. 15-70).

Além da judicializagdo da politica como alternaterecontrada pelo Judiciario
para o combate dos ilicitos eleitorais os tributaisbém assumiram a partir de 1989 o
papel de instituicdo fomentadora da educacao peidadania de modo a tornar o voto
do eleitor cada vez mais consciente e bem inform@®VIBAUVA, 2016). Esta
atividade de educacdo politica assumida pelo JAriticse concretiza pelas Escolas
Judiciais Eleitorais que trabalham na aproximacéimeeo judiciario e o eleitor no
sentido de tentar conscientiza-lo sobre a impoidata cidadania para o fortalecimento
da democracia.

Dentre os exemplos de iniciativas encaminhadas pPeilstica Eleitoral
Brasileira para contribuir na formacéo da praticada da populacdo e assumidas pelos
tribunais regionais presentes nos estados memistés: eservicos de ouvidorias, a
implantacdo da Central do Eleitor durante as edsic@ implementacdo do projeto

“Eleitor do Futuro”, e do Centro de Memoria da izsEleitoral. Em 2012 a campanha
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de conscientizacdo politica sob o slogan "Vote lainmobilizada pelos tribunais
regionais alertou o eleitor sobre os candidatosh&f sujas'. E em virtude destas
iniciativas assumidas pelos tribunais regionais qu@esquisa no presente artigo
pretende saber se 0 TRE-PR fez uso doveslsitepara a publicacdo de noticias
relativas a campanhas para a educacao politicenudsbdo e delegando ao usuario do
seuwebsitea responsabilidade de fiscalizar e de participascientemente das elei¢coes
de 2016 no estado do Parané.

3 Apontamentos metodoldgicos.

A metodologia utilizada na presente pesquisa basem lasulaitis (2007) a
partir da categoria de analise funcidh@ analise funcional, de acordo com lasulaitis
(2007, p. 15), é composta pelos seguintes indiesdor

- Informacéo: informacgdes sobre os candidatos; wiokgacao; procedimentos de
urna eletrénica; proposta de governo; noticiaseat®s.

- Mobilizacdo: op¢bes que permitem aos internautagegm e serem voluntarios
em campanhas promovidas pelo TRE-PR. Os seguitges integram este
indice: boletins de campanha; incentivo a aceb$ag e/ou redes sociais;
voluntariadoonlineg se¢Bes teméticas.

- Participagdo: elementos que geram interesse molibdnternauta. Este indice é
composto por: possibilidade de assinar livro déass publicacdo de opiniao
online e/ou comentarios de noticias; disponibilidade miguetes; possibilidade
de enviar artigos para publicacaosiie

— Interacao: itens que permitem a interacdo entrgsoarios davebcom o TRE—
PR. Séo itens desse indice: presenca de salaalpdyat;e-mait foruns; envio
de respostas personalizadas ou padronizadas.

— Na analise funcional de dados cada item/recursedoipilado como presente
(1) ou ausente (0), sendo dividida a quantidadéds/recursos encontrados em
cada indicador — informacdo, mobilizacéo, interagi@articipacdo - pelo

namero total de itens que formam o indicador. Qultado dessa divisdo € o

3 A andlise funcional identifica quais os graus deigipacéo, de interacdo, de integracéo, de malaifip

e de informacgéo que o website apresenta no pedadmwleta dos dados. As variaveis sofreram algumas
alteracdes. Originalmente, a andlise funcionalgitstea o item interacdo (salas de bate-pameneail
entre outros) no item participacdo, sendo analsado um Unico indice. Para melhor exposicdo esanali
dos dados, optou-se por separa-los. Portantomoinitieracao foi incluido na categoria funcionakédsdo

na metodologia exposta por Aggio (2010, p. 130).

306



quociente de indice (entre 0 e 1, no qual O sigmifjue nado foi identificado

nenhum dos itens/recursos meebsitee 1 [100%] significa que todos os

itens/recursos foram identificados) para cada aube (IASULAITIS, 2007, p.

16).

Para identificar a agenda tematica e o conteudmdfisias foram analisadas
as noticias publicadas meebsiteentre os dias 01 de agosto a 31 de outubro de 2016
partir da analise de contetudo classificou-se agcinet em trés grupos de temas:
eleicbes, eventos e avisos.

v Elei¢cBes: designa noticias que tratam das eleig@esnaneira geral,
abrangendo a organizacdo administrativa das ekicpeojetos e
campanhas de conscientizagcdo do eleitor e decigfiBsiais que
relativas as candidaturas e aos resultados dgéesei

v' Eventos: se refere a noticias divulgadas sobreteveaealizados pelo
TRE-PR ou que o tribunal tenha participado e que B&tejam
relacionados diretamente com as atividades dadelkei

v Avisos: este grupo abrange noticias diversas dinacias a comunidade,
se refere também a informacdes relativas a orggdmzadministrativa
do TRE-PR (tais como horério de funcionamento).

A fim de mensurar a distribuicdo de noticias quariopublicadas nwebsitee
relativas somente ao grupo elei¢cbes, classificaams noticias deste grupo em seis
categorias. Sao elas:

* Organizacdo das eleicdes: noticias relacionadasrganiaacdo das
eleicbes, abrangendo treinamento de mesarios, rpaidde locais de
votacdo, preparacdo das urnas, horéario eleitoetlitp e propaganda
eleitoral, bem como informacdes relativas a jusdifiva de auséncia nas
eleicOes;

e Decisfes judiciais: decisfes judiciais que intanfirno andamento e no
resultado das elei¢cOes de 2016;

* Projeto Eleitor do Futuro: noticias relacionadas mmgrama de
conscientizacéo politica “Eleitor do Futuro”;

* Noticias informativas: comunicacdes diversas confinalidade de

informar o eleitor sobre o andamento das eleicée20d6;
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» Conscientizacdo Politica: noticias relacionadas taidades de
conscientizacdo politica e que sdo promovidas PRE-PR;

» Votacédo Paralela: noticias relacionadas ao progtdotacéo Paralela”
presente em todos os TRE’s do Brasil, a fim de congy a idoneidade
do processo eleitoral.

4 A analise funcional dowebsite do TRE-PR: da participacao a informacao.

A primeira hipotese que sera testada € a de quexossos direcionados para a
participacdo, mobilizacdo, informacéo e interacéofexecidos pelosvebsitesforam
ativamente usados pelo TRE-PR para facilitar a cocagao digital no atendimento do
publico usuério. Langando mao do uso da andliseidoal averiguou-se qual o indice
de participacdo, interacdo, informacdo e mobiliaagiie o website do TRE-PR
apresentou no periodo eleitoral analisado. Cadareeurso relativo a participacao (7
itens), interacdo (10 itens), informacéo (10 iteng)obilizacao (13 itens) foi compilado
como presente (1) ou ausente (0), sendo dividigaaatidade de itens encontrados no
websitepelo numero total de itens/recursos que formandizador.

Observe-se o gréfico 1, abaixo, que apresentawnesia analise funcional
sobre owvebsitedo TRE-PR.

Gréfico 1: Analise funcional davebsitedo TER —PR nas elei¢bes
2016.
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Fonte: Justica e poder politico /UNINTER .
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Com relacdo ao indicador participacaowebsitedo TRE-PR teve o menor
indice 43%. A tabela 1 a seguir mostra na coracipzais 0S recursos que estavam
ativos nowebsitedurante o periodo de acompanhamento. Dos seteatenecursos que
formam o indicador participacdowebsitedo TRE-PR manteve trés recursos ativos:
disponibiliza enquetes, permite cadastramento g@ebimento de boletim; detalhes de
contato dos candidatos (p.e. endereco para corrdépoia, e-mail, telefone).

Quanto ao indicador interacaowebsiteapresentou o indice de 60%. Dos dez
recursos que formam este indicador seis estavamsagao eles: permite enviar e-mail
(mensagem correio eletrbnico); envia resposta pa@méatomatica) as mensagens e
solicitacdes; envia resposta personalizada da mensa encaminhamento de
documentos (on-line); link para redes sociais {ewjtyoutube); retorna por ligagao
telefénica.

O indicador informacéo o indice ficou em 80%. Deg decursos que formam
este indicador aebsitedo TRE-PR manteve ativos oito: informacdes solramalidato
a prefeito; informacdes gerais sobre o candidateica; fotografias do candidato
prefeito; informacdes gerais sobre a coligacda@rmécdes sobre procedimentos com a
urna eletrénica; programa de governo; informac@seso candidato (prestacdo de
contas); noticias atuais proprias.

Tabela 1 Itens que formam cada indice na andlise funcidoalebsite do TRE-PR nas
eleicOes 2016.

Interacéo Participagéo Informacao Mobilizacdo
Permite enviar e- | Permite assinar o | Informacdes sobre| Calendario de
mail (mensagem | livro de visitas o candidato a eventos
correio eletrbnico) prefeito

Envia resposta Permite publicacad Informacdes geraig Boletins de
padrao de opinides online | sobre o candidato { campanha

(automatica) as (postar mensageng vice
mensagens e

solicitacdes

Envia resposta Permite comentar | Fotografias do Incentivo a acessar

personalizada da | as noticias candidato prefeito | a redes sociais.

mensagem

Existe sala de bate Disponibiliza Informacgdes gerais Incentivo a

papo (chat-room) | enquetes sobre a coligacéo | participar de

COM acesso restritg comunidade online
(Facebook, twitter,
youtube)

Existe sala de bate Oferece a Informacgdes sobre| Download de

papo permanente ¢ oportunidade de | procedimentos con| artigos
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em tempo real de
acesso geral

envio de artigos
para publicagéo no
site

a urna eletrénica

Ha sala de bate-
papo com
moderador

Permite
cadastramento par
recebimento de
boletim

Programa de
Governo

Download de
materiais de
campanha de
educacéao politica
(panfletos,
logotipos)

A sala de bate-pap
possibilita a
comunicacao
lateral entre os
cidadaos sem
mediacao

Detalhes de contat
dos candidatos (p.¢
endereco para
correspondéncia, €
mail, telefone)

Informacdes sobre
o candidato
(prestacéo de
contas)

Possibilita ouvir
noticias via radio.

Encaminhamento
de documentos (on
line)

Link para redes
sociais (twitter,
youtube)

Retorna por ligacac
telefénica

Noticias atuais

Possibilita assistir

proprias video clipe e fazer
download dos
videos da
campanha

Noticias da Voluntariado

imprensa online (mesario)

Editorial/Palavra
da Instituicao

Sec0des teméticas
(institucional,
eleitor,
transparéncia, etc.

Cinza: recurso ativo nwebsite Branco: recurso ndo ativo

website

Divulga e incentival
participacédo nas
eleicbes.

E-shop (loja online
para comprar -
publicacdes,
camisetas de
campanhas de
educacao politica.

Web radio

Fonte: Justica e poder politico /UNINTER

Quanto ao indicador funcional mobilizacdo, o gkficmostra que website
do TRE-PR ficou com o maior indice entre os indicad funcionais analisados: 84%.
De acordo com a tabela 1 dos treze recursos queaforo indicador mobilizagdo o
TRE-PR manteve ativo durante o periodo eleitoral s website os seguintes
recursos: calendario de eventos; boletins de camapancentivo a acessar a redes
sociais; incentivo a participar de comunidade a@nlifacebook, twitter, youtube);
download de artigos; possibilita ouvir noticias radio; possibilita assistir video clipe e
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fazer download dos videos da campanha; voluntariagine (mesario); secdes
tematicas (institucional, eleitor, transparéncia,)pdivulga e incentiva participagcédo nas
eleicdes; web radio.

Portanto, esses dados corroboram parcialmente sa nmmémeira hipotese.
Intuia-se como hipétese que os recursos direciagnpdia a participacdo, mobilizacao,
informagédo e interacdo seriam ativamente usados PBE - PR para facilitar a
comunicacado com o publico usuario. Porém, se priesios que o indice ideal que um
websitedeve alcancar para facilitar a comunicacéo digibah o internauta € de 100%
os dados coletados mostraram diferentes percenataigidos pelos indicadores
funcionais. Mobilizacdo (83%) e informacgao (80%jafm os recursos mais ativos
seguidos pela interacdo (60%) e em ultimo lugasufio indicador participacdo que
chegou a 43%. Ou seja, a interacdo e a particidacam os indicadores funcionais que
ficaram com os menores indices entre os indicadorassados.

Por hora € importante tentar entender o porquéndiicadores de interagcédo e
de participacdo ficarem aquém dos demais indicadhnecionais. Sobre este ponto
varios estudos sobmsternete eleicdes mostram que interagir com internautaado a
trazé-lo para participar no debate, traz riscosaabsinistradores dowebsitescomo,
por exemplo, ter que responder a temas nao dese(BBRQUES, 2016, p. 52). E,
também, manter os recursos de interacao e pagipativos como a sala de bate papo
permanente ou com moderador exige a presenca figsmoais especialistas em tempo
integral o que acarreta consideraveis custos mamganizacdes na administracdo dos
websites

Portanto, pode-se supor que o TRE-PR ao ndo amaseuwvebsiterecursos
como salas de bate papo, publicacdo de opiar@idine, comentar noticia e enviar
publicacbes esta mais preocupado no fornecimentofdemacdo -one way-para o
internauta jA engajado em seus assuntos em detoinraenonvencé-lo por meio do
debate oriundo da interacdo e da participa¢@o way-do internauta em seuebsité.

Assim os resultados obtidos nesta anélise insciafe 0 uso dos recursos para
interacdo e participacdo presenteswebsitedo TRE-PR caminham ao encontro de
alguns dos argumentos da abordagem “pessimistaitefrao desenvolvimento da

internet Segundo a vertente pessimista com o adventut@®et,ndo haveria grandes

4 As midias tradicionais transformaram a sociedade@nsumidores de informac&o e produjas por

sua natureza eram analdgicas e one-way (sem iatjrak internet, por sua vez, associada a uma gama
enorme de tecnologias de mobilidade e geo-locdzagassou a proporcionar inUmeras plataformas de
midia, que funcionam em duas vias (two way) — ¢a, germitem a interacéo
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modificacdes no desenvolvimento das interacbesisoei politicas (BOHMAN, 1998;
BUCHSTEIN, 1997. O argumento respaldava-se na tese de qu&et - no caso
desta pesquisa website -adequar-se-ia a logica existente no ambffdine, ou seja,
em vez do uso danternet promover modificagcbes na interacdo entre cidadfios
instituicbes politicas e estatais, tenderia a @nfas divulgacdo de informacfes no
sentidoone way como fazem as midias tradicionais — jornal, isBay, radio. A se¢éo
seguinte deste artigo apresenta a andlise de clonsmlbre a agenda tematica presente
nas noticias divulgadas meebsitedo TRE-PR. Tal andalise permitira, por um lado, uma
descricdo mais precisa sobre quais assuntos o M&E-PR informa e mobiliza o
seu internauta/eleitor durante o periodo eleiterapor outro lado, a analise a seguir
permite um aprofundamento maior da andlise desteita secéo.

5 Owebsite do TRE-PR entre a conscientizacéo politica e a apximacéao ao eleitor.

Identificou-se na sec¢ao anterior que os indicadorekilizacdo e informacgao
foram os indicadores que apresentaram o0s maioreglices de recursos ativos no
website do TRE-PR. Em especifico sobre o indicador infayéima ressaltou-se
anteriormente neste artigo que a Justica Elei®rasileira por meio de seus tribunais
regionais vem frequentemente promovendo campanfasiativas para a mobilizagao
do cidaddo no que se refere a pratica politica ciem®. No ano de 2010, com a
aprovacao da Lei da Ficha Limpa, os tribunais regjg mobilizaram o eleitor com a
campanha “Vote Limpo”, alertando o eleitor sobrecasdidatos “fichas sujas”. E, em
2016, campanhas do mesmo teor estiveram entrdagmacdes publicadas mweebsite
do TRE-PR?

A hipétese que sera testada a seguir € a de qaetdus periodo eleitoral o
TRE-PR por meio de sewebsitetende a dar énfase a disponibilizacdo de noticias
referentes a campanhas de conscientizacéo paldidaternauta/eleitor paranaense. Tal
uso da comunicacao digital em termos politicos raastpreocupacao da instituicdo no
Parana em incluir a comunidade local na vida cigdcaegiao.

Para testar esta hipotese o primeiro passo foi mefificar nowebsitedo
TRE-PR os temas que compuseram a agenda temasicaotiaias. A partir da analise
de conteldo classificou-se o contetdo das not&iasrés grupos de temas: eleigdes,
eventos e avisos. Executada a classificacdo dd@com estes trés grupos observou-se

que dentre as 80 noticias publicadas no refemidbsiteentre 01 de agosto a 31 de
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outubro, 55 noticias, ou 69% do total de noticiablipadas se reportam ao tema

“eleicoes”.

O tema “elei¢cdes” designa noticias que tratam tkigbes de maneira geral,

abrangendo a organizacdo administrativa das ekicpmjetos e campanhas de

conscientizacdo do eleitor e decisdes judiciaetikels as candidaturas e aos resultados

das eleicbes. Observe os gréaficos a seguir.

Gréfico 2 - Porcentagem de noticias publicadasvebsitedo TRE-PR

conforme sua classificacao.

Porcentagem de Noticias

Avisos
12%

Eventos
19%

EleicGes
69%

M Eleicdes mEventos mAvisos

Fontelustica e poder politico /UNINTER.

Do total de 80 noticias, 15, ou 19%, estavam refeaias a eventos em que o

TRE-PR participou ou organizou ou que o tribunahgeparticipado e que ndo estejam

relacionados diretamente com as atividades dagdekei Noticias com conteddo

relativo a avisos foram 10 noticias, ou 12%, sdawem de noticias diversas

direcionadas a comunidade e também a informacOésives a organizacao
administrativa do TRE-PR.
Portanto, esses nimeros mostram preliminarmeneguirgde: o tema eleicao

ocupou uma parte significativa da agenda tematisanoticias publicadas nebsite

do TRE-PR.

Parte significativa do total de publicacdo de nasi¢69%) tratam das eleicbes

de maneira geral, abrangendo a organizacdo adrativat das elei¢cdes, projetos e

313



campanhas de conscientizacao do eleitor e dedisdhesais relativas as candidaturas e

aos resultados das eleigdes. Isto significa quanmdr sobre as eleicbes consistiu em

uma das preocupacoes do tribunal regional frenseadnternauta/eleitor.

O segundo passo na analise foi o de identificartemaas especificos

relacionados ao grande tema eleicdes. A partanddise de conteudo separou-se as 55

noticias relativas do grupo “eleic6es” em seisg@ias. Sao elas:

Organizacdo das eleicBes: noticias relacionadasrganiaacdo das
eleicbes, abrangendo treinamento de mesérios, madd® locais de
votacdo, preparacdo das urnas, horéario eleitoetlitp e propaganda
eleitoral, bem como informacdes relativas a jusdtfiva de auséncia nas
eleicOes;

Decisfes judiciais: decisdes judiciais que intanfirno andamento e no
resultado das elei¢bes de 2016;

Projeto Eleitor do Futuro: noticias relacionadas mmgrama de
conscientizacdo politica “Eleitor do Futuro”;

Noticias informativas: comunicacdes diversas confinalidade de
informar o eleitor sobre o andamento das eleicée20d6;
Conscientizacdo Politica: noticias relacionadas tavidades de
conscientizacdo politica promovidas pelo TRE-PR;

Votacdo Paralela: noticias relacionadas ao progfatotacdo Paralela”
presente em todos os TRE’s do Brasil, a fim de congy a idoneidade

do processo eleitoral.

O resultado inicial a que se chegou apos estaifcdagdio foi a seguinte.

Foram 22 noticias, ou 40% do total de 55 noticiagsin do tema “decisbes judiciais”.

Veja os graficos a seguir.

Grafico 3 - Porcentagem de noticias classificadas no grugictes”.
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Porcentagem de Noticias - Eleigoes

Votacdo Paralela

11%

Conscientizacdo

Politica
5,5% Organizacao das
eleictes
Noticias 25%
informativas

13%

Decistes Judiciais
40%

Projeto Eleitor do
Futuro
5,5%

m Organizacdo das eleictGes m Decistes Judiciais M Projeto Eleitor do Futuro

Noticias informativas B Conscientizacdo Politica M Votacdo Paralela

Fonte: Justica e poder politico /UNER.

Em segundo lugar no volume de divulgacdo, com Bligacdes, ou 25% do
total ficou as noticias relacionadas a categoriagaoizacdo das eleicbes”. Com 7
publicacdes (13%) ficou as noticias de carater menée “informativo ou avisos”. Seis
noticias o que corresponde a 11% foram reservadpsograma “Votacao Paralela”, 3
noticias (5,5%) eram sobre o projeto “Eleitor dduFai’ e outras 3 noticias (5,5%)
estavam relacionadas as atividades de conscieftizaglitica promovidas pelo TRE-
PR.

Vale fazer uma ressalva com relacao as noticiaficadlas sobre as decisbes
judiciais expedidas pelo tribunal. Identificou-seedl1 publica¢des, 50% do total de 22,
sao relativas aos processos de registro candidéwsraandidatos conforme consta nos
graficos a seguir.

Gréfico 5 - Porcentagem das noticias relacionadas as deqisbeisis,

conforme o tema da decisao.
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Noticias relacionadas as decisoes

. « o _» m llicito de perigo abstrato em
judiciais  condutavedada

B Corrupcao Eleitoral
Participacdo em programa
televiso
Horario Eleitoral

M Prestacdo de Contas

M Inelegibilidade

B Perda de mandato eletivo

W Caracterizacdo de propaganda

antecipada
M Registro de Candidatura

Fonte: Justica e poder politico /UNER

A divulgacdo de noticias sobre o processo de regide candidaturas
concentrou-se a partir do dia 20 de setembro eavesste a divulgacdo até o dia 21 de
outubro periodo posterior as eleicoes de primeiroat Ou seja, as decisdes judiciais
relativas a cassacao ou nao de registro de canthdado serem expedidas apos o fim
do primeiro turno mostra os riscos proveniente daosidade dos processos judiciais e
eleitorais que podem interferir diretamente nosultados das urnas ao indeferir
candidaturas, por ventura eleitas pelo voto daaglem alguns municipios do Parana.

Retomando a analise sobre os dados presentes afaogr3 e 4 observa-se
que sobre o tema “eleicdes” houve 5,5% das notigkscionadas a atividades de
conscientizacdo politica . Inicialmente esses dadggrem um baixo percentual de
publicacdo de noticias informativas relativa a c@mizacdo politica. Porém, é
pertinente nesta analise incluir também outrasciastipublicadas nwebsitedo TRE-
PR e contribuem indiretamente para o processo agcmmtizacao politica do usuario
do seuwebsite E 0 caso, por exemplo, das noticias relativasietssdes judiciais
eleitorais citadas acima e que beneficiam diretéenensociedade como um todo,
informando o internauta/eleitor sobre a perda dpgst® de candidatura por ilicito
previsto na LC 135/10 - Lei da Ficha Limpa. Tamb&mossivel incluir no bojo desta
analise as noticias relativas ao resultado do frdjeleitor do Futuro” em que o
principal objetivo é fomentar o exercicio da cidadaentre criancas e adolescentes a
partir de um comportamento responsavel com as @ggedticas, politicas, sociais e

juridicas por meio do exercicio do voto.
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Ao somar as publicactes relativas as decisfesjigle ao Projeto “Eleitor do
Futuro” com as relativas aos projetos de consaeagdio politica e desenvolvido pelo
tribunal chega-se a 54% do total de noticias.

Graéfico 6 - Porcentagem de noticias que possibilitam a contszaedo politica

dos cidadaos

Porcentagem de Noticias -
Conscientizagao Politica - Indireta

m Conscientizacdo Politica ~ m Outros assuntos

Fonte: Justica e poder politico /JUNBR

Portanto, do total de 80 publicacbes, 43 noticE4%) tratam de assunto
relativos a conscientizacao politica, conforme destrado no grafico acima.

6 Consideracdes finais.

Os resultados obtidos por esta pesquisa sinalizammddo favoravel na
confirmacgédo de alguns dos argumentos da abordagessinpsta frente ao
desenvolvimento danternet na ndo melhoria da comunicagdo entre Estado, aqui
nomeado pelo TRE-PR, e cidaddo. O TRE-PR ao n@aram seuwvebsiterecursos
como salas de bate papo, publicacdo de opiaifidine, comentar noticia e enviar
publicacdes mostra que esta mais preocupado neciarento de informacao ene
way- do que interagir com o internauta/eleitor em sabsite O referidowebsite
adequa-se a logica existente no ambitisline, ou seja, em vez do uso dos recursos
oferecidos para promover modificacbes na interagdie internauta/eleitor e TRE-PR,
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tende a usar o semebsitepara a divulgacdo de informacfes no senbide way como
fazem as midias tradicionais — jornal, televisadia.

Por outro lado, ao se procurar saber sobre o qURE-PR informa o seu
publico os resultados foram animadores. Os dadletados e processados a luz da
analise de conteudo sugerem que o TRE-PR vemlgamtio do sewebsitecomo um
canal para divulgacdo de publicagBes relativas rdeddos que proporcionem uma
maior conscientiza¢do politica do cidadao. Os namerostraram que 53% das noticias
continham referéncias diretas ou indiretas a ag@egonscientizacdo politica. Esta
atividade de educacéo politica assumida pelo TRE-BRe se concretiza por meio do
seuwebsite ¢ possivel que esteja contribuindo para o desermpamtribunal em dois
papéis salutares para a o fortalecimento da dewiacra

O primeiro é o papel assumido pelos tribunais regg apdés a
redemocratizacdo do pais no que se refere a atdagaiibunais no fortalecimento da
conscientizacao politica do eleitor chamando acateisobre importancia da cidadania
como um dos mecanismos chave para a manutencadaae apa@onsolidacdo da
democracia no pais. E, o segundo papel assumidaniainal regional e que também
esteve presente neebsitedo TRE-PR se trata da aproximacéo entre o Judiceaio
eleitor por meio do cumprimento das fungbes queermahos tribunais regionais. Os
dados coletados a partir deebsitedo TRE-PR indicam que esta instituicdo vem
assumindo o seu papel enfatizado na Constituicad988, a qual regulamenta as
funcdes que cabe a ele. A funcao jurisdicional @gsevera a resolucéo dos registros de
candidaturas e que foi identificada por esta pssgem 22 publicacbes (40%) no
website A funcdo administrativa que consiste na orgadiaag na administracao dos
processos eleitorais identificada em 14 publicag@&86). A funcdo normativa que
designa a aplicacdo das normas que garantam agiuida legislacao eleitoral durante
0S processos eleitorais presente em 6 publicaddes)( E, por fim, 7 publicacdes
relativas a avisos e informagfes que compreendete pa fungdo consultiva do
tribunal regional caracterizada como a instituicGmpetente em informar e a responder
as consultas respondendo a questionamentos fettoggssoas sobre 0 processo

eleitoral.
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