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XXVII CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI PORTO
ALEGRE -RS

DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIASI

Apresentacao

Os encontros nacionais do Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo em Direito
(Conpedi) tém se consolidado como referéncia na disseminagdo de pesquisas que abordam os
novos fendmenos envolvendo o direito e o Grupo de Trabalho Direito, Governanca e Novas
Tecnologias € exemplo de pesquisas desse tipo.

Como na ultima edic&o, houve uma diversidade grande de temas e topicos. Numa tentativa de
dar certa unidade temética, ainda assim podemos organizar os artigos em alguns grupos.

O primeiro e mais presente em termos numéricos de artigos foi o tema da Inteligéncia
Artificial. 1sso mostra o interesse que hoje esta presente em toda comunidade juridica, com o
avanco de diversas técnicas e experimentos no judiciario e nos escritorios de advocacia. Um
dos artigos literalmente afirmava que o direito ndo estd imune a essa transformagado e outro
gue € preciso estar atentos aos desafios regulatérios na advocacia. Também foi discutida a
disponibilizacéo de dados para que ainteligéncia artificial avance.

Outro grupo de artigos envolve o tema que sempre esta presente de alguma forma, os dados
pessoais e sua protecdo. O direito a privacidade, a internet das coisas, a protegdo dos dados
pessoais e big data, o regulamento europeu de protecéo de dados e dados personalissimos na
internet foram topicos tratados.

Outro tema importante sempre presente neste gt foi 0 processo judicial eletrénico. Uma
andlise dos tribunais de justica estaduais e o website do tribunal regional eleitoral do Parana
foram dois artigos que trataram o judiciario neste contexto de uso intensivo de tecnologia.

A internet foi outra tematica bem discutida, como sempre. Os temas do discurso de 6dio,
liberdade de expressdo, fake news e a pos-verdade ndo podiam deixar de estar presentes
tendo em vista 0 seu grau de novidade. Ja o acesso a internet, o (cyber)bullying, as redes
sociais e a necessidade de coregulacdo na internet, ja bastante discutidos, também foram
tratados.

Fechando, os temas da responsabilidade civil, governanca e anticorrupcdo foram bem
representados. Temas afins como a politica de comunicacdo e a politica de seguranca, o papel



das empresas sob a perspectiva ética, a politica de governanca do youtube e a heranca e
transmissdo de bens virtuais podem ser aqui agrupados.

Enfim, os coordenadores do GT convidam os leitores para desfrutarem do teor integral dos
artigos, agradecendo a participacéo dos autores pesquisadores desta edi¢ao.

Prof. Dr. Aires Jose Rover — UFSC

Profa. Dra. Témis Limberger — UNISINOS

Prof. Dr. Valter Mourado Carmo — UNIMAR

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



A FALTA DE ANALISE NA JURISPRUDENCIA BRASILEIRA SOBRE DISCURSO
DE ODIO DAS CONVENCOESINTERNACIONAISE COSTUMES GLOBAISE A
NECESSIDADE DE CO-REGULACAO NA INTERNET: PROCURANDO DAR
EFETIVIDADE AO SEU ENFRENTAMENTO

THE LACK OF ANALYSISIN THE BRAZILIAN JURISPRUDENCE ON HATE
SPEECH OF INTERNATIONAL CONVENTIONSAND GLOBAL CUSTOMSAND
THE NEED FOR CO-REGULATION ON THE INTERNET: SEEKING TO GIVE
EFFECTIVENESS

Wiliam Costodio Lima 1

Resumo

Atualmente o discurso de 6dio tem desafiado o Direito, e o Poder Judiciario tem sido
desafiado a dar respostas. O problema da presente pesquisa questiona o que é o discurso de
odio e como combaté-lo. O objetivo é fazer um ensaio de estudo interdisiplinar sobre o tema.
Para tal, a metodologia empregada foi a de abordagem dedutiva, com procedimento de
pesquisa bibliografica, documental e estudos de caso. Os resultados demonstraram que
embora o discurso de 6dio esteja definido em diversos dispositivos legais, diante do avanco
dalInternet sempre estaréo incompl etos e necessitando alguma atualizacéo.

Palavras-chave: Co-regulacéo nainternet, Direito, Discurso de 6dio, Internet, Poder
judiciario

Abstract/Resumen/Résumé

Nowadays the hate speech has defied the Law, and the Judiciary has been challenged to give
answers. The problem of the present research questions what is the hate speech and how to
fight it. The goal is to do an interdisciplinary study essay on the subject. For this, the
methodology used was the one of deductive approach, with procedure of bibliographical
research, documentary and case studies. The results showed that although the hate speech is
defined in various legal devices, in the face of the advancement of the Internet will always be
incomplete and in need of some update.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Co-regulation on the internet, Law, Hate speech,
Internet, Judicial power

1 Mestrando do Programa de P6s-Graduacdo em Direito pela Universidade de Santa Maria. Pesguisador do
Centro de Estudos e Pesguisas em Direito e Internet — CEPEDI/UFSM. Email: wiliamadv3@gmail.com
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1. INTRODUCAO

Atualmente o discurso de 6dio tem desafiado o Direito, mas ndo somente, como toda a
sociedade global, em uma crescente e acirrada disputa politica, econdmica, social e cultural seja
no plano nacional ou internacional. Tal desafio representa em sintese alguns questionamentos
sobre a construcdo do Direito no estado moderno e a nogdo de Estado baseada no territorio,
povo e soberania, eis que com 0 movimento de internacionalizacao do direito e normatizacédo
internacionais globais e regionais em véareas areas como a ONU, a OMC, a OIT, a Corte
Europeia de Direitos Humanos, a Corte Interamericana de Direitos Humanos, ao mesmo tempo
em que o surgimento das tecnologias da informacéo e comunicacao relativizaram o espaco e 0
tempo, sendo que o Direito ndo consegue mais acompanhar a velocidade das transformacdes
tecnoldgicas.

O fato é que o Poder Judiciario tem sido desafiado a dar respostas a essas complexidades
que envolvem o discurso de 6dio, e como nem todas as respostas podem ser dadas pelo Direito,
sdo precisos estudos que permitam reflexdes e conhecimentos sobre este tema. Alguns estudos
sobre o discurso de 6dio na jurisprudéncia tem sido realizados e oferecem interessantes analises
que orientam novas pesquisas, e por outro lado, outros estudos ja avancam para efetivar o
Direito, no caso o repldio ao discurso de édio, ja nas plataformas e pela arquitetura da Internet’.

O problema da presente pesquisa questiona o que é o discurso de 6dio e como combaté-
lo de modo efetivo. Estas duas perguntas respectivamente serdo o guia da presente pesquisa, de
forma a explorar um conceito de discurso de 6dio e quais os dispositivos legais que podem ser
aplicados quando caractarizados, para posteriormente analisar como o Poder Judiciario vem

enfrentando o discurso de 6dio e quais as perspectivas para melhor combaté-lo.

! Neste artigo, é utilizado Internet “I” maiusculo, ainda que ndo se desconhega razdes em contrario (LUCCA,
2015, p. 26): “’I'nternet ou ‘i’nternet ¢ a sinalizagdo diplomatica. Em 2003, a revista The Economist comegou a
escrever Internet com ‘i’ mintsculo. Esta mudanga na politica editorial foi inspirada pelo fato de que a Internet
havia se tornado um elemento corriqueiro, deixando de ser algo Unico e especial o bastante para assegurar a letra
maiuscula inicial. A palavra ‘internet’ seguia o destino linguistico de (t)elégrafo, (t)elefone, (r)adio, (t)eleviséo e
outras invengodes do tipo. A questdo de escrever Internet/internet com “i” maiusculo ressurgiu na Conferéncia da
Unido Internacional de Telecomunicagdes (UIT) em Antalia (novembro de 2006), na qual a dimenséo politica foi
introduzida quando o termo ‘Internet’ apareceu na deliberagdo da UIT sobre governanca da Internet com ‘i’
minusculo em vez do habitual ‘I’ maitsculo. David Gross, o embaixador dos Estados Unidos responsavel pela
governanca da Internet, manifestou sua preocupacéo de que a grafia minascula proposta pela UIT poderia sinalizar
a intengdo de tratar a Internet como outros sistemas de telecomunicacéo internacionalmente regulados pela UIT.
Outros interpretam a questdo como uma sinalizacdo diplomaética da intencdo da UIT de desempenhar um papel
mais proeminente na governanga da Internet.” (p. 20-21). KURBALIJA, Jovan. Uma introduc¢do a governanca
na internet. Sdo Paulo: Comité Gestor da Internet no Brasil, 2016. Disponivel em:
<http://www.cgi.br/media/docs/publicacoes/1/CadernoCGlbr_Uma_Introducao_a_Governanca_da_Internet.pdf>
. Acesso em 18 de agosto de 2017.
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O objetivo é fazer um ensaio de estudo interdisiplinar sobre o discurso de 6dio em uma
perspectiva do Direito e da Internet apontando desafios e possibilidades de efetividade no seu
enfrentamento. Diante das inovacgdes tecnoldgicas, é preciso despertar uma consciéncia sobre
o0 papel do Direito na Era da Internet, e o tema do discurso de 6dio reflete exatamente um
movimento de internacionalizacdo e mundializagdo dos direitos humanos. Embora as novas
tecnologias exigam que o jurista pense novas formas de regulacdo na Internet, estas devem
entdo ser sempre guiadas pelos direitos humanos.

Para tal, a metodologia empregada foi a de abordagem dedutiva, pois a mais adequada
e oportuna diante complexidade e escassa bibliografia sobre a governanga e regulagdo na
Internet, 0 que exige uma sistematizacdo que oportunize sua melhor compreensdo. O
procedimento de pesquisa bibliografica, documental e estudos de caso também busca esta
adequacao ao tema de pesquisa, pois necessaria para melhor conduzi-la e refleti-la, com a
possibilidade do estudos de casos praticos e comparagdo com outros estudos na area.

Desse modo, em uma rapida apresentacdo da forma como o texto foi organizado, o
primeiro capitulo abordara o discurso de 6dio no plano nacional e internacional discorrendo
sobre 0 novo paradigma da sociedade em rede pela teoria de base da internacionalizacdo do
direito. O segundo capitulo aborda entdo estudos sobre o discurso de 6dio na jurisprudéncia
brasileira, para depois entdo tecer algumas consideragdes sobre novas formas de regulacdo na
Internet e as consequéncias para a efetividade no combate ao discurso de édio.

2. O QUE E DISCURSO DE ODIO? ANALISANDO-O SOB A OTICA DO
COSMOPOLITISMO JURIDICO

O presente capitulo visa apresentar um conceito de discurso de 6dio procurando
relaciona-lo com a teoria do cosmopolitismo juridico abordada no Brasil por Jania Lopes Maria
Saldanha. Ao assim proceder é possivel tanto abordar as leis ordinérias e constitucionais
brasileiras a respeito do discurso de ddio, partindo de uma defini¢do de limite da liberdade de
expressdo, como através das Convencdes Internacionais, ratificadas e comparadas e normas
sociais globais, o que é denominado por Meirelle Delmas-Marty (2004) como nova paisagem

juridica e novas fontes do direito.

2.1 O Cosmopolitismo juridico e a centralidade do direito
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Em um panorama atual de intolerancia e de discursos de 6dio na Internet se faz
necessario oentender seu tratamento juridico, como também entender que este tema desafia a
promocdo da interculturalidade promovendo crimes contra direitos humanos e violando direitos
fundamentais. Por essa razdo, para entender os desafios da interculturalidade, de saber qual o
papel do direito (para depois saber entdo seu tratamento juridico), que se adota a teoria que vem
sendo desenvolvida no Brasil por Jania Maria Lopes Saldanha, do Cosmopolitismo? Juridico
(2018).

Fruto de seus estudos em estagio sénior no Instituto de Altos Estudos das Justicas
(IHEJ) em Paris, no periodo compreendido entre agosto de 2014 a julho de 2015, motivados
pelo questionamento da motivacdo de haver dialogos entre juizes de diferentes paises com o
fim de promover direitos humanos, destacando-se deste fato as relacbes globais
interjurisdicionais, 0 cosmopolitismo seria entdo uma teoria variavel em construcdo. Suas 03
(trés) fases seria entdo, para os antigos, uma base moral, para os modernos, uma base politica,
e para 0s contemporaneos, o resgate das bases morais e politicas (Kant). O cosmopolitismo
juridico seria entdo uma pratica variavel em consolidacdo, no campo politico, juridico e de
praticas cosmopolitas.

No campo politico, embora reconhecido o déficit demonstrado pela beligerancia entre
estados e a falta de cooperacéo, Jania Maria Lopes Saldanha lembra que:

a multiplicacdo das fontes de criagdo do Direito, a fragilizacdo da soberania e a erosao
da representagdo unitaria da vontade dos Estados sdo expressdes do mundo
contemporaneo que provocam, entre outros efeitos, a inter-relacdo entre varios
sistemas normativos, o acentuado aumento de complexidade das razGes juridicas, a
diversificacdo dos critérios de validade e a hibridagao dos saberes juridicos. (2018, p.
78)

Portanto, além de haver uma tendéncia normativa global, a centralidade do direito
acaba sendo a marca registrada do cosmopolitismo juridico, sendo um meio para a inclusao
ética e dos valores morais na norma juridica. As praticas cosmopolitas acabam sendo realizadas

através de meios institucionais, espacos publicos cosmopolitas (como o Férum Social Mundial),

2 Embora o cosmopolitismo seja abordado na obra de Jania Maria Lopes Saldanha, neste artigo nio é abordado
seu conceito, que € importante para compreender o cosmopolitismo juridico. Como lembram o cosmopolitismo
tal como defendido por Martha Nussbaum, consiste em considerar que a “igualdade, seja de redistribuigdo
econdmica, reconhecimento cultural ou representagdo politica deve ser garatida a todas as pessoas, em todos 0s
lugares do mundo, independentemente do Estado em que vivem, sua cultura, religido, género, sexualidade, etnia,
classe social ou qualquer outra espécie de diferenciacdo moralmente irrelevante que possa existir”’. Para maiores
esclarecimentos consultar obra ... (p. 142). NIELSSON, Joice Graciele. A disputa entre cosmopolistas e
nacionalistas em tempos de justica anormal: uma defesa do cosmopolitismo a partir de Martha Nussbaum.
Revista da Faculdade de Direito — UFPR. Curitiba, vol. 62, n. 3, set/dez. 2017, p. 133-155. Disponivel em:
<https://revistas.ufpr.br/direito/article/view/52235>. Acesso em 18 de marco de 2018.
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normas (como o Acordo de Paris) e atores cosmopolitas (como ONG’s e empresas
transnacionais) (SALDANHA, 2018).

A abordagem da teoria do cosmopolitismo juridico para o presente artigo ndo possui
fim exaustivo, sendo importante a possibilidade de construir um quadro juridico comum
mundial “sem recair no cosmopolitismo banal da universalizagdo das receitas culinarias ou da
macdonaldizacdo das institui¢@es juridicas, seja do ponto de vista da filosofia, da sociologia ou
do direito.” (SALDANHA, 2018, p. 71). Trata-se de utilizar a teoria do cosmopolitismo juridico
como pano de fundo para observar o tratamento juridico do discurso de édio no plano nacional

como internacional, o que se fara na proxima secao.

2.1 O discurso de édio no plano nacional e internacional

A necessidade de abordar e analisar o tratamento juridico do discurso de 6dio no plano
nacional e internacional se deve justamente por esta mirada cosmopolita diante da
multiplicidade de fontes do Direito e o surgimento de novos atores que relativizam a soberania
do Estado. O principal problema de analisar o discurso de édio na crise do paradigma do estado
nacdo, é justamente que diante da desterritorializacdo e despacializacdo o estado perde seu
poder de controlar os fluxos informacionais. Porém, como lembra Manuel Castells, ndo é
correto dizer que o estado nacdo ird acabar (CASTELLS, 1999, p. 287), mesmo porque estamos
diante de um momento politico de forte nacionalismo e enfraquecimento das relagdes regionais
e globais.

No plano nacional, um caso emblematico sobre o discurso de édio no Brasil, foi o HC
82.424-2, julgado pelo Supremo Tribunal Federal, no ano de 2003. Ainda que este julgamento
ndo se trate de discursos de 6dio na Internet, este julgado é utilizado costumeiramente como
precedente para a analise do discurso de 6dio (SILVA, 2011. ALVES, MISI, 2016).

O caso trata o seguinte: Siegfried Ellwanger, acusado do crime de racismo, contido no

art. 20 da Lei de Crime Raciais (Lei 7.716/89) 3, foi absolvido em primeira instancia, e

3 Art. 20. Praticar, induzir ou incitar a discriminagéo ou preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia
nacional.

Pena: reclusdo de um a trés anos e multa. § 1° Fabricar, comercializar, distribuir ou veicular simbolos, emblemas,
ornamentos, distintivos ou propaganda que utilizem a cruz suastica ou gamada, para fins de divulgacdo do nazismo.
Pena: reclusdo de dois a cinco anos e multa. 8 2° Se qualquer dos crimes previstos no caput é cometido por
intermédio dos meios de comunicagao social ou publicagdo de qualquer natureza: Pena: reclusdo de dois a cinco
anos e multa. § 3° No caso do paragrafo anterior, o juiz podera determinar, ouvido o Ministério Piblico ou a pedido
deste, ainda antes do inquérito policial, sob pena de desobediéncia: | - o recolhimento imediato ou a busca e
apreensdo dos exemplares do material respectivo; Il - a cessacdo das respectivas transmissdes radiofonicas,
televisivas, eletronicas ou da publicacao por qualquer meio; 111 - a interdicéo das respectivas mensagens ou paginas
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condenado em segunda, por ter publicado obras literarias com cunho antissemita. O habeas
corpus visava que o crime ndo fosse enquadrado na lei de racismo, pois nos argumentos da
defesa, os judeus ndo constituiriam uma raca e sim um povo, e, consequentemente, nao
enquadrado o dispositivo constitucional de imprescritibilidade e inafiancabilidade de tais
crimes (art. 5°, inciso XLII).

O STF entendeu que o caso ultrapassava o limite da liberdade de expressdo. Entendeu
também que mesmo que cientificamente ndo se verifique a existéncia de divisdes racisis, 0
racismo persiste como fendmeno decorrente de uma perspectiva historica, politica e social,
sendo essa a concepcao que deve ser utilizada juridicamente, embora o julgamento néo tenha
sido unanime.

Rosane Leal da Silva tem se destacado em produzir pesquisas sobre o tema. Conforme

a referida autora, o discurso de odio é a:

manifestacdo discriminatéria externalizada, que abrange os atos de discriminar e de
instigar a discriminagdo contra determinado grupo de pessoas que possuem uma
caracteristica em comum. Seus efeitos atingem a dignidade de um grupo, ndo sé de
um individuo que dele faca parte. Conforme a incidéncia de norma legal, esse discurso
pode ser configurado como ilicito. De forma ampla, tratar-se-a dele como contetido
prejudicial, por causar prejuizo aos direitos fundamentais daqueles a quem refere.
(2015, p. 450).

Conforme lembram Carlos José Napolitano e Tatiana Stroppa (2017), “a posigdo de
ndo admisséo do hate speech vem marcada em diversos instrumentos internacionais de direitos
humanos”. E aqui se pode fazer a primeira ligagdo entre o cosmopolitismo juridico e a
multiplicidade de fontes legais com o o conceito e defini¢do de discurso de 6dio. Dentre estas
normas cosmopolitas, podem-se observar o Pacto dos Direitos Civis e Politicos de 1966, a
Convencdo Americana sobre Direitos Humanos de 1969, o Pacto Internacional para a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial, a Declaracdo e o Plano de Agéo
emitidos na IlIl Conferéncia Mundial de Comabte ao Racismo, Discriminacdo Racial,
Xenofobia e Intolerancia Correlata de Durban em 2001.

Outro fator que contribui para analisar a ligacdo entre o cosmopolitismo juridico e o
discurso de odio € o fato, nas palavras de Carlos José Napolitano e Tatiana Stroppa (2017), de
“o reconhecimento da necessidade de promover um maior consenso global sobre a relacdo
apropriada entre o respeito a liberdade de expresséo e a promocao da igualdade”, que levou o

Artigo 19 elaborar os “Principios de Cadem sobre a Liberdade de Expressdo e Igualdade.”,

de informag&o na rede mundial de computadores; § 4° Na hip6tese do § 2°, constitui efeito da condenagdo, apds o
trénsito em julgado da deciséo, a destruicdo do material apreendido.

85



tornando-se em mais um instrumento juridico global no sentido de expansdo dos direitos
humanos em nivel global. #

No ambito regional, tem a Convencdo Americana de Direitos Humanos (1969), em
seu art. 13.2°, permitindo a restricdo da livre manifestacdo do pensamento para assegurar o
respeito aos demais direitos ou a reputacdo dos demais. Assim, “considera-se que a Corte reputa
como legitima a limitag&o da liberdade de expresséo quando diante de um discurso que propaga
a violéncia e a discrimnagao, ou seja, o 6dio.” (ALVES, MISL. p. 160, 2016).

No Brasil, a limitacdo da liberdade de expressdo encontra respaldo no texto
constitucional. Como bem ressaltado por Ayla do Vale Alves e Marcia Costa Misi (2017), que
realizaram um estudo comparativo entre a jursprudéncia do Supremo Tribunal Federal e a da
Corte Interamericana de Direitos Humanos sobre o discurso de 6dio, a responsabilidade civil
pelo danos, a protecao a honra, impde limites a essa livra manifestacdo do pensamento.

Ha também a legislacdo infraconstitucional, no plano penal, como a Lei n® 7.716/89.
No plano civil, é possivel aplicar-se nos casos de discurso de 6dio, os dispositivos do Cédigo
Civil brasileiro, como o art. 186, 187 e 927 (clausula geral de responsabilidade civil — aquele
que causar dano a outrem fica obrigado a repara-lo) (CODING RIGHTS; INTERNETLAB,
2017). Existem ainda, outras leis como o art. 19 do (MCI) da Lei n® 12.965/14¢, que se apresenta

4 Conforme Jania Maria Lopes Saldanha, pode-se adotar como terminologia para a expanséo dos direitos humanos
em caréater global a mundializacdo, em sua dimensdo juridico-politico-social, nos termos adotados pela doutrina
francesa, sendo o termo globalizacdo relacionado aos interresses da economia. SALDANHA, Jania Maria Lopes.
Cosmopolitismo juridico: teorias e praticas de um direito emergente entre a globalizacdo e a mundializagao.
Porto Alegre: Livraria do Advogado, p. 17, 2018.

5 Artigo 13 -Liberdade de pensamento e de expressdo: 1. Toda pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e
de expressdo. Esse direito inclui a liberdade de procurar, receber e difundir informagdes e idéias de qualquer
natureza, sem consideracOes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa ou artistica, ou por
gualquer meio de sua escolha. 2. O exercicio do direito previsto no inciso precedente ndo pode estar sujeito a
censura prévia, mas a responsabilidades ulteriores, que devem ser expressamente previstas em lei e que se fagam
necessarias para assegurar:

a) o respeito dos direitos e da reputacdo das demais pessoas; b) a prote¢do da seguranga nacional, da ordem publica,
ou da salde ou da moral publicas. 3. N&o se pode restringir o direito de expressdo por vias e meios indiretos, tais
como o abuso de controles oficiais ou particulares de papel de imprensa, de frequéncias radioelétricas ou de
equipamentos e aparelhos usados na difusdo de informacéo, nem por quaisquer outros meios destinados a obstar
a comunicagdo e a circulagdo de idéias e opinibes. 4. A lei pode submeter os espetaculos publicos a censura prévia,
com o objetivo exclusivo de regular o acesso a eles, para protecao moral da infancia e da adolescéncia, sem prejuizo
do disposto no inciso 2. 5. A lei deve proibir toda propaganda a favor da guerra, bem como toda apologia ao 6dio
nacional, racial ou religioso que constitua incitamento a discriminag&o, a hostilidade, ao crime ou a violéncia.

® Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdade de expressdo e impedir a censura, o provedor de aplicagdes de
internet somente podera ser responsabilizado civilmente por danos decorrentes de conteildo gerado por terceiros
se, apds ordem judicial especifica, ndo tomar as providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servico
e dentro do prazo assinalado, tornar indisponivel o contetdo apontado como infringente, ressalvadas as disposi¢des
legais em contrario. § 1° A ordem judicial de que trata o caput devera conter, sob pena de nulidade, identificacéo
clara e especifica do conteldo apontado como infringente, que permita a localiza¢do inequivoca do material. § 2°
A aplicacdo do disposto neste artigo para infracdes a direitos de autor ou a direitos conexos depende de previsdo
legal especifica, que devera respeitar a liberdade de expressdo e demais garantias previstas no art. 5%-da
Constituicdo Federal. § 3° As causas que versem sobre ressarcimento por danos decorrentes de conteidos
disponibilizados na internet relacionados a honra, a reputagdo ou a direitos de personalidade, bem como sobre a
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como uma nova forma de regulacdo na sociedade da informacdo, procurando estabelecer
principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil (DE LUCCA, p. 28).

Deste modo, é possivel estabelecer algumas premissas. A primeira, que a liberdade de
expressao possui limites, e que um deles pode-se configurar como discurso de édio. Em
segundo, ha uma dificuldade na Internet de censurar estes conteudos, e, por fim, a legislacéo
atual ndo é suficiente para diremir estes conflitos.

Mas em em que pese todo o arcabouco legal disponivel para se decretar que o discurso
de ddio é o limite da liberdade de expressdo, como ressaltaram Ayla do Vale Alves e Marcia
Costa Misi (p. 2017) “existe uma construcao teorica e legal capaz de apontar como ilicitos
conteidos ou manifestacéo discriminatoria externalizada, porém, ela ndo e suficiente na ordem
penal, e na ordem civil também existem algumas insuficiéncias.” Vejamos, entdo, porque toda

esta legislacdo internacional e nacional é insuficiente.

3. COMO COMBATER O DISCURSO DE ODIO? A FALTA DE ANALISE NA
JURISPRUDENCIA BRASILEIRA DAS CONVENCOES INTERNACIONAIS E
COSTUMES GLOBAIS E A NECESSIDADE DE CO-REGULACAO NA INTERNET
PARA DAR EFETIVIDADE AO SEU ENFRENTAMENTO

Posto entdo o que é discurso de 6dio, seja sob o angulo nacional como internacional
(regional e global), este capitulo procura, atraves de analises de pesquisas sobre discurso de
odio na jurisprudéncia brasileira e de observacéo indireta e ndo sistematica em alguns julgados
e de revisdo bibliografica sobre a regulacdo da Internet e analise de pesquisa de contribuicdo de
entidades brasileiras e internacionais para a relatoria da ONU de violéncia contra a mulher,
constatar as causas de dificuldade de combate no Poder Judiciario e a necessidade de co-

regulacdo para dar efetividade ao enfrentamento (juridico ou ndo) do discurso de 6dio.

3.1 Dados sobre discurso de 6dio na jurisprudéncia brasileira

Esta secdo ird abordar as pesquisas quantitativas e qualitativas de discurso de 6dio

na jurisprudéncia brasileira. Analisa-se a pesquisa publicada por Rosane Leal da Silva “O

indisponibilizacdo desses contetdos por provedores de aplicacdes de internet, poderdo ser apresentadas perante os
juizados especiais. § 4° O juiz, inclusive no procedimento previsto no § 39, podera antecipar, total ou parcialmente,
os efeitos da tutela pretendida no pedido inicial, existindo prova inequivoca do fato e considerado o interesse da
coletividade na disponibilizacdo do conteido na internet, desde que presentes 0s requisitos de verossimilhanca da
alegacdo do autor e de fundado receio de dano irreparavel ou de dificil reparacéo.
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discurso de 6dio na jurisprudéncia brasileira” (2011), que traz dois casos paradigméticos no
Brasil a respeito do discurso de édio. Posteriormente, analisa-se o artigo da Tatiana Stropa “O
discurso de 6dio no STF” (2017), este mais recente, em que constatado que o tema ainda nao
chegou na pauta do STF. Finalmente, aborda-se alguns julgamentos nos tribunais brasileiros
sobre o tema para fins de identificar possiveis reflexdes uteis para o seu debate e enfrentamento.

O artigo “Discurso De Odio nas Redes Sociais: Jurisprudéncia Brasileira” de Rosane
Leal da Silva (2011) descreve uma pesquisa quantitativa e qualitativa com o descritor ‘Orkut’
na jurisprudéncia brasileira. Quanto aos dados quantitativos, foi considerado baixo o0s
julgamentos sobre discurso de 6dio. Quantos aos qualitativos, analisou 0 HC 82.424-4 e um
caso do TJDF sobre agressdes envolvendo o tema das cotas raciais.

O HC 82.424-4 ja revela o primeiro problema a ser enfrentado quando esta se tratando
de discurso de odio, que é a ponderacdo de valores. “Diante deste conflito, ministros do STF
utilizaram os principios da proporcionalidade e ponderacdo de interesses para solucdo do conflito
entre direitos.” (ALVES, MISI, p. 163, 2016). A decisdo ndo foi unanime, demonstrando de
imediato que com o critério de podenracdo de valores e proporcionalidade pode-se fundamentar
uma deciséo tanto que entende que a liberdade de expresséo pode ser limitada por direitos de
outrem como honra e dignidade (ndo-discriminacao), como, que a liberdade de expressao nao
pode ser limitada sequer em situacfes de discrinacdo (ver voto Min. Marco Aurélio) (DE
LUCCA, 2015).

Talvez, seja esta a razdo de que os artigos analisados sobre o tema do discurso de ddio
no Brasil focam muito na questdo de ponderacdo de valores, repudiando intepretagdes que
levem ao discurso de 6dio. Contudo, é também possivel perceber que a falta de utilizacdo de
outras fontes normativas como Convencdes Internacionais ratificadas pelo Brasil ou ndo (neste
caso, pode-se interpretar como costume global, em referéncia aos principios de Candem, bem
como as proprias convengdes da Unido Européia sobre ndo-discriminacgéo).

De outro lado, o artigo analisou um julgamento no TJDF (Tribunal de Justica do
Distrito Federal) em que um sujeito se manifestou com ofensas a politica publica de cotas
raciais nas universidades. Portanto, ndo haveria qualquer discusséo, salvo melhor juizo, se estes
parametros internacionais fossem incorporados ao direito nacional (e devem, pelo controle de
convecionalidade — art. 5° § 3° da CF, ao menos em relacdo a CIDH, mas também se
consideramos que na interpretacdo do direito devemos ater aos costumes gerais).

Mas este caso do TIDF revela exatamente o comeco da utilizagdo do discurso de odio
na era da Internet (expresséo utilizada por Maria Eduarda Gongalves, 2003). Ou seja, como 0

conceito de discurso de 6dio € o ato discriminatorio externado (SILVA, 2011), com a utilizacdo
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dos meios de comunicacgdo. De fato, houve uma revolugdo em todos os setores da vida, como
menciona Manuel Castells (2003), ou seja, na politica, socialmente, econdmicamente e
culturalmente. Este autor compara a revolugcdo das TIC’s (dentre elas a Internet) com a
revolucdo industrial e o surgimento da energia elétrica. O direito de liberdade de expressdo
passa entdo a alcangar novo patamar, agora fundamental incluisve para a democracia
participativa. Porém, como alerta Maria Eduarda Gongalves (2003), isto também significa que
acaba potencializando conflitos com outros direitos fundamentais.

Tatiana Stropa (2017), ao se dedicar a estudar o discurso de 6dio no Supremo Tribunal
Federal, constatou que o tema ainda ndo chegou aquela corte. Outro fator importante constatado
em sua pesquisa quando se analisa discurso de 6dio na jurisprudéncia é que os critérios de
indexdo para a localizacdo desses julgamentos (nos websites dos tribunais) que abordam este
tema sdo muito imprecisos. Primeiro, porque ndo existe um crime de discurso de édio no Brasil,
ndo ha qualquer legislacdo que assim denomine essas formas de violéncia, sendo que 0s
tribunais tem aplicado a Lei 8.089/90 (Lei de Crimes de Discrinagdo Racial), ou ainda, a
clausula geral de responsabilidade civil (art. 927 do Codigo Civil) e mesmo crimes definidos
no Cdgido Penal como injuria, ofensa a honra e difamacéo.

Neste sentido, é interessanta mencionar as pesquisas que vem sendo desenvolvidas
com a coordenacdo de Rosane da Silva Leal sobre o Observatério de Discurso de Odio’, um
espaco criado de jurisprudéncia comentada sobre o tema. Para fins de producéo deste artigo,
foi realizada uma sistematizacdo decorrente da observacdo e participacdo indireta no blog onde
constam 0s casos selecionados e 0s comentarios dos integrantes do grupo de pesquisa.

Deste modo, pela variedade de nomemclaturas a essas formas de violéncia, bem como
a possibilidade delas ocorrem nas diversas formas de interacdo on line ou ainda off line, 0
observatério de discurso de 6dio tem utilizado de uma metodologia interessante, utilizando
varias expressdes em vérias formas de consulta em varios tribunais como ‘internet’, ‘racismo’,
discurso de 6dio, religio.

Contudo, ndo impressiona esta dificuldade de indexagdo. Como dito, ndo ha um crime
de ddio tipificado na lei penal, e na Internet, ha diversas formas de ingressar judicialmente com
estas acOes, seja por iniciativa pessoal ou por representacdo de pessoa juridica que proteja estes
direitos difusos e coletivos.

Foram observados que constam no blog, em consulta procedida no més de marcgo do

ano de 2019, 20 casos de jurisprudéncias selecionadas. Destas, 08 (oito) casos se tratavam da

7 Disponivel em: <https://nudiufsm.wordpress.com/jurisprudencias-selecionadas-e-comentadas/>. Acesso em 30
mar. 2018.
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area civel, e, 10 (dez) da &rea penal (destas, 07 (sete) foram julgadas procedentes com
condenacdo criminal). Foram utilizados 12 (doze) critérios diferentes de indexagdo (por
exemplo: internet e 6dio, discurso de ddio, discurso de ddio e homofobia, internet e ddio,
facebook e discriminacdo, racismo, odio, ...) para a busca que variavam de regides e tribunais
e também em periodos nunca inferiores a 2010.

Esta pequena sistematizacdo decorrente de observacdo, permitiu apontar algumas
questdes que ja eram destacadas de artigos sobre discurso de 6dio na jurisprudéncia. Primeiro,
a dificuldade dos critérios de indexacao, como ressaltado nas pesquisas da professora Rosane
da Silva Leal (2011) e da Tatiana Stroppa (2017). Neste sentido, a pesquisa do Observatério de
Discurso de Odio consegue bem empregar esse acimulo de reflexdes da academia mais
voltados aos casos praticos sobre este tema.

No que se refere aos demais julgamentos, aliados a informacéo destacada de alto grau
de condenacdes nas esferas penais (lembrando que o critério de busca dos pesquisadores do
observatorio eram variaveis, assim como quando encontravam mais de 01 (um) caso nos sites
dos tribunais eles aleatoriamente escolhiam um para proceder comentarios sobre o caso e 0 seu
julgamento), é possivel destacar também algumas consideracdes da pesquisa de Ayla do Vale
Alves e Marcia Costa Misi (2017) de que, em que pese exista uma construcéo tedrica e legal
capaz de apontar como ilicitos contetdos ou manifestacdo discriminatdrias externalizadas, ela
é insuficiente na ordem penal e civil. Nesse sentido, alguns casos envolvendo a imunidade
parlamentar, direito de resposta e democratizacdo da midia, limites da critica em liberdade de
expressao, apontam nesta direcdo, mas que diante de sua abrangéncia ndo serdo mais
aprodundados neste estudo.

Dentre os casos selecionados para melhor analise, utilizaremos 02 (dois) especificos
gue expressam algumas insuficiéncias legais. O primeiro trata de uma pesquisa que selecionou
0 julgamento do Recurso em sentido estrito numero 00089257-76.2015.8.12.0002 do Tribunal
de Justica do Mato Grosso do Sul (TIMS), no ano de 2016, em que utilizados critérios de
indexagdo “facebook e discriminagdo”. Neste julgado, uma pessoa na rede social comentou que
0 povo nordestino era burro. Embora a agdo tenha sido julgada improcedente pela ndo
adequacdo tipica da conduta no art. 20 da Lei de Crime Raciais (Lei 7.716/89), ndo fora
mencionado qualquer medida em relacdo a possibilidade legal de permanéncia do contetdo na
Internet, ja que o art. 19 do MCI determina que aqueles que violem direitos fundamentais de
outrem podem ser retirados por ordem judicial.

Outra demanda que chamou atencdo foi a Apelacdo civel no 0010676-28/8/26/0066
do Tribunal de Justica de Sdo Paulo (TJSP), no ano de 2010. O julgado tratou de um jogo de
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luta hospedado em um provedor de aplicagéo na Internet, em que embora condenado por danos
morais e a retirar contetdo da Internet, o pesquisador do Observatorio procedeu a busca pelo
jogo (que ocorreu tempos depois, pois ele selecionou aleatoriamente 0 caso com os critérios de
indexagao ‘discurso de ddio e internet’) e o encontrou novamente hospedado no provedor de
aplicacdo. Neste caso, embora discutiveis a questdo do discurso de 6dio em jogos que nao serao
melhor exploradas neste artigo, € possivel perceber que a consciéncia de todos os envolvidos
no Poder Judiciario, sejam juizes, promotores, defensores publicos, advogados e partes,
provedores de aplicacao (redes sociais ou plataformas que hospedam blogs) poderia geram uma
melhor eficiéncia para o combate ao discurso de 6dio, pois medidas existentes como multas,
ordem judiciais obrigando os provedores de aplicacdo a ndo mais aceitar o0 jogo na plataforma
como no caso, poderiam melhor atender aos objetivos de ndo permitir que o discurso de édio

continue na Internet. &

3.2 Formas de regulacéo na Internet e a necessidade de maior eficiéncia no enfrentamento

ao discurso de édio

Esta secdo, partindo entdo das conclus@es sobre o discurso de ddio na jurisprudéncia
brasileira, como as dificuldades em encontrar jurisprudéncia no sites do tribunais em razéo de
critérios de indexagdo e pela terminologia empregada ‘discurso de 6dio’ que nem sempre €
assim denominada nos julgamentos, a imprecisdo das decisdes em virtude de utilizacdo do
critério da ponderacdo de direitos, a instrumentalidade processual na area penal (pedido de
retirada do contetido) e civel (acesso a justica) entre outras complexidades da arquitetura da
Internet, procura explorar as formas de regulacdo na Internet para dar maior a eficiéncia ao
combate ao discurso de ddio. Neste sentido, ap6s uma breve revisdo bibliografica sobre as
formas de regulacdo na Internet, aborda-se a pesquisa “Violéncia contra mulheres na Internet:
diagnostico, solugdes e desafios” procurando refletir sobre novas possibilidades de
enfrentamento ao discurso de odio.

Como dito por Rosane Silva Leal (2012, p. 302), parafraseando Perez Luno:

& No artigo “Discurso de 6dio em Redes Sociais: jurisprudéncia brasileira” (2011), citado varias vezes no corpo
do artigo, utiliza a condeituacdo de contelido prejudicial da proposta de decisdo do Parlamento europeu e do
Conselho 2008/0047 (COD), cujo destacamos “Contetidos prejudicias sdo contetidos que pais, professores e outros
adultos consideram serem [sic] prejudiciais para as criancas. A sua defini¢do varia com os paises e as cultura [...]”.
SILVA, Rosane Leal da. et al. Discursos de 6dio em redes sociais: Jurisprudéncia brasileira. Disponivel em:
< http://www.scielo.br/pdf/rdgv/v7n2/a04v7n2.pdf>. Acesso em 25 mar. 2018.
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€ preciso que os juristas tenha “consciéncia tecnologica”, ou seja, que estejam
preparados para dar respostas para além do Direito posto pelo Estado, assumindo uma
postura critica, reflexiva e responsavel com os problemas que sdo suscitados pelas
novas tecnologias a Internet representa uma superacdo de paradigmas, em especial
para o direito.

Como visto por alguns julgamentos analisados pelo Observatorio de Discurso de 6dio,
parece haver uma falta de sensibilidade e tato dos atores do Poder Judiciario para enfrentar o
problema do discurso de 6dio. Para tal despertar de consciéncia, entende-se que vislumbrar as
discuss@es obre regulacdo da Internet ser uma boa ferramenta.

Quando em 1996 Barlow declarou a independéncia do ciberespaco, com o intuito de
afastar a intencdo do setor de telecomunicagdes de apropriar-se da Internet que havia sido
idealizada por seus técnicos, causou muita polémica por acreditar-se que o ciberespaco é uma
terra sem lei, quando na verdade ele é regulado por sua prépria arquitetura (SILVA, 2012). Um
bom exemplo disso é o protocolo TCP/IP e os protocolos para acessibilidade na WEB
determinados pelos padrdes da W3C.

Ocorre que a par disso, passou-se a discutir se deveriamos utilizarmos as nossas
(atuais) leis para a Internet, se deveriamos adaptar sua aplicacdo para a Internet ou ainda
necessitariamos de novas leis. Maria Eduarda Goncalves explica que na verdade séo todas essas
possibilidades (2003). J4 Rosane da Silva Leal (2012) lembra que Lawreence Lessig afirma que
para dar efetividade a regulacdo da Internet é preciso trabalhar em 04 (quatro) frentes: o direito,
0 mercado, a arquitetura e as normas sociais. Como refere Newton de Lucca (2014), esta
situacdo ja ocorre com o Direito como no caso do cigarro, existe a lei que proibe fumar em
locais publicos, existe 0 mercado regulando a oferta do produto, existe a arquitetura do cigarro,
espécies de filtros e padrdes, e ainda existem as normas sociais que recomendam ndo fumar em
ambientes fechados.

De tal sorte que a co-regulagdo, buscando também que as normas internacionais
regulem o Ciberespaco, como o regime de protecdo de dados na Europa, se possa dar mais
efetividade, no caso, ao combate ao discurso de &dio, como sugere os documentos
internacionais. Esta € a analise da pesquisa realizada pela Coding Rirhts e Datalab sobre
violéncia contra a mulher na Internet (2017).

A pesquisa “Violéncia contra mulher na Internet: Diagnostico, Solugdes e Desafios.
Contribuicdo conjunta no Brasil para a relatoria especial da ONU sobre violéncia contra a
mulher” (2017) foi elaborada na construcdo de debates por coletivos, advogadas, juristas e
ativistas de direitos humanos, com o objetivo de mapear e reconhecer a violéncia contra as

mulheres que utilizam de meios digitais na sua diversidade, entender a dificuldade de soluciona-
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los pela esfera juridica, compreender a natureza multisetorial da governanga da Internet e o
colonialismo digital na relagdo sul global.

Contextualizando o debate no Brasil, o cenario histérico é de colonizacéo e escravidéo,
0 que sempre resultou em uma violéncia desproporcional contra negros e negras e indigenas,
resultando em um forte conservadorismo da sociedade brasileira. Analisando a violéncia on
line no Brasil, atualmente, a pesquisa tenciona o aumento do conservadorismo do mundo digital
com a infiltracdo em redes sociais baseadas em Lei como a da Organizacdo criminosa (Lei n°
12.850/13) ameacando psicologicamente principalmente vitimas mulheres. Ainda, 0 congresso
nacional também bastante conservador tem atraves de instrumentos como a CPI do aborto,
aumentando a violéncia contra os movimentos LBGTQI.

O importante desta pesquisa em comparacao com os resultados encontrados da analise
de jurisprudéncia sobre o discurso de &dio, decorre principalmente da subnotificacdo da
violéncia contra a mulher, e mais ainda na Internet. A Safernet, por exemplo, em 2016,
apresentou relatorio do nimero de registros de violéncia on line em sua plataforma. O Férum
de Seguranca Publica, analisando dados oficiais do ano de 2016, concluiu que apenas 1% dos
casos de violéncia contra a mulher é cometida na Internet. Outras pesquisas, tem apontado
problemas como a nudez, a gordofobia e as criancas, sendo estes as principais vitimas da
violéncia on line, considerando sempre que atualmente cerca de 61% da populacdo tem acesso
a Internet, sendo que destes 86% sdo frequentes principalmente em redes sociais (CODING
RIGHTS; INTERNETLAB, 2017).

Ao mapear a diversidade de casos de violéncia on line e a dificuldade de soluciona-
los, esta pesquisa apresenta uma tipologia baseada em género, com a finalidade de que todos
o0s atores envolvidos sejam convidados a pensar em uma Internet com os fins que ela foi
proposta, um espaco livre, aberto, descentralizador e inovador, como o Estado, o Setor privado,
a comunidade técnica e a sociedade civil. (CODING RIGHTS; INTERNETLAB, 2017). Diante
da banalizagdo de manifestagdes on line, justificam que hd uma crenca de que elas comegcam e
terminam no ambiente digital (por exemplo, muitas vezes pessoas séo levadas ao suicidio por
violéncias on line). E dentre as causas desta crenca, esta a falta sensibilizacdo do Poder
Judiciario e a falta de adequacdo das politicas de plataforma. Trazem casos reais como
fotomontagens racistas e a dificuldade de retira-las da plataforma (Facebook), prémio disputado
em site em que houve uma mobilizagéo racista para tirar a lideranga de uma mulher negra e
captcdo ilegal de dados contantes de video contra 0 machismo que cairam em grupos
masculinistas de redes sociais (levando a pessoa a sair da cidade). Como tipologia, apresenta

entdo um grafico demonstrando em relagédo entre todas as violéncias on line, como: censura,
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ofensa, discurso de 6dio, ameaca/violéncia fisica, stalcking, exposi¢cdo de dados pessoais,
utilizagdo ndo consentida de fotos, roubo de identidade, invaséo e ataques coordenados.

Para a CODING RIGHTS e o INTERNETLAB (2017), ha uma insuficiéncia do
arcabouco legal, pois embora juristas tenham entendido que o MCI tem ajudado na remogéo de
contetdo, dificuldades como agbes penais privadas em crimes de ofensa, e, situacdes
envolvendo género e sexualidade ndo abarcadas pela Lei Antiracista ao ndo aplicar a Lei Maria
da Penha, quando ha ameaca de exposicdo de contetdos intimos e a utilizagcdo indevida de
imagens como a Lei Carolina Dickeman. E também as regras da responsabilidade civil, que
esbarram na falta e dificuldade de acesso a justica, na capacidade do Poder Judiciario (seja para
tratar das violéncias de género, seja para tratar de temas da Internet) e a complexidade diante
dos atores evolvidos ndo podem ser resolvidas exclusivamente no legislativo (projetos de lei) e
no judiciario.

No setor privado, as dificuldades ocorrem diante do papel central das plataformas, que
embora tenham uma responsabilidade limitada, h& um controle inadequado de agressbes e
censura feministas, como no exemplo da nudez, havendo uma dificuldade de canalizar
dendncias (idioma), pela falta de transparéncia das decisdes e campanhas de conscientizacao.
Ao final, analisam que se deve entender as violéncias on line refletem off line, que a liberdade
de expressdo possui limites, que as plataformas devem ter mais responsabilidades, que a
protecdo do pseudo-anénimato e da privacidade deve ser instrumental para dar vozes aos
excluidos e que o multisetorialismo da Internet exige um amplo debate sobre o tema, e nédo
apenas de propostas punitivistas (CODING RIGHTS; INTERNETLAB, 2017).

5. CONCLUSAO

Como visto, ndo séo apenas as decisdes judiciais que por vezes nao conseguem dar conta
do problema do discurso de &dio, seja por questdes hermenéuticas ou mesmo por
insensibilidade e conhecimento da dimensdo do problema, mas que também a regulacdo da
Internet para além do Direito posto pelo Estado necessita do respeito as normas internecionais
e a incluséo de todos no debate de modo a efetivamente e eficientemente combater o discurso
de 6dio na sociedade contemporanea.

Porém, as dificuldades nédo sdo pequenas. H& um problema historico no Brasil de falta
de acesso a justica, o que prejudica pessoas vitimas dos discursos de 6dio e das violéncias
ingressem no Poder Judiciario para fazer valerem seus direitos. A legislacdo precisa ser

atualizada, mas também as plataformas digitais como redes sociais precisam ter canais de
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denuncia transparentes e claros, compativeis com os padrdes éticos do uso da Internet e dos
direitos humanos, de forma a possibilitar com efetividade e eficiéncia o combate ao discurso de
odio, eis que este conteudos ndo podem ficar na Internet como foi observado do conceito de
conteddo prejudicial do Parlamento Europeu em 2008.

A dificuldade de sistematizacdo de um tema novo como o discurso de 6dio e o
procedimento analitico de decisfes judiciais e artigos foi um fator que exigiu constante
revisdes. No mesmo sentido, o objetivo de abordar interdisipinarmente e produzir um novo
conhecimento acabou levantando muitos contetidos como a internacionalizacao do direito e a
governanca e regulacao da Internet de forma raza, porém as referéncias podem auxiliar um
estudo mais aprofundando sobre estes temas especificos.

Em relacdo aos objetivos de identificar formas efetivas de combater o discurso de édio
na Internet, o estudo de analise de decisdes judiciais verificando algumas questdes
controvertidas e polémicas sobre o assunto e ainda decises criticAveis do ponto de vista
normativo, permite visualizar as formas de regulagao na Internet como despertar da consciéncia
tecnoldgica e de efetivacao e eficiéncia no combate a esta forma de violéncia atrelada a outras
no mundo virtual como ndo virtual. Considerando os fins didaticos e cientificos do artigo,
almeja-se ser uma boa reflexdo que oportunize novos questionamentos sobre o Direito, a

Internet e o discurso de édio.
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