INTRODUCAO

Com a chegada da Constituicdo Federal de 1988 no ordenamento juridico
nacional, a administracdo publica viu a necessidade de se reformular, para atender as
demandas sociais e garantir os direitos fundamentais dos cidaddos brasileiros. Dada a
nova demanda de cidadania que surgiu com o aumento dos direitos fundamentais e com
a redemocratizacdo do pais, o aparelho estatal precisou ser repensado sob a ética do
“cidadao cliente”.

Procuramos analisar, no presente estudo, a histéria da reforma administrativa
p6s 94, bem como os efeitos e as problematicas de efetivacdo. Nesse sentido, sob o
aspecto teorico da pessoa com deficiéncia e da necessidade de sua participacdo
democratica previstas na Convencdo Internacional de Direitos da Pessoa com
Deficiéncia e na Lei Brasileira de Inclusdo, procuramos buscar o novo modelo de
administragdo puablica.

Focalizando o estudo na efetividade dos direitos fundamentais da pessoa com
deficiéncia, em um ambiente de perspectiva dialdgica, busca-se revisitar o conceito de
administragdo publica societal, bem como o seu encaixe no Estado Democratico de
Direito para que haja uma real efetividade dos direitos das pessoas com deficiéncia.

Buscaremos entdo analisar a administracdo publica para os cidaddos com
deficiéncia, e a desenvoltura do modelo de gerenciamento adequado, que pode se
compatibilizar com as demandas de direitos fundamentais constitucionais, e as
obrigagdes assumidas na legislacdo ordinaria sobre a pessoa com deficiéncia, a Lei
Brasileira de Incluséo.

A busca da efetividade de direitos, poderd conduzir ao chamado direito
fundamental a boa administracdo publica para a pessoa com deficiéncia, objeto de
investigacdo. Para tal estudo, nos utilizaremos de uma perspectiva indutiva, com
método de pesquisa bibliografico, pesquisando teses, dissertacfes e periddicos sobre o

assunto.

AS TRANSFORMACOES DA _ADMINISTRACAO PUBLICA E A
IMPLEMENTACAO DE DIREITOS SOCIAIS




A promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, se mostra como um avango no
cenario juridico brasileiro no tocante aos direitos individuais e coletivos, bem como nos
principios de regéncia do Estado Brasileiro, tudo com um Gnico objetivo de preservar e
garantir a dignidade dos cidadaos.

Somado a tal fato, o Estado se viu na obrigagdo de cumprir as garantias
constitucionais aos individuos e para tanto mostrou se necessario a utilizacdo de
reformas administrativas para implementacéo dos direitos fundamentais. A Constituigéo
de 1988 inaugura as matrizes do estado social no Brasil, demandando maior coeficiente
de cidadania na relacdo Estado-Cidadé&o.

A demanda de um estado social, é reconhecida por quatro pilares que estruturam a
formagéo do Estado moderno. Como bem elucida Bresser Pereira:

Os quatro objetivos politicos que surgem com a formacdo do Estado
moderno sdo a liberdade, a riqueza ou o bem estar econémico, a
justica social e a protecdo da natureza. Esses objetivos, que se
somaram ao da seguranca, que j& caracterizava o Estado antigo,
correspondem as quatro ideologias que nasceram com a revolugéo
capitalista. Assim, a Liberdade individual correspondera ao
liberalismo; a riqueza ou o crescimento econdmico, ao nacionalismo;
a justica social ao socialismo; e a protegdo da natureza ao
ambientalismo. Esses objetivos e as respectivas ideologias sdo em
grande parte reforcadores uns dos outros, mas ndo sdo plenamente
compativeis. Por isso as sociedades democraticas sdo pragmaticas,
veem-nos de maneira moderada ou razoavel e podem assim assumir 0s
necessarios compromissos que viabilizam sua realizacdo combinada.
(2010, p. 112)

A mudanca do Estado antigo para o estado moderno se dd em meados do século
XX mais precisamente na década de 60, quando a demanda publica se transforma e a
populacdo comeca a reclamar direitos que até entdo ndo eram fornecidos pelo poder
publico, como previdéncia, moradia educacao entre outros. O Estado precisa entdo se
realinhar sistematicamente para garantir o atendimento da populacéo.

As demandas sociais se tornam tdo grandes que, o Estado “estende sua
influéncia a quase todos os dominios que dantes pertenciam, em grande parte, a area da
iniciativa individual, nesse o Estado pode com justica receber a denominagédo de Estado
social”. (BONAVIDES. 1993, p. 186). A reclamacéo por parte da populacdo gera entdo
uma crise estatal, caracterizada pelo modo de intervencdo que o Estado oferece perante
a sociedade.



O aumento esporadico dos direitos fundamentais, quando da promulgacdo da
Carta de 1988, foi feito sem a previsdo do gasto publico derivado da implementagdo de
tais direitos, gerando uma necessaria profissionalizacdo da administracdo publica, como

bem aponta o Professor Bresser Pereira em outro estudo:

Os constituintes de 1988, entretanto, ndo perceberam a crise fiscal,
muito menos a crise do aparelho do Estado. Ndo se deram conta,
portanto, que era necessario reconstruir o Estado. Que era preciso
recuperar a poupancga publica. Que era preciso dotar o Estado de
outras formas de intervengdo mais leve em que a competicdo tivesse
um papel mais importante. Que era urgente montar uma administracdo
ndo apenas profissional, mas também eficiente e orienta para o
atendimento das demandas do cidaddo. (1996. p. 11)

A mudanca da administragdo do Governo Fernando Henrique Cardoso, como
fruto de uma alianga social democratica, foi implantada pelo prdprio Bresser Pereira,
como sendo a resolucdo dos problemas publicos e da efetividade de direitos. A opcdo de
Bresser Pereira foi implantar uma administracdo publica gerencial, baseado em
principios da empresa privada, que deveriam ser aplicados & administracéo publica.

Na administragdo publica gerencial, a gestdo “deveria enfatizar a
profissionalizacdo e o uso de praticas de gestdo do setor privado”. (PAULA. 2005, p.
38). A profissionalizacdo burocratica da administracdo publica, tentada por Bresser
Pereira, ndo se mostrou de resultados objetivos, haja vista, a estabilidade que a
estabilidade e a vitaliciedade conferida ao servidor publico, fator de impedimento de
analise de desempenho e premiacdes por tal feito.

As teorias importadas da administracdo publica gerencial ndo se mostraram
adequadas no Brasil, pois havia no ambito interno a questdo da estabilidade como um
obstaculo a fruicdo da administracdo publica gerencial, fato reconhecido pelo préprio

Bresser Pereira, 0 qual citamos:

A estabilidade, entretanto, implica em um custo. Impede a adequagao
dos quadros de funcionarios as reais necessidades do servigo, ao
mesmo tempo que inviabiliza a implantagdo de um sistema de
administracdo publica eficiente baseado em um sistema de incentivos
e punicGes. (1996, p. 14)

A dificuldade em se implantar um sistema de incentivo por mérito e punicdes
por demérito, ou seja, estabelecer objetivos reais de implantacdo de direitos e

atendimentos das necessidades populacionais, inviabilizam a modernizacdo do Estado.



Entdo tem se com a legislacdo, um Estado Moderno, mas na administracao publica, tem
se um Estado antigo, “E por esse mesmo motivo ndo consegue fazer a sua passagem
para uma administracdo publica moderna, eficiente, controlado por resultados, voltada
para o atendimento do cidaddo-cliente.” (PEREIRA. 1996, p. 17)

O fracasso delineado pelo modelo de administracdo puablica gerencial, traz a
necessidade de repensar novos modelos que se adequem a necessidade desse novo
cidaddo, o cidaddo-cliente. Um novo modelo de administracdo publica, que se mostra
mais adequado inclusive com o Estado social € o modelo societal, um modelo de
administracdo centrado na reinvindicacdo da cidadania, que estd intimamente ligado

com a vertente movimentalista social, bem ponderado por Ana Paula Paes de Paula:

A origem da vertente da qual deriva a administragdo publica societal
esta ligada a tradicdo movimentatoria brasileira, e alcangou o seu auge
na década de 60, quando a sociedade se organizou pelas reformas do
pais. Apds o golpe de 1964, essas mobilizagdes retornaram da década
de 1960, periodo no qual a Igreja Catolica catalisou a discussdo de
problemas coletivos nas Comunidades Eclesiais de Base (CEBs).
(2005, p. 39)

O fortalecimento de grupos que se conscientizam politicamente e de forma ativa
na cidadania permite a existéncia de controles sociais das politicas publicas e da
efetividade dos direitos fundamentais. A cronologia demonstra que a reinvindicacdo de
cidadania no estado social aparece no mesmo periodo que a vertente societal,
demonstrando uma possivel simbiose da necessidade de adequacdo entre um fato e
outro.

Fatores importantes séo a reivindicacdo dos direitos constitucionais, ndo como
direitos pragmaticos, mas sim como direitos a serem realmente concretizados e a efetiva
participacdo popular como sindnimo da democracia na atuacdo do Estado. Importa
salientar que com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988 esta se diante de uma
promessa democratica que garanta o bem estar a todos os cidadaos, nesse sentido “a
promessa da democracia é, ao mesmo tempo, um sobrestamento, uma suspensao, o que
ndo se decide como também um impulso para a constituicdo real, efetiva para o
decidivel”. (CHUEIRI, 2013, p. 38).

A demanda cidada pela efetividade dos direitos fundamentais, se mostra como

resultado da constru¢do da nova concepcdo de participagdo democratica, que aparece



junto com a vertente movimentalista nos idos das decadas de 50 a 60, mas se consagra
com a promulgacao da Constituicdo de 1988.

A concretizagdo da Constituicdo se d& de maneira democratica, investida na
participacdo social. Tendo por fundantes filoséficos a competéncia dialégica de
Habermas e a cidadania inclusiva de Robert Dahl, que pretendemos explorar aliado ao
direito fundamental a boa administracdo publica para a pessoa com deficiéncia, temas
que serdo abordados nos préximos topicos.

O DIREITO FUNDAMENTAL A BOA ADMINISTRACAO PUBLICA COMO
PROPULSOR DA INCLUSAQ SOCIAL DA PESSOA COM DEFICIENCIA

A realizacdo dos direitos fundamentais se tornou expressdo maxima do Estado
Democréatico de Direito, impondo a necessidade de uma administracdo publica coesa
que tenha por objetivo a realizacdo de prestacGes positivas faticas aos seus
administrados. Tal ideia foi o pressuposto inspirador da reforma administrativa
gerencial, que acabou fracassando em Terra Brasilis, por importar uma teoria sem a
devida adequacdo ao cenario nacional.

O aumento do bloco de constitucionalidade, relativo aos direitos fundamentais,
com a inclusdo dos direitos sociais foi fundamental para consolidacdo do Estado
Democratico e afirmacdo da cidadania de seus administrados, como sustenta Juarez
Freitas:

O estado Democratico, em sua crescente afirmacdo (nem sempre
linear) da cidadania, tem o compromisso de facilitar e prover o acesso
ao direito fundamental & boa administragdo publica, que pode ser
assim compreendida: Trata-se do direito fundamental a administracéo
publica eficiente e eficaz, proporcional, cumpridora de seus deveres,
com transparéncia, sustentabilidade, motivacdo proporcional,
imparcialidade e respeito a moralidade, a participacdo social e a plena
responsabilidade por suas condutas omissivas e comissivas. A tal
direito corresponde o dever de observar, nas relagdes administrativas,
a ciéncia da totalidade dos principios constitucionais e
correspondentes prioridades. (2009, p. 21)

A ideia do direito fundamental a boa administracdo publica perpassa pela ideia
de garantias de que o administrador publico cumprird as normas e programas
constitucionais para garantir de forma plena o gozo dos direitos fundamentais. Nesse
cenario de implementacdo da cidadania por meio de direitos fundamentais, surgem os

sujeitos especificos de direitos dentre eles as pessoas com deficiéncia.



Estes cidaddos foram por muitos tempos vistos como pessoas incapazes
patologicamente, sendo na maioria das vezes relegados pelo Estado. Todavia, o Estado
Brasileiro desde a ratificacdo da Convencéo Internacional dos direitos das pessoas com
deficiéncia, pelo Decreto Legislativo 186/08 e posteriormente com a edicdo da Lei
13146/15, estatuto da Pessoa com deficiéncia, o Estado tem tomado como
responsabilidade a promocéo dos direitos inerentes a essa populacao especifica.

Com a edicdo dessas novas legislacdes o conceito de deficiéncia deixou de ser
meramente patologico, tendo encarado a deficiéncia como um atributo social, “pode se
dizer, que essa positivacdo da mudanca de enfoque conceitual e de olhar passa da lente
de modelo médico e assistencial para a lente do modelo social da deficiéncia baseado
nos direitos humanos”. (LOPES, 2016, p. 45).

Dentre os direitos elencados no Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, esta a
participacdo social em seu artigo 26, orientando para uma administracdo do Estado que
seja realizada dentro dos principios democraticos incluindo o da participacéo social da
pessoa com deficiéncia. O Estatuto erige a pessoa a um status ativo de participacdo na
soberania popular, independentemente da patologia apresentada, garantindo os direitos
politicos em sentido amplo para a pessoa com deficiéncia, como bem observa

Junqueira:

Para melhor compreensdo, anota-se que tanto a Convengao, como a
LBI referem se aos direitos politicos em sentido amplo, como 0 meio
necessario ao exercicio da soberania popular. Sdo os direitos que
permitem participagdo e influéncia do cidaddo na esfera publica.
Dessa forma, sdo os direitos politicos que asseguram o direito de
participacdo popular, sendo este uma manifestacdo daquele. (2016, p.
294)

A orientacdo estabelecida pelo Estatuto da Pessoa com Deficiéncia se molda em
uma administracdo publica societal, onde as pessoas com deficiéncia sdo chamadas a
deliberar além da representacdo exercida pelo sufragio universal. A inclusdo da pessoa
com deficiéncia pressupbe a deliberacdo desta nos programas exercidos pelo Estado
para referida inclusdo, com objetivo de criar espacos dialégicos de deliberacdo sobre
assuntos pertinentes a pessoa com deficiéncia.

A criagéo de espacos dialdgicos de deliberacdo é norma positivada pelo artigo
28 alinea b do Decreto Legislativo 186/08, sendo que por meio dessa norma foram

criados em inimeros municipios e estados os conselhos municipais e estaduais de



direitos das pessoas com deficiéncia, inspirados na teoria do discurso habermasiana. A
orientacdo voltada para a concretizacdo dos direitos fundamentais, € uma orientacao
dialdgica, onde os sujeitos de direito podem ser ouvidos na formulagdo das politicas
publicas fornecidas pelo Estado.

Habermas desenvolvendo a Teoria do Discurso possibilita a construgdo de um
Direito mais eficiente e voltado para a efetividade da democracia. Quando o autor
aleméo elabora a razdo comunicativa, demonstra o porqué da importancia da razéo

comunicativa sobrepor sobre a razéo pratica explicando:

A razdo comunicativa distingue-se da razdo pratica por ndo estar
adstrita a nenhum ator singular nem a um macros sujeito socio
politico. O que torna a razdo comunicativa possivel é o médium
linguistico através da qual as interagdes se interligam e as formas de
vida se estruturam (HABERMAS, 2003, p. 20).

O agir comunicativo de Habermas se inscreve adequadamente na construcéo da
real possibilidade de um estado democratico de direito, que garanta condi¢des paritarias
de igualdade e de cidaddo. Os movimentos de fala, os de expressdo garantem a validade
do proprio direito, permitindo a efetividade na prestacdo dos direitos fundamentais,
inseridos na Carta Constitucional. Por isso “o que esta embutido na base de validade da
fala também se comunica as formas de vida reproduzidas pela via do agir
comunicativo.” (HABERMAS, 2003, p.20).

Focalizando a legislacdo atual, podemaos verificar que as falhas da administracéo
publica gerencial eram preexistentes ao seu proprio inicio, quando nédo fora visualizados
pelos seus idealistas a importancia cabal de se colocar a democracia como fio condutor
da prépria administracdo publica. Se o cidaddo tornou-se cidaddo cliente, nada mais
adequado que este seja ouvido nas demandas de prestacdes de direitos fundamentais.

Apesar da inovacdo legislativa, quando da entrada em vigor do Cddigo de
Processo Civil de 2015, com instrumentos processuais modernos de participacao
dialégica como, por exemplo, mediacdo, conciliagdo, amicus curiae, entre outros.
Podemos constatar que a legislagdo da pessoa com deficiéncia antecedeu a participagdo
dialégica no ordenamento juridico, pois bem, fatos estes que conduzem
irremediavelmente a uma administracao publica societal.

Quando se elege, portanto o direito fundamental a boa administracdo puablica,

percebe-se que “o direito fundamental a boa administra¢do ¢ lidimo, plexo de direito,



regras e principios, encartados numa sintese, ou seja, 0 somatério de direitos objetivos
publicos.” (FREITAS, 2014, p. 21). O Estado entrega ao cidaddo a subjetividade de
seus direitos fundamentais, possibilitando a participagdo nos seus modos de
implementacao.

Deparamo-nos aqui como uma situacdo patente, além do vicio da estabilidade, a
administracdo publica gerencial falhou por ndo incluir os cidaddos em seu processo
decisoério, pois a subjetividade do Direito deve estar permeada de um reconhecimento
mutuo das necessidades de respeito entre os titulares de direitos fundamentais. Nao
menos por isso, a legislacdo da pessoa com deficiéncia, quando positiva a participacao
social, entende que o cidaddo com deficiéncia sé serd incluso socialmente quando puder
participar efetivamente das tomadas de deciséo dos processos de inclus&o.

Ressaltamos entdo por questdes de viabilidade da inclusdo social, o grande
problema da efetividade dos direitos, a falta de uma administracdo publica que permita a
participagdo no processo decisorio de implementacdo de direitos, mesmo quando a
Constituicao confere direitos subjetivos, sabendo que “os direitos subjetivos apoiam se
no reconhecimento de sujeitos ou direitos que cooperam” (HABERMAS, 2003, p. 120).

Trazemos a tona o real problema, a falta de reconhecimento reciproco dentro das
relagdes de direito, “tal reconhecimento reciproco € constitutivo para uma ordem
juridica da qual é possivel extrair direitos subjetivos reclamdaveis judicialmente.”
(HABERMAS, 2003, p. 121). Partindo de um pressuposto ideolédgico, onde a vertente
societal da administracdo publica seja implementada, temos entdo a possibilidade de
reclamacdo judicial, quando nédo atendido os pleitos do cidad&o cliente.

Ocorre que a possibilidade dialégica, permitiria um acesso adequado aos direitos
fundamentais, sem a necessidade de judicializacdo em massa para concretizacdo de tais
direitos, a judicializacdo entdo, se tornaria elemento residual na implementacdo dos
direitos fundamentais, haja vista, que os cidaddos seriam ouvidos na formacgdo de
processos decisérios relativos a concretizacao dos direitos fundamentais.

A concretizacdo da cidadania, portanto se revela como ponto nodal de um
Estado que garante a fruicdo dos direitos fundamentais previstos em sua constituigéo.
Contudo a ideia do agir comunicativo Habermasiano, fio condutor de uma
administragdo publica societal, deve ser relativizado, quando os atores sociais
envolvidos sdo pessoas com deficiéncia de diversas patologias.

A base do agir comunicativo é a comunicacdo linguistica, 0 que em certas

deficiéncias fica prejudicado dado a patologia, que pode ser intelectual ou até auditiva



afetando a compreensdo e a expressdao do cidaddo deficiente. Os critérios do agir
comunicativo para a pessoa com deficiéncia perpassam a ideia da comunicagédo
individual, fazendo necessaria a comunicacdo pela via da representagdo, como por
exemplo, associacdes, Ongs e OSCIPs, que representam a pessoa com deficiéncia no
processo dialogico. Nesse sentido € importante frisarmos o conceito cunhado por

Habermas sobre agir comunicativo:

O conceito “agir comunicativo”, que leva em conta o entendimento
linguistico como mecanismo de coordenagdo da acdo, faz com que as
imposicdes contra factuais dos atores que orientam seu agir por
pretensdes de validade adquiram relevancia imediata para a
construcdo e manutencdo de ordens sociais. (2003, p. 35)

A inexisténcia do agir comunicativo, correspondendo a validade normativa do
artigo 28, alinea b do Decreto Legislativo 186/08 conduz a pessoa com deficiéncia a
uma situacdo de vulneracdo da cidadania. Com a criacdo dos conselhos municipais,
estaduais, foi possivel reduzir essa vulneracdo garantindo, uma “pretensa” possibilidade
de controle na implementacao de direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia.

Entretanto a auséncia de autonomia juridica dos conselhos e a falta de previsdo
constitucional, para sua existéncia, pois ndo encarado como associacdo, reduz a
capacidade de efetividade da participacdo social realizada por meio dos conselhos.
Restando as pessoas com deficiéncia, a representacdo por meio do direito fundamental
de associa¢des, como pressuposto da participacdo politica desta populacdo, de forma a

garantir uma cidadania inclusiva, que nos dizeres de Dahl pode ser conceituado como:

Cidadania inclusiva. A nenhum adulto com residéncia permanente no
pais e sujeito as suas leis podem ser negados os direitos disponiveis
para 0S outros e necessarios a cinco instituicbes politicas
anteriormente listadas. Entre esses direitos, estdo o direito de votar
para a escolha dos funcionarios em elei¢Ges livres e justas; de se
candidatar para os postos eletivos; de livre expressdao; de formar e
participar organizagdes politicas independentes; e de ter direitos a
outras liberdades e oportunidades que sejam necessarias para 0 bom
funcionamento das instituicGes politicas da democracia em grande
escala. (2001, p. 100).

A construgdo das instituicdes democréaticas de Robert Dahl, é composta de cinco
instituicOes, da qual a liberdade de associacdo representa elemento constitutivo de
participacdo politica e elemento de validade do processo democratico. Encaramos a

seguinte situacdo, a pessoa com deficiéncia tem como pré-condicdo a necessidade do



estabelecimento de uma administragdo puablica societal, pois, o sufragio universal ndo
basta para a validade da democracia, quando temos deficientes que votam sem a
capacidade intelectual para votar.

A democracia que dependesse somente do sufragio, respaldada por uma
administracdo publica ndo participativa para a pessoa com deficiéncia seria uma
democracia débil, tendo em vista que a representatividade democrética é falha por
auséncia de competéncia intelectual para a escolha politica correta. O condicionamento
dos votos das pessoas com deficiéncia fica restrito aos seus familiares, muitas vezes ndo
sendo influenciados por questdes de incluséo social.

Abrimos aqui o ponto de discussdo para o topico derradeiro deste artigo, que € a
possibilidade da implantacdo da cidadania efetiva e do controle de politicas publicas
para a pessoa com deficiéncia, em atencdo ao parametro da legislacdo internacional, de
forma a permitir sua real participacdo politica e a adequacdo do modelo de
gerenciamento da administragdo publica societal, de forma a viabilizar a inclusdo social

da populacéo deficiente.

A CIDADANIA DA PESSOA COM DEFICIENCIA E_A ADMINISTRACAO
PUBLICA: A POSSIBILIDADE DE UM MODELO DE GERENCIAMENTO
SOCIETAL

Analisando a cidadania sob a ética da deficiéncia, verifica-se uma lacuna entre a
realidade da participacdo e o previsto nos textos normativos. A bem da verdade, quando
se trata a pessoa com deficiéncia, como cidaddo, os olhos do estado nunca estdo
voltados para as necessidades especificas desta populacdo. Quando se propbe a
administracdo publica societal, ndo se quer impor uma obrigatoriedade de controle das
politicas publicas de inclusdo, mas sim respeitar a legislacdo internacional e nacional se
adequando aos principios democraticos.

O que importa trazer ao bojo da discussdo, 0s modos e parametros de como a
pessoa com deficiéncia vai se fazer representada, dentro de uma sociedade movida pelo
agir comunicativo, independente das patologias da populacdo deficiente. Interessa-nos
trabalhar um conceito de cidadania adequado ao recorte epistemolégico desenvolvido,

filiamo-nos ao entendimento de Hannah Arendt, sobre o conceito de cidadania:



Segundo o pensamento grego, a capacidade humana de organizacao
politica € diretamente oposta pela associagdo natural cujo centro é4
constituido pela casa (oikia) e pela familia. O surgimento da cidade-
estado significava que o homem recebera, além de sua vida privada,
uma espécie de segunda vida, o seu bios politikos. Agora cada cidadao
pertence a duas ordens de existéncia; e ha uma grande diferenga em
sua vida entre aquilo que Ihe é proprio (idion) e o que é comum
(koinon) (2007, p. 33).

Na construgdo da autora, todo cidaddo que ndo consegue participar da esfera
publica, seja pela via do discurso, pela via da praxis ou da acdo € um idiota. O Estado
Brasileiro relegou muitas vezes a pessoa com deficiéncia a esta situagcdo, conforme ja
sustentado, a prépria legislacdo considerava os deficientes como grandes ineducaveis, e
até imbecis.

Fato é que a pessoa com deficiéncia ficou afastada do cenario social e dos
movimentos da reivindicagdo por direito, e por serem “idiotas”, ficaram afastados da
bios politikos. Relevante entdo é trazer ao estudo os graus de cidadania elencados pelo
Professor José Murilo de Carvalho, que divide a cidadania em primeira, segunda e
terceira classe, atrelando cada classe ao conhecimento do direito. Partindo do
pressuposto de que as pessoas com deficiéncia estdo relegadas em sua cidadania,
justamente pela falta de efetividade dos direitos assumidos no Brasil, somos obrigados a

enquadra-la na cidadania de terceira classe como sustenta o professor citado:

Finalmente, ha os “elementos” do jargdo policial, cidaddos de terceira
classe. Sd8o a grande populacdo marginal das grandes cidades,
trabalhadores urbanos e rurais sem carteira assinada, posseiros,
empregadas domesticas, biscateiros, camelos, menores abandonados,
mendigos. Sdo quase invariavelmente pardos ou negros, analfabetos,
ou com educacdo fundamental incompleta. Esses “elementos” sdo
parte da com unidade politica nacional apenas nominalmente. Na
pratica, ignoram se os direitos civis 0s tém sistematicamente
desrespeitados por outros cidaddos, pelo governo, pela policia. Ndo se
sentem protegidos pela sociedade e pelas leis. (2002, p. 216).

Quando a cidadania é dividida por classes, atrelando sua classificacdo ao
conhecimento do direito, podemos verificar que a primeira classe é composta de uma
elite, que esta invariavelmente no comando social, protegidos pelo poder de influéncia
econdmica na sociedade. A garantia de direitos se liga umbilicalmente ao coeficiente de
cidadania que o Estado garante a sociedade por isso, “Do ponto de vista da garantia dos
direitos civis, os cidad&os brasileiros podem ser divididos em classes.” (CARVALHO.
2002, p. 215)



A diviséo de classes proposta pelo professor uspiano sustenta-se em trés classes,
colocando a primeira classe como “Ha os de primeira classe, os privilegiados, 0s
"doutores”, que estdo acima da lei, que sempre conseguem defender seus interesses pelo
poder do dinheiro e do prestigio social.” (CARVALHO. 2002, p. 215). Paralelamente a
primeira classe, “existe uma grande massa de “cidaddos simples”, de segunda classe,
que estdo sujeitos aos rigores e beneficios da lei.” (CARVALHO. 2002, p. 216). Na
segunda classe é colocada a classe média, de forma geral os cidaddos comuns, que nao
tem condicdo privilegiada, mas também ndo estdo desassistidos de forma total pelo
Estado.

A pessoa com deficiéncia, pela logica, acaba sendo colocada quase que
automaticamente na terceira classe, por auséncia de participacdo social e de capital
politico que justifique o investimento de governantes na execucdo de politicas publicas
que garantam a fruicdo e a efetividade dos direitos constitucionais relativos a populagédo
deficiente.

O fortalecimento da democracia quando visto pela ética da deficiéncia, se
mostra justificado na implementacao da administracdo publica social, pois legitima, ndo
apenas as pessoas com deficiéncia mais pessoas juridicas envolvidas na representacédo
destas, tais como associagOes, fundacdes e ONGs. A existéncia dos conselhos, e de
outros instrumentos tais como o orgamento participativo e a possibilidade de voz dada
as pessoas com deficiéncia externa a caracteriza¢do da democracia, girando em torno de

uma administracdo publica de vertente social. Como explica Drumond:

Ao participar dos espacos publicos de participacdo politica, o cidaddo
pode exprimir sua percepcdo da questdo em debate e de forma ativa
deixa de ocupar um papel de subalterno ou usuario, pois tera
participado efetivamente da deliberacdo que pelo consenso for
construida. Entre as vantagens do modelo societal destaca-se o
potencial da solugdo produzida, uma vez que, pela participacdo
popular, o lastro cultural dos participantes pode promover melhores
soluces as questdes em debate. (2014, p. 9).

A possibilidade de uma arena democratica que garanta a participacdo dos atores
sociais, a qual se destina a implementacéo dos direitos, permite uma melhor qualidade e
funcionamento do servigo publico, podendo prestar efetividade ao “cidadao cliente”. A
cidadania da pessoa com deficiéncia so tera efetividade, quando a deficiéncia for o

centro do debate da criagcdo e implementacédo das politicas publicas para incluséo social.



Nao podendo se restringir a tomada de decisdes ao “nucleo duro” do Poder
Executivo, as questbes de salde e reabilitacdo ndo sdo suficientes hoje para garantir a
demanda constitucional estabelecidas em 1988. Questdes de autonomia,
empregabilidade, acessibilidade, planejamento familiar entre outros, sdo ponderacdes
que devem estar na agenda do desenvolvimento para inclusdo da pessoa com deficiéncia
no pais.

Garantir que a pessoa com deficiéncia tenha o direito a uma boa administragao
publica, € a0 mesmo tempo, garantir o pleno respeito a Convencao Internacional de
Direitos da Pessoa com Deficiéncia e a Lei 13.146/15 (Lei Brasileira de Incluséo), o
respeito aos dois documentos ndo pode ser pensado sob a 6tica de uma administragdo
publica gerencial, pois, a técnica sempre trabalhara a deficiéncia do ponto de vista
patoldgico e ndo do ponto de vista social integrativo. A conducdo de uma administracédo
publica societal torna-se entdo modelo indispensavel a concretizacdo do direito da

pessoa com deficiéncia.

CONCLUSAO

A guisa de conclusdo, procuramos evidenciar um retrato da administragéo
publica no Brasil sob a 6tica da pessoa com deficiéncia, demonstramos 0 percurso
histérico que gerou o fracasso da reforma gerencial de 95 proposta por Bresser Pereira.
Identificamos vetores essenciais para esse fracasso, como por exemplo, a estabilidade
do servidor publico e a falta de um plano de carreira a ser implementado para tais
servidores.

Identificamos entdo, que com a demanda de direitos sociais, surgiu a
necessidade de uma administragdo publica voltada para o “cidaddo cliente”, sendo o
Estado distribuidor dos direitos assumidos constitucionalmente. A proposta do presente
estudo foi a realocacdo da administracdo publica, de um modelo gerencial para um
modelo societal, permitindo a participacdo social dos cidaddos e garantindo a
democracia na implementagdo de direitos e das politicas publicas dos “cidadaos
clientes”.

Demonstramos que a pessoa com deficiéncia tem previsdo no ordenamento
juridico internacional e nacional de participacdo social ativa nas decisfes

governamentais e, que algumas por dificuldades patolégicas de comunicagdo e



intelectualidade, precisam ser representadas por ONGs, associacOes e fundacoes,
instituicOes essenciais a implementagéo da democracia.

Nesta hipdtese, verificamos ser a administragdo publica societal, a Unica em seu
modelo tedrico possivel para garantir a efetividade dos direitos fundamentais da pessoa
com deficiéncia e a sua participacdo social, como j& vem ocorrendo por meio dos
conselhos municipais e estaduais de direitos das pessoas com deficiéncia, em diversas
unidades da federagdo. Por consequéncia l6gica concluimos que o direito fundamental a
boa administracéo publica para a pessoa com deficiéncia, s6 ocorrerd em um modelo de

gerenciamento societal.
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