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Apresentacao

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovactes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnoldgica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automagéo.

O GT 6 — Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet | reuniu debates sobre temas
centrais do congresso, enfatizando a intersecdo entre direito, politicas publicas, tecnologia e
internet. Realizado de maneira on-line no dia 30 de agosto de 2024, este grupo de trabalho
abordou topicos que refletem as transformacdes e desafios da era digital, com foco nas
implicacBes juridicas e nas politicas publicas para 0 uso da tecnologia e da internet. As
discussdes deste GT oferecem uma visdo aprofundada sobre como a tecnologia impacta os
direitos e as regulamentacbes, propondo abordagens que equilibrem inovacdo e
responsabilidade juridica



CONTRATACOESPUBLICAS, CONTROLE SOCIAL E INOVACOES
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PUBLIC PROCUREMENT, SOCIAL CONTROL, AND TECHNOLOGICAL
INNOVATIONS: ENHANCING THE OVERSIGHT OF ADMINISTRATIVE
CONTRACTS

Jader Estevesda Silva 1l
Carolinade Morais Azeredo Nunes 2

Resumo

O mercado de contratagdes publicas no Brasil representa uma significativa parcela do PIB,
demandando uma legislacdo compativel com arealidade. A Nova Lei de Licitacbes (Lei n°
14.133/2021) busca aprimorar as contratagOes publicas. A gestdo contratual, fundamental
para a materializacdo do contrato, é auxiliada pelo controle social e tecnologias recentes.
Ferramentas como o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e "Contratos.gov.br"
aumentam a transparéncia e eficiéncia. O controle social, potencializado pela tecnologia,
fortalece a fiscalizagdo e desestimula condutas irregulares, promovendo uma gestéo publica
mai s transparente e democratica.

Palavras-chave: Administracéo publica, Contratagdes publicas, Contratos administrativos,
Fiscalizag&o de contratos administrativos, Controle social, Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé

The public procurement market in Brazil represents a significant portion of the GDP,

requiring legislation that aligns with reality. The New Procurement Law (Law No. 14,133
/2021) aims to enhance public procurement processes. Contract management, essential for
the realization of contracts, is supported by social control and recent technologies. Tools like
the National Public Procurement Portal (PNCP) and "Contratos.gov.br" increase transparency
and efficiency. Social control, enhanced by technology, strengthens oversight and

discourages irregular conduct, promoting a more transparent and democratic public

administration.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Public administration, Public procurement,
Administrative contracts, Oversight of administrative contracts, Social control, Technology
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Introducéo

O mercado de contratacbes puUblicas brasileiras é expressivo, representado
consideravel percentual do Produto Interno Bruto (PIB), com indices superiores ao dos paises
da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE). Essa
expressividade ensejou uma nova configuragdo legal para os processos licitatorios e de
contratacdo direta, de forma que a legislagdo pudesse ser mais compativel com a realidade do
mercado. Assim, compilando diversos conceitos e jurisprudéncias em um unico documento,
com o objetivo de aprimorar o ciclo de contrataces publicas e tornar a relagédo entre o Estado
e a iniciativa privada mais eficiente, entrou em vigor a Lei n°® 14.133/2021, conhecida como
Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (NLL) (Silva, 2024, p. 14).

De maneira geral, ha predilecdo pela fase externa da licitagdo, onde é escolhido o
licitante vencedor, sendo apontado como o apice do processo licitatorio. Essa postura,
decorrente de uma cultura enraizada na Administragdo Pablica, acaba relegado ao segundo
plano a gestdo contratual, fase responsavel pela materializagdo da previsdo contratual em um
bem ou servico de fato (Silva, 2024, p. 16).

Em decorréncia da complexidade da atividade fiscalizatorial, cada vez mais
interdisciplinar e abrangente, o controle social, potencializado pelas tecnologias recentes, ganha
maior relevancia, sendo os olhos do Estado em diferentes locais. Assim, se valendo dos
institutos apresentados pelo legislador nacional na NLL, buscou-se, neste resumo, apresentar
as possibilidades trazidas pela Lei n° 14.133/2021 para o aperfeicoamento das atividades
fiscalizatdrias por meio da implementacdo de novas tecnologias e exercicio do controle social.

Para seu desenvolvimento, se empregara uma metodologia mista, combinando analise
documental e revisdo bibliogréafica. A analise documental consistira na revisao de legislacao
pertinente, documentos oficiais e politicas publicas relacionadas a atividade fiscalizatéria. A
revisao bibliografica abordara as bases tedricas e conceituais subjacentes a esse tema, bem
como aos relacionados ao desenvolvimento tecnoldgico e controle social (Queiroz, 2023).

Delimitou-se que a pesquisa estard restrita a esfera federal direta, autarquica e
fundacional, com énfase, mas ndo limitando-se, aos normativos, doutrinas, jurisprudéncias e
instrumentos infralegais posteriores a publicacdo da nova norma de licitacBes pelas seguintes
razdes: i) a NLL, ao estabelecer normas gerais e especificas, é considerada lei nacional e lei
federal simultaneamente, facilitando a sua interpretacdo quanto a aplica¢do no &mbito da Uniéo

(Oliveira, 2024, p. 77-79); ii) em observancia ao principio federativo, podera haver inimeras

! Para este resumo, convencionou-se chamar de “atividade fiscalizatoria” o conjunto de atividades desenvolvidas
por gestores e fiscais de contratos administrativos.



regulamentacdes pelos demais entes federativos, o que dificultaria uma analise mais precisa; e
iii) as regulamentacdes realizadas pela Uni&o poderdo, nos moldes do art. 187 da NLL, servir

de parametro regulamentéario para Estados, Distrito Federal e Municipios.

1. Atividade fiscalizatoria

Embora ndo esteja expressamente indicado na NLL, como ocorria na sua antecessora,
deve-se considerar contrato, para fins de atividade fiscalizatéria, todo ajuste entre 6rgéos ou
entidades da Administracéo e particulares em que haja acordo de vontades e estipulacdo de
obrigagdes reciprocas, seja qual for a denominacéo utilizada (Silva, 2024, p. 37).

A Lei n° 14.133/2021 determina, em seu art. 117, que a execucdo do contrato
administrativo seja acompanhada e fiscalizada por um fiscal designado, que deve possuir um
substituto, atender aos requisitos estabelecidos pelo art. 7° da NLL, registrar todas as
ocorréncias e informar os superiores sobre situacBes que exijam decisbes além de sua
competéncia. Esse fiscal pode ser auxiliado por terceiros contratados e pelos 6rgaos de
assessoria juridica e controle interno da Administracao.

A fiscalizagdo visa garantir os resultados esperados pela Administracdo, assegurar o
cumprimento das obrigagfes contratuais e auxiliar nos processos de recebimento e pagamento
do objeto contratado (Saddy, 2024, p. 993). Complementarmente?, o registro das ocorréncias
feito por fiscais serve de base para processos administrativos de sancdo administrativa, com
base na Lei n° 14.133/2021, e de responsabilizacdo, com base na Lei n° 12.846/2013. A
relevancia dessa atividade é enfatizada® pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), entendimento
incorporado pela NLL.

Adicionalmente, a NLL, em seu art. 8% 83° traz a obrigacdo de regulamentacdo da
atividade fiscalizatdria, dando margem para que cada ente federativo possa, dentro de sua
realidade material, se organizar e potencializar a atividade fiscalizatoria. Neste ponto, cita-se a
figura do gestor do contrato que, de certa forma, se relaciona com a atividade fiscalizatoria,
porém ndo possui definicdo na norma de licitagdes, tendo a responsabilidade relegada aos
normativos regulamentares, fruto de previsdes anteriores, como as contidas na Instrucéo
Normativa SEGES/MP n° 5/2017 (Silva, 2024, p. 92).

2 A NLL inovou ao trazer a obrigacdo de se apurar e julgar conjuntamente, em rito procedimental balizado pela
Lei Anticorrupgdo (Lei n°® 12.486/2013), os atos do contrato que forem tipificados simultaneamente nas leis
licitatérias e na Lei Anticorrupcao.

3 Vide Acorddo n° 103/2007 — Plenario; Acérddo n® 1.632/2009 — Plenario; Acérddo n® 754/2013; Acorddo n®
3.676/2014 — 22 Camara; dentre outros.
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As funcdes ligadas as equipes de fiscalizagdo costumam ser exercidas em carater
colateral, uma vez que os servidores ndo ficam, normalmente, dedicados exclusivamente a
atividade fiscalizatdria. Logo, mirando a substituicdo da fiscalizagdo formalista e analogica, por
vezes meramente formal, se faz necessario incentivar dupla evolucdo na Administracdo
Publica: i) a incorporacdo de tecnologias na fiscalizacdo contratual, como ferramentas digitais
e sistemas (Oliveira, 2023); e ii) a participacdo popular, por meio do controle social, fim

aprimorar a eficiéncia e transparéncia das contratacdes publicas.

2. Controle Social

H4&, no imaginario popular, a ideia de que as contratacdes estatais fazem parte de um
grande esquema de corrupcao que permeia as reparticdes plblicas. E possivel evidenciar este
aspecto, por exemplo, por meio do indice utilizado pela organizacdo Transparency
International que identifica os niveis de percepcéao de corrupgdo na Administracdo Publica, de
acordo com empresarios e especialistas (Transparency Internacional, 2021).

Desde 2012, o Brasil tem tido uma piora em seu desempenho?, o que indica que a
percepcdo publica é que as relagdes publico-privado estdo ficando mais corruptas
(Transparency Internacional, 2023). Assim, o controle social pode ser conceituado atraves da
analise dos termos “controle” que, dentro da Administragdo Publica, é essencial para a gestdo
dos recursos publicos — que ndo pertencem pessoalmente ao administrador, em consonancia
com o principio da indisponibilidade do interesse publico —, fazendo com que sua aplicacédo
careca de especial atencdo para o bom uso daquilo que fora arrecadado, e “social” que traz a
origem de onde vem o ato de controlar (Silva, 2002).

Com a crescente cobranca popular por transparéncia na gestdo do erario, necessidade
de praticar o controle social das contratacdes publicas e adaptacdo ao avanco tecnolégico, que
garante o maior acesso as decisdes governamentais por meio das midias e plataformas digitais,
o legislador pétrio precisou adaptar o ordenamento juridico as demandas supracitadas. Um dos
marcos iniciais dessa mudanca legislativa é a Lei n® 12.527/2011, conhecida como Lei de
Acesso a Informacéo (LALI), que regula o acesso a informacao e, inclusive, traz o controle social
como uma diretriz a ser desenvolvida dentro da Administracdo Publica (Brasil, 2011, art. 3°,
V).

4 Embora seja possivel verificar que em alguns anos houve alguma melhora quanto a percepcéo da corrupgdo no
Brasil, ndo ocorreu, de 2012 até 2023, nenhuma superagdo ao indice de 2012. Ou seja, resumidamente, o Brasil
tem tido piora desde o inicio dos levantamentos feitos pela Transparéncia Internacional.
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3. Instrumentalizacao tecnoldgica capazes de potencializar a fiscalizacdo das contratactes
publicas.

Em uma sociedade marcada pelas inovacgdes tecnologicas, as reparticbes publicas
precisam se adaptar, mirando romper com o ciclo da burocracia excessiva e papelada infindavel,
de pouca eficiéncia e transparéncia questionavel. Assim, ulteriormente, serdo apresentadas as
principais ferramentas que podem potencializar a participagdo popular na atividade

fiscalizatdria das contratacOes publicas.

3.1. Portal Nacional de Contratacgdes Publicas

O Portal Nacional de Contratac6es Publicas (PNCP), instituido pela NLL em seu art.
174, é o sitio eletrdnico oficial para divulgacdo obrigatdria de todos os atos que permeiam o
processo de contratacdo publica, podendo também ser utilizado, de maneira facultativa, para a
realizacdo das contratacbes pelos Orgdos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e
Judiciario de todos os entes federativos. Segundo a legislacdo, o PNCP deve oferecer
funcionalidades que possibilitem o0 acompanhamento das informacdes relativas as contratagdes,
como, por exemplo, dos contratos, termos aditivos e notas fiscais eletrdnicas. Dentre suas

funcionalidades, as que mais relacionam com a atividade fiscalizatéria sao:

i.sistema de planejamento e gerenciamento de contratac@es, incluido o
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacBes ainda carente de
regulamentacéo; e

ii. sistema de gestdo compartilhada com a sociedade de informacdes
referentes a execucdo do contrato, que possibilite: a) envio, registro,
armazenamento e divulgacdo de mensagens de texto ou imagens pelo
interessado previamente identificado; b) acesso ao sistema
informatizado de acompanhamento de obras a que se refere o inciso Il
do caput do art. 19 desta Lei; ¢) comunicacdo entre a populagéo e
representantes da Administracdo e do contratado designados para
prestar as informacdes e esclarecimentos pertinentes, na forma de
regulamento; e d) divulgacdo, na forma de regulamento, de relatorio
final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacédo e eventuais condutas a serem adotadas para o

aprimoramento das atividades da Administracéo.



No ambito federal, no atendimento das exigéncias normativas, foi criada a solugéo
“Contratos.gov.br”, disponivel no sitio eletronico do Portal de Compras do Governo Federal,
mais especificamente na pagina atinente aos sistemas, sendo outra ferramenta importantissima

para a participacdo popular no controle das contratacdes publicas, como veremos a seguir.

3.1.1. “Contratos.gov.br” e 0 controle social das contrata¢Ges publicas

Desenvolvida pelo Ministério da Economia (ME) em colabora¢do com a Advocacia
Geral da Unido (AGU), o Instituto Nacional da Seguridade Social (INSS) e o Tribunal Superior
Eleitoral (TSE), essa ferramenta é crucial para a boa gestdo orcamentaria e contratual,
promovendo a publicidade das informagdes dos contratos e suas eventuais alteragdes no PNCP,
em cumprimento a NLL. Destinada aos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica federal
direta, autarquica e fundacional, incluindo empresas estatais, integrantes do Sistema de
Servicos Gerais (Sisg), a plataforma automatiza processos essenciais como a emissdo de
minutas de empenho e a gestdo contratual, viabilizando a comunicacéo, registrada, entre os
agentes fiscalizadores e destes com fornecedores.

Dentre as principais caracteristicas da plataforma “Contratos.gov.br” estdo o modulo de
importacdo de dados do Sistema Integrado de Administracdo de Servigos Gerais (SIASG),
gestdo financeira integrada com o SIAFI, gestdo de faturas, gestdo de terceirizados, interagéo
com fornecedores e prepostos, calendario de vigéncia dos contratos, médulo de transparéncia
ativa, alertas ao fiscal, gestor e fornecedor, organizagdo das atribuicdes dos envolvidos e
registro de todos os atos praticados, tudo com seguranca e aderéncia normativa (Silva, 2024, p.
89). Abaixo, seguem as vantagens e funcionalidades que a ferramenta viabiliza, de acordo com

o Portal de Compras do Governo Federal:

Tabela 1 — Vantagens da plataforma “Contratos.gov.br”
Reduz os problemas relacionados as rotinas de trabalho.
Pleno controle das informagdes do que acontece no &mbito dos contratos de um érgdo ou entidade.
Promove a eficiéncia na gestdo contratual.
Integracdo com o SIAFI para emissdo de notas de empenho.
Proporciona informacdes para apoiar as decisdes governamentais de alocacdo mais eficiente de recursos.
Infraestrutura centralizada, sem custos de desenvolvimento para érgéaos e entidades do Poder Executivo
federal.
Maior transparéncia das informacdes dos contratos celebrados por toda a administragdo publica, permitindo a
padronizacdo de rotinas e procedimentos.
Integracdo com o PNCP para atendimento a nova lei de licitacdes e contratos (Lei n® 14.133/2021).

Fonte: Silva, 2024, p.89

Tabela 2 — Funcionalidades da plataforma “Contratos.gov.br”
Controle de documentos diversos
Controle sobre os prazos de vigéncia dos contratos
Gestéo sobre as informacdes financeiras do contrato




Visdo global das penalidades aplicadas aos contratados
Gerenciamento dos diversos contratos sob a responsabilidade do gestor
Controle sobre o valor desemhbolsado em cada contrato e sobre todos os contratos do érgdo ou entidade
Facilidade e praticidade das vistorias
Padronizacdo das acdes de fiscalizacdo por parte dos fiscais
Controle dos atos administrativos praticados
Controle sobre a fiscalizacdo realizada
Gestdo da Conta-Depésito Vinculada
Contato facil com os fornecedores e solucdo rapida de impasses
Controle sobre a realizacdo de aditivos contratuais
Publicacdo automatizada de informacBes no PNCP
Fonte: Silva, 2024, p. 90

3.2 Portal da Transparéncia

Embora néo se trate de uma novidade, é importante citar o Portal de Transparéncia como
importante ferramenta para controle dos gastos publicos. Criado pela Controladoria-Geral da
Unido em 2004, nesta plataforma sdo disponibilizadas informac6es detalhadas sobre a execucéo
orcamentaria e financeira dos Orgéaos Publicos, tais como folha de pagamento dos servidores,
ativos ou ndo, e de pensionistas, receitas e despesas, além de demonstrar recebimento de

beneficios sociais e apresentar Notas Fiscais referentes as contratacGes realizadas.

Concluséo

Este resumo tinha por objetivo apresentar, mesmo que de forma sumaria e sem pretensdo
de esgotar o tema, a importancia do controle social nas contratacdes publicas e a possibilidade
de sua ampliacdo por meio das tecnologias passadas e presentes. Assim, conclui-se que,
gradativamente, a utilizacdo e as implementagdes de novas funcionalidades nas plataformas
abordadas, PNCP e “Contratos.gov.br”, além do ja existente Portal da Transparéncia, sao
respostas a premente exigéncia pela maior participacdo e conhecimento popular quanto a
aplicacdo dos recursos publicos.

Estas plataformas ndo apenas aumentam a visibilidade e o acesso as informacdes
publicas, mas também fortalecem a participacédo cidadd e a eficacia dos mecanismos de controle
social. Também é possivel inferir que o controle social, potencializado pela utilizacdo de
tecnologias da informacdo e comunicacdo, serve como elemento dissuasorio as possiveis
condutas irregulares dos agentes publicos por ocasido da atividade fiscalizatoria.

Por fim, ndo se pode perder de vista que os avangos da Administracdo Publica, e sua
interface com a populacdo, deve ser para a promogdo de uma gestdo mais transparente,
responsavel e alinhada com os principios democraticos, contribuindo para a construgdo de uma

sociedade mais justa e igualitaria.
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