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Il CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITO, POLITICAS
PUBLICAS, TECNOLOGIA E INTERNET

TECNOLOGIASDISRUPTIVAS, DIREITO E PROTECAO DE DADOS

Apresentacao

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovactes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnoldgica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automagéo.

O GT 3 —Tecnologias Disruptivas, Direito e Protecdo de Dados concentrou-se na andlise das
tecnologias disruptivas e seus impactos sobre o direito e a protecéo de dados pessoais. As
discussdes abordaram a regulacdo juridica de startups, lawtechs e legaltechs, além da

tributac&o e da propriedade intelectual em um cenario de inovagéo constante. Entre os temas
centrais, destacaram-se as implicagdes das tecnol ogias da quarta revolucéo industrial, como a
realidade aumentada, o Visual Law, e os contratos inteligentes (smart contracts), que estéo
moldando o futuro das relagdes juridicas. Foi dado especial enfoque a economia do

conhecimento e a crescente coleta e tratamento de dados pessoais e sensiveis, considerando
os desafios da protecdo de dados, vigilancia, monitoramento e remocdo de conteido. As
contribuicdes deste GT oferecem uma visdo critica e propositiva para o direito acompanhar
as rgpidas mudancas tecnol égicas, promovendo a seguranca juridica e o respeito aos direitos
fundamentais naeradigital.



INOVACOES TECNOLNOGICAS NA PROTECAO DE DADOS: OSDESAFIOSEM
ASCENSAO PARA OSPROFISSIONAISDO DIREITO

TECHNOLOGICAL INNOVATIONSIN DATA PROTECTION: THE RISING
CHALLENGESFOR LEGAL PROFESSIONALS

CarlosEduardo de MoraisGurgel 1
Matheus Fernandes da Silva 2

Resumo

Este trabalho objetiva analisar como a temética da protecéo de dados pessoais fomenta a
demandas por novas competéncias entre os profissionais do direito, a partir da leitura sobre
desafios a educacdo juridica. Paraisso, identifica as implicacfes das inovacdes tecnol 0gicas
na protecao de dados, apresenta a aplicacéo de ferramentas tecnol 6gicas no contexto juridico
e explora competéncias emergentes necessarias para os profissionais do direito. Utiliza-se 0
método de pesquisa bibliogréfica. Os resultados indicam exigéncias das competéncias dos
profissionais do direito na area de protecéo de dados e analisar os desafios que demandam a
adaptacao dessas competéncias e habilidades.

Palavras-chave: Competéncias tecnol dgicas, Educacdo juridica, Inovagdes tecnol ogicas,
Protecéo de dados pessoais

Abstract/Resumen/Résumé

Thiswork aims to analyze how the topic of personal data protection fosters demands for new
skills among legal professionals, based on an understanding of the challenges to legal

education. To achieve this, it identifies the implications of technological innovations in data
protection, presents the application of technological tools in the legal context, and explores
emerging skills necessary for legal professionals. The bibliographic research method is used.
The results indicate the requirements for competencies among legal professionals in the area
of data protection and analyze the challenges that demand the adaptation of these

competencies and skills.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Legal education, Personal data protection,
Technological competencies, Technological innovations
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1 INTRODUCAO

No panorama atual, a integracdo crescente da tecnologia em todos os setores da
sociedade tem contribuido para um volume exponencial de dados sendo gerados,
compartilhados e armazenados. Esse cendrio coloca em destaque a necessidade premente de
proteger essas informacdes, garantindo a privacidade e a seguranca dos usuarios e
organizacdes. Nesse contexto, o Direito se depara com desafios que exigem que os
profissionais estejam preparados para lidar com as inovagdes tecnoldgicas que permeiam o
campo da protecao de dados.

A temadtica proposta surge da urgéncia em compreender as transformacdes que estdo
moldando o cenario da protecdo de dados e como essas mudangas impactam os profissionais
do direito. A importancia de mapear as novas tecnologias e as demandas emergentes pode
fornecer auxilios para que os profissionais possam se manter atualizados e competitivos no
mercado de trabalho.

O problema central desta pesquisa consiste em compreender como a tecnologia ligada
a protecao de dados pessoais fomenta novas competéncias entre os profissionais do direito. Os
objetivos envolvem analisar, diante das novas ferramentas tecnoldgicas existentes, quais sao
as principais exigéncias das competéncias dos profissionais do direito para atuagdo na area de
protecdo de dados e de que forma essas competéncias podem impactar em novas
competéncias para os profissionais do direito que atuam na area.

A partir da pesquisa bibliografica, este trabalho esta estruturado em trés secoes: a
caracterizagdo de novas ferramentas na protecdo de dados no ambito juridico, os desafios
emergentes que requerem adequagdes nas aptiddes do profissional do direito na protecao de

dados e as competéncias tecnologicas emergentes para profissionais do direito.

2 USO DE TECNOLOGIAS NO AMBITO JURIDICO

Para compreender o funcionamento e os impactos dessas inovagdes, vale observar que
um sistema computacional depende inicialmente de dados para tomar decisdes ou realizar
analises de cenarios. Esses dados devem ser abrangentes o suficiente para serem uteis,
destacando assim a importancia do Big Data como a primeira etapa no desenvolvimento da
IA. No contexto do Big Data, os dados passam por diversos processos para serem utilizados
por sistemas mais complexos e gerar insights através do processo de extragdo de

conhecimento (KDD), podendo até mesmo serem parte do processo decisorio ou, em sistemas
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mais avangados, tomar decisdes. Com uma quantidade adequada de dados, os sistemas podem
ser treinados para realizar tarefas que aprimoram sua capacidade de tomar decisdes e produzir
resultados, conhecidas como técnicas de aprendizado de maquina (Pinheiro, 2020).

Outra tecnologia em ascensdo na conjuntura juridica atual que merece ser citada ¢ o
Chatbot, ferramenta avancada e economicamente vidvel para facilitar a comunicagdo com
usuarios de diversos produtos e servicos. No contexto do Poder Judiciario, o chatbot permite
um relacionamento automatizado com aqueles que buscam informagdes sobre o sistema
judicial (Tavares, 2022).

O sistema Victor, desenvolvido pelo Supremo Tribunal Federal (STF) em parceria
com a Universidade de Brasilia (UnB), é considerado por especialistas da area
juridico-informacional o maior ¢ mais complexo projeto de Inteligéncia Artificial do Poder
Judiciario brasileiro, e talvez de toda a Administragdo Publica do pais (Tavares, 2022). Esse
sistema tem como objetivo identificar se os recursos encaminhados ao Tribunal se enquadram
na categoria de repercussao geral.

No Brasil, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ), em parceria com o Programa das
Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), lidera os investimentos em [As com a
criacdo do Centro de Inteligéncia Artificial, focado na aplicacdo dessa tecnologia ao Processo
Judicial Eletronico (PJe). O desenvolvimento dos modelos de IA ¢ realizado por meio da
plataforma SINAPSES®. O proposito da plataforma ¢ estabelecer um mercado de modelos
destinados ao uso no PJE, permitindo que esses modelos sejam empregados em varias
versdes. Além disso, cada tribunal tem a capacidade de desenvolver seus proprios modelos,

compartilha-los e utilizar modelos de outros tribunais (Portal CNJ, 2020).

3 DESAFIOS EMERGENTES QUE REQUEREM ADEQUACOES NAS APTIDOES
DO PROFISSIONAL DO DIREITO NA PROTECAO DE DADOS

Diante dos avangos tecnoldgicos, evidencia-se a necessidade de adaptagdo por parte
dos profissionais do direito. Em paises como Inglaterra e Australia, o monopolio da atividade
juridica nao ¢ mais exclusivo dos advogados, uma vez que profissionais com as mais diversas
formagdes podem conduzir escritorios e as firmas de advocacia podem ter agdes nas bolsas de

valores ou receber financiamento externo, como exemplificado pelo Co-Op Bank da

3 Plataforma disponibilizada pelo CNJ que congrega (armazenamento, treinamento e controle) os modelos para
os tribunais do pais.
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Inglaterra, a empresa de telecomunicagdes BT Group e a Automobile Association, relacionada
a veiculos e transporte na Australia, que oferecem servigos juridicos (Sales; Bezerra, 2018).

De acordo com Lazaretti e Olsson (2019), uma grave crise na educacao juridica
brasileira se instaura, evidenciada pelo aumento significativo de cursos de graduacdo em
Direito aprovados nos ultimos anos, pelos indices alarmantes de reprovagdo no Exame de
Ordem e pela crescente quantidade de profissionais desempregados ou atuando em areas nao
juridicas. Essa situagdo, em conjunto com os reflexos da globaliza¢do na sociedade em rede,
tem impacto direto no setor juridico, incluindo a possivel transformacido da educagdo
presencial em educagdo a distancia.

A dualidade na missdo das faculdades de direito terd implicagcdes para o corpo
docente, que precisara ser diversificado em habilidades para atender as diferentes demandas
educacionais e de mercado. Isso incluird ndo apenas o ensino do raciocinio juridico
tradicional e a resolugdo de controvérsias, mas o envolvimento de toda a comunidade em
atividades de pesquisa e extensdo, visando prepara-la para as demandas do mercado e
incentivar uma especializagdo vocacional (Hogemann, 2018).

Segundo as consideracdes de Tavares (2022), as transformagdes trazidas pela
Revolugdo Computacional sdo vistas como estruturais. Nao se concebe mais o exercicio
qualitativo da jurisdi¢do de forma ndo-computacionalizada, indicando uma mudanga essencial
na pratica judicial. Essa mudang¢a ndo implica apenas em uma substitui¢dao parcial da atuagao
humana, mas sim em um novo modelo de comportamento incorporado ao cotidiano da
jurisdi¢do. Esse avancgo tecnologico ndo apenas auxiliou, mas beneficiou a tomada de decisdes
judiciais, contribuindo para a concretizagdo de direitos fundamentais.

Os avangos tecnoldgicos, tais como o uso de softwares especializados e o
processamento de linguagem natural, apresentam o potencial de superar desafios enfrentados
pelo sistema juridico, como a lentiddo na andlise processual e a baixa qualidade da inser¢ao
de dados nos sistemas. Isso contribui para a melhoria da produtividade e eficiéncia no campo
juridico, devendo ser encarado pelo profissional do direito como uma forma de enfrentar
muitos dos desafios encontrados na pratica juridica.

Segundo as reflexdes apresentadas por Bioni (2021), a Lei Geral de Protecdo de Dados
(LGPD) ¢ considerada uma legislagdo de importancia econdmico-social e regulatoria
equiparavel ao Codigo de Defesa do Consumidor e da Consolidacao das Leis Trabalhistas

(CLT) na historia do Brasil. Isso porque a sociedade e a economia estdo cada vez mais
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orientadas por dados, tornando-se "datificadas", em uma espécie de "dataismo" que guia a
geracdo de riqueza, conhecimento e politicas publicas.

Nesse contexto, a teoria do didlogo das fontes!, assume uma importancia crucial no
cenario juridico. Esta abordagem difere dos métodos tradicionais de hermenéutica ao buscar a
integracdo e sincronizacdo das normas, permitindo a origem de interse¢do e complementacgao
das normas. Consequentemente, visa garantir a coeréncia, a complementaridade e a
coordenagao/adaptacao sist€émica entre a LGPD e outras normas relacionadas a protecao de
dados pessoais (Bioni, 2021).

Sabendo disso, ressalta-se que a adequagdo de contratos e documentos as normas da
LGPD se torna uma competéncia indispensavel e um novo obstaculo para a atuagdo dos
profissionais do direito. Neste sentido, as diretrizes para implementacao eficaz das normas
internacionais da Organizacdo de Padroniza¢do Internacional (ISO) oferecem um guia
valioso. Essas normas técnicas t€ém como propdsito monitorar o comportamento das empresas
em um determinado segmento, compara-las e estabelecer uma padroniza¢ao de mercado que
represente as melhores praticas (LIMA; SAMANIEGO; BARONOVSKY, 2021).

Para os profissionais do direito, necessario que compreendam o contexto em que estao
inseridos e os desafios que devem enfrentar quando estiverem a frente da andlise juridica de
empresas, para que dessa forma possam estabelecer politicas e objetivos internos claros,
conduzir uma analise de risco tecnoldgico eficiente e adotar controles adequados para formar

um sistema de gestdo de Seguranga da Informacao robusto.

4 COMPETENCIAS TECNOLOGICAS EMERGENTES PARA PROFISSIONAIS DO
DIREITOS

A necessidade de aprimorar as habilidades dos profissionais nas faculdades de Direito,
especialmente no Brasil, ¢ impulsionada principalmente pelo aumento significativo no
numero de graduados, muitos dos quais ndo terdo a oportunidade de desenvolver essas
habilidades em um ambiente de aprendizagem pratica, como o oferecido por grandes
escritorios de advocacia (Hogemann, 2018). As habilidades do século XXI sdo aquelas

identificadas como essenciais para o sucesso tanto na sociedade quanto nos ambientes de

* A teoria do didlogo das fontes introduz uma nova abordagem geral do direito, que busca a intersegdo e
complementac¢do das normas. Ao invés de buscar uma solucdo unica, adota-se uma logica de coordenacdo, na
qual ¢ fundamental a aproximagdo e ndo o afastamento em um contexto normativo diversificado. Essa
abordagem abre caminho para uma influéncia reciproca entre as normas, promovendo um verdadeiro dialogo
(BIONI, 2021).
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trabalho. Muitas dessas habilidades estdo relacionadas a um aprendizado mais profundo, que
se baseia em competéncias como raciocinio analitico, resolu¢do de problemas complexos e
colaboragio em equipe. E importante ressaltar que essas habilidades se distinguem das
habilidades académicas tradicionais, uma vez que ndo se baseiam primariamente em
conhecimento prévio (Queiroz; Tassigny, 2020).

As Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) para o Curso de Graduagdo em Direito,
instituidas pela Resolu¢do CNE/CES n® 5 de 17 de dezembro de 2018, estabelecem os
parametros para a formacdo juridica no Brasil. Essas diretrizes abordam a educacao juridica
de forma ampla, priorizando a interdisciplinaridade e a articulagdo de saberes. Elas
reconhecem a importancia de uma formacao que va além do enfoque dogmatico, incluindo
aspectos humanisticos, filoséficos e tecnoldgicos. No contexto das DCN, o estudo tecnoldgico
¢ contemplado como parte essencial da formagdo. As universidades devem incluir conteudos
relacionados as novas tecnologias da informacdo no curriculo, devendo instigar os alunos a
compreender como a tecnologia impacta o Direito, desde a gestdo de processos judiciais até a
formacgao pratico-profissional.

A Resolu¢do CNE/CES n° 2 de 19 de abril de 2021, por sua vez, altera o artigo 5° da
Resolucdo anterior, reforcando a necessidade de uma formacao técnico-juridica que considere
as peculiaridades dos diversos ramos do Direito. Ela destaca a importancia de contetidos
como Direito Digital e Formas Consensuais de Solugdao de Conflitos. Além disso, a formagao
pratico-profissional deve integrar a pratica juridica com o uso de tecnologias, incluindo o
letramento digital. Em relagdo aos papéis das universidades, ambas as resolu¢des enfatizam a
responsabilidade das Instituicdes de Educacdo Superior (IES) em promover uma formagao
completa e atualizada. As universidades devem adaptar seus Projetos Pedagogicos de Curso
(PPC) para incorporar essas perspectivas, preparando os futuros profissionais do Direito para
enfrentar os desafios contemporaneos, incluindo o uso ético e eficiente da tecnologia.

As questdes apresentadas tém tido impacto direto nas atividades desempenhadas na
area juridica, a qual deve estar atenta as diversas nuances estabelecidas por uma legislagao
dessa natureza. A conformidade com a LGPD nao ¢ apenas uma questdo de cumprimento
legal, mas também uma exigéncia para garantir a prote¢do adequada dos dados pessoais dos
clientes e a reputacdo das empresas. Portanto, os profissionais devem estar capacitados nao
apenas para interpretar e aplicar as disposi¢coes da LGPD, mas para aconselhamento sobre as
melhores praticas de protecdo de dados, desenvolvendo politicas internas e procedimentos

para garantir a conformidade continua com a legislacdo. Além disso, a abordagem
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multidisciplinar, com conhecimento em seguranca da informagdo, tecnologia e gestdo de
riscos, torna-se cada vez mais essencial para enfrentar os desafios complexos que surgem no

contexto da prote¢ao de dados no mundo digital.

5 CONCLUSAO

Na perspectiva da analise sobre as inovagdes tecnoldgicas na protecdo de dados,
demonstra-se ser imprescindivel para a comunidade juridica a adequagao de suas habilidades
em relacdo as inovacdes tecnoldgicas no ramo juridico. Ao longo deste estudo, foi possivel
identificar as novas ferramentas disponiveis na protecdo de dados, caracterizando suas
funcionalidades e impactos potenciais no contexto juridico. Além disso, foram destacadas as
competéncias tecnoldgicas emergentes que os profissionais do direito precisam desenvolver
para se manterem atualizados e competitivos. Os desafios emergentes na protecao de dados
foram analisados visando uma compreensao mais ampla das dificuldades contemporaneas e
das estratégias necessarias para enfrenta-las. A pesquisa também destacou a importincia de
uma abordagem proativa na constru¢do de politicas internas robustas € na promog¢ao de uma
cultura de seguranca de dados.

A pesquisa conseguiu identificar as principais exigéncias das competéncias dos
profissionais do direito na area de protecdo de dados e analisar os desafios que demandam a
adaptacdo dessas competéncias. Diante dos resultados obtidos, refor¢a-se a importancia de os
profissionais do direito estarem constantemente atualizados e preparados para lidar com as
mudangas tecnologicas que permeiam o campo da protecio de dados. E fundamental que
esses profissionais compreendam as implicacdes legais e éticas das novas tecnologias e
saibam como aplica-las de forma eficaz em seu trabalho cotidiano.

A vista disso, conclui-se, de acordo com a pesquisa realizada, que as profissdes
juridicas requerem cada vez mais papéis diferenciados na instrumentalizagdo do Direito,
exigindo, além de capacidades criticas e interpessoais, habilidades tecnologicas que ndo sé
auxiliardo no dia a dia do trabalho profissional, mas também que serdo necessarias para a
atuacdo em areas em ascensdao e em campos ja consolidados no ordenamento brasileiro.

Por fim, o estudo propde uma abordagem que visa enriquecer a formacao juridica
no Brasil, destacando a importancia da ado¢do de métodos participativos para desenvolver as
habilidades e competéncias necessarias no século XXI diante dos desafios apresentados pela

integracao das novas tecnologias no mercado juridico.
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