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Apresentacao

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovactes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnoldgica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automagéo.

O GT 6 — Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet 11 reuniu debates sobre temas
centrais do congresso, enfatizando a intersecdo entre direito, politicas publicas, tecnologia e
internet. Realizado de maneira on-line no dia 30 de agosto de 2024, este grupo de trabalho
abordou topicos que refletem as transformacdes e desafios da era digital, com foco nas
implicacBes juridicas e nas politicas publicas para 0 uso da tecnologia e da internet. As
discussdes deste GT oferecem uma visdo aprofundada sobre como a tecnologia impacta os
direitos e as regulamentacbes, propondo abordagens que equilibrem inovacdo e
responsabilidade juridica
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THE JUSTICA 4.0 PROGRAM AND THE CONTRIBUTION OF ARTIFICIAL
INTELLIGENCE IN THE BRAZILIAN JUDICIAL POWER
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Resumo

Com a expansdo da tecnologia, faz-se necessério discutir os impactos que as tecnologias e a
digitalizac8o oferta ao Poder Judiciario. Nesse sentido, o Conselho Nacional de Justica se
destaca com a implementacéo de programas que solucionem 0s entraves nos processos
judiciais. Assim, como se d& o uso do Programa 4.0 e as contribuicBes da Inteligéncia
Artificial (IA) por meio da atuag@o do Conselho Nacional de Justi¢a? Este estudo tem como
objetivo analisar o0 programa 4.0 e o uso da |A em projetos no Poder Judiciario através da
metodol ogia de pesquisa bibliografica, de carater descritivo e natureza quali-quantitativa.

Palavras-chave: Inovacéo, Tecnologia, Inteligéncia artificial, Poder judiciério

Abstract/Resumen/Résumé

With the expansion of technology, it is necessary to discuss the impacts that technol ogies and
digitalization offer to the Judiciary. In this sense, the National Council of Justice stands out
with the implementation of programs that resolve obstacles in judicial processes. So, how is
the use of Program 4.0 and the contributions of Artificial Intelligence (Al) through the
actions of the National Council of Justice? This study aims to analyze the 4.0 program and
the use of Al in projects in the Judiciary through the methodology of bibliographical
research, of a descriptive nature and qualitative-quantitative nature.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Innovation, Technology, Artificial intelligence,
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INTRODUCAO

Discutir o uso da tecnologia e da Inteligéncia Artificial tem se revelado como uma
forma de melhoria para os entraves do processo judicial que tramitam nas filas de trabalho do
Poder Judiciario. Com esse intuito, as tecnologias que cada vez mais se somam ao cotidiano,
tem sido alvo da implementacdo do Conselho Nacional de Justica, do qual se destaca
programas e projetos que usam a Inteligéncia Artificial como o Programa 4.0. Por essa razéo,
como se da o uso do Programa 4.0 e as contribuicdes da Inteligéncia Artificial no Poder
Judiciario, por meio da atuacéo do Conselho Nacional de Justi¢a?

Este estudo tem como objetivo analisar o programa 4.0 e 0 uso da Inteligéncia
Artificial em projetos realizados nos Tribunais que compdem o Poder Judiciario, através da
metodologia de pesquisa bibliogréfica e de relatorios do Conselho Nacional de Justica. Esta
pesquisa possui natureza quali-quantitativa, de carater descritivo, obtendo como resultado da

pesquisa bibliografica a producéo dos trés itens tedricos que serdo a seguir abordados.

1. O PROGRAMA JUSTICA 4.0: CONCEITO, ORIGEM E ATUALIZACOES
JURIDICAS

O Programa Justica 4.0 tem o objetivo de modernizar e digitalizar o sistema judiciario
brasileiro. Iniciativa do Conselho Nacional de Justica (CNJ) a utilizacdo de novas tecnologias
visa a eficiéncia, acessibilidade e transparéncia do Poder Judiciario. Porto e Pinho (2024)
destacam que a Justica 4.0, estd alinhada a quarta revolucdo industrial acerca da automacéo,
inteligéncia artificial e integracdo de sistemas digitais para a Justica.

O Programa Justica 4.0 est& vinculado a crescente digitalizacdo e ao desenvolvimento
tecnoldgico global que levaram a modernizacao dos sistemas tradicionais. Conforme Serafim
(2023), a Justica 4.0 surgiu a partir da convergéncia tecnoldgica para tornar o Judiciario mais
agil e eficiente. Entre as principais caracteristicas do Programa Justica 4.0, esta a criacdo dos
Nucleos de Justica 4.0, os quais sdo tribunais digitais que refletem um design organizacional
inovador. Tafarelo (2022) ressalta que esses nacleos concretizam o conceito de inovagdo ao
permitir que as unidades judiciarias operem desmaterializadas, em forma remota e totalmente
digital, melhorando a eficiéncia e permitindo a reducéo da sobrecarga das varas tradicionais.

Outrossim, o Programa Justica 4.0 € um dos elementos mais inovadores e impactantes
que tem o uso de Inteligéncia Artificial (IA). Longuini e Denardi (2021) exemplifica que a 1A
é empregada para analisar grandes volumes de dados, identificar padrbes e auxiliar na tomada
de decisdes. Esta tecnologia oferece uma visdo mais exata e analise rapida dos processos,

melhorando a qualidade das decisdes e diminuindo o tempo de tramitacéo.
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Segundo o Relatério Justica em Numeros (CNJ, 2024) os beneficios do Programa
Justica 4.0 surgem com a implementacdo de tecnologia digital ativa que resulta na
significativa reducdo do tempo de tramitacdo dos processos e aumento na produtividade
(Porto e Pinho, 2024). Além disso, a parceria com instituicdes de ensino e pesquisas
desempenha um papel vital no desenvolvimento deste programa. Vasconcellos (2023) observa
que universidades e centros de pesquisas colaboram com o CNJ na criacdo e aperfeigoamento
de ferramentas tecnoldgicas, garantindo assim que as solucdes ad hoc sejam baseadas no
conhecimento cientifico.

Ainda, Barreto e Costa (2022) enfatizam que a Justica 4.0 representa um marco na
digitalizacdo do Judiciario, incorporando conceitos de justica digital e promovendo uma
administracdo mais transparente e eficiente. Por fim, a democratizacdo do acesso a justica €
presente no Programa Justica 4.0, pois a justica digital torna os servicos mais acessiveis e
inclusivos, garantindo o acesso a todos os individuos, essencialmente aos mais vulneraveis
socialmente. Silva e Moraes (2022) apontam que as ferramentas digitais auxiliam o acesso
judicial, garantindo que todos os cidaddos possam exercer seus direitos.

De acordo com Ferreira (2022), a implementacdo dessas tecnologias visam nao apenas
modernizar o sistema, mas também resolver problemas estruturais, como a morosidade e a
ineficiéncia dos processos judiciais. Por exemplo, a ferramenta de IA mostra a anélise mais
eficaz de grandes quantidades de dados, permitindo decisfes rapidas. Ramos (2021) aponta
que a digitalizacdo dos processos judiciais tem contribuido significativamente para a reducao
do tempo de tramitacdo e para 0 aumento da produtividade dos atores nesse processo.

Mas, um dos principais desafios enfrentados pela Justica 4.0 é a desigualdade digital.
Conforme destacado por Reusing, Silva e Silva (2019), a ado¢do de novas tecnologias no
Judiciario pode exacerbar as desigualdades existentes, especialmente para individuos que nédo
tém acesso a internet. Porém, os resultados estatisticamente significativos mostram que a
implementacdo da Justica 4.0 tem sido muito boa. Segundo Rocha, Ribeiro e Jevaux (2023), a
produtividade do Judiciario aumentou em cerca de 30% desde a adogdo das novas
tecnologias, e o tempo medio de tramitacdo dos processos reduziu-se em aproximadamente

40%. Esses nimeros refletem a eficiéncia tecnoldgica da justica de controle administrativo.

2. A UTILIZACAO DA TECNOLOGIA E DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PELOS
TRIBUNAIS ESTADUAIS

Diante da inovacdo trazida pelo Programa Justica 4.0, faz-se instigante conhecer

como os Tribunais estaduais estdo atuando nessa implementacéo, revelando como IA tem
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transformado a realidade do Poder Judiciario. Conforme o Relatério Justica em NUmeros
(CNJ/2024) constatou-se que o uso da tecnologia por meio do Juizo 100% Digital. Nesses
dados, destaca-se o Tribunal de Justica do Rio Grande do Sul com 100%, o Tribunal de
Justica da Bahia com 99,5%, Tribunal de Justica do Rio de Janeiro com 99,3% e o Tribunal
de Justica de Minas Gerais com 92,2% das suas unidades usando o programa.

De acordo com os dados disponibilizados no Painel da Pesquisa sobre Inteligéncia
Artificial do Poder Judiciario (CNJ, 2023) existem 140 projetos que usam a Inteligéncia
Artificial nos Tribunais, com os seguintes dados: O estado de Roraima achou-se um projeto
intitulado BERNA que trabalha a busca de casos similares, classificagdo de documentos,
litigAncia predatoria e sumarizacdo de documentos.

No estado do Amazonas, encontram-se dois projetos intitulados ABACAI usado
como método de reconhecimento da litispendéncia, automacao e classificacdo processual. No
estado do Acre, ndo se encontrou nenhum projeto. No estado de Rondbnia, encontrou-se
quatro projetos: Projeto de conciliagdo, LexIA, Conexus e Collectivus, e SIA-Resp). No
Estado do Pard, encontrou-se um projeto que trata sobre um indexador de documentos
judiciais com IA (India). No estado do Amap4, ha o Tucujuris Inteligéncia Artificial (TIA).

No estado do Maranhdo achou-se um projeto intitulado Firmina, o qual trabalha a
identificacdo das atividades contempladas do projeto e a busca de casos similares. No estado
do Piaui, achou-se trés projetos: IPE - Inteligéncia em processos eletronicos, JuLIA - Justica
auxiliada por IA e o peticionador de medidas protetivas por WhatsApp, busca de casos
familiares, consulta a legislacdo e sumarizacdo de documentos.

No estado do Ceara existem seis projetos, 0s quais trabalham com a classificacdo de
assuntos e peti¢cdes iniciais, extrator de ementas, sistema de precedentes, predicdo de risco de
revitimizacdo em violéncia doméstica. Por sua vez, no estado do Rio Grande do Norte ha
apenas um projeto, 0 GPSMED que trabalha a andlise da judicializacdo na area da satde. No
estado de Pernambuco possui dois projetos: BASTIAO e Sibyl. No estado de Tocantins ha
dois projetos intitulados: GiseLl (Gestdo integrada das seguintes extrajudiciais com
linguagem inteligente) e o Projetos de identificagdo de demandas predatorias.

Nos estados de Mato Grosso e Mato Grosso do Sul ndo foram identificados nenhum
projeto com a utilizacdo da IA. Da mesma forma, segundo a pesquisa, ndo se achou nenhum
projeto no Tribunal de Justica de Sergipe. No Tribunal da Bahia, encontrou-se quatro
projetos: ALPHAJUS, OXOSSI, Robd Haia e SOFIA (assistente virtual dos JEC).

No estado de Goias ha um projeto: 0 BERNA (busca eletronica utilizando recursos de

linguagem natural). No Tribunal de Justica do Distrito Federal, encontram-se cinco projetos:
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AMON, ARTEMIS, MAAT, SAREF (Sistema de apresentacio por reconhecimento facial) e
0 Toth. No estado de Minas Gerais foram totalizados trés projetos: SALISE (Sistema
assistente de linguagem simples), SAVIA (Sistema assistente de inteligéncia artificial),
SOFIA (Sistema de orientacgdo e facilitacdo de informacdes judiciais e Acessibilidade).

No estado de S&o Paulo foram detectados seis projetos, sendo dois na esfera estadual
que trabalham andlise de guias de custas duplicadas e a identificacdo de processos com
pendéncias. No estado do Rio de Janeiro, achou-se apenas um projeto que trata sobre 0s
recursos interpostos. No estado do Espirito Santo ndo se achou nenhum projeto. No Estado de
Santa Catarina foram detectados quatro projetos: Classificador por contetdo predicGes de
movimentacdo processual futura no tribunal, um robd auxiliar de automacéo de documentos
processuais em busca de casos similares e a similaridade de sentencas.

No estado do Parana foram detectados trés projetos: Larry prescricdo intercorrente,
NatJus GT e Projeto Larry Assessor IA. No estado do Rio Grande do Sul foram detectados
seis projetos que trabalham audiéncias inteligentes, uso da IA para execucgdo fiscal,
admissibilidade, gerador de resumos, sugestdo de assuntos para advogados, validacdo de
assunto, LLM GPT para relatorio de sentenca, Chatbot/DIGE/CADI e 0 GRAFO.

Assim, nota-se que as Inteligéncias Artificiais (1A) aplicadas no Poder Judiciario tém
0 potencial de solucionar diversos entraves, além de potencializar a reducdo de gastos e
impactar na sustentabilidade, garantindo as salvaguardas constitucionais (Silva Junior; Emoto;
Mezacasa, 2024, p. 490). Portanto, o uso da IA no Poder Judiciario, principalmente no
ambito estadual, revela uma maior interacdo com as tecnologias que estdo sendo implantadas

no cotidiano da prestacdo jurisdicional que os estados fornecem aos seus usuarios.

3. CONTRIBUIQC)ES DO USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O PROGRAMA
JUSTICA 4.0

A implementacdo de Inteligéncia Artificial (IA) no sistema judiciario mostra-se
revoluciondria na modernizagdo e otimizagdo dos procedimentos judiciais. Conforme
explicado por Martins (2022, p. 55), a IA fornece um apoio amplo na tomada de decisbes
judiciais, assim reduzindo a carga de trabalho e aumentando a eficiéncia processual. A partir
disso, verifica-se um aumento significativo no nimero de projetos de IA, totalizando 140
iniciativas (CNJ, 2023), representando um crescimento de 26 % em relag&o ao ano anterior.

Diante desses sistemas automatizados auxiliam na andlise de grandes volumes de
dados, na geracdo de recursos consistentes e na identificacdo de &reas-alvo, otimizando o

tempo dos magistrados e dos servidores. Por exemplo, no Supremo Tribunal Federal (STF),
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estdo sendo desenvolvidos projetos de IA especificos para resumir processos em recurso,
proporcionando uma visdo concisa da informacgdo permitida para a tomada de decisé&o.

Além disso, dados fornecidos pelo CNJ (2023) demonstram que 62 6rgéos judiciais ja
iniciaram algum tipo de projeto de IA, o que representa um aumento de 17% em relacédo ao
ano anterior. Um dos maiores problemas é fazé-lo funcionar com a plataforma Sinapses do
CNJ, que visa centralizar e padronizar o uso da IA no Judiciario. Atualmente, apenas 37 dos
140 projetos sdo compativeis com esta plataforma.

Isso significa que é preciso haver uma ligacdo mais forte entre as iniciativas
individuais dos tribunais e as regras estabelecidas pelo CNJ, pois das 140 solugdes escolhidas,
63 j& estdo em uso ou prontas para serem utilizadas, 46 estdo em fase final de
desenvolvimento, 17 estdo em fase inicial e 3 ainda nem foram iniciadas. Além disso, 11
projetos ja foram finalizados. E notavel que a principal motivacao para o uso de ferramentas
de 1A no Judiciario é a reducdo de custos, conforme evidenciado por 63 dos 140 projetos
analisados, indicando que a automacao de tarefas repetitivas e a analise de grandes volumes
de dados podem diminuir significativamente os gastos operacionais.

Esta transformacdo digital ndo s6 estda a melhorar uma maior acessibilidade e
transparéncia, como também acelera o fluxo processual. Tendo em vista que uma IA ao
automatizar tarefas repetitivas e analiticas, permite que os profissionais do direito foquem em
estratégias mais complexas. Conforme Andrade e Nunes (2023, p. 20), a IA pode otimizar o
dimensionamento de conflitos e a gestdo de litigios, oferecendo uma analise preditiva que
antecipa decisdes judiciais e comportamentos processuais.

Um dos principais desafios, portanto, identificados por Longuini e Denardi (2021,
p.156) é a garantia da transparéncia e da imparcialidade dos algoritmos. Assim, um programa
ou um caso individual pode ser usado para a consideracdo dos juizes? A maioria dos juizes
realmente deseja confiar no software e, em caso afirmativo, sob quais condi¢cdes? Governanca
algoritmica precisa ser forte o suficiente para que uma peca de IA ndo permita que um Viés
rapido e injusto ocorra a partir de decisdes automaticas.

Os tribunais estaduais desempenham um papel vital na adogdo da IA no sistema
judicial brasileiro. Grande parte disso se tornou vidvel gracas a colabora¢@es com instituicdes
de ensino superior e empresas de alta tecnologia. Como resultado dessas parcerias, muitos
tribunais estaduais estdo projetando suas proprias solucfes inovadoras que atendem aos seus
requisitos especificos e aceleram sua modernizacao.

Diante disso, com o uso de 1A, a solucdo é capaz de classificar os casos e prioriza-los

e diminuir significativamente o tempo necessario para processa-los. D& agilidade ndo apenas
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ao processo, como também a administracdo dos casos, ajuda a orientar os recursos. Com essa
aplicacdo, os tribunais podem alocar seus recursos de forma mais eficiente, antecipando
demandas e adaptando-se a situacdo especifica. A analise preditiva melhora ndo apenas o
processo, mas também a administracdo eficiente do tribunal, resultando numa maior rapidez e

acessibilidade a justica.

CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos dados expostos na pesquisa e corroborados pelos Relatérios do conselho
nacional de justica, Pode-se afirmar que o uso da Inteligéncia Artificial, bem como, a
digitalizacéo e o apoio tecnologico melhora a prestacdo jurisdicional aos cidadaos brasileiros,
por meio da implantacdo préatica de direitos constitucionalmente garantidos como o0 acesso a
justica a celeridade processual. Portanto, obteve-se como resultado desta pesquisa 0 avango
significativo em quase todos os tribunais estaduais e o Poder Judiciario como um todo que
incorporou as suas rotinas de trabalho o uso da tecnologia com projetos que utilizam a 1A

como forma de melhoria na prestacdo do objetivo do Poder Judiciario no Brasil.
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