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Apresentacao

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovactes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnoldgica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automagéo.

O GT 2 — Os Direitos Humanos na Era Tecnol égica abordou os desafios e as transformactes
gue os direitos humanos enfrentam diante do avanco tecnoldgico. As discussdes focaram nas
intersegdes entre direitos fundamentais e tecnologia, enfatizando os efeitos da pandemia
sobre violagoes de direitos, bem como as questbes de género e diversidade em ambientes
digitais. Entre os temas centrais, destacaram-se 0s riscos de discriminagdo provocados por
vieses algoritmicos, a atuagdo dos tribunais internacionais na protecéo dos direitos humanos,
e 0 impacto das tecnologias na educacéo e no acesso ao conhecimento. Além disso, o GT
discutiu questdes emergentes como liberdade de expressdo e o direito ao esquecimento, as
implicacBes de fake news e discursos de 6dio, e as tecnologias voltadas a protecdo e
acessibilidade de criancas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia. As contribuicdes
deste GT buscam lancgar luz sobre o panorama atual dos direitos humanos na era digital,
propondo abordagens para enfrentar 0 "panoptismo tecnoldgico” e promover ainclusdo e a
justica social.



DO PAPARAZZI AO PANOPTICO: COMO NOS TORNAMOSA BRITNEY
SPEARS NA SOCIEDADE DA INFORMACAO

FROM PAPARAZZI TO PANOPTIC: HOW WE BECAME BRITNEY SPEARSIN
THE INFORMATION SOCIETY

Ellen Maria Rocha da Silva 1
Beatriz Vila Nova Pereira Torralvo 2

Resumo

Na sociedade da informacéo a vida cotidiana tornou-se sinénimo de vigilancia constante.
Este fenbmeno, amplamente discutido a partir dos anos 2000, reflete-se na vida de
celebridades como Britney Spears, cuja privacidade foi invadida por paparazzi e pelo
publico, transformando sua existéncia em um espetaculo continuo fora dos palcos. Essa
vigilancia incessante sera explorada e pode ser comparada ao conceito de Panoptico de
Bentham, em que a constante observacéo cria um ambiente de controle e disciplina.

Palavras-chave: Sociedade dainformacdo, Pandptico, Direitos humanos

Abstract/Resumen/Résumé

In the information society, everyday life has become synonymous with constant surveillance.
This phenomenon, widely discussed since the 2000s, is reflected in the lives of celebrities
such as Britney Spears, whose privacy has been invaded by paparazzi and the public, turning
her existence into a continuous spectacle off stage. This incessant surveillance will be
explored and can be compared to Bentham's concept of the Panopticon, in which constant
observation creates an environment of control and discipline.
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INTRODUCAO

Viver tornou-se sindnimo de vigilancia na sociedade da informagdo. Nos anos 2000
houve um debate sobre a vigilancia constante e falta de privacidade que as celebridades eram
submetidas, visto que a exposi¢io demasiada violava a dignidade da pessoa humana. A vista
disso, cantora Britney Spears, a qual foi vitima da truculéncia dos paparazzis e monitoramento
intenso do publico e da midia, a impossibilitando desfrutar de uma vida privada, transformando-

a em um espetaculo fora dos palcos.

Sob essa oOtica, podemos associar a vivéncia de persegui¢dao e privagao de diversos
direitos humanos, como ir e vir, privacidade e dignidade, com uma espécie de Panodptico de
Bentham e explorada por Michel Foucault em seu livro vigiar e punir. A auséncia de
privacidade da cantora a tornava prisioneira das cameras que a perseguiam sem hesitar, com
adicao dos olhares do publico que incentivavam mais a transmissao de sua vida, representados

pelo panoptico.

Nessa vereda, com o desenvolvimento tecnologico e a expansao das midias, ser famoso
nao € mais um critério para ser vigiado e monitorado na sociedade da informag¢do. Com cameras
de vigilancia publicas ou nao, mediante o pretexto de mais conexao, no mundo globalizado, a
promessa de mais segurancga, o direito a privacidade e protecdo dos dados tem sido cada vez

mais suprimida, de modo que esse direito fundamental estd ameacado.
METODOLOGIA

Para viabilizar esse estudo e evidenciarmos as transformagdes do conceito pandptico e
a sua manifestacdo na sociedade da informacdo, ante as praticas de vigilancia da
contemporaneidade, realizamos uma pesquisa de carater exploratério e descritiva com revisao
de literatura, incluindo obras de pensadores cldssicos e contemporaneos, para compreender as
bases tedricas e as evolugdes do conceito de vigilancia. Em conjunto, efetuamos uma analise
de jurisprudéncia do site do TJISP, consulta a doutrinas, pesquisa em sites juridicos e a legislagao

vigente, com énfase na Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).
DESENVOLVIMENTO

O ilustre Fiorillo (2015, p. 17) explica que “a sociedade da informacgao consiste em um

conjunto de aspectos relacionados a comunicagdo — conhecimento, noticias, literatura,

75



entretenimento —, todos permutados entre midias e elementos de midias diferentes: papel, tinta,

telas, pinturas, celuloide, cinema, radio, televisdo e computadores”.

Nesse diapasdo, a figura do paparazzi era fundamental para alimentar as midias com
informacdes das celebridades e fomentar o espetaculo na sociedade da informacgdo, por

intermédio da ruptura da privacidade da Britney Spears.

Uma cena simbolica e explicita da vil perseguicdo que Britney Spears sofria ocorreu
quando, ao segurar seu filho no colo, ela quase caiu ao tentar escapar de dezenas de paparazzi.
Buscando reftigio. Tal episddio ilustra a intensa vigilancia a que a artista estava submetida. Em
sua autobiografia “A mulher em mim” ela retrata como sua imagem era explorada, tornando-a
um espetaculo na lente das cameras.

Se eu ficasse distante do olhar do publico, certamente, em algum momento, pensei, 0s
fotografos me deixariam em paz. Mas nao importava se eu estivesse em casa ou apenas

tentando ir a uma loja, eles me encontravam. Todos os dias, e durante todas as noites,
eles estavam 14, me esperando sair. (SPEARS, 2023, p. 112).

No que concerne o espetaculo, Debord (2003, p .15):

O espetaculo, compreendido na sua totalidade, ¢ simultaneamente o resultado e o
projeto do modo de produgio existente. [...] E o coragdo da irrealidade da sociedade
real. Sob todas as suas formas particulares de informacao ou propaganda, publicidade
ou consumo direto do entretenimento, o espetaculo constitui o modelo presente da
vida socialmente dominante. Ele ¢ a afirmacdo onipresente da escolha ja feita na
produgdo, e no seu corolario — o consumo.

O anonimato ndo nos impede de fazer parte do espetaculo, isto porque a figura do
panoptico ¢ uma estrutura para permitir a vigilancia constante e invisivel dos prisioneiros. Ele
caracteriza uma estrutura de poder que impde uma autodisciplina ao sujeito que vela seu
comportamento para atender os anseios daquele que vigia.

O Pandptico funciona como uma espécie de laboratorio de poder. Gragas a seus
mecanismos de observagdo, ganha em eficacia e em capacidade de penetragdo no
comportamento dos homens; um aumento de saber vem se implantar em todas as

frentes do poder, descobrindo objetos que devem ser conhecidos em todas as
superficies onde este se exerca. (FOUCAULT, 2019, p. 228).

Com o avango tecnologico, a estrutura do pandptico elucidada por Foucault, se
transformou para acomodar a reconfiguragdo social contemporanea. Este conceito classico de
vigilancia foi adaptado para o que chamamos hoje de "pandptico digital". Novos métodos de
monitoramento surgiram, refletindo as mudangas nas formas de controle e vigilancia na

sociedade moderna.
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Para Shoshana Zuboff (apud Akduman, 2023, p. 18) “O panoptismo Digital ¢ uma
personificacdo de mecanismos sofisticados e seus tentaculos se aprofundam ainda mais com a
introducao da vigilancia algoritmica”. Portanto, a privacidade, no mundo contemporaneo,
parece uma ilusdo, especialmente na sociedade da informagao, a qual considera os dados dos

individuos como o “novo petréleo” (Revista The Economist, 2017).

A trajetoria de Britney Spears sob a lente da vigilancia constante serve como um estudo
de caso sobre o Pandptico na cultura das celebridades. A invasdo de privacidade que ela
enfrentou reflete as dindmicas de poder e controle descritas por Foucault, onde o observador
invisivel exerce controle sobre o observado.

Uma camera observando, identificando e registrando individuos em meio 4 multidoes
figuraria exatamente como a cidade ficcional do livro de 1984, onde ha a eterna
vigilancia do individuo através de “olhos” invisiveis que ndo se v€, mas que estdo

presentes o tempo todo. (SANTOS, Alessandra Pangoni Balbino; BARRETO
JUNIOR, Irineu Francisco; FULLER, Greice Patricia, 2022, p. 33).

A medida que avangamos para a era na sociedade da informagéo, o pandptico digital
estende essas preocupagdes para todos nds. A vigilancia ja ndo se restringe as celebridades; ela
se tornou uma realidade cotidiana para todos, pois ¢ necessario tanto para aprimoramento de
produtos quanto para venda de produtos. Essa coleta de dados massiva ¢ a monetizacdo das
nossas informacgodes pessoais € parte do que ¢ conhecido como capitalismo de vigilancia. Esse
termo, cunhado por Shoshana Zuboff, descreve um novo modelo econdmico que se baseia na
extracdo e comercializagdo de dados pessoais. As empresas de tecnologia ndo apenas
monitoram nossas atividades, mas também utilizam essas informagdes para prever e modificar

nosso comportamento, criando uma forma de poder econdmico e social.

Segundo Joyce Souza, Rodolfo Avelino e Sérgio Amadeu (2021, p. 9):

Nas sociedades de controle, conectadas por tecnologias cibernéticas, principalmente
pelas redes digitais, emergiram as plataformas de relacionamento online como
intermediarias de uma série de interesses, afetos e desejos das pessoas. A modulacao
pode ser apresentada como uma das principais operagdes que ocorrem nestas
plataformas. Modular comportamentos e opinides ¢ conduzi-los conforme os
caminhos oferecidos pelos dispositivos algoritmicos que gerenciam os interesses de
influenciadores e influenciados.

Um exemplo notdvel dessa questdo ¢ o recente julgamento no Tribunal de Justica de
Sao Paulo, onde a privacidade foi uma questao central. Consoante a Apelagdo Civel Publica
n°1090663-42.2018.8.26.0100, do Tribunal de Justica de Sao Paulo, a ViaQuatro, responsavel
pela linha de metr6 privatizada de Sao Paulo, foi condenada a pagar danos morais coletivos,

pois a partir das cameras de seguranga foi capturada informagdes dos titulares, melhor dizendo,
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dos passageiros, para fins de passar as melhores propagandas, assim persuadindo-os. O tribunal
destacou a necessidade de uma regulamentacdo mais rigida e a implementacao de medidas
eficazes para proteger os dados pessoais dos usuarios. A decisdo reforga a importancia de

equilibrar o uso da tecnologia com a protecao dos direitos individuais. (TJSP, 2023, on-line).

Atualmente, a legislagdo brasileira de prote¢do de dados pessoais, conhecida como
LGPD (Lein°13.709/2018), ndo proibe tais praticas, desde que haja consentimento, mesmo que
estejamos falando de dados pessoais sensiveis, isto €, aqueles que ha algum grau
discriminatorio, Art. 5°, I da Lei n°13.709, de 14 de agosto de 2018. Neste sentido, referente a

ViaQuatro, a jurisprudéncia:

Anote-se que a LGPD estabeleceu protecdo especial aos dados pessoais sensiveis,
autorizando o seu tratamento somente na hipdtese de consentimento claro e especifico
pelo titular do dado, ou, sem o consentimento do titular, nas situa¢des elencadas no
rol do inciso II do artigo 11 da LGPD, n@o se vislumbrando nenhuma das hipotese no
caso em tela. Nao ¢ demais lembrar que o artigo 2° da referida lei preconiza como
fundamento da disciplina da protecdo de dados, dentre outros, o respeito a
privacidade, a autodeterminagdo informativa, a inviolabilidade da intimidade, da
honra e da imagem, a defesa do consumidor, os direitos humanos, o livre
desenvolvimento da personalidade e a dignidade. Ainda, a finalidade do tratamento
deve ter propdsitos legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem
possibilidade de tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades
(art. 6° I). (BRASIL. Recurso de Apelacdo Civel Publica n°1090663-
42.2018.8.26.0100, 8° Camara de Direito Publico, Tribunal de Justica de Sao
Paulo. Rel. Antonio Celso Faria, 10 de Maio de 2023).

No entanto, os passageiros nao foram avisados, a0 menos sabiam da existéncia de um
aviso de privacidade, documento exposto aos titulares de dados, os passageiros, para fins de
conhecimento e consentimento dos mesmos sobre como seus dados estao sendo tratados por

parte da empresa ferroviaria. Ainda segundo o relator:

Ademais, restou incontroverso que os usuarios ndo foram advertidos ou comunicados
prévia ou posteriormente acerca da utilizagdo ou captacdo de sua imagem pelos totens
instalado nas plataformas, ou seja, os usudrios nem mesmo tem conhecimento da
pratica realizada pela requerida, o que viola patentemente o seu direito a informagao
clara ¢ adequada sobre os produtos e servigos, bem como a protegdo contra a
publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais coercitivos ou desleais, ambos
elencados no artigo 6°, III e IV do Cédigo de Defesa do Consumidor [...] Nao se olvide
que, na qualidade de concessionaria de servigo publico, incumbia a requerida arcar
com o risco das atividades econdmicas por si exploradas, especialmente por envolver
os direitos fundamentais a intimidade, a privacidade, & imagem e a honra (art. 5°, X
da Constituicao Federal), o que ndo ocorreu, vez que utilizada as imagens dos usuarios
coletadas durante a prestagio do servigo plblico para fins comerciais. (BRASIL.
Recurso de Apelagdo Civel Publica n°1090663-42.2018.8.26.0100, 8° Camara de
Direito Publico, Tribunal de Justica de Sdo Paulo. Rel. Antonio Celso Faria, 10 de
Maio de 2023).

Em comparagio, enquanto os paparazzi dos anos 2000 dependiam da oportunidade e do

acaso para capturar momentos privados, a vigilancia atual ¢ metddica e ininterrupta sem
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consentimento claro e especifico. Cada clique, curtida e compartilhamento sdo monitorados,
criando um panorama abrangente da nossa vida pessoal, assim moldando nossos
comportamentos. Debora Machado (2021, p. 55):
Com o titulo Quantifying Social Influence, o requerimento de patente refere-se a uma
tecnologia que permite analisar os dados de interagdo de usuarios em uma rede social
online para ranquear seu nivel de influéncia com base no conteudo compartilhado pelo

mesmo ¢ na interagdo de sua “audiéncia” com esse contetido, para assim poder
“performar um tipo de ag@o com base no coeficiente de influéncia social do usuario.

Os direitos humanos articulam-se de acordo com o contexto social para abrigar as
necessidades dos individuos:

Os direitos humanos consistem em um conjunto de direitos considerado indispensavel
para uma vida humana [...] ndo ha um rol predeterminado desse conjunto minimo de
direitos essenciais a uma vida digna. As necessidades humanas variam e, de acordo
com o contexto histérico de uma €poca, novas demandas sociais sdo traduzidas
juridicamente inseridas na lista dos direitos humanos. (RAMOS, 2019, p. 35).

Nessa toada, a LGPD surge como uma resposta a essa vigilancia, buscando garantir o
respeito a privacidade e a autodeterminacao informativa, principios fundamentais para uma

vida digna na sociedade da informacao.

CONCLUSAO

A analise apresentada revela como a dindmica da vigilancia modificou-se com o avango
tecnoldgico, ampliando o conceito de panoptico descrito por Foucault para a era digital. A
carreira de Britney Spears exemplifica a invasdo de privacidade e o controle, refletindo as
dinamicas de poder e vigilancia. Entretanto, esse fenomeno nao se limita as celebridades, todos
os individuos na sociedade da informacgao estdo sujeitos a vigilancia digital, em que seus dados
pessoais sdo ininterruptamente coletados e utilizados para prever e modificar comportamentos,
servindo ao capitalismo de vigilancia. Assim, a vigilancia digital potencializa a violagdo dos
direitos humanos dos individuos, comprometendo a privacidade, liberdade pessoal, dignidade,
autonomia, moldando comportamentos e influenciando a sociedade como um todo, mostrando

que a privacidade, na era da informacao, tornou-se uma ilusao.
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