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Apresentacao

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovactes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnoldgica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automagéo.

O GT 2 — Os Direitos Humanos na Era Tecnol égica abordou os desafios e as transformactes
gue os direitos humanos enfrentam diante do avanco tecnoldgico. As discussdes focaram nas
intersegdes entre direitos fundamentais e tecnologia, enfatizando os efeitos da pandemia
sobre violagoes de direitos, bem como as questbes de género e diversidade em ambientes
digitais. Entre os temas centrais, destacaram-se 0s riscos de discriminagdo provocados por
vieses algoritmicos, a atuagdo dos tribunais internacionais na protecéo dos direitos humanos,
e 0 impacto das tecnologias na educacéo e no acesso ao conhecimento. Além disso, o GT
discutiu questdes emergentes como liberdade de expressdo e o direito ao esquecimento, as
implicacBes de fake news e discursos de 6dio, e as tecnologias voltadas a protecdo e
acessibilidade de criancas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia. As contribuicdes
deste GT buscam lancgar luz sobre o panorama atual dos direitos humanos na era digital,
propondo abordagens para enfrentar 0 "panoptismo tecnoldgico” e promover ainclusdo e a
justica social.



“MACHINE LEARNING” E A REGULARIZACAO DOSSISTEMASDE
RECOMENDACAO DASREDES SOCIAIS A BENEFICIO DAS CRIANCAS

MACHINE LEARNING AND THE REGULATION OF SOCIAL MEDIA
RECOMMENDATION SYSTEMSFOR CHILDREN'SBENEFIT

Clara Alves Bittar Barbosa

Resumo

A presente pesquisa possui como principal questionamento o funcionamento da “Machine
Learning” nas redes sociais e seu impacto no desenvolvimento cognitivo das criangas, que se
apresentam perante a sociedade como individuos mais vulneraveis. Com isso, busca-se
chegar a conclusdo de como o Estado pode regulamentar 0 uso dessas inteligéncias artificiais
em aplicativos a fim de protegé-las. O seguinte estudo sera realizado por meio de
metodologias exploratérias, basicas e, principalmente, bibliogréficas. Dessa forma, com a
andlise apresentada é possivel perceber a fundamental importancia do surgimento de novos
direitos humanos, voltados para a protecdo cognitiva e neurolégica afetadas pelas
neurotecnologias.

Palavras-chave: “machine learning”, Neurodireitos, Redes sociais

Abstract/Resumen/Résumé

This research aims to explore the operation of Machine Learning on social media and its
impact on the cognitive development of children, who are perceived by society as
particularly vulnerable individuals. The goal is to determine how the state can regulate the
use of these artificial intelligences in applications to protect them. The study will employ
exploratory, basic, and especially bibliographic methodologies. Through this analysis, it
highlights the critical need for new human rights focused on safeguarding cognitive and
neurological well-being affected by emerging neurotechnologies.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Machine learning, Neurorights, Social media
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1. INTRODUCAO

E notério que recentemente o nimero de usudrios na internet aumentou em niveis
exponenciais, pois atualmente nao s6 pessoas que necessitam da ferramenta para trabalho a
utilizam, mas também aquelas que ndo conheciam dela passaram a ter acesso a ela ou ainda
aquelas que comecaram a precisar dela para estudo e trabalho depois de dois mil e vinte.
Porém, o mais chocante e mais aterrorizante nisso tudo nao ¢ simplesmente o aumento de
individuos médios usufruindo da tecnologia e sim o alto niimero de criangas.

Estudos apontam que o nimero de criangas utilizando aparelhos eletronicos
praticamente triplicou devido a Pandemia da Covid-19, visto que ndo podiam realizar suas
brincadeiras e esportes fora de casa (Cruz e Janior, 2022, p.95). Dessa forma, pode-se
concluir que atualmente as criangas sdo ¢ estdo altamente e ativamente conectadas,
estimando-se que, globalmente, uma a cada trés criangas utilizam a internet (Mozetic e
Babaresco, 2022, s.p.).

Isso se deve ao fato de que sdo pessoas mais vulneraveis, que sdo atraidas por
conteudos de rapido entretenimento (Cruz e Junior, 2022, p.96), especialmente pela rede
social TikTok, que atingiu mais de dois milhdes de usuéarios em Outubro de 2020 (Qi e Lyu,
2022, s.p.).

Portanto, a pesquisa elaborada questiona, como o Estado pode regularizar as
inteligéncias artificiais utilizadas pelas redes sociais? Como estabelecer regras para que
plataformas recomendem contetidos indicados para menores de idade, a fim de nao afetar seus
respectivos desenvolvimentos cognitivos.

Com isso, pode-se perceber que a seguinte pesquisa utilizara do método
fenomenologico, pois pretende apresentar como o fendmeno das redes sociais, principalmente
a TikTok, se comporta entre as criangas no Brasil e como as afeta neurologicamente,ndo
buscando deduzir ou chegar a uma conclusdo concreta.

Além disso, possui como objetivos procurar esclarecer como essas [As sdo utilizadas
pelas plataformas e como de fato funcionam, como operam no cérebro de uma crianga e como
isso afeta o desenvolvimento cognitivo, causando danos colaterais e irreversiveis em certos
casos. Busca também expor maneiras de proteger esses individuos vulneraveis de toda essa
exploracdo mental feita pelas grandes empresas e formas de regularizar e controlar o tipo de
conteudo que ¢ recomendado, a fim de solucionar o problema apresentado, por meio de novas

leis e novos direitos.
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Tratando da natureza do objeto de estudo, serd basica tendo em vista que busca sim
gerar novos conhecimentos e debates, porém sem aplicagdo pratica juridica dos mesmos.
Quanto a abordagem e apresentacao dos resultados, sera qualitativa pois serdo utilizados fatos
e interpretagdes acerca de inteligéncias artificiais e neurociéncia. Outrossim, o objetivo do
estudo sera meramente exploratorio, pois busca tornar explicito algo que na visdo dos autores
ndo ¢ de grande familiaridade e de grande conhecimento do mundo juridico e popular. Por
fim, o estudo sera desenvolvido, por bibliografias, tendo em vista que foi elaborado com base
em materiais ja escritos, publicados e estudados, como revistas cientificas, artigos e

monografias.

2. “MACHINE LEARNING" NAS REDES SOCIAIS E SEUS IMPACTOS NAS
CRIANCAS

Como exposto acima, ¢ eminente o nimero de criangas usufruindo da internet e dos
conteudos que ela proporciona. Porém, mais preocupante do que isso ¢ a forma como o
conteudo gerado ¢ oferecido para menores, isso porque os aplicativos utilizam uma
inteligéncia artificial para auxilid-los a recomendarem videos de curta duragdo para criangas.
Essa TA ¢ chamada de “Machine Learning” (ML): que possui uma técnica de aprendizagem
automatica, que consegue se auto aperfeigoar por meio da experiéncia (QI e LYU, 2022, s.p.),
ou seja, conforme as criangas vao curtindo, assistindo - ou ndo assistindo - os conteudos da
plataforma, essa IA vai guardando essas informagdes em seu banco de dados para que possa
lhes oferecer contetidos que, na maioria das vezes, nao sdo adequados para essa idade.

Acontece que as grandes empresas que controlam as redes sociais apesar de saberem
dessa tecnologia, de como ela funciona e de seus eventuais problemas, nao procuram
soluciona-los, pois para eles essas IAs apenas atraem para si novos usuarios o0 que gera mais
fluxo de pessoas na plataforma acarretando em maior lucro e rentabilidade (Cruz e Junior,
2022, p.96).

Entretanto, individuos em fase de desenvolvimento, como ¢ o caso das criancas,
possuem pouca no¢do de valores morais ficando mais vulneraveis ao encontro massivo de
conteudos, que chega a ser abusivo em certo ponto (Cruz e Jinior, 2022, p.98). Esse sistema
chega a ser tdo abusivo, que as regras de uso dos aplicativos ndo sdo nem expostas aos
usudrios de forma transparente, ou seja, as pessoas que utilizam das redes, seja para
entretenimento seja para trabalho, ndo sabem como o algoritimo funciona.(Cruz e Junior,

2022, p.98).
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As tUnicas informagdes “claras” que o consumidor possui ¢ que além do “machine
learning”, o aplicativo também se utiliza do tempo de reteng¢ao do usudrio no mesmo, ou seja,
quanto mais tempo a pessoa passa vendo videos, mais tempo ela deseja ficar 14, ficando
viciada, dessa forma o aplicativo comeca a coletar informagdes pessoais da sua vida com base
nos videos que ela vem assistindo. (Cruz e Junior, 2022, p.99).

Com isso, fica claro que as empresas se utilizam principalmente do “machine
learning”, mas nao sO dele, para controlarem o funcionamento de suas redes e o
funcionamento de seus usudrios em suas plataformas. Contudo, se falando de criangas,
individuos em fase de desenvolvimento cognitivo, de pouca maturidade e vulneraveis ¢
possivel levantar o questionamento de que tipo de conteudo essas redes, especialmente o
TikTok, estdo oferecendo para elas e quais os estimulos que esses contetidos estao passando.

Isso porque cada vez mais se vé um alto numero de processos de familias contra
grandes empresas de aplicativos e os motivos sempre sdo os mesmos: seus filhos tiraram a
propria vida, apés uma mudanga radical de habitos e comportamentos e argumentam que o
motivo foi pelo incentivo causado pelas redes sociais, que nao possuem nenhuma
regulamentagcdo acerca do tipo de conteido que lhes ¢ oferecido (Cruz e Junior, 2022,
p.100-101). Dentro dessa discussdo, vale ressaltar que a OMS apontou que o suicidio ¢ a
segunda causa de morte entre criangas e adolescentes mais recorrentes no mundo. (Cruz e

Junior, 2022, p.101).

3. INTERVENCAO DO ESTADO E FORMAS DE REGULAMENTAR O
SISTEMA DE RECOMENDACAO DOS APLICATIVOS

Pensando em toda a problematizagdo apresentada, ¢ possivel dizer que o Estado tem
um papel fundamental de intervir e regulamentar todo o sistema de recomendagdo utilizado
pelos aplicativos, porque mesmo que a doutrina e os legisladores ndo tenham um consenso
sobre, ha uma discussdo acerca da necessidade da criacao de novos direitos humanos que
tratem especificamente sobre esse topico (Cruz e Juanior, 2022, p.102), os chamados
“Neurodireitos”, que embarcariam em si a Neurociéncia e o Direito, tendo trés grandes
objetivos: revisdo, avaliacdo e intervencdo (Ballesteros e Lopes, 2023, p.124).

A necessidade da cria¢do desses novos direitos humanos foi reconhecida pela propria
UNESCO, em seu Comité Internacional de Bioética, que expressou sua preocupacao sobre

como a neurociéncia estd sendo usada nas inteligéncias artificiais € como isso vém
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impactando pessoas ao redor do mundo, principalmente criancas e adolescentes, por suas
condi¢des de vulnerabilidade (Ballesteros e Lopes, 2023, p.124).

Dessa forma, a fim de desenvolver ainda mais a ideia dos ‘“Neurodireitos” foram
propostos mais quatro subgrupos: direito a privacidade cognitiva, a privacidade mental, a
integridade psiquica e a continuidade psicoldgica. (Ballesteros e Lopes, 2023, p.125). Os
quatro subgrupos apesar de serem diferentes possuem a finalidade de proteger as pessoas, em
especial os mais vulneraveis, dos avancos da neurociéncia em conjunto as IAs, discutindo
protecao de dados, uso coercitivo das empresas e livre consentimento.

Portanto, percebe-se que apesar de ser um tema atual e recorrente na sociedade,
ainda lhe falta debate e pesquisa, principalmente no Brasil, pais onde ja existe uma lei
especifica para prote¢ao de dados pessoais, a LGPD (Lei 13.709/2018). Porém, ao se observar
todos os conflitos existentes, ndo s6 dentro do direito, mas também dentro da neurociéncia
“verifica-se que a criagdo dos chamados novos direitos humanos possuem potencial para
conferir maior prote¢do em defesa das vitimas dos riscos decorrentes das novas relagdes na

era digital.” (Cruz e Junior, 2022, p.102).

4. CONCLUSAO

As inteligéncias artificiais, especialmente a “machine learning”, utilizadas nas redes
sociais tém o objetivo de captar usuarios e renderem lucros aos seus criadores e investidores.
Porém, ao se utilizarem dessas ferramentas, com o auxilio dos avancos da neurociéncia,
comprometem todo o desenvolvimento cognitivo das criangas, seres humanos vulneraveis que
se encontram em fase de amadurecimento € que consequentemente ndo possuem nog¢ao do
quao perigoso ¢ viver em uma bolha de contetidos na internet. Dessa forma, conclui-se que
essas IAs utilizadas pelas plataformas sem a devida regulamentagdo causam danos
irreversiveis no crescimento desses individuos e em alguns casos até a morte.

Portanto ¢ de suma importancia que o seguinte tema se demonstre cada vez mais
presente em debates legislativos e doutrindrios acerca dos direitos humanos das criangas,
especialmente se tratando dos “Neurodireitos”, uma nova 4rea a ser estudada e que ilustra um
caminho brilhante e de grande futuro na érea juridica-neurologica. Sendo assim, € necessario
também uma maior conscientizagdo do Estado acerca da situagdo apresentada a fim de que

futuramente seus danos sejam minimizados.
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