INTRODUCAO

Com tantos avangos tecnologicos percebemos que a inteligéncia artificial (IA) vem
mudando nossa forma de trabalho, educagdo, entretenimento, dentre outras diversas areas
presentes em nossos cotidianos. Os sistemas inteligentes possuem mecanismos e ferramentas
capazes de influenciar nossa rotina diaria ou até mesmo nossos direitos, como os direitos
humanos. Esses direitos ja foram estabelecidos hd algum tempo, no entanto, uma questao surge
atualmente com as novas tecnologias de inteligéncia artificial, como a viola¢do dos seguintes
direitos humanos: indiscriminagdo de grupos sociais ou individuos, julgamento imparcial e
devido processo legal, liberdade de expressdo, elei¢cdes livres e o direito ao trabalho. Algumas
sugestoes para minimizar esses riscos sao apresentadas neste trabalho.

A TA esta cada vez mais assumindo o controle da realidade, moldando a forma como as
sociedades e as suas instituicoes sao fundadas, organizadas e geridas. Isso inclui ferramentas de
reconhecimento facial, carros autonomos, mecanismos de busca, ferramentas de traducdo e
programas que preveem precos no mercado de agdes. Comparadas as tecnologias tradicionais, a
[A ocupa uma posi¢do chave na capacidade de interpretar e responder aos dados documentados,
gerados e armazenados em dispositivos eletronicos, os dados comegam a se comunicar entre si,
criando o chamado big data. Nesse sentido, a IA pode ser adequadamente descrita como um
conjunto de diferentes processos e tecnologias (KAYE, 2017; COWLS et.al., 2019).

Isto levara a substitui¢do gradual do comportamento humano pelo processamento
automatizado de dados, porem embora a IA ofereca claramente beneficios significativos a
humanidade, tais como ferramentas de diagnostico mais precisas ¢ medidas melhoradas para
combater o crime e conter o terrorismo, alguns criticos argumentam que o potencial associado a
esta revolugdo tecnoldgica aponta certos riscos, os quais serdo apontados.

Em sintese este projeto visa realizar uma revisao dos principais problemas causados aos
direitos humanos pela inteligéncia artificial, utiliza-se o Método Dedutivo para a composi¢ao
textual do presente trabalho com base nas Pesquisas Bibliograficas e Documentais, assim como
o uso da analise legislativa do codigo civil, procurando oferecer uma visdo geral das
consequéncias econdmicas dessas formas de tecnologias, o que contribui para uma compreensao
mais aprofundada e critica das relagdes entre direitos fundamentais humanos e direitos violados
pelas IA’s.

DESENVOLVIMENTO

As IA’s (inteligéncias artificiais), surgidas desde que o professor John McCarthy em 1956
da Universidade de Dartmouth em Hanover, nos Estados Unidos “comecou com os estudos,
procurando uma forma de ensinar as maquinas”, no qual seria necessario descrever precisamente
aspectos do aprendizado e outras caracteristicas da inteligéncia humana nelas. Desta forma, as
maquinas seriam capazes de utilizar a linguagem, resolver problemas e aperfeicoar-se
gradativamente. (SILVIA LAVAGNOLI — OPENCADD)

Lancado em novembro de 2022, o ChatGPT ¢ um assistente virtual estilo chatbot online
que pode escrever de forma eloquente e detalhada sobre praticamente qualquer coisa,
impressionando até mesmo luminares da tecnologia global como Bill Gates, Elon Musk, dentre
outros entusiastas do setor. Em fevereiro de 2023, a ferramenta gratuita ja era usada por mais de
100 milhdes de usuarios em todo o mundo e contribuia para discussdes sobre seu impacto (para
melhor ou pior) na educagdo, na ciéncia, no mercado de trabalho ¢ em outras areas.

Além do ChatGPT, vimos o grande desenvolvimento das ferramentas de IA para ajudar
em praticamente tudo, elas produzem imagens realistas, reproduzem sons, conduzem



automoveis, diagnosticam pessoas com precisao, calculam e criam estatisticas e fazem previsoes
econdmicas, financeiras e meteoroldgicas, sem limitagdes impostas a essas ferramentas

Essas tecnologias treinadas por humanos que usam IA estdo repletas de preconceitos,
racismo e classismo. Os textos produzidos pelo ChatGPT ainda estdo longe da maturidade e
exceléncia dos escritores humanos, pois se mostraram muito mais absurdos do que criagao,
porém vale lembrar que este ¢ apenas o comeco da jornada e ndo sabemos até onde ou quao
rapido podem ir.

J& alertava o grande fisico Stephen Hawking, “o sucesso na criacdo da inteligéncia
artificial seria o maior evento da histdria humana. Infelizmente, também pode ser o Gltimo™

Muitos paises da Unido Europeia ja discutem a introdu¢do de regulamentos para garantir
a privacidade e protecao dos dados pessoais dos usuarios.Na Italia, por exemplo, o ChatGPT foi
suspenso. Este debate também ocorreu no Brasil, destacando a necessidade de uma legislagdo
que permitisse ao pais participar desta nova corrida tecnolégica, ao mesmo tempo que
estabelecia limites éticos para o seu desenvolvimento e implementacdo para um futuro
sustentavel.

A tecnologia como observa-se atualmente evoluiu de forma assustadoramente rapida
chegando ao ponto das IA’s conseguirem aprender com os prOprios erros assim como O ser
humano, as maquinas estdo presentes nos dias atuais em praticamente todos os segmentos, sendo
estes, do ambito de trabalho, estudo, apresentagdes, vendas, influencia digital e em diversas
outras ocasides cotidianas, elas ajudam desde problemas simples como ajudar a escolher uma
roupa para se vestir até resolu¢do de problemas mais complexos como equagdes matematicas ou
até mesmo no ambito do Direito, Satde Artistico e/ou Midiatico, contudo ela também pode ser
utilizada por pessoas com mas intengdes, como por exemplo tem crescido casos nos paises onde
pessoas sdo enganadas por criminosos utilizando a pratica de “Deep fake” e por esta razdo
muitos artistas estdo tendo suas imagens usadas em propagandas de produtos que eles nunca nem
se quer tiveram consentimento de ir a publico, com seus rostos ou suas vozes, proferindo muitas
vezes falas e gestos vexatorios que ferem seus direitos de personalidade e de identidade, fazendo
assim que seus seguidores confiem na qualidade de produtos que muitos nem mesmo o
conhecem. Essa pratica, também fere um Direito que esta previsto na Constituicdo Federal, que ¢
o Direito de imagem, que integra diretamente aos da Personalidade.

Muitos artistas tém seus direitos lesados todos os dias, sendo assim o art. 20 do Cddigo
Civil, veda a “exposi¢do ou utilizacdo da imagem de alguém sem sua permissdo € caso o uso
indevido atinja sua honra, boa-fama, respeito ou se destine a fins comerciais”, podendo este vir a
ser indenizado, para tanto a imagem da propria pessoa s6 podera ser usada, caso seja autorizado
por este € com todos os requisitos para se cumprir a autoria.

Com a IA esta cada vez mais dificil reconhecermos o que ¢ verdadeiro e o que nao ¢€,
além dos dados e informagdes que sdo passados pelas pessoas que estdo moldando, e pela
interacao que possui pelos usuarios.

Um dos principais problemas do uso da IA se da pela falta de empatia e das tomadas de
decisdes ndo éticas, visto que a ferramenta € boa em identificar padrdes e fornecer solugdes.

Observado que as [A’s podem replicar desde artes quanto a falsificagdo da imagem das
pessoas torna-se extremamente necessario impor limites e regulamentagdes a ferramenta.
Existem algumas normas ja estabelecidas para a protecdo da populagdo como a “Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) que estabelece diretrizes para coleta, armazenamento e
compartilhamento de dados pessoais” (noticia site metropoles Existem limites legais para o uso
da inteligéncia artificial 25/08/23)

“Em decorréncia disso, a regulamenta¢do de seu uso tornou-se essencial
para garantir que essas tecnologias sejam desenvolvidas e implementadas
de acordo com os principios éticos, protecdo aos direitos individuais e



que enderece as preocupacdes da sociedade, buscando um equilibrio
entre a inovagao ¢ protecdo do bem-estar dos individuos.” (Aline Meyer,
Giovanna Issa e Flavia Lopes - Compliance para utilizagdo da
Inteligéncia artificial 19/02/24).

Em 2018, a Unido Europeia publicou o primeiro esboco de diretrizes a seguir na criagao
de inteligéncia artificial. Apos feedback com alguns comentarios, este documento foi
republicado pela comissdo organizadora em 2019. As diretrizes sugerem a constru¢do de uma [IA
confidvel, devendo esta ser ¢€tica, licita e robusta, mas isso ¢ dificil conseguir usando uma IA
legal, especialmente considerando o fato de que danos futuros podem ocorrer mesmo que
involuntariamente.

O chamado “Ethics guidelines for trustworthy AI” propos uma defini¢do do que de fato
seria uma Inteligéncia Artificial de Confianca:

“Entende-se por confianga: 1) um conjunto de convicgdes especificas
relacionadas com a benevoléncia, a competéncia, a integridade e a
previsibilidade (convic¢des de confianga); 2) a disponibilidade de uma
parte para depender de outros numa situacdo de risco (intencdo de
confianga); ou 3) a combinagdo destes elementos. Embora a confianca
ndo seja uma propriedade atribuida a maquinas, o presente documento
pretende salientar a importancia de se poder confiar ndo s6 no facto
de os sistemas de IA cumprirem a lei, respeitarem os principios
éticos e serem soOlidos, mas também de se poder depositar tal
confianca em todas as pessoas e todos os processos envolvidos no
ciclo de vida do sistema de IA. (ETHICS GUIDELINES FOR
TRUSTWORTHY AI 2019b, p. 37). Uma IA de confianca tem trés
componentes: 1) deve ser Legal, garantindo o respeito de toda a
legislagio e regulamentagdo aplicaveis; 2)deve ser Etica, demonstrando
respeito e garantindo a observancia de principios e valores éticos; e 3)
deve ser Solida, tanto do ponto de vista técnico como do ponto de vista
social, uma vez que, mesmo com boas inteng¢des, os sistemas de IA
podem causar danos ndo intencionais”. (ETHICS GUIDELINES FOR
TRUSTWORTHY Al 2019b,p. 37).

E, portanto, altura de adotar diretrizes que se baseiam na ideia de que a IA traz beneficios
e riscos para a sociedade como um todo. Principalmente no que diz respeito aos riscos
relacionados com as garantias humanas, os seus direitos essenciais € o impacto do Estado
democratico de direito. Neste sentido, a premissa basica ¢ que a IA deve ser utilizada para focar
exclusivamente nos humanos, para maximizar os resultados dos servigos utilizados pela
humanidade e para promover os direitos humanos.

CONCLUSAO

Conclui-se portanto, que por mais que nos dias atuais seja necessario o uso dessas novas
tecnologias para usos cientificos, médicos e de ensino, logicamente com seu uso moderado e
com responsabilidade, podemos dizer que a inteligéncia artificial sem limitagdes, pode alterar em
derivados aspectos a vida das pessoas, sejam esses individualmente ou socialmente. Acarretando
o aumento de desemprego, das Fake News e at¢ mesmo diminuindo a capacidade l6gica, racional



e cognitiva das pessoas que de forma desorganizada e irracional fazem o seu uso constantemente
para solucionar seus problemas.

Atualmente com os avancos tecnologicos as tecnologias e mecanismos digitais podem
aprender bem mais rédpido que um cérebro humano, por ser algo que trabalha apenas com a
logica e filtros ja pré-estabelecidos para exercer atividade humanas com mais agilidade, podendo
ser bem mais eficaz por nao precisar dormir, comer ou descansar, também levando em
consideragdo que os empregadores ndo iriam precisar pagar todas as obrigagdes fiscais e
trabalhistas @ uma maquina nas quais teriam que arcar com um funciondrio normal em um
vinculo empregaticio. Esta grande mudanca no ambiente de trabalho com toda certeza levaria
diversas empresas de ambos e determinados setores a demitirem seus funcionérios por ndo mais
serem necessarias maos de obra humana e “lenta”, no qual tudo estaria robotizado e tornaria
assim diversos trabalhos mais acelerados por serem realizados por maquinas.

Por outro lado, mais pessoas capacitadas viriam a ser necessarias para fazer com que as
[A’s trabalhassem diariamente em seu perfeito estado, mantendo as manuten¢des em dia e
corrigindo qualquer problema ocasionalmente poderia vir a ocorrer durante o processo ¢ até
mesmo ensinar como a maquina deve trabalhar. Para isso seria necessario que as pessoas
buscassem uma melhor qualificacdo para estarem preparadas para a migragdo de um mundo
digital.

Ja existem alguns projetos de leis no Brasil em desenvolvimento a respeito da
inteligéncia artificial, a lei n® 2338 de 2023 inciso 1, que diz que caso a [A preencha com
informacdes erradas, incompletas ou desatualizadas, o direito de corrigir nesses casos sao
assegurados. Provando assim que erros também podem acontecer com as tecnologias, ¢ que nao
¢ apenas os humanos que estao sujeitos ao erro.

Para os golpes chamados de deep fake, devem ser criados projetos de lei para quem
pratica os atos de marketing falso usando a imagem de outros, fazendo assim que a pessoa que
praticar tal ato tenha que pagar uma multa, ou até mesmo responder penalmente por estar
afetando um dos direitos de personalidade de outra pessoa, direito este, de imagem, previsto no
artigo 5° inciso X da constituigdo federal. Ainda que caiba as pessoas controlar a inteligéncia
artificial, ¢ necessario que o poder legislativo comece a criar limites para definir até onde
podemos deixa-la agir, dentro da sociedade ou dentro de uma casa, e principalmente dentro de
uma empresa. Para que isso aconteca € preciso tentar prever os efeitos que vao ser causados no
futuro, para ja ir preparando profissionais a trabalhar com novas leis de protecdo contra a
inteligéncia artificial.
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