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Il CONGRESSO INTERNACIONAL DE DIREITO, POLITICAS
PUBLICAS, TECNOLOGIA E INTERNET

ACESSO A JUSTICA, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E TECNOLOGIASDO
PROCESSO JUDICIAL

Apresentacdo

Entre os dias 27 e 30 de agosto de 2024, a Faculdade de Direito de Franca recebeu o
Congresso Internacional de Direito, Politicas Publicas, Tecnologia e Internet. O evento
reuniu académicos, profissionais, pesquisadores e estudantes, promovendo o debate
interdisciplinar sobre o impacto das inovagtes tecnol 6gicas no campo juridico e nas politicas
publicas. A programacdo envolveu Grupos de Trabalho (GTs) organizados para aprofundar
temas especificos, abordando desde o acesso a justica até as complexidades da regulacéo
tecnologica, com énfase na adaptacdo do sistema juridico aos avancos da inteligéncia
artificial e da automacéo.

O GT 1 — Acesso a Justica, Inteligéncia Artificial e Tecnologias do Processo Judicia focou
na relacdo entre 0 acesso a justica e o uso de tecnologias avangadas no processo judicial,
abordando as multiplas formas de acesso — formal, material e pelos direitos fundamentais.
Discutiu-se como 0 uso da inteligéncia artificial pode moldar o futuro do judiciario, com
debates sobre as acdes do Conselho Nacional de Justica para regulamentar o uso dessas
ferramentas, além de questfes éticas e de inovagdo no processo judicial eletrénico. As
contribuicdes deste GT exploram o papel da jurimetria e da juscibernética na construgdo de
um sistema de justica mais acessivel e eficiente, e propdem novas perspectivas para o futuro
do direito naeradigital.



AS RELA(;(N)ES DE TRABALHO EM JUiZOE OSAVAN(;OSTECNOLC)GI COS
EM DIRECAO A CELERIDADE PROCESSUAL: UMA ANALISE COMPARATIVA
NO TRT-15

LABOR RELATIONSIN COURT AND TECHNOLOGICAL ADVANCES
TOWARDS PROCEDURAL SPEED: A COMPARATIVE ANALYSISIN TRT-15

Matheus Arcoleze Mar€lli
Guilherme Firmino Nunes

Resumo

A Justica do Trabalho demonstra-se essencial na efetivacéo de direitos aos trabalhadores.
Inédita ainda em 2012 a promocé&o de teletrabalho, audiéncias balcdo virtuais se demonstra
uma ferramenta unificadora e célere. Através de uma metodologia dedutiva, busca comparar
0S numeros antes e apos a pandemia de covid-19, com a adogdo do trabalho em casa, pelo
momento em que se impossibilitou o contato fisico entre seres humanos. A promogéo destas
condutas causa efeitos até 0 momento corrente, em que se analisa a celeridade processua no
TRT-15, enfatizando-se 0 nimero de processos e servidores afetados com as ateracdes
tecnol Ogicas.

Palavr as-chave: Celeridade, Direitos fundamentais, Teletraba ho

Abstract/Resumen/Résumé

The Labor Court proves to be essential in ensuring the rights of workers. Unprecedented in
2012, the promotion of teleworking, virtual counter hearings, proves to be a unifying and
rapid tool. Using a deductive methodology, it seeks to compare the numbers before and after
the covid-19 pandemic, with the adoption of working from home, due to the moment in
which physical contact between human beings became impossible. The promotion of these
behaviors has had effects up to the current moment, when procedural speed in TRT-15 is
analyzed, emphasizing the number of processes and servers affected by technological
changes.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Celerity, Fundamental rights, Teleworking
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1. Introducéo

A Justica do Trabalho no Brasil desempenha um papel crucial na defesa dos
direitos dos trabalhadores e na promocéo da celeridade processual. Desde sua criagdo em
1941, sua trajetdria tem sido marcada por esforcos continuos para melhorar e agilizar a
resolucdo de conflitos laborais. Com raizes na Era Vargas, a Justica do Trabalho surgiu
como uma resposta as demandas da classe operéria, refletindo a importancia de uma
justica especializada e eficiente para a protecdo dos direitos trabalhistas.

Ao longo dos anos, especialmente com a promulgacdo da Constituicao Federal
de 1988, a estrutura da Justica do Trabalho foi consolidada, envolvendo o Tribunal
Superior do Trabalho, os Tribunais Regionais do Trabalho e os Juizes do Trabalho, todos
com a missdo de assegurar a efetividade dos direitos dos trabalhadores. Em tempos mais
recentes, a pandemia de Covid-19 desafiou ainda mais o sistema, mas também catalisou
a implementacdo de avancos tecnoldgicos significativos, garantindo a continuidade e a
eficiéncia dos processos judiciais.

A adaptacdo e modernizacdo da Justica do Trabalho, especialmente no contexto
pandémico, demonstram sua capacidade de evolucéo e reafirmam seu compromisso com
a celeridade processual, essencial para a justica social e para a manutengdo da paz nas
relagOes laborais.

Através da metodologia dedutiva, a hipGtese é analisar impactos positivos,
porém pequenos, atravées do teletrabalho, audiéncias e atendimentos virtuais, buscando
responder sobre quais 0s impactos do uso da tecnologia para a celeridade processual no

processo do trabalho?

2. A Jurisdicdo Trabalhista e seu historico para celeridade processual

A proeminéncia de se pautar a justica em suas especialidades, trazendo
compensacgOes as classes menos favorecidas aduz a criagdo da Justica do Trabalho em
1941. Seu embasamento era presente da Era Vargas (1930-1945), em que a valorizacao
do trabalhador se fazia presente como forma de controle sob a populacao operéria.

Apesar de sua previsdo legal desde a Constituicdo de 1934, sua instalagéo se deu
somente sete anos apos, sendo considerada um marco nas relagfes juridicas entre os
empregados e empregadores. Na ocasido, discorreu o presidente Getulio Vargas (STF,
2009):

A Justica do Trabalho, que declaro instalada neste histérico primeiro de maio,

tem essa missdo. Cumpre-lhe defender de todos os perigos nossa modelar
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legislacdo social-trabalhista, aprimora-la pela jurisprudéncia coerente e pela

retiddo e firmeza das sentencas.

Dispostos pelo art. 111 da Constituicdo Federal de 1988, compdem a Justica do
Trabalho o Tribunal Superior do Trabalho, o Tribunal Regional do Trabalho e os Juizes
do Trabalho. Suas competéncias sdo elencadas pelo art. 114 da mesma CF/88.

Para que se haja essa verdadeira efetivacdo dos Direitos do Trabalhador,
importante que se edifiqgue uma gama estrutural envolvendo servidores e magistrados,
recepcionando, provendo e liquidando os processos que deverdo ser analisados pela
Justica do Trabalho.

Ponto importante, demonstra-se a necessidade de se julgar uma acao trabalhista
de forma célere, pois, esta vem a ser de amplo carater alimentar, como ponderou o
Ministro Sepllveda Pertence, do STF, no voto da ADI n. 1635-1 DF, considerando-se
direitos constitucionais fundamentais (STF, 1997).

Este aporte esta fixado no art. 5°, LXXVIII, em que ha a garantia da “razoavel
duragéo do processo e 0s meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo” (BRASIL,
1988).

3. ModificacOes tecnoldgicas no ambiente da justica do trabalho ap6s a pandemia

O avango tecnologico é gradual e constante, porém as evolucdes presenciadas
nas Ultimas décadas sdo exponencialmente maiores e seus efeitos tendem a ser
incorporados no cotidiano de maneira cada vez mais consistente, ja que, em ultima
analise, existem para tornar a vida pratica mais confortavel e resolver problemas de
maneira mais agil.

Outra ndo seria a consequéncia que ndo a utilizacdo das novas ferramentas
desenvolvidas no ambito tecnoldgico também para a otimizacdo na conducdo dos
processos judiciais, e em especial atencdo ora dada para aqueles que tramitam pela Justica
do Trabalho.

Com a modernizagdo da sociedade se fez necessario que o Estado em sua fun¢édo
Jurisdicional acompanhasse tal movimento, implementando elementos capazes de, por
meio da tecnologia, aprimorar o trabalho realizado.

Cite-se que o pioneirismo sobre a utilizacdo desses elementos em juizo veio
justamente da Justica do trabalho, com a resolugdo administrativa n® 1499/2012 do TST,

que introduziu a modalidade de teletrabalho aos servidores, de forma facultativa e
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concedida sob a avaliagdo do gestor da unidade, observando-se a fun¢do desempenhada
pelo solicitante, devendo ela ser compativel com tal modalidade.

Estabeleceu-se como condi¢do da implantacdo da nova forma de trabalho a
estipulacdo de metas de desempenho diarias, semanais e/ ou mensais, sendo que a meta
minima a ser estipulada por cada unidade a de aproveitamento 15% superior ao daqueles
que desempenhassem a mesma funcdo na localidade fisica das dependéncias do TST,
visando um melhor aproveitamento do servidor que justificasse a maior comodidade
concedida.

Na mesma esteira cronoldgica, em 2016 o CNJ editou sua resolucédo de n°227,
que também regulamentou o teletrabalho no &mbito de todo o poder judiciario, possuindo
como objetivos, dentre outros, o aumento da produtividade, economia de tempo e reducgéo
de custos de deslocamento até as unidades fisicas de modo a aumentar a qualidade de
vida dos servidores.

Como se Vé, a tentativa de utilizacdo dessas novas formas de se trabalhar no
ambiente da justica ndo é novidade dos ultimos anos, porém o que se presenciou foi a
expansdo desses mecanismos ja existentes para atender as necessidades de continuidade
do funcionamento da justi¢ca no decorrer da pandemia de Covid-19, periodo em que a
interagdo humana fisica foi duramente restringida.

Nesse sentido foram editadas as resolugdes n°. 312 e 313 ambas de 19/03/2020,
que alteraram o regulamento interno do 6rgdo para criar, respectivamente, a possibilidade
de convocacdo de sessdo extraordinaria em Plenario Virtual e instauragdo de regime de
Plantdo Extraordinario nos servicos judiciarios, visando a prevencdo da contaminagao
com o virus do Covid.

Seguindo tais modificacdes foi editado o ato conjunto CSJT.GP. VP e CGJT. N°
1, de 19 de marco de 2020, que suspendeu a prestacao presencial dos servi¢cos no &mbito
da justica do trabalho e estabeleceu protocolo para a prestacdo restrita aos servicos
essenciais.

Na incidéncia da pandemia e do distanciamento, outros instrumentos foram
criados, como o balc&o virtual pela resolugdo n°372 e a realizagéo de audiéncias por meio
de videoconferéncias pela resolucao n°354, que formam, junto com o préprio teletrabalho,
0s trés principais aspectos de mudangas tecnoldgicas trazidas pelo periodo pandémico,
tendo em vista que todas, apesar de alteradas e adaptadas para o retorno das atividades
presenciais, ainda estdo em continuidade pela vigéncia de suas resolucdes, e em seu amplo

uso no dia a dia da justica.

13



Tal continuidade de utilizacdo dessas ferramentas é facilmente perceptivel, ja
que com a instauracao do juizo 100% digital pela resolucdo n® 345 do CNJ, que permite
aos tribunais estabelecerem a préatica dos atos processuais totalmente por meio eletrénico
e remoto através da internet, e cuja adesdo foi efetivada pelo TRT 15 pela resolugédo
administrativa N° 05/2021, determina-se que inclusive as audiéncias e sessdes de
julgamento podem ser realizadas virtualmente além de estabelecido o balcdo virtual,
conforme o ar.4°, pardgrafo Unico da referida resolucdo do CNJ, e a preferéncia
estabelecida pelo art. 9° da resolucdo administrativa n°® 05/2021 acima mencionada.

Dessa forma, tendo em vista que todas as 742 serventias existentes na
circunscricdo do TRT da 152 regido sdo aderentes da referida modalidade do juizo 100%
virtual, outra ndo é a concluséo se ndo a de que o padrao procedimental adotado por todo
o Tribunal j& é o adequado com os parametros estabelecidos pelas referidas normas.

Da mesma forma, o teletrabalho dos servidores vinculados ao tribunal é
perceptivelmente maior em 2024 do que em 2019 (ano imediatamente anterior a0 comego
da pandemia), sendo o primeiro semestre deste contabilizado com 227 trabalhadores
autorizados a realizar o regime a distancia, aumentado para 288 no segundo semestre; ja

naquele o nimero salta para 794 em marco.

4. Pré X Pds-Pandemia: o TRT-15 em nimeros

Visto que, de fato, a tecnologia trouxe efeitos permanentes no manejo da
condugdo processual no Direito do Trabalho, resta verificar estatisticamente se os
objetivos inicialmente almejados para a incorporagdo desses novos elementos na justica
estdo sendo alcancados, pelo menos em parte, permitindo um avango em relagcéo ao acesso
a justica e a celeridade processual.

Destacada importancia aqui se da a comparacdo entre periodos mais estaveis,
tendo como base do cotejo as metas determinadas pelo préprio Conselho Nacional de
Justica, com foco nas que dizem respeito a produtividade e celeridade, sendo estabelecido
como marco o ano de 2020, periodo de maior instabilidade e incerteza, entendido como
um periodo de transicdo entre o pré e pds pandemia, ndo sendo integrado essencialmente
na andlise pretendida pelo trabalho.

Dessa forma, serdo analisados os anos pré-pandémicos de 2017, 2018 e 2019,
enguanto os pos serdo 2021, 2022 e 2023, excluido o ano de 2024, ainda corrente, e
observada a peculiaridade de 2021, que apesar de ainda conter periodos de isolamento

social e ainda a incerteza quanto ao fim da pandemia, ja estavam bem firmadas as novas
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praticas cotidianas integradas com a tecnologia, com decurso de tempo suficiente para a
habituacdo com as novas formas procedimentais.

Analisando o0 ano de 2017 quanto as metas gerais, 0 TRT 15 alcangou a
porcentagem de 108,25% referente a Meta 1 “Julgar mais processos que os distribuidos”;
na meta 2 “Julgar processos mais antigos” (periodo de referéncia até 31/12/2016)
alcancou a porcentagem de 100,78%.

No ano de 2018 quanto as metas gerais, 0 TRT 15 alcangou a porcentagem de
126,83% referente a Meta 1 “Julgar mais processos que os distribuidos”; na meta 2
“Julgar processos mais antigos” (periodo de referéncia até 31/12/2016) alcancou a
porcentagem de 101,68%.

No ano de 2019, quanto as metas gerais, 0 TRT 15 alcancou a porcentagem de
109,94% referente a Meta 1 “Julgar mais processos que os distribuidos”; na meta 2
“Julgar processos mais antigos” (periodo de referéncia até 31/12/2017) alcangou a
porcentagem de 101,83%.

Passando para o periodo pds-pandemia, no ano de 2021 quanto as metas gerais,
0 TRT 15 alcangou a porcentagem de 95,74% referente a Meta 1 “Julgar mais processos
que os distribuidos”; na meta 2 “Julgar processos mais antigos” (periodo de referéncia
até 31/12/2019) alcancou a porcentagem de 95,28%.

No ano de 2022 quanto as metas gerais, 0 TRT 15 alcangou a porcentagem de
95,37% referente a Meta 1 “Julgar mais processos que os distribuidos”; na meta 2 “Julgar
processos mais antigos” (periodo de referéncia até 31/12/2020) alcangou a porcentagem
de 100,08%.

No ano de 2023 quanto as metas gerais, 0 TRT 15 alcangou a porcentagem de
105,15% referente a Meta 1 “Julgar mais processos que os distribuidos”; na meta 2
“Julgar processos mais antigos” (periodo de referéncia até 31/12/2021) alcangou a

porcentagem de 101,70%.

5. Concluséao

O progresso da Justica do Trabalho no Brasil demonstra um empenho constante
em agilizar e tornar mais eficiente o processo judicial, desde sua fundagdo em 1941 até
as inovac0es tecnoldgicas mais atuais. Criada com o objetivo de garantir os direitos dos
empregados e garantir uma solucdo rapida para os conflitos trabalhistas, a Justica do

Trabalho sempre se esforcou para se adequar as demandas da sociedade.
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O surgimento da pandemia de Covid-19 trouxe consigo desafios consideraveis,
porém também intensificou a aplicacdo de avancos tecnoldgicos previamente em
desenvolvimento. A inclusdo do home office e a utilizagdo de recursos como
videochamadas e atendimento virtual ndo somente asseguraram a manutencdo dos
servigos judiciais durante o distanciamento social, mas também se revelaram eficazes em
prazos mais extensos, colaborando para uma otimizagdo e aumento de rendimento.

Os dados fornecidos pelo TRT-15 mostram que houve um efeito benéfico
decorrente dessas alteragcdes, com uma gradual conformidade as diretrizes estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Justica. Mesmo diante dos obstaculos no comeco, as
estatisticas posteriores a pandemia sugerem uma melhora e até mesmo um alcance
superior aos objetivos de eficiéncia e agilidade processual.

Aduz-se, portanto, que a Justica do Trabalho, ao adotar a atualizacéo e introduzir
medidas tecnoldgicas criativas, conseguiu ndo s6 sobreviver durante a crise de salde,
como também estabelecer novos critérios de produtividade que favorecem tanto os
empregados quanto os empregadores. Esse avango consecutivo reafirma a dedicacdo da

entidade a defesa dos direitos trabalhistas e a promocéo de uma justica célere e eficaz.
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