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XXVI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO LUIS-MA
ACESSO A JUSTICA |

Apresentacdo

E com muita satisfagio que apresentamos o Grupo de Trabalho (GT) denominado “Acesso a
Justica I” do XXVI Congresso Nacional do CONPEDI S&o LuiMA promovido pelo
CONPEDI em parceria com a Universidade Federal do Maranhdo — UFMA, por meio do seu
Programa de Pds-Graduacdo em Direito e Institui¢cfes do Sistema de Justica com o tema
“DIREITO, DEMOCRACIA E INSTITUIQ@ES DO SISTEMA DE JUSTICA” redizado
entre os dias 15 a 17 de novembro de 2017 no campus da Universidade CEUMA em Sé&o
Luis.

Trata-se de publicacdo que redne artigos de temas diversos atinentes ao “Acesso a Justica’
apresentados e discutidos pelos autores e coordenadores no ambito do Grupo de Trabalho.
Compde-se de artigos doutrinarios, advindos de projetos de pesquisa e estudos distintos de
vérios programas de pos-graduacdo do pais, que colocam em evidéncia para debate da
comunidade cientifica assuntos juridicos relevantes.

Assim, a coleténea reline gama de artigos que apontam questdes relativas as formas
aternativas de solucdo de conflitos como mediagdo e conciliagdo, direito fundamental do
acesso a justica, o papel da defensoria publica, justica global, processo e procedimento,
principiologia constitucional processual, avancos tecnol dgicos e sua aplicacdo jurisdicional,
dentre outros.

Em linhas gerais, os textos reunidos traduzem discursos interdisciplinares maduros e
proficuos. Percebe-se uma preocupacdo salutar dos autores em combinar o exame dos
principais contornos teoricos dos institutos, aliando a visdo atual da jurisprudéncia com a
prética juridica dos estudiosos do Direito. A publicacdo apresentada ao publico possibilita
acurada reflexdo sobre topicos avancados e desafiadores do Direito Contemporéaneo. Os
textos sdo ainda enriquecidos com investigacdes legais e doutrinarias da experiéncia juridica
estrangeira a possibilitar um intercdmbio essencial a busca de solucdes para as imperfei ¢coes
do sistemajuridico brasileiro.

O fomento das discussdes a partir da apresentacéo de cada um dos trabalhos ora editados,
permite o continuo debrucar dos pesquisadores do Direito visando ainda o incentivo aos
demais membros da comunidade academica a submissao de trabalhos aos vindouros
encontros e congressos do CONPEDI.



Sem duvida, esta publicagdo fornece instrumentos para que pesquisadores e aplicadores do
Direito compreendam as multiplas dimensdes que o mundo contemporaneo assume na busca
da conjugacéo da promogéo dos interesses individuais e coletivos para a consolidacéo de
uma soci edade dinamica e multifacetada.

Na oportunidade, os Organizadores prestam sua homenagem e agradecimento a todos que
contribuiram para esta louvavel iniciativa do Conselho Nacional de Pesguisa e Pés-
Graduacéo em Direito (CONPEDI), em especial, a todos os autores que participaram da
presente coletdnea de publicagdo, em especial, pelo comprometimento e seriedade

demonstrados nas pesquisas realizadas e na elaboracdo dos textos de exceléncia.

Convida-se a uma leitura prazerosa dos artigos apresentados de forma dindmica e
comprometida com a formagdo de pensamento critico, a possibilitar a construcdo de um
Direito voltado a concretizaco de preceitos inscul pidos pela Constitui¢cdo da Republica.

S&o Luis, novembro de 2017.

Profa. Dra. Joana Stelzer - UFSC

Profa. Dra. Luciana Costa Poli - PUCMINAS

Prof. Dr. Sérgio Henrigues Zandona Freitas - FUMEC/IMDP

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicagdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



AVANGO TECNOLOGICO E O PROCESSO JUDICIAL ELETRONICO A LUZ DO
ACESSO A JUSTICA

TECHNOLOGICAL ADVANCEMENT AND THE ELECTRONIC JUDICIAL
PROCESSIN THE LIGHT OF ACCESSTO JUSTICE

Lucas Baffi Ferreira Pinto
Fernando Rangel Alvarez dos Santos

Resumo

O avanco tecnologico é inegavel na vida social moderna. Tal avanco é perceptivel em
distintas éreas (social, econdémica, juridica), delimitando o presente artigo a influéncia dessas
novas tecnologias no acesso a Justica e na relagdo processual. Para alcancar o objetivo
proposto, no sentido de refletir se as novas tecnologias limitaram o acesso a Justica,
passaremos, por breve historico de implementacdes tecnologicas na relacdo processual
brasileira. Por fim, o artigo nos remete a problemética desse esfor¢co do Judiciério para que
tenhamos um processo eletronico moderno. A metodologia utilizada foi a andlise
bibliografica e legislativa sobre o tema.

Palavras-chave: Processo judicial, Acesso ajustica, Novas tecnologias, Processo e etrdnico,
Inovacéo

Abstract/Resumen/Résumé

Technological advancement is undeniable in modern social life. This advance is noticeable in
different areas (social, economic, legal), delimiting the present article to influence of these
new technologies in access to Justice and procedural relation. In order to reach proposed
objective, in order to reflect if the new technologies have limited access to justice, we will
pass, for brief history of technological implementations in Brazilian procedural relationship.
Finally, the article refers us to the problem of this effort of the Judiciary so that we have a
modern electronic process. The methodology used was bibliographical and legislative
analysis on the subject.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Judicial process, Accessto justice, New
technologies, Electronic process, Innovation
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Introducao

O avanco tecnoldgico, perceptivel ndo sé no amiitadireito, mas em diversas
esferas, promove mudangas que atingem a socie@mt@ um equivoco falarmos em
processo eletrénico e avancos tecnoldgicos no amhitcessual sem entendermos o que esta
(ou que deveria estar) por tras desses avancoampocdo direito. E necessario que esses
mecanismos possam garantir o acesso a Justicaignidadle humana, conceitos que sao
fundamentais em nosso Estado Democrético de Direito

A fim de que possa garantir o efetivo acesso acpisb Poder Judiciério precisa
acompanhar a modernizacdo social, utilizando asasdecnologias, principalmente a
informatica para alcancar tais objetivos. Dessan#gro processo judicial ndo pode se
modernizar somente em relac&o as leis ou as candetseus atores. E necessario concretizar
0 seu desenvolvimento, no mundo globalizado e de@mem que vivemos atualmente,
através do uso das novas tecnologias. Nesse amseinge o processo eletrénico, que surgiu
com intuito de contribuir com o acesso de todosma wrdem juridica agil e eficaz, sem

perder de vista a busca pela Justica.

E possivel afirmarmos que o processo eletrdniagiseomo meio de efetivagéo, em
tempo razoavel, do acesso a Justica? A solucamléggca, especialmente a partir da
ferramenta do processo eletronico se apresenta aome boa solugdo para parte dos
problemas enfrentados pelo Judiciario brasileiods pe nada adiantaria permitir ao cidadao
0 seu acesso a Justica, sendo certo que tal adamecser utilizado para que se obtenha uma

sentenca justa, eficaz e um processo imparcial.

O presente artigo, no primeiro capitulo, propde vefl@xdo sobre o acesso a justica
a partir um histérico sobre avanc¢o das novas teges no campo das relacdes processuais e
relacdes sociais, sob uma perspectiva geral. Rata,talém desse breve histérico inicial,
vamos tecer algumas consideracdes no tocante @&socacéeJustica de forma ampla e o
engquadramento dessas novas tecnologias no mealccque partir do movimento das "ondas”

propostas por Mauro Cappellettie.

Além disso, em seguida, o presente estudo apredemtgumas vantagens e
desvantagens do processo eletrbnico, com intuitoindiagar questbes levantas por
doutrinadores e operadores do direito de uma famala.

Sem perder de vista 0 objetivo principal, integraresente pesquisa, ainda, uma

reflexdo sobre o fato do Brasil possuir o sistenasnmoderno no mundo em matéria de
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eleicdo de seus representantes e todo esse avdngsearo, sobretudo através do processo
eletrénico, no a&mbito do processo judicial e dés;fes processuais.

1. O acesso a Justica e o avanco tecnoldgico atrad® processo eletrénico

O avanco das novas tecnologias no ambito do procesrre do desafio do mundo
contemporaneo em adaptar os avancos tecnoldgiatiseasidades sociais, sobretudo apo6s a
invasao tecnolégica que o mundo sofreu a partirastas 90, com destaque para 0 avango

promovido pelanternet

A globalizacdo e o progresso tecnoldégico no munddemo, processo irreversivel
que permite maior facilidade de trabsmissdo derimégdo, busca de conhecmiento, bem
como o deslocamento rapido, barato e macico de aderas, servicos, capitais, tém
provocado profundas transformacgdes na sociedade.

Em uma Era na qual a dindmica das relacbes emijatissa a agilidade
proporcionada pelos novos meios de comunicacaortampoem um numero cada vez maior
de conflitos que, por sua vez, geram cada vez pratessos que clamam por solucées mais
ageis, faz-se necessario pensar em reformas lgisla jurisprudenciais. Tal reforma deve
incluir, sobretudo, a criacdo de novas estruturagrozacionais no ambito do Poder
Judiciério.

A utilizacdo das novas ferramentas tecnologicaa alsancar maior efetividade da
prestacdo jurisdicional, sendo que tal modernizagi® abranger ndo so a Lei, mas também

a infraestrutura dos orgaos judiciarios.

BN

No tocante a atividade jurisdicional ndo poderia & modo diverso. O avanco
tecnolégico no ambito processual deve estar aconagianda releitura da logica processual, a
fim de ajusta-lo ao ambiente do século 21. Em eytedavras, busca-se o entendimento no
sentido de que a padronizacdo dos procedimentd#afae possibilita imprimirmos mais

efetividade, através da celeridade processual pseder de vista a seguranca juridica.

Registra-se que ndo podemos esquecer que a edeivodleridade processual deve
ser vista com observancia dos outros principiosrguieeiam a prestacao jurisdicional, uma
vez que nao podemos ser céleres, porém injustosagoele que leva seu conflito para ser
solucionado pelo Poder Judicidrio. Se assim fizernestaremos desrespeitando a propria

dignidade humana, citada no inicio deste artiggndo defendemos a ideia de que os
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avancos tecnologicos no campo do direito devenr estervico do acesso a Justica e da
garantia da dignidade humana.

No decorrer dos anos, a evolucdo e as grandeshidetrsy sobretudo tecnoldgicas,
foram gerando um impacto, um alcance, cada vezrmaiowida social e e na comunidade
mundial, afetando o processo judicial, o que pcetecenstatado a partir do exemplo da

internete a sua rapida expansao.

O grande avanco da internet ocorreu na décadadee€], desde entéo, teve lugar uma
revolugdo nos habitos e costumes, diante do impsstsado em todas as esferas da vida
social. Essa poderosa ferramenta tecnoldgica plitesibamplo acesso a informagéo
(jurisprudéncia, legislacdo, etc., destacando asudta direta ao banco de dados das
ferramentas de pesquisa, sobretudGamgleno ano de 1996). Tal modelo de obtencdo de
informac&o abriu espaco para algo novo até endfitgis imaginado anteriormente, fazendo
com que as consultas a precedentes judiciais fossastamente modificadas, a titulo de

exemplo.

No que diz respeito ao avanco da internet e dawliegias de um modo geral na
sociedade devemos considerar a questdo da infludasses novos meios no espaco publico.
No passado esse espaco era influenciado pelacpaitpela imprensa escrita (principalmente
0S jornais), ao passo que, apOs essa invasdo dgm®l as formas de comunicacdo e
interacdo sofreram significativas mudancas, nascengapel do mundo virtual. Esse novo

ambiente proporcionou o0 acesso a informacao defommea jamais imaginada no passado.

A influencia das novas tecnologias pode ser petleebm outras areas, como no
comércio nacional e internacional, educacéo couiverato do forma da educacéo a distancia,

tele presencial, dentre outros exemplos.

Ademais, para alcancarmos a exceléncia na presticatividade jurisdicional por
meios eletrdnicos, devemos avancar na pesquisanpalieor entendermos esse "territorio
virtual", analisando os efeitos dessas novas pat@s relacbes processuais e nos sujeitos

que as integram.

Esse movimento causado pelo avanco tecnolégico dmre encarado como
irreversivel, visto de forma positiva, seja na aagdlo ao acesso as informacdes de um modo

geral, seja na busca de uma melhor efetivacaoesaagéo jurisdicional.

N&o h& como nos afastarmos da ideia de que essg@vecnoldgico no ambito
processual possa ter sido causado pela necessidastado em melhorar a efetividade da
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atividade jurisdicional, tornando-a mais eficazimcrepercussoes, inclusive, no conceito de

duracgdo razoavel do processo.

Tal preocupacédo acerca da duracdo razoavel é fuamdahpara tracarmos um novo
rumo a efetividade da prestacéo jurisdicional, catestaca Mauro Cappelletti “uma justica
gue ndo cumpre sua funcdo dentro de um prazo relzégvara muitas pessoas uma justica
inacessivel” (CAPPELLETTI, 1988, p 20). A busca pona duracdo razoavel do processo
tem ficado clara nas amplas modificacdes legidatiocorridas nos ultimos anos, além das
medidas tomadas, especialmente pelo Conselho Nsotten Justica (CNJ) no ambito do

Poder Judiciario.

Com a consolidacdo do Estado Democratico de Djretm uma ampla protecao e
garantia aos cidadaos, foi necessario estabeletgudiciario forte, efetivo, presente e mais
célere. Sabe-se que o campo do Direito deve acdraparevolucdo da sociedade, e nos duas
atuais, deve estar atento especialmente ao acelavathco tecnoldgico, a fim de que possa

efetivar a prestacéo jurisdicional de forma efitgen

Quando poderiamos pensar, ha uma década, em temresudlamentos processuais e
precedentes judiciais através de um celular? Naodeomo negar as mudancas promovidas

pelo avanco da tecnologia e o aumento da demamndafponacéao.

O que podemos perceber com esse avanco tecnol®gjage ndo ha mais espaco para
a resisténcia e apego aos métodos tradicionaisefomantigos) de tramitacdo processual,
uma vez que, negando ou resistindo a implementdedoovas tecnologias nas relagoes
processuais, estamos negando o direito a uma gusigis efetiva, eficaz e segura aos

jurisdicionados.

As ferramentas eletronicas sdo acessiveis aodndaédio e estdo presentes nos mais
diversos lugares, sendo certo que esse avancagania busca do melhor atendimento aos
integrantes desse novo ambiente virtual criado qgele mundial de computadores.

Sem perder de vista o foco do presente artigoseamtido de propor uma reflexédo
acerca dos impactos do avanco tecnologico na relagicessual e no acesso da Justica, de

forma ampla.

1.1 Breve historico do avanco tecnoldgico: a impleentacdo do processo judicial

eletrénico
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No presente topico vamos abordar, brevemente, wstoritio desse avanco da
tecnologia no ambito das relagdes processuais.

Como marco inicial destacamos a promulgacdo da8L245 de 1991 - Lei do
Inquilinato — que previu no art. 58 a possibilidagecitacdo por meio dac-simile.Percebe-
se que, a época, a inclusdo do referido dispoditiuxe uma novidade no que diz respeito ao
uso da tecnologia para pratica processual, dand de que o legislador, ja no inicio da
década de 90, estava atento as novas tecnologsmmicacdo que estavam surgindo.

Em 1999, avancamos com a Lei do Fax (Lei n°® 9.8601999) permitindo a
transmissao de pecas por meio do aludido sistensanalar. A partir de entdo, passamos a
ter a possibilidade de utilizarmos sistemas destragssdo de dados para a pratica de atos
processuais. Destaca-se a questdo polémica daacdit doe-mail para a pratica de ato
processualque nado foi considerado pela jurisprudéncia comm rsieilar ao fax e até hoje
h& discusséo sobre a sua efetiva utilizacdo, presatlo na jurisprudéncia o entendimento de

gue o envio de peticdo por email ndo é reconhecido.

Ultrapassando tais etapas, destaca-se a edicabeida® 10.259 de 2001, que
regulamentou a criacao dos Juizados Especiais &sdigrovando e garantindo, pela primeira
vez, um processo judicial totalmente eletronicon aestaque para o trabalho desenvolvido
oelo Tribunal Regional Federal da 42 Regiao (Re§idh

Merecem destaque algumas consideragfes acercaalas;0es trazidas pela Lei
10.259 de 2001. O intuito do legislador foi desafogs varas federais e, também, ampliar o
acesso a Justica, uma vez queos Juizados EsgesikEgis passaram a julgar casos de menor
complexidade, pequenas viola¢des, podendo serdawadio um importante passo na busca da

efetivacdo e ampliagdo do acesso a justica.

N&o podemos esquecer, ainda, que a medida tonsadaloito da Justica Federal foi
inspirada nos Juizados Especiais Estaduais (cé&v&sminais), criados pela Lei 9.099 de
1995, que buscavam, entre outros objetivos, mitigaxcessivo formalismo na tramitacao

processual, impondo mais celeridade para casosdermomplexidade.

Mesmo com 0s avancos, a tramitacdo de um procegssordenamento juridico
brasileiro era prejudicada pela morosidade daghusti'grande parte da populacéo, por razées
de ordem social, econdbmica ou exclusdo ndo temsacas prestacdo jurisdicional.”
(ALMEIDA FILHO, 2007)
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Em 2004, destaca-se o texto da Emenda Constitlcith 45 que estabeleceu a
celeridade processual (duracdo razoavel do processuo principio da administracao,
estabelecendo que meios ultrapassados e inefisideteem, necessariamente, ceder a novas
praticas administrativas que permitam a entregareé& eficaz da prestacao jurisdicional.
Podemos extrair algumas consideracbes a respeissesleconceitos inseridos pela
Constitucional n® 45 de 2004. Nao bastava que plssralteracdo no texto constitucional
fosse necesséria para que se pudesse imprimircelaisdade a marcha processual. Para dar
efetividade a celeridade processual, a duraca@vatdo processo, destacamos a medida do
CNJ (Conselho Nacional de Justica) ao estabelaceregas para julgamentos dos processos

de acordo com o ano em que foram iniciados e ariaa&évolvida.

Nesse sentido, no intuito de se imprimir agilidadetramitacdo processual, buscando
uma razoavel duracdo na prestacdo jurisdiciondleian® 11.419 de 2006 ampliou as
hipoteses de utilizagcdo dos meios eletronicos paatica de atos processuais. Podemos
afirmar que esse movimento, que visa aperfeicogrestacdo jurisdicional, integra a
tendéncia do chamado sincretismo processual, d® madesclar procedimentos processuais
na busca de uma tutela jurisdicional mais efetipara que, através da decisédo

judicial,possamos obter resultados sociais praticos

N&o podemos deixar de citar a importante distirgdtoe processo e procedimento.
Processo, de uma forma geral, podemos considedar dosistematica processual. Dentro
dessa sistematica encontra-se o procedimento, sjfaeadacionado aos atos praticados, aos
instrumentos, mecanismos que compdem essas sig@ntédsa distingdo € importante pois
se torna necessaria a compreensao de que o Prédes$mico e qualquer outra tecnologia
utilizada no ambito processual, deve ser vista cam@rocedimento, como um instrumento

para a préatica de determinados atos processuais.

De toda sorte, sO o tempo nos dird se os camiebodhidos para implantacdo e a
expansdo foram os corretos e, caso contrario, apanitras solu¢des, sempre visando o

objetivo de realizagéo da Justica.

No mesmo sentido, vale destacar:

Pode-se antever que, em razdo deste seu podercathdif, ou especialmente
modificador, ou, do que sera alcancado pela sirabip®neira dos seus
elementos-integrantes, o0 processo eletrdnico adingilares maiores que 0s
ligados a composicao em si dos litigios. Ird afatapréprias causas geradoras
dos conflitos. O direito (material) ter4, abalada@®mo repercussdo do
fendmeno, suas estruturas, ligadas diretamenteda sacial. Esse, o poder
(mutante) da tecnologia, da inovacéo tecnoldgioa, ita atuar agora dentro do
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ambito institucional do estado-jurisdicdo, sobmcds fundamentais da vida
humana. (BOTELHO, 2006, p. 2)

Avancando no desenvolvimento da tematica propusfaresente artigo, vamos tratar,
de forma ampla, a questéao do direito processua@esso a Justica, sem perdemos de vista a

contextualizacdo dessas novas tecnologias e adguéstacesso a Justica.

O direito processual, em uma de suas funcbescexepapel de pacificar os conflitos,
através do qual o Estado desempenha sua funcadigimnal. A ideia de que a sistematica
processual esta a servico da justica social eresetrpresente em nosso ordenamento
juridico-legislativo. Essas ideias foram defendigas Cappelleti e Garth, de modo a
buscarem solugdes para tenhamosuma Justica atestiues.

A questdo do acesso a justica estd intimamegéeldi aos acontecimentos sociais e
politicos surgidos ao longo tempo e a democracssabelacdo consiste justamente na
igualdade frente a protecdo de direitos, garantiadeim, a aplicacdo de seus preceitos aos

cidadaos de forma indistinta.

Trataremos, brevemente, sobre o acesso a Justidarmha ampla, “analisando a
funcéo social do processo, com mecanismos detégéith de acesso a Justica" (ALMEIDA
FILHO, 2007, p. 12), como defendia Cappelletti.

N&o h& como falarmos em acesso a justica, de fampa, e ndo citarmos Mauro
Cappelleti e Bryan Garth. Os professores italiaamgsentam algumas solucdes praticas para

0s problemas de acesso a Justica através do gcleaeha de “trés ondas”:

A chamada primeira onda visa uma assisténciaifréiogratuita, garantindo o acesso
a justica agueles que necessitam do amparo jumdicgpodem arcar com as custas judiciais e
os honoréarios. O que se pretende nesse primeirdnmeato € que todos os cidadaos,
independente da sua situagdo econémica, tenhasoacéstela jurisdicional.

No movimento da chamada segunda onda, essadoireitos € ampliada, uma vez
gue passou a haver uma preocupacdo com a protesdimtdresses difusos e coletivos da
sociedade, ampliando aquela visdo individualistap@sta no movimento anterior. Nesse
sentido, a fim de exemplificar esse momento, podedastacar a ferramenta da Acao Civil
Publica.

No ultimo movimento, considerada a terceira oadésao do acesso e arepresentacao
em juizo é vista sob uma nova concepc¢do, agorameafmais ampla. Nesse momento,

percebeu-se que a submissado do conflito para fistaolo resolvesse, ja ndo é suficiente para
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a pacificagdo social, € preciso um aprimoramentssaleprestacao jurisdicional, melhor
aparelnamento do Estado, além de investimentos emsmalternativos de solucdo de

conflitos.

Sem perder o tema central deste texto, destagaesas novas tecnologias no ambito
do processo judicial, como forma de ampliacdo assxa Justica, estdo inseridas na terceira
onda, uma vez que visam aprimorar, dar efetividadgrestacdo jurisdicional.E preciso
olharmos com novos olhos para a visao de acessstigaldefendida na primeira onda, uma
vez que a grande demanda de conflitos fez com agse fnecessario pensarmos em novos
métodos para garantirmos o direito material de #oefetiva. Dessa forma, podemos afirmar
que o processo eletronico e qualquer outra tecr@lotjlizada como instrumento para a
pratica de um ato processual, visa a prestacaardejustica mais simples e acessivel ao
jurisdicionado. Podemos afirmar, também, que visaciditacdo no acompanhamento do
tramite processual de modo a buscar os parametosssarios a razoavel duracdo do

processo.

Ndo podemos, porém, colocar a efetividade em pmimplano, sob pena de
colocarmos em risco a prestacéo jurisdicional dalidade, em outras palavras, devemos
buscar a celeridade processual, mas n&do a qualgster, sob pena de praticar injustica.

O processo eletrénico é visto como uma necessidadem Poder Judiciario mais
eficiente, mais célere,sem perder de vista a pstie apresentando como adequado e eficaz
para enfrentar este novo momento impulsionado @elanco tecnolégico no ambito

processual.

N&o ha davida de que a principal mudanca é deermtcultural, “diante das inumeras
possibilidades propiciadas pelo progressivo avategmologico. Ninguém pode predizer
como estara o processo judicial nos proximos an@RANDAO, 2013, p. 77). Algumas
tecnologias ja sdo utilizadas, como audiénciasaglas, sustentacéo oral a distancia, decisdes
proferidas de outros paises, onde se encontramstraaiyis em cursos de aperfeicoamento,

entre outras.

E necessario que todos os usuarios/operadordssito @stejam

preparados e abertos para essa nova realidadepphmente para, em primeiro
lugar, ndo esquecer que, antes do sistema, est&@spo enquanto série de atos
ordenados objetivando a solugéo da controvérsiideraa apreciacdo do Poder
Judiciario (BRANDAO, 2012, p. 18)
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Ndo podemos deixar de citar, num segundo momaeanie, ainda ha uma certa
resisténcia a implementacdo das novas tecnologiadmbito do processo judicial, sendo
certo que essa parcela de pessoas, que € corgtzéda gradativamente ao longo do tempo,
fazendo com que cada vez mais 0 processo por retiéreco seja aceito pela comunidade
juridica.

Adiante trataremos das vantagens e desvantagemsodesso eletrénico, que sao
abordadas pela doutrina e operadores do direitordenodo geral. Contudo, vamos abordar,
brevemente, algumas criticas que séo feitas engéelao uso de novas tecnologias no
processo judicial. O primeiro ponto a ser destadadt@ ideia da insercdo de um processo
eletrénico tende a provocar nos mais resistentagagao delitizacdodo processo — 0 que
nao é o caso” (ALMEIDA FILHO, 2007, p. 46)

N&o ha como negarmos que a critica tem certa raisigue € notéria a dificuldade
para acompanhamento eletrdnico de um processodiissddade se d& por inUmeras razdes,
dentre elas destacamos a velocidade da internpb&acia do computador, fazendo com que

haja significativo investimento por parte daquele qpera o processo por meio eletronico.

Paralelamente a esshtizacdodefendida por alguns autores, destacamos a quisstao
exclusdo digital. Esse movimento que buscou maiessibilidade a Justica, sobretudo pela
insercdo das ferramentas tecnoldgicas nas relgo@eEessuais, deve ser estudado com
cautela, a fim de que eventuais problemas de gramtie possam surgir em decorréncia das
implementacfes dessas ferramentas. Nesse pontacatess, especificamente, a questao da
exclusao digital. Entendemos por exclusdo digialsse contexto, aquelas pessoas menos
favorecidas que, em decorréncia da situacdo eceadnaultural, por exemplo, ficam
impedidas de terem acesso a internet. Ndo se geetaqui defender que o processo judicial
eletrénico € elitizado por causar a exclusdo dososidavorecidos. Defendemos que é
necessario ficarmos atentos para que os avancosndass tecnoldgicos na sociedade,
especificamente no caso do processo judicial, paeaas inovagdes que buscam aprimorar a
qualidade da prestacdo jurisdicional ndo tenhanfetoecontrario em relacdo aos mais
necessitados. Ndo podemos permitir que esse aveogologico acabe por gerar mais uma
barreira a obtencéo de informacdes e garantiaeksaa Justica. Nesse momento, o papel do
governo, em parceria com os tribunais, € fundarhefgamodo a promover politicas de
incluséo dos jurisdicionados que ainda estao aenarg

Outra barreira encontrada, segundo os criticamsdanto, € em relagdo a seguranca, a

integridade dos documentos anexados ao procedsonate. Existem defensores da ideia de
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que os dados podem facilmente ser alterados serardestigio, facilitando uma possivel

fraude. Tal argumento é altamente combatido petdsndores do processo eletrbnico, que
alegam que qualquer adulteracéo é visivel e deixasrca. Nesse ponto, a assinatura digital
busca evitar essa violacdo do documento, uma vezgquando ha alteracdo, a assinatura é

excluida, deixando evidente que o documento feradio.

Trataremos nos pardgrafos seguintes um pouco sobre as criticas dessa invasao
tecnoldgica, sendo importante destacar que o vbjetdo presente artigo é trabalhar esse
avanco no ambito processual, ndo somente criteiargue o0 processo eletrbnico € uma
realidade inevitavel. Devemos lidar da melhor folwom essa realidade, a fim de extrairmos
0 que de melhor o processo eletrbnico tem a nagade Assim, as criticas presentes ao
longo do trabalho devem ser vistas como forma ddaaja identificar possiveis falhas e
distor¢des, com objetivo de evitar que, eventuateyeutras venham a surgir ao longo de sua

implementacdo em todo o pais.

2. Vantagens e desvantagens da implementacao do geeso judicial eletrénico

Muito se debate em relacdo as vantagens ou degemst da implementacdo do
processo judicial totalmente eletrdnico. Discussbearte, fato € que o processo eletrénico é
uma realidade, mas ja € uma realidade em divermasarcas, varas e sec¢des judiciarias do
Brasil, sobretudo no ambito da Justica do Trabaljue, esta bem avancada no que tange a

tramitacao eletrbnica de processo judicial.

No presente topico vamos tracar, de forma bregenahs reflexdes que envolvem
vantagens e desvantagem da implementacdo de usspoogeidicial totalmente eletronico.

Deste modo, cabe-nos analisar alguns pontos \pmsig# negativos dessa avango
tecnologico no ambito processual. A primeira vaatagoosta em debate € em relagdo a
ampliacdo do acesso a Justica, eis que o prodeastigponivel 24 horas por dia (ressalvadas
as manutencdes e interrup¢cdes de rotina, que vesaralhor funcionamento do sistemas) e
pode ser acessado de qualquer lugar do mundo, dasdetendidos os requisitos necessarios
como internet banda larga, certificado digitalyemutros. A desvantagem apontada se refere
a dificuldade de acesso aos sistemas PJe nos saraifnternet de alta velocidade e também
para quem ndo tem condi¢cdes de adquirir o cedificdigital. Sabe-se que, ainda que a
internet tenha tido um avango enorme nos Ultimos anos,aagdstem lugares que nao

possuem acesso a rede mundial de computadores.
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A segunda vantagem que destacamos é a eliminagdetaghas burocraticas da
secretaria, como juntada de pecas, de mandad@caotunumeracédo de fls., entre outras, o
que permite mais agilidade e praticidade no petanoento. A desvantagem € eventual perda
de tempo com dificuldades encontradas durante aage do sistema, como erros,
travamentos, etc. Podemos afirmar que essa degeamtesta entre as mais apontadas pelos
profissionais que ja utilizaram o processo eletrérde forma geral, especialmente por conta

de instabilidades nos sistemas e demais errosapeem no cotidiano forense.

A terceira vantagem apontada trata da reducacedmatamento para a producgéo de
papel utilizado nos processos judiciais fisicosaieda, a reducdo do espaco fisico das
instalagBes das serventias judiciais, com a respetiminuicdo de obras de construcao civil
para possibilitar novas instalacées. Como desvantatestaca-se o aumento do consumo de
energia elétrica, causado pelo aumento do uso dpasqgentos eletrénicos (que nado se

restringem a computadores, mas também servidoesiares, dentre outros).

Como quarta vantagem, podemos destacar, especstalma Justica do Trabalho, a
rapidez com que 0 processo eletrénico esta senglantado, o que "torna o PJe-JT um
caminho sem volta, consolidando-o0" (CHEHAB, p. 1253sa rapidez na implantacdo do
sistema processual eletronico "acelera o desemwehio de novas funcionalidades e a
correcdo debugs (CHEHAB, p. 125). Em contrapartida, destacaasélificuldade do
"Conselho Superior da Justica do Trabalho em atetoldas as queixas, unidades e
advogados de maneira célere e eficiente "(CHEHAB136). Além disso, ndo podemos
deixar de apontar a deficiéncia no treinamentoesfajgoamento de advogados, magistrados
e servidores, e ainda, devido a rapida expansaompkntacdo dos sistemas, podemos
perceber que as equipes da area de tecnologidadenatao estdo sobrecarregadas, uma vez
gue a contratacdo de novos servidores ndo avang@smo ritmo da implantagéo do sistema,

0 gue acaba sobrecarregado os profissionais da area

Destaca-se o referido pensamento favoravel a mgtéacao do processo eletrénico:

O processo digital vislumbra a possibilidade dedor Justica brasileira mais
célere e uma nova era no poder mais formal da UBE§tados e Municipios. A
evolucdo representa maior velocidade e maior segaraa tramitacdo dos
processos eletrdnicos, vantagem para o cidadacaeopaperadores do direito.
No contexto mundial ndo podemos ficar a margem mlassibilidades da
utiizacdo da informatica, bem como ndo se poddaafds-las, urge que
lancemos méo de tais recursos para interrompermparadigma da Justica
arcaica e ineficiente (FERREIRA NETO, 2013)
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Para reforgcar algumas vantagens, destacamos, airgleestdo da formacao de autos
complementares, como no caso do agravo de insttonmg&o ser4 mais necessaria a criacao
desses autos, tendo em vista que o0 processo ja ggramente disponivel na internet, entre

outras vantagens apontadas por especialistas dlatass

Em relacdo as desvantagens, destacamos a quest@iteogatorio de preso por
videoconferéncia. Grande parte da doutrina € rbder#e contra a utilizacdo dessa
ferramenta para interrogar um acusado, uma vezaglistancia entre acusado e magistrado
prejudica a percepcao do juiz em relagdo aos fatpatados ao interrogado. Além disso, o
interrogatorio por videoconferéncia, que retiraomtato fisico do juiz com o interrogado,
prejudica a defesa do réu, segundo a corrente&@ta essa ferramenta da sistematica

processual penal

No que tange as vantagens desse avanco tecnoléggorelacdes processuais,
podemos destacar a efetivacdo da penbwoliae, através do convénio feito entre os tribunais
e 0 Banco Central do Brasil, resultando na ferramarhamadaBacen Jud.Por essa
ferramenta poderosa, o magistrado, através da onueigial, requisita informacdes,
blogueios, desbloqueios e outros, que sédo repassadmstituicdes financeiras. Destaca-se
também, a ferramenta do Leildo Eletrdnico, trazemaa nova dindmica para pratica desse
ato, uma vez que possibilita que um arrematantifaco em outro estado possa arrematar
bem levado a leildo, o que era impossivel quandeil@ somente ocorria na modalidade
presencial. Além disso, podemos citar as parceaasos Detrans, que possibilita a consulta
de veiculos registrados em nome das partes atlav@snaJud, dentre outras hipoteses.

Importa-nos destacar a critica feita em relacita de padronizacéo e interacdo entre
os distintos sistemas de tramitacdo de procestomlm, sendo um dos principais pontos de
resisténcia dos operadores. Tudo indica que estamapsnhando no sentido de uma
padronizacdo, porém, para que iSso ocorra, diverggns e poderes deverdo cooperar. Se
pensarmos sob uma visdo ampla e otimista, podenshsmbrar no futuro (ainda que
distante) uma interagdo, conexao, entre 0s progestEronicos judiciais em ambito

internacional.

2.2 Limitag&do da publicidade dos atos processuaigantagem ou desvantagem?

! Destaca-se que 0 presente trabalho ndo se apresemte ambiente adequado para julgar tal questdo

especifica acerca do prejuizo, ou ndo, ao acusaelmdgado a distancia pelo magistrado, cabend@pesas
destacar o inovacdo promovida pela insercdo dateswalogia que permite a pratica deste ato.
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Antes de adentramos na parte final do artigo, @ortante destacar, sem nos
preocuparmos com o0 enquadramento em vantagem vantdagem, a questao do principio da
publicidade no processo eletronico. O artigo naordd os principios sob a perspectiva do
processo eletrbnico, porém vamos trazer algumasidenacdes acerca do principio da
publicidade. Podemos perceber que ha conflito deipios constitucionais, uma vez que o

processo que tramita de forma eletrénica deixadacessivel a qualquer pessoa.

De um lado temos a publicidade do processo, quantggap acesso a informacao e do
outro temos a preservacao da intimidade das pedScasre que, essa restricdo € permitida
em alguns casos uma vez que, por forca do ariX98a Constituicdo Federal, os atos dos
orgaos do Poder Judiciario serdo publicos e sonantalguns casos, podera ser requerido o
sigilo, sob pena de violacdo do interesse publitdatmacao, como se depreende do préprio
texto do referido artigo. Assim, o que se pretemdsse momento, € que devemos observar o
principio da publicidade dos atos judiciais comrasitolhos, apdés a implementacdo das
ferramentas de tramitacao eletrénica. Quando hquehde principio, um devera ser mitigado
para a prevaléncia do outro e, pelo rumo o avast@seguindo, a publicidade dos atos dos
orgdos do Poder Judiciario pode sofrer limitagdofare das novas tecnologias, que visam,

entre outros objetivos, a celeridade processuaegaranca na prestacao jurisdicional.

Encaminhando para a parte final do artigo, a fimcdecluir o presente trabalho,
trazemos a seguinte indagacao proposta, a fimfliinraos a respeito desse movimento de
modernizacao do processo judicial brasileiro: “Boe outros paises mais desenvolvidos ndo

adotaram o processo eletronico e o Brasil resalvexar ?”

Conclusao

Esse ponto do artigo visa fazer-nos pensar sobsa gsestdo da busca pela
modernizacao do sistema processual brasileiro.sAmetrazermos uma reflexdo acerca da
indagacdo proposta, vale ressaltar que o Bragim ale um processo judicial moderno, €
detentor do mais moderno sistema de eleicdo dossapantes democraticos do povo. Essa

modernizacao nos setores eleitoral e judicial causaa certa desconfianca.

E notorio que o Brasil, de um modo geral, estésatta em inimeros setores, como
transporte, infraestrutura, seguranca, saude, @tque faz com que as autoridades se
esforcem para avancarmos em matéria de eleicaocegso judicial e deixem de lado outros

setores também importantes?
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A justificativa para essa modernizacdo decorrstajuente, do fato de estarmos
atrasados em diversos setores da sociedade, cnamesinutura, saude, transporte, educacao,
etc. Para tanto, destaca-se breve histérico deioresto da imigracdo no Brasil a partir do
século XIX. Como principais causas desse cresciondat imigrantes, a época, podemos
destacar a ampliacdo do desenvolvimento da agreutio pais, a Primeira Guerra Mundial e,
ainda, a gripe espanhola. De fato, o Brasil nessmgo era desprovido de legislacdo que
tratasse dos direitos de trabalhadores, até pda am méao de obra escrava, que, ndo por
coincidéncia, passou, desde ali, a ser reduzidaostituicdo Imperial de 1824 foi um passo
importante para reverter esse quadro, garantinderade de trabalho e regulamentando a

contratacao de estrangeiros.

Ocorre que tal regulamentacdo n&o foi suficiensga pevitar conflitos entre
trabalhadores e donos de fazendas e industriagmAssses conflitos eram submetidos ao
Poder Judiciario que, sem estrutura alguma parecigéo das demandas, julgava esses
conflitos entre empregados e empregadores. Peseglbeesse momento, um esboc¢o do que
seria a Justica do Trabalho, com representantesralusmhadores e dos donos da producéo,

mediados por um magistrado.

Posteriormente, no contexto da quebra da Bols#attees de Nova lorque, o avanco
tecnoldgico chegava ao Brasil pelos estrangeiresagui desembarcavam e tal fato aliado ao
crescimento das cidades e disponibilidade farteedgrsos naturais, fizeram com que o Brasil
se tornasse atraente aos investimentos estrangAgssn, com esses novos investimentos
financeiros, principalmente na industria, novos flilms seriam submetidos ao Poder

Judiciario, sendo necessaria a criacdo da Jusiigaadalho.

Avancando para o século XXI, passando pela glabgiia, destacamos o avanco
politico do Brasil. Nesse contexto, novos aspeetdsaram em cena, COmMoO a preocupacao
com o meio ambiente e poluicdo, seguranca pubficahilidade urbana, entre outros. E
porque fazermos essa exposi¢ado historica? Paraddgfeos a ideia de que o judiciario ndo
acompanhou o crescimento da sociedade de uma fgeral e, paralelamente, faltam
investimentos em diversos setores, criando um cafépd para novos conflitos que

desaguam no Poder Judiciario.
Nesse sentido, vale trazer o posicionamento alsakice a questao:

Em paises mais desenvolvidos, o volume de demahdasito menor e ha
maior rapidez na entrega da prestacdo jurisdigiofebres que tornam
desnecessaria a preocupacéo com inovacdes comoesgo judicial eletrénico,
0 que nao ocorria no Brasil. (CINTRA, 2004, p. 107)
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Uma das maiores dificuldades de investimentos nasiBdecorria justamente da falta
de transparéncia do Poder Judiciario e da faltacldeeza dos julgados, uma vez que,
principalmente os estrangeiros, ndo conseguiamm@etecomo era possivel a Constituicao
Federal estabelecer uma regra, a lei interpretéordea diversa, o decreto fixar outros limites

e, no fim, o juiz julgar contrario a tudo isso.

Assim, podemos concluir defendendo a ideia deepse movimento de insercao de
novas tecnologias no processo judicial é reflextalla de investimento em outros setores da
sociedade, fazendo com que essa falta de investingene grande namero de conflitos que
terdo que ser dirimidos pelo Poder Judiciario, s&itando, assim, de investimentos para

aprimorar a prestacao jurisdicional brasileira.
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