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XXVI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO LUIS-MA
DIREITOSE GARANTIASFUNDAMENTAISII

Apresentacdo

Honra-nos o convite realizado para compor a coordenacéo do Grupo de Trabaho (GT)
DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS Il realizado pela Diregdo do XXVI

Encontro Nacional do Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em Direito
(CONPEDI). O evento transcorreu entre os dias 15 a 17 de novembro de 2017 na cidade de
S&o LuigMA, especificamente na Universidade CEUMA (UniCEUMA).

Realmente, pode-se dizer que foi uma jornada de proficuo trabalho iluminando os percursos
da Pos-Graduacdo em Direito no Brasil. Deste modo, cumpriu-nos a fécil e, da mesma forma,
dificil tarefa de avaliacd@o, selecdo e conducdo das apresentacdes dos artigos submetidos ao
GT DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAISII.

Com o objetivo de dinamizar aleitura e a exposi¢ao, os artigos foram dispostos considerando
a aproximacdo temética. N&o obstante, as discussdes e fundamentacbes debatidas nas
apresentacOes representaram atividades de pesquisa e de didlogos em uma relagdo direta com
a comunidade académica e a sociedade. Nesse sentido, os temas abordados revelam desafios
e anseios atuais da sociedade por uma renovacdo dos compromissos da pesquisa juridica
brasileira e a preservacdo de direitos, da dignidade da pessoa humana e do aperfeicoamento
do regime demaocratico.

Em sintese, podemos dizer tratar-se de reconhecer a todos o0s seres humanos, pelo simples
fato de serem humanos, seus direitos basicos — justamente os direitos fundamentais.

Os coordenadores do GT DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS Il agradecem os
pesquisadores pelo elevado debate travado em cada temética que, certamente, proporcionou-
nos novas reflexdes e ponderacdes favoréveis para a amadurecimento intelectual e de

desenvolvimento social, caracteristica essencial dos eventos do CONPEDI .

Coordenadores do GT:

Prof2 Dr. Riva Sobrado de Freitas - UNOESC

Prof. Dr. Rubens Begak - USP



Prof. Dr. Delmo Mattos - UniCEUMA

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo
na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



DIREITO AO ESQUECIMENTO: OSLIMITESDO DIREITO A INFORMACAOE
A LIBERDADE DE EXPRESSAO NA ERA TECNOLOGICA

RIGHT TO FORGET: THE LIMITSOF THE RIGHT TO INFORMATION AND
FREEDOM OF EXPRESSION IN THE TECHNOLOGICAL ERA

Paula Fabiola Cigana 1
Maria Célia Albino Da Rocha 2

Resumo

Esse artigo analisa o direito ao esquecimento relacionado aos direitos da personalidade em
contrapartida dos direitos as liberdades de expresséo, de informagdo e de imprensa numa
abordagem tedrica dos desafios da sociedade informacional. O avanco tecnologico foi
incrementado no Brasil e no mundo, positivamente, referente ao conhecimento, a informagao,
a comunicacdo e a agilidade da expansdo da noticia, contudo, a internet obteve também
resultados negativos. O cenério juridico ndo tem acompanhado as inlUmeras transformacoes
tecnoldgicas, tornando-se 0 ordenamento juridico lacunoso na sociedade da informacdo. O
método de abordagem desse trabalho foi dedutivo, estudo qualitativo e a pesquisa
bibliografica.

Palavr as-chave: Direito ao esquecimento, Direito de imprensa, Direito fundamental,
Liberdade de expressdo, Sociedade da informagdo

Abstract/Resumen/Résumé

This article analyzes the right to oblivion related to personality rights in exchange for the
rights to freedom of expression, information and press in a theoretical approach to the
challenges of the information society. The technological advance was increased in Brazil and
in the world, positively, referring to the knowledge, the information, the communication and
the agility of the expansion of the news, however, the internet also obtained negative results.
The legal scenario has not accompanied the numerous technological transformations,
becoming the lagging legal order in the information society. The method of approach was
deductive, qualitative study and bibliographical research.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Freedom of expression, Fundamental right,
Information society, Right of press, Right to forget

1 Mestranda pelo Programa de Pds-graduacdo em Direito da Universidade Federal de Santa Maria. Pés-
graduada em Direito Empresarial e Direito Processual Civil. Oficial de Registro Civil de Pessoas Naturais.

2 Mestranda pelo Programa de Pds-graduacao em Direito da Universidade Federa de Santa Maria.
Especializada em Direito Penal e Processo Penal, e em Direito Processual Civil. Advogada.
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INTRODUCAO

A sociedade informacional conduziu diversas mudané€anicas e sociais por meio
dos avancos tecnoldgicos, possibilitando uma cocagéb global e instantdnea. Nessa
relacdo, as novas tecnologias de informacdo e deagfo culminaram no processo de
informatizacéo e digitalizagéo, fazendo crescereccado globalizado.

Com o cenario da sociedade da informacédo em pmvegplandece o discurso acerca
dos beneficios que as tecnologias, especialmentigeraet trouxeram para Orbita social,
como também os desafios dessa transformacdo enddadeeito ao esquecimento. Diante
dessa celeuma sé@o analisados os direitos as lideeydde expressdo, de informacédo e de
imprensa em contrapartida com os direitos a henirdtjmidade, a imagem e a privacidade.

Para tanto, o presente trabalho emprega o métodoabdedagem dedutivo,
considerando que o estudo fomenta o tema da sdeietainformacgéo para, posteriormente,
analisar a problematica do direito ao esquecimegitxionado com o direito a informacao.
Ademais, nesse contexto, faz alguns apontamentaslag@o aos seguintes direitos: direito a
intimidade, a privacidade, a honra e a imagem,Gaipgente no que tange a vulnerabilidade
das informacdes e de dados do individuo na soagedad¢onhecimento.

Quanto ao procedimento, faz-se uso da analiseopifdlica e documental, por meio
da consulta de livros, revistas e artigos dispasine plano fisico e virtual, e se utiliza como
técnica de coleta de dados a producédo de fichamerntesumos expandidos.

Portanto, essa pesquisa foi estruturada em doitulzg no primeiro foi pontuado a
questdo da sociedade da informacéao e os desafosigundam o direito ao esquecimento,
ao passo que no segundo capitulo tratou-se doodia® esquecimento e do direito de

informacé&o na era tecnoldgica.

1 A SOCIEDADE DA INFORMACAO E OS DESAFIOS DO DIREITO AO
ESQUECIMENTO

A sociedade da informacéo faz parte de um novadogma social alicercado no poder
gue tém as tecnologias dardernet. Essa fase também é designada por alguns doutresad
como “sociedade do conhecimento”, “sociedade dengiizagem”, dentre outras expressoes.

Trata-se de uma fase da histéria em que os fldeomformacdes sdo abundantes e
rapidos, um periodo em que o conhecimento passalearas flexivel por meio das

mudancgas. Logo, percebe-se que a comunicacgao tensé@mente ultrapassa fronteiras, sem
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qualquer controle de tempo e espaco. Nesse seMalnjel Castells (2006, p. 17), ao expor

seu entendimento sobre a tematica, faz um apontaneem relacdo a transformacgéo social

frente as novas tecnologias:
O nosso mundo esta em processo de transformagéituesitdesde ha duas décadas.
E um processo multidimensional, mas esta asso@admergéncia de um novo
paradigma tecnoldgico, baseado nas tecnologiasmiericacdo e informacado, que
comecaram a tomar forma nos anos 60 e que se oidundle forma desigual por
todo o mundo. Nés sabemos que a tecnologia ndonuete a sociedade: é a
sociedade. A sociedade é que da forma a tecnadegécordo com as necessidades,
valores e interesses das pessoas que utilizam casldgias. Além disso, as
tecnologias de comunicacéo e informagéo sdo pktioente sensiveis aos efeitos
dos usos sociais da propria tecnologia. A histdealnternet fornece-nos amplas

evidéncias de que os utilizadores, particularmestprimeiros milhares, foram, em
grande medida, os produtores dessa tecnologia.

A globalizac&o atrelada ao capitalismo refletedfarmacdes em diversos cenarios:
social, politico, econémico e cultural de uma st&ike, direcionando as pessoas ao
consumismo desenfreado. O mercado globalizado esresom as novas ferramentas de
comunicacao, ocasionando o desenvolvimento dessaomunicacdo em uma relagéo de uso
ou de distribuicdo de informes e de dados de mamaividual ou em agrupamento.

As novas tecnologias da informacdo e da comunic@BiC) passaram a incrementar
o cotidiano das pessoas em diversas e distintas.aredavia, no que tange as tecnologias de
rede e a difusdo da computacdo, Manuel CastelB9(J® 89) menciona na sua obra, e fica
compreensivel em parte esse método complexo:

Em fins da década de 1990, o poder de comunicagditernet, juntamente com os
novos progressos em telecomunicagfes e computag@ocaram mais uma grande
mudanca tecnologica, dos microcomputadores ardirsframes descentralizados e

autdbnomos a computagdo universal por meio da oes@o de dispositivos de
processamento de dados, existentes em diversosatfismNesse novo sistema
tecnolégico o poder de computacéo é distribuidoanuede montada ao redor de
servidores daveb que usam os mesmos protocolos da Internet, e @agseitos com

capacidade de acesso a servidores em megacomm#adar geral diferenciados
entre servidores de bases de dados e de serviegsicativos.

O processo de transformacdo no corpo social se@auws avangos significativos na
ciéncia e na tecnologia. Entretanto, as consega®ri@ssa evolucdo ndo foram somente
positivas, pois, com o0 advento da internet e dasasdecnologias também surgiram
preocupacoes, resultados negativos e situacoekepraticas a populacao.

A sociedade moderna, a partir do intenso cursimfdemacdes, ficou mais suscetivel
as transmissbes e as propagacdes de situacbfesaueram no passado. Dessa forma, as

divulgacdes desses atos passaram a criar circgregésonstrangedoras, consequentemente,
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causando danos ao individuo, em razdo de violagadiraito a privacidade e ao direito a
intimidade, entre outros.

A vigente Constituicdo Federal da Republica Beatsilencontra respaldo no Estado
Democrético de Direito, o qual, por sua vez, tetm@aim de seus pilares a dignidade da
pessoa humana. Diante disso, partindo-se de uro énico, a Constituicdo Brasileira seria
suficiente para assegurar, por si so, a privacidatienra, a imagem e a intimidade de um ser
humano.

Nessa conjuntura, renasce o discurso atinentéreitodao esquecimento, dialogando
com o instituto da ressocializagdo na seara p&wmhtudo, apesar de tal direito ser um
elemento de vanguarda muito utilizado no ambitmicrdl, também tem aplicabilidade em
outras esferas do direito.

Para melhor compreensao a respeito do direitosgoeeimento se faz necessario
explorar alguns assuntos pertinentes ao tema.dPseguinte, no tocante a comunicacdo em
face do acelerado avanco tecnoldgico, fica not@raeficiéncia do sistema de protecédo e a
vulnerabilidade dos dados, das imagens e das iafgies dos individuos na sociedade do

conhecimento.

2 DIREITO AO ESQUECIMENTO E DIREITO DE INFORMACAO

A sociedade atual vive momentos que comportandesids distintas, ou seja, vive-se
uma realidade conspirada no ambiente virtual, rad guelacdo do usuario se da pelo sistema
operacional por meio de uma tecnologia de intejfgoe se mostra diferente da realidade
fisica em que as pessoas se relacionam atravéntiia pautado no mundo real com reflexo
no estado do ser social.

O novo cenario do espaco tecnologico € dotadoedalipridades, de caracteristicas
préprias, linguagens com comandos especificosgellsires, repletos de escritas codificadas,
com diversos padrdes de informagdes divulgadagtpdas para propiciar a interagao social
alicercada em compartilhamentos e formacao coltibarde informacfes dentro dos mais
variados moldes.

O aparelho das midias sociais passou a albergaasmraticas de disseminacdo de
informagdes como forma de perfazer a interacdocakdongo, essa operacao faz com que
fotos, videos, palavras, audios sejam divulgadosrér de um emissor que ao mesmo tempo

alcanca um maior numero de receptores.
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No universo digital, o crescimento das midias sse@aarretou 0 aumento da adeséo a
internet, fazendo-se necessaria a criacdo de novas te@lbg armazenamento de dados, a
fim de suprir uma recente demanda.

A atual realidade social propicia, diante do acedaoilitado pelos meios
informacionais, por conseguinte, novas oportunidadi insercdo e expansado de
armazenamento de dados pessoais na internet. pi@ssema de multiuniverso e interacao,
reaparecem os debates no contexto dos valoresitoslida privacidade e dentre outros, com
a possibilidade de exclusdo de noticias inconvémienindesejaveis ensejando o instituto
direito ao esquecimento.

Na sociedade informacional, direitos como os degralidade tornaram-se facilmente
violados pelos meios digitais. Por esse, e outra#ivos, tem-se um problema o
armazenamento dos dados pessoais, bem como desmmttolado e ilimitado das midias.
Nessa senda, desmembrar e visualizar todas agc@meéas que podem derivar da utilizacao

de dados pessoais constituidos pelos meios de @wagén, principalmente pelaternet, ndo
€ uma tarefa facil.

A partir da discussao gerada pela inquietude deekM&ghdnberger (2009), o direito
ao esquecimento passou a ter visibilidade. A Uriteioopeia, com histérico de
preocupacéo relativo a protecao de dados pessaaibém aderiu a0 movimento e
iniciou estudos visando a rever o tratamento lelgaprotecdo de dados. [...] em
maio de 2009 a Comissdo Europeia organizou umar@ndia dedicada a debater o
uso de dados pessoais e sua protecdo, bem cominaxas novos desafios para a
privacidade. [...] o direito de as pessoas impediaecontinuacdo do tratamento dos
respectivos dados e de os mesmos serem apagadndoqdaixarem de ser
necessarios para fins legitimos. E o caso, por pkendo tratamento baseado no
consentimento da pessoa, se essa pessoa retiransentimento ou quando o
periodo de armazenamento tiver acabado (LIMA, 2p1373-274).

Na presente circunstancia,iernet surge uma ferramenta intensa e expansivel se
comparada com o0s demais meios de comunicacdo, edéstaque por ser ainda um
dispositivo facil de alcancar um maior publico eiferéntes locais, ao mesmo tempo e com
baixo investimento financeiro. No entanto, pardaeatingir um variado e grande volume de
informacdes e dados pessoais disponibilizados, diand outros atores passaram captar,
acumular e usar os provedores para diferenteglatigs, muitas vezes, almejando lucros.

O direito ao esquecimento na sociedade da informmagén enfrentado iniUmeros
desafios diante do poder que possinternet, por se caracterizar como uma das ferramentas
de comunicacdo mais poderosas e expansivas, depati@ em relacdo as noticias, as

fotografias e aos videos postados.
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Nesse contexto, alguns doutrinadores dividem adtdie® esquecimento em espécies,
como Peter Fleischer, que segmenta em trés esterasmeira, referente ao direito de o
individuo apagar os dados que ele mesmo disparohilha internet; a segunda dispde acerca
da possibilidade de apagar informacdes viabilizagak proprio usuario, depois de
reproduzidas e de fornecidas por terceiros; panadltreferente a probabilidade de o usuario
apagar seus dados cedidos por terceiro. Essa (dtitegoria é o cerne da questdo em debate
e, portanto, diverge dos direitos as liberdadesxgeesséo, de informacéo e de imprensa.

Tal direito ao esquecimento emana dos direitos pdesonalidade, que estédo
diretamente ligados ao Principio da dignidade dagehumana. Esse direito consiste em um
onus que o individuo tem de ndo aceitar que osstEaomunicacao veiculem e exponham
ao publico uma noticia sobre a pessoa em determitggdpo, mesmo que 0 acontecimento
seja veridico.

Originariamente, a constru¢cdo do conceito juridam esquecimento, também
denominado entre os nortes-americanoshdeight to be let alone (direito de ser
deixado em paz ou direito de estar s@) e, em pdesdimgua espanhola, conhecido
como derecho al olvido (direito a ser esquecido), se originou a bem da
ressocializacdo de autores de atos delituososgjspara beneficiar aqueles que ja
pagaram por crimes cometidos e, como mais razée|egjque foram considerados
inocentes, mas que tiveram suas vidas pessoaitveElagoem eventos muitas vezes
com efeitos nefastos e que, por tal razédo, ndoé&orserem relembrados, trazendo a

tona todos maleficios que, com muito esforco, fosuperados (RAMOS FILHO,
2014, p 46).

Vale salientar, que o direito ao esquecimentosapee ser associado ao Direito Penal,
também se ramifica em outras esferas de carater @yele aspectos midiaticos. Assim sendo,
o direito de ser esquecido deve garantir que ossdadbre uma determinada pessoa sejam
conservados e mantidos no periodo de tempo nemessarque tange a sua finalidade.
Entretanto, a permanéncia de informacdes acoplagf@sentes ao individuo deve ser
resguardada com o devido respeito pela imprensaggistem limites nas divulgacgdes.

No universo das noticias com a dinamizacao tegmdpas informacdes tendem a ser
espalhadas rapidamente na sociedade; comieraet ndo tem limites de alcance, as noticias
podem atingir o ambito global, e, nessa mesma opgép podem se dar 0s prejuizos, ainda
que os fatos ndo sejam verdadeirosnt&rnet, pois, € 0 meio de comunicacdo que permite,
pela primeira vez, a comunicagdo de muitos comasuitum momento escolhido, em escala
global (CASTELLS, 2003, p. 8).

Outro cenario danoso € percebido quando uma pegpseainfringe a legislacéo
brasileira é responsabilizada por tal conduta p#a do periodo de cumprimento da pena.
Com a extin¢ao da pena, o Estado deve se dar fisfiega, pelo menos no que cinge a esse
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intuito, uma vez que se pressupde ter havido agmagncondi¢cdes de ressocializagcdo do
apenado.

No entanto, em termos praticos, o resgate da s@agab do apenado continua a
ocorrer com sua insercdo no contexto social. Pgg espor outros motivos, entende-se que
deve haver limitacdo na veiculagdo das informagpdeseritas sobre determinada pessoa no
ambiente virtual.

Nos fatos exemplificados, a partir do momento e spitornaram registros digitais
de facil acesso a quem se interesse, certamengctanam diretamente a forma
como os envolvidos se admitem e sdo valorados quelacomunidade e em todo
mundo. Pois & medida que esses fatos permanecpamidisis eternamente, aqueles
que foram expostos na rede sempre estardo subsiaidoena perpétua pelo
ocorrido. Por isso a necessidade de se discutmsndelimitacdes para o direito a
informacédo e liberdade de expressado na interneb aoedida capaz de resgatar o
direito natural ao esquecimento, pois esquecerpésaibilidade de uma segunda

chance por erros passados, é garantia fundameaotaed humano (LIMA e
AMARAL, 2013, p.3).

Nessa circunstancia acima exposta, mesmo quesegsiéo tenha sua penalidade
extinta em razdo do cumprimento da pena, ha neleelssida pratica delituosa ser sempre
exposta pelos noticiarios para a sociedade? Igsgeréa uma maneira de se recordar o “erro”
e submeté-lo a uma punicdo perpétua? A ressogabzaio ficaria comprometida? O dano
moral ndo atingiria 0 ex réu e também seus faragiar

Ademais, como ficaria a imagem e o estado psicotddessa pessoa na sociedade ja
que cumpriu a penalidade posta? A vinculacdo desgasnacdes nao serviria de incentivo
para a permanéncia no mundo criminégeno? InUMméawmes questionamentos ligados a esse
tema, ndo se podendo negar o papel relevante da n@dsociedade que demanda algumas
reflexdes, como também limitaces.

Uma das ponderacfes realizada por Erik Noleta Rakna Lima (2013, p. 273)
chama atencdo quando enfatiza o processo biolodiccesquecimento que € comum
transmutar no molde das lembrancgas, e reforcamalasras ao citar o discurso de Gordon
Bell, “para quem o computador foi criado justamepéea armazenar uma vida inteira e
conduzir a imortalidade digital”.

Os jornais e revistas possuem bancos de dadosamqiém fotos, noticias e videos
sobre varias ocorréncias e pessoas, quando a isapesiende viavel transmite e expde as
informagdes nos meios de comunicagdo. Por essas cepetitivas no decorrer dos anos a
respeito de determinado individuo e fato, entemdepse ao recordar o erro estar-se-ia

penalizando a mesma pessoa mais de uma vez, cothértaatingindo sua familia.
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No Brasil, o debate diante da tematica em apreeoti§o, e muitas familias vém
sofrendo aflicbes e angustias ao verem noticiaeraefes a um familiar circulando nos
instrumentos informacionais. Portanto, essa acégeato aspecto intimo do ser humano,
resultando em sequelas graves por conta da prapdecdivulgacéo expandida.

As manifestacdes na orbita brasileira quanto estdiao esquecimento sdo remotas e
tém sido objeto de varios apontamentos e argumeniiccados em diversas diretrizes com
fundamentos juridicos.

No Brasil, na década de 70, a imprensa divulgossassinato de Angela Diniz, que
ocorreu em dezembro de 1976, delito praticado pawl FFernando do Amaral Street,
vulgarmente chamado de “Doca”, ganhando grandeaegshio na época. De acordo com as
noticias divulgadas, no primeiro juri o supostosacio foi absolvido perante alegacdo de
legitima defesa da honra.

Contudo, diante da intensa campanha feminista, @@poio da midia, o processo
foi reaberto e ele foi condenado a 15 anos de s&c|udos quais cumpriu sete em
regime fechado, obtendo a condicional em 1987. B@82a Emissora Rede Globo
de Televisdo, no programa Linha Direta/Justicaplves exibir uma reportagem
dedicada a enfocar o assassinato da socialite Arigjeiz. Doca recorreu a justica
alegando cumprimento de pena e o direito ao esgeetd. O juiz de primeira
instdncia concedeu liminar para impedir a exibidéoprograma entendendo que
existiu abuso na producdo e divulgacdo do prograhoalavia, a decisédo foi
reformada em 22 instancia autorizando a divulga§@ojulgamento da indenizag&o
por dano moral, a 58 Camara do Tribunal de JusticRio de Janeiro reformou a
sentenca de primeiro grau que havia condenado sseraia pagar R$ 250 mil por
danos morais a Doca Street. No julgado foi recadbeque a liberdade de
expressdo da emissora deveria ser garantida, bema ooprograma se limitara a

contar a histéria de acordo com as provas documseddéaépoca (LIMA, 2013, p.
276-277).

Nesse caso abordado, apesar de ndo ser expregsood‘direito ao esquecimento”, o
sentido, os efeitos, os valores e os direitos dlegdoram os mesmos. Do mesmo modo,
outros casos foram questionados na justica comagieg aos direitos da personalidade
versus o da liberdade de imprensa. Alguns processosigisli@d foram encerrados, entretanto,
com 0s novos meios midiaticos, essa demanda estéetido, e os tribunais superiores estédo
se posicionando com relagéo a tematica.

Na realidade, as familias querem apagar de sua®mnasna dor do sofrimento e o
desconforto emocional que vivenciaram no periodogamaconteceu o fato errbneo de um
integrante familiar, e o direito ao esquecimentemizaria tal situacao.

Outrossim, da mesma forma que o0s condenados emci@&Eaca0 e 0S que se
envolveram em processo-crime, mas foram absolvidadireito ao esquecimento

também alberga as vitimas de crimes e seus faes)iazaso desejem, visando
impedir, assim, que em virtude da publicidade dégas fatos tragicos, sem
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nenhuma contemporaneidade e interesse publican segwamente submetidas a
desnecessarias lembrancas que tais aconteciméetasmlisaram, trazendo a tona
dores inesqueciveis e reabrindo feridas ja supsreata o tempo (RAMOS FILHO,
2014, p. 47).

O direito ao esquecimento sustenta a assercaoueleumpa pessoa nao deve ser
submetida a uma penalidade perpétua por um fatcogoeido em tempos remotos. Esse
direito foi criado com o intuito de favorecer stgsi que ja cumpriram a pena estabelecida
pelo cometimento de um fato delituoso, assim corbgetiva beneficiar os inocentes
condenados.

Logo, o direito ao esquecimento ndo visa que aamngkscreva a informacéo fatica
acerca do que foi publicado, porém, almeja a pibsisile de uma regulamentacéo pertinente
ao periodo em que ocorrido determinado fato e adstracao da relevancia da finalidade em
recorda-lo.

Os direitos constitucionais da personalidade, c@mweacidade, intimidade, honra,
imagem, assim como o Principio da dignidade daogae$simana impdem restricbes ao
desempenho das liberdades de expresséo, inforreaggmensa.

O Principio da dignidade da pessoa humana trataindedireito constitucional
fundamental e inerente a todas as pessoas; desh® am atributo pertencente ao ser
humano em raz&o da sua condicdo humana, e conzoteagisua aplicabilidade imediata.

Nesse sentido, Ingo Wolfgang Sarlet (2001, p. Gfjtrdoui a0 mencionar que a
“qualidade intrinseca e distintiva de cada ser mmtpe o faz merecedor do mesmo respeito
e consideracao por parte do Estado e da comuniotaplég;ando, neste sentido, um complexo
de direitos e deveres fundamentais que assegupessaa’.

Em vista disso, a dignidade humana assegura unoalmintegridade moral e fisica,
ao garantir condi¢cdes existenciais minimas parahoaaconvivéncia em sociedade, e impede
atos de tendéncias de cunho degradante, vexalésamano.

Na sociedade de massa, a midia atua tendo a fsent® interesses econdmicos,
publicando noticias, videos e fotografias que ngaisham destaque e, consequentemente,
auferem lucros. Dessa maneira, 0s canais de inf@®saignoram direitos inerentes ao
individuo, e veiculam cenas faticas passadas c@ntvantade do préprio protagonista da
historia, violando o direito ao esquecimento.

Em muitos locais (Castells, 2004b) os anos 199&-Zd@am igualmente de um
tempo marcado pela possibilidade de experimentagéiovacao do setor da midia,
principalmente nas formas como a televisdo, radioreais se apropriaram da

internet, demonstrando assim a interligacdo em estibelecida entre empresarios,
profissionais especializados como os jornaliststersas financeiros integrados e
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uma cultura partilhada em torno do papel centrahftamacdo (CARDOSO, 2007,
p. 24).

A discussao acerca do direito ao esquecimento nti®d e nos tribunais brasileiros
traz consigo uma celeuma de direitos constitucgrzartindo-se de duas vertentes: de um
lado, questiona-se o direito a dignidade da pebsmaana e as garantias fundamentais a
privacidade, a honra, a imagem, a intimidade, whusdo do direito ao esquecimento. De
outro lado, o empoderamento as liberdades de irspyrele expressao e de informacao. Desse
modo, o Enunciado n® 531 da VI Jornada de Direital @iscorre sobre o direito ao
esquecimento e reforca o assunto sob o prismaitanshal:

A tutela da dignidade da pessoa humana na socieaitdormacao inclui o direito
ao esquecimento. Artigo: 11 do Cédigo Civil. Justifiva: Os danos provocados
pelas novas tecnologias de informacdo vém-se aeamaiolnos dias atuais. O direito
ao esquecimento tem sua origem histérica no canagsocdndenacdes criminais.
Surge como parcela importante do direito do exrdeté ressocializacdo. Nao
atribui a ninguém o direito de apagar fatos ouams®r a prépria histéria, mas

apenas assegura a possibilidade de discutir o wscqlado aos fatos pretéritos,
mais especificamente o modo e a finalidade conrs§odembrados.

No Supremo Tribunal Federal, no dia 12 de junh@@iE/ foi marcada uma audiéncia
publica, onde se colocou em pauta o Recurso Exiirgoio n°® 1010606/ RJ, tendo como
reclamante Nelson Curi, e outros, e como reclamar@&obo Comunicacdo e Participacdes
S/A, para fins de debates sobre o direito ao esm@eto na esfera civil. Dessa forma, ainda
gue ndo haja um acérddo do mencionado recursotadea@ue 0 caso € recorrente, e que em
breve poderd haver modificacdes na legislacdo leirasino que diz respeito ao direito ao
esquecimento.

Ante o exposto, entende-se que para melhor congiieato direito ao esquecimento
€ interessante que nos debrucemos na pesquiséigatiga, explorando tematicas ligadas ao

presente estudo, tendo por base norteadora o$gios¢a citados na redacao elencada.

2.1 Um breve apanhado dos principios constitucionsida personalidade frente as

liberdades de expresséo, de informacéo e de imprens

A sociedade vivencia um momento de inUmeras irdgas, um verdadeiro
fenbmeno de explosdo de noticias decorrente do englubalizado, com o incremento da
internet. Diante desse fator de divulgacdo de varias indgdes, o meio social tornou-se
conhecido por algumas expressbes, tais como, fthipamacional” ou

“superinformacional”.
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Manter o individuo informado, utilizando-se desgd#ormacdo de maneira
responsavel, ndo é tarefa facil, tendo em vistaogumeios de comunicac¢do se apoderam da
ideia do superinformacionismo e, com isso, publierivulgam dados de acesso pessoais
que extrapolam o direito a liberdade de expressioieformacao.

De acordo com José Afonso da Silva (2004, p. 2@)-alguestdo em comento é que
“0 perigo é tdo maior quanto mais a utilizacdo mf@rimatica facilita a interconexdo de
ficharios com a possibilidade de formar grandestse dados que desvendem a vida dos
individuos, sem sua autorizacéo e até sem seu comdTgo”.

O direito a informacdo € um 6nus que possui umsgaesomo membro de um Estado
Democrético de Direito. No Brasil, esse direito texapaldo constitucional nos dispositivos
juridicos de tais artigos 5° e 220, ambos da Qb da Republica Federativa do Brasil de

1988, porém, com enfoque em algumas limitacbe®n@sercicio e seu conteudo.

Art. 5°, IV- é livre a manifestacéo de pensamesgémdo vedado o anonimato;

V- é assegurado o direito de resposta, proporciamalgravo, além da indenizagéo
por dano material, moral ou a imagem;

IX- é livre a expressdo da atividade intelectualfisiica, cientifica e de
comunicacéao, independentemente de censura oudiceng

X- sdo inviolaveis a intimidade, a vida privadah@ra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagéo pelo dano rabhtaui moral decorrente de sua
violacéo;

XIV- é assegurado a todos o0 acesso a informac@sguardado o sigilo da fonte,
guando necessario ao exercicio profissional;

Art. 220. A manifestacdo do pensamento, a criag@xpressao e a informacédo, sob
qualquer forma, processo ou veiculo ndo sofreraqqer restricdo, observado o
disposto nesta Constituicdo.

81°- Nenhuma lei contera dispositivo que possa titoimsembaraco a plena
liberdade de informacdo jornalistica em qualqudcule de comunicac¢do social,
observado o disposto no art. 5°, 1V, V, X, Xl éUX

§2°- E vedada toda e qualquer censura de natueditiag ideoldgica e artistica.

Ademais, o ordenamento juridico brasileiro veddigad abusivas que possam gerar
prejuizo ao sujeito de forma desproporcional e iatamento degradante ao espaco social.
Nesse sentido, a liberdade de informacdo compreangocura, o acesso, O
recebimento e a difusdo de informacdes ou ideias, qualquer meio, e sem

dependéncia de censura, respondendo cada qualgieisss que cometer. O acesso
de todos a informagdo é um direito individual cgnado na Constituicdo, que

também resguarda o sigilo da fonte, quando necessdexercicio profissional (art.
59, XIV) (SILVA, 2004, p. 246).

No cenéario atual da sociedade, a imprensa tem upel passencial enquanto
instrumento da liberdade de expressédo e de inf@mago mesmo modo, o trabalho dos
meios de comunicacao € fundamental e relevante’bita @a consolidacdo da democracia,

razao pela qual se mostra necessaria a existémcimd imprensa livre e longe de praticas de
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censura. Nesse sentido, vale destacar, que oodaeiesquecimento ndo objetiva censurar o
trabalho da midia, entretanto, almeja impedir déidies abusivas.

O fluxo de informacdes a respeito da explosdo dasunicacdes € parte de uma das
tendéncias da globalizacdo e do capitalismo. Emtet o acesso a informacao também traz

mudancas significativas no comportamento das psspoarefletem no desencadeamento de
transformacdes sociais.

A evolugdo da tecnologia também facilitou o acessoformagdo, de modo que o
advento incalculavel de pequenos programas de daggsoftwares, sites, blogs,
smartphones e até mesmo de jogos interativos foi decisivo paraentar o fluxo de
informacdes entre as pessoas. Todo mecanismo égicmltrouxe consigo uma
nova forma de se perceber a realidade e trouxediamima experiéncia inédita que
esta modificando comportamentos, criando novostdglriotinas, questionamentos,
dividas e ampliando os horizontes. De fato, poueass viram-se transformacfes
tdo rapidas, significativas e contundentes no amé¢ comportamento humano
como a que presenciamos nos dias de hoje. Elazmpi@ina reflexao inédita, que
passa pela contemplacdo de novos conceitos e nsétmticacionais e vai até a
rediscussdo dos valores da democracia e a rep&ocudss novas midias na
formacéo de opinido (CHARNESKI, 2011, p. 7-8).

Tendo em vista o alcance das informacdes postadastarnet com destinos e
horizontes incalculaveis, as searas académicaalistica, social e juridica passaram a
problematizar com mais frequéncia o direito ao esuuento.

Nesse contexto, os debates tém se limitado a arddis limites e das possibilidades
da conservacdo e intervencdo dos dados pessoasniti@os pela midia. O direito ao
esquecimento relaciona-se intrinsecamente comregadi de personalidade, como direito a
intimidade, honra, privacidade e imagem. Entretanfm se pode esquecer que tais direitos
nao sao absolutos, imprescritiveis, irrenunciavedsponiveis ou permanentes.

O dispositivo constitucional 5°, incisos V e X,@arta Magna aponta assisténcias aos
direito da personalidade, reforgcando a protecacesedses direitos:

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem didtnde qualquer natureza,

garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderges no Pais a inviolabilidade

do direito a vida, a liberdade, a igualdade, a isega e a propriedade, nos termos
seguintes: [...]

V- é assegurado o direito de resposta, proporciamalgravo, além da indenizagéo
por dano material, moral ou & imagem; [...]

X- sdo inviolaveis a intimidade, a vida privadah@ra e a imagem das pessoas,

assegurado o direito a indenizacdo pelo dano rahtmui moral decorrente de sua
violacao.

Segundo Ingo Wolfgang Sarlet (2001, p. 85), a digiié da pessoa humana encontra-

se intrinsecamente vinculada ao livre desenvolvimda personalidade:

Com fundamento no reconhecimento da dignidade stsopepor nossa Constitui¢éo,
que se podera admitir, também entre nds e apedaodstituinte neste particular, a
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consagracéo — ainda de modo implicito — de umtdie livre desenvolvimento da
personalidade [...] situa-se o reconhecimento éepéo da identidade pessoal (no
sentido de autonomia e integridade psiquica eeictighl), concretizando-se — entre
outras dimensdes — no respeito pela privacidadejidade, honra, imagem, assim
como o direito ao nome, todas as dimensbes umbil@#e vinculadas a dignidade
da pessoa.

Em uma abordagem sucinta, o autor define os el@selat personalidade, e constata
que a inviolabilidade da honra se perfaz na proteiz# reputacdo do individuo; quanto a
intimidade abrange a maneira de ser da pessodrar@&parecendo para o conhecimento do
outro; ja a imagem reflete-se na feicao fisicauei®; enquanto a privacidade abarca dados
pessoais e esta relacionada a propria vida privada.

Inimeras inquiricdes poderiam se fazer diante deersibs conflitos aparentes.
Entretanto, o que voga em questao é a resolucé@lelite entre o direito ao esquecimento e
liberdade de informacéo.

Na presenca dessas situacdes abordadas, é intpod@signar limites quanto as
exposicbes das matérias noticiadas pelos meios afeuricacdo. Contudo, denota
imprescindivel analisar o caso concreto, levandeensideracdo ponderacdes de valores dos
principios, para evitar decisées injustas e degpoignais, ou melhor, antes da aplicacdo da
legislacéo vigente, deve-se valer dos principiogrdporcionalidade e da razoabilidade.

Essas incompatibilidades entre os principios eldos no texto relativo a efetiva
pesquisa devem ser verificadas e analisadas stibaadds vetores de uma nova realidade
social que esta intimamente conectada aos meiogndenicacédo, com destaquianternet.

As colisdes entre principios quando existentes emdaterminado caso devem ser
solucionadas verificando-se a precedéncia em faatio, ou seja, um dos principios deve
ser considerado cedente, enquanto o outro prevalewe situacdo concreta. Para Robert
Alexy (2006, p. 97) o Tribunal Constitucional Feleusa-se com bastante frequéncia a
metafora do “peso”. Em suas palavras, 0 que impgoda 0s “interesses do acusado no caso
concreto tém manifestamente um peso significativedenenaior que 0s interesses a cuja
preservacgao a atividade estatal deve servir”.

Na obra Teoria dos Direitos Fundamentais, RobegkyA(2006, p. 100) desenvolve
um trabalho brilhante sobre aplicacdo das normdsseprincipios em um sistema juridico
amplo, e desmistifica as questbes conflitantesenessario. No conflito existente entre os
principios da personalidade e o principio da libdedde informar, o autor emprega a teoria

das condicdes de precedéncia para explicar esssgio:

A argumentacdo do Tribunal Constitucional Fedeemsletivolveu-se em trés etapas,
0 que é de especial interesse para a teoria ddg;0es de precedéncia. Na primeira
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etapa constatou-se uma “situacdo de tenséo enpmtacdo da personalidade,
garantida pelo art. 2°, § 1°, combinado com 018rt§1°, da Constituicdo Alem3, e a
liberdade de informar por meio de radiodifusdo, tesnos do art. 5°, § 1°, 2"
Também aqui o0 primeiro principio serd simbolizadr P1, e o segundo por
P2. Isoladamente considerando, P1 levaria a jgémbie P2 a permissdo da
exibicdo do programa. Esse “conflito” — como o Trial Constitucional Federal
costuma chamar esse tipo de colisio — ndo é sophdwo por meio de
“sopesamento”, no qual nenhum dos principios — enesmtexto, o Tribunal
Constitucional Federal chama-os de “valores camstibais” — “pode pretender
uma precedéncia geral’. Ao contrario, € necessdatizidir qual interesse deve
ceder, levando-se em consideracdo a configuracficatido caso e suas
circunstancias especiais” (...) Nela, o tribunaistata que, no caso da “repeticdo do
noticiario televisivo sobre um grave crime, ndosmavestido de um interesse atual
pela informacao”, que “coloca em risco a ressaaghio do autor” (C2), a protecdo
da personalidade (P1) tem precedéncia sobre aé#iierde informar (P2), o que, no
caso em questao, significa a proibicdo da veicolagénoticia.

Na era digital, as informa¢es publicadas nos sneiidiaticos circulam em larga
velocidade, trazendo consigo a necessidade deopsgore evitar os abusos, a fim de obstar
resultados negativos e prejuizos frequentes.

A garantia da liberdade de imprensa € a juncadivde acesso a informacéo e da
liberdade de expressédo, e ocorre através da tres@midos fatos e ideias jornalisticas dos
meios de comunicacdo. Dessa guisa, a liberdaderdarscacdo atribui a possibilidade dos
meios de externar a noticia, e de propagar suasigelos servicos noticiosos.

O direito da coletividade a informacdo se da peionta liberdade de informacao
jornalistica. O prisma relevante da liberdade ddianha sociedade também era nitido no
avistar do filésofo Karl Marx, que coadjuva comsescritos:

A propdsito da liberdade de imprensa, cabe recoedtas palavras de Marx: “A
imprensa livre é o olhar onipotente do povo, aiemgh personalizada do povo nele
mesmo, o vinculo articulado que une o individudeatado e ao mundo, a cultura
incorporada que transforma lutas materiais em litkdectuais, e idealiza suas
formas brutas. E a franca confissdo do povo a simoee sabemos que o poder da
confissao é o de redimir. A imprensa livre é o #spételectual no qual o povo se
vé, e a visdo de si mesmo € a primeira confiss&abedoria” (apud SILVA, 2004,
p.246).

A tutela constitucional no tocante a informacam ta frente o interesse publico,
todavia, essa protecdo nao se efetiva diante decestinveridicos, com divulgacdo sagaz e
maliciosa, no geral, com o intuito de obtenc&o wd. Por conseguinte, as limitacdes ao
direito de informar séo cruciais, ainda, para andlcdo do tempo em que as noticias podem
ser divulgadas.

A midia é um mecanismo de difusdo de comunicatgtantanea e suas consequéncias
sdo imediatas. Nessa conjuntura, pode-se dize¢ gnga arma que semeia o bem ou o mal de

um sujeito.
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Entretanto, a liberdade de expressao é uma sakdaygue se traduz em um bloco de
direitos, garantindo a disseminagdo de informagio,opinido e de pensamento. Essa
externalizacdo de manifestacbes de diversos pensasn@ao se limitam por barreiras
geograficas, propagando-se pel@rnet, televisdo, radio, dentre outras maneiras.

O poder da comunicacéo é imenso, especialmentetajua apontamento € feito pela
ferramenta designadaternet. Desse modo, a vida de uma pessoa pode ser dastui
construida em segundos; dai surge a preocupacde gesstigio revolucionario: até que
ponto a liberdade de expresséo, de informacaanpeensa pode prevalecer diante dos direito

da personalidade?

CONCLUSAO

O direito ao esquecimento tem sido muito debatidoatualidade. Entretanto, tal
tematica ndo é atual e vem sendo polemizada ha mm@® pela qual se questiona o fato de
nao haver tipificacdo expressa e espaco para Eguieo ordenamento juridico nacional.

Os meios de comunicacdo de massa trabalham conazemamento, dados,
recuperacado e divulgacédo de informagdes e, nestidgepossuem dados armazenados que
sdo reutilizados no momento que entendem ser oordusua redivulgacdo. Dai surge a
polémica acerca do direito ao esquecimento, emdeérdos direitos a imagem, a honra, a
intimidade e a privacidade dessa pessoa serendemlaausando danos e prejuizos tanto a
vitima, quanto a sociedade.

E inegavel que a sociedade da informacdo constt@m um sistema complexo que,
entretanto, desdobra-se em efeitos de cunho pw&itou negativo. A comunicagao por meio
das novas tecnologias € rapida e as noticias atinge grande numero de individuo no
espaco global.

No mundo globalizado, com tantas ferramentas dispm para fazer uso das
tecnologias, € necessaria cautela redobrada pte das agentes ao circularem noticias,
imagens e dados, 0s quais podem trazer conseqgsi@acsajeito em alta escala.

As transformacdes geradas pelos avancos tecnosbgém fontes de vulnerabilidade
aos individuos. Os direitos as liberdades de ezgegde informagéo e de imprensa devem
existir, serem respeitados, sob pena de se imptaneem meios de censura. Todavia, existem
limites para a utilizacdo dessas garantias.

Ademais, o direito ao esquecimento deve ser asseéguoelo o Estado, na medida em

que a midia é um instrumento de comunicacéo quepeter. Desse modo, o individuo deve
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ser responsabilizado por qualquer acéo delitives n& deve e nem pode ser penalizado
eternamente, cabendo ao Estado deve salvaguailddirddo. Portanto, partindo-se do
pressuposto de que o intuito primordial do cumpnimeda pena € a ressocializacdo, os
direitos do ex-réeu também devem ser protegidognassmo o direito ao esquecimento.

Por fim, entende-se que com a efetiva regulacadimito ao esquecimento havera
uma solidificagdo dos fatos pretéritos e uma inc@mola de perspectivas no “porvir”’. Desse
modo, ressurgira a esperanca, ora adormecida,ssacializacdo, possibilitando também o
sentimento de seguranca por parte da pessoa véjngd familia e, em geral, para a

coletividade.
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