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XXVI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO LUIS-MA
POLITICA JUDICIARIA, GESTAO E ADMINISTRACAO DA JUSTICA

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho (GT) Politica Judicidria, Gestdo e Administracdo da Justica |
evidenciou mais uma vez aimportancia que essa ampla temética tem merecido nos foruns de
pesquisa e pés-graduacdo em Direito, assim como no CONPEDI, caracterizada pela presenca
de onze autores dos treze artigos aprovados para 0 mesmo.

A expressividade dessa participacdo e o nivel elevado das pesquisas que tais comunicactes
revelaram, caracteriza o papel exercido pelo CONPEDI na disseminacéo e valorizagdo da
pesquisajuridica no Brasil.

No caso da Politica Judiciaria, Gestdo e Administracdo da Justica |, essas investigactes
expressam as transformagdes e interagdes ocorridas nas Ultimas décadas, fruto da
globalizagdo e do intenso avango da tecnologia e do Processo eletrénico no ambito da
administracdo do sistema judiciario. Para visualizagdo dos trabal hos apresentados passa-se a
um breve resumo dos substratos que demarcaram o frutifero debate.

O artigo do Ramonilson Alves Gomes, intitulado “A gesto da Instituicdo Judiciéria como
meio a eficiéncia processual: andlise da gestdo de pessoas no PJSE e no PJPB” analisou 0
funcionamento do sistema Instituicdo Judiciaria € marca fundamental do Estado de Direito e
gue o problema da morosidade processual € fato comprovado. Em seu texto objetivou, ainda,
refletir sobre a eficiéncia da gestdo de pessoas no sistema judicial. Procurou, por fim,
entender as razdes de o Tribunal de Justica de Sergipe apresentar média de sentencaljuiz/ano,
em 2013, de 1922; enquanto o da Paraiba, também em 2013, ter média de 784. Por suavez, o
texto de Adriana Almeida Lima e Denison Melo de Aguiar, intitulado “A importancia da
individualizaggo da execugdo no processo coletivo e individual” desenvolveu um estudo
descritivo sobre a importancia da individualizagdo da execucdo no processo coletivo
individual, na sua elaboracdo utilizou método de pesquisa bibliogréafico, em especial,
doutrinaria, legislativa e jurisprudencial .

O artigo “Cartério criminal e morosidade” de autoria de Joselia Da Silveira Nogueira
analisou o funcionamento de um cartério criminal da Comarca de Ararangua, Santa Catarina.
Destacando a falta de atencéo que € dada para os procedimentos judiciais que ocorrem atras
do balcdo de atendimento e que tornam o Judiciério ineficaz e ineficiente. Foram abordados
0S pontos que comprometem o tempo de tramitagdo de um processo, para, a seguir identificar



mudancas aplicadas com base no planejamento estratégico, capazes de garantir aos cidadaos
um melhor acesso ao Judiciario. A observacdo participativa foi a metodologia utilizada,
aliada a0 método indutivo de abordagem. De outra banda, o artigo “ Contribuicdes da visdo
sistémica de Maturana e Varela para o e-judiciario” de Patricia Eliane da Rosa Sardeto
analisou o sistema judicial sob a perspectiva sistémica de Maturana e Varela. Para tanto,
retratou as necessidades do Judiciario contemporaneo diante da sociedade mundia e
apresentou a teoria da biologia da cognicdo e seus conceitos operacionais centrais. Em
seguida, identificou no Judiciario a presenca destes conceitos operacionais, a fim de
demonstrar ser possivel um olhar inovador para tratar das mudancas no sistema judicial.
Buscou, ainda, olhar o Judiciario a partir de um novo referencial e compreendé-lo como
estruturalmente determinado, de forma a possibilitar acBes desencadeadoras de mudancas
estruturais.

No texto “Cotas para negros nos concursos publicos do Poder Judiciario de Santa Catarina:
subsidios para implementacdo e compatibilidade com o recrutamento de pessoas por
competéncias’ de Guilherme Peres Fiuza Lima, pudemos observar que o autor realizou um
estudo com o escopo de apresentar subsidios para implementacdo de cotas para hegros nos
concursos publicos do judiciario de Santa Catarina e verificar a compatibilidade das cotas
com a gestdo de pessoas por competéncias. A metodologia utilizada, pelo autor, adotou
abordagem qualitativa-quantitativa. Os resultados tentaram demonstrar que cotas para negros
nos concursos publicos sdo compativeis e complementares ao recrutamento por
competéncias. Concluiu que ha desproporcéo de negros no Tribunal de Justica, ressaltando a
necessidade de esclarecimento quanto a autodeclaracdo como meio adequado para aferir a
cor do candidato, e que é necessaria previsao legal e regulamentar para se instituir comissao
de verificacdo sobre a cor autodeclarada. Numa outra perspectiva, o artigo “Da litigancia no
Brasil — 0 estado da arte da (in) justica’ de Sergio Pereira Braga e Leandro André Francisco
Lima trouxe uma discussdo sobre 0s pressupostos subjacentes a denominada crise do Poder
Judiciario no Brasil reavaliando atemética da litigancia e tendo em vista, especialmente, dois
fatores: ainstituicdo do Conselho Naciona de Justica (CNJ) ha mais de dez anos e a entrada
em vigor do Novo Cadigo de Processo Civil (NCPC).

Na continuidade das teméticas sobre a politica judiciaria, gestdo e administracdo da Justica o
artigo “Judicializacdo da salde e Conselho Nacional de Justica: uma andlise da politica
publica para 0 aprimoramento da prestacdo jurisdicional nas demandas em salde” de Isadora
Moraes Diniz desenvolveu uma andlise sobre a atuacéo do Conselho Nacional de Justica
diante da complexa problematica da judicializacdo da salde. O trabalho foi desenvolvido a
partir da sistematizacédo da politica publica judiciéria para melhoria da prestacdo jurisdicional
em salde. A autora utilizou o método descritivo exploratorio com revisdo bibliogréfica e



documental, realcando a apropriacdo de conceitos, como: judicializacdo da salde, politica
publicajudiciéria e direito a salde. Buscou, ainda, analisar a constitui¢cdo da funcéo politicae
instrumental do CNJ com a criacéo e instituicéo de 6rgéo locais de conducéo de normativas e
acoes concretas na seara da judicializacdo da politica. Por sua vez, o artigo “Morosidade
como fator de corrupcdo” de Natalya Nascimento Marques analisou a estrutura

organizacional do Estado brasileiro, com intuito de entender o sistema judiciario nos dias
atuais. O foco foi a morosidade na tramitacdo dos processos, observando como tal situacéo
reflete na sociedade, bem como se correlaciona a demora a corrupgdo de modo geral. De
outra parte o artigo “Necessidade de uma politica publica efetiva e continua jurisdicional para
combater o demandismo judicia” de Fernanda Claudia Araujo Da Silva abordou o Judiciério
como gestor no desempenho da fungédo jurisdicional estando obrigado a estabelecer politicas
de gerenciamento a efetividade e celeridade processuais. Destacou que o Poder Judiciario
passa a exercer atividade executivatipica e identifica falhas de gestdo como incompeténcias,
resisténcia a tecnologia, resisténcia ao plangjamento, a propositura de metas a serem

alcancgadas dentro do Judiciério. Dificuldades enfrentadas e direcionamentos de politicas para
sanar dificuldades na jurisdicdo, preparando-o para uma melhor atuacdo jurisdicional numa
perspectiva gerencial. Ressaltou que essa gestdo modifica o Judiciario através de politicas
publicas efetivas e de gestdo a eficiéncia e que necessitam ser continuas através do

crescimento estrutural de construcéo e reformas.

Por sua vez, o artigo “O exercicio da funcdo instrumental pelo Poder Judiciario nos estados
liberal e social: breves anotagdes’ de autoria de Wermeson Pinheiro Barbosa e Edith Maria
Barbosa Ramos objetivou reconstruir, a partir do Estado Moderno, o processo difuso de

atribuicéo de funcdes ao Poder Judiciério, a fim de demonstrar que o referido Poder, ao longo
dos anos, sofreu uma reconfiguracdo no conjunto de suas fungdes institucionais cujo

resultado culminou no fortalecimento de sua fungdo politica, representada pelo controle de
constitucionalidade e pelo autogoverno, assim como demarcou a crise de sua fungdo

instrumental. E, por fim, o artigo intitulado “Sistema de precedentes judiciais na ordem

juridica brasileira: analise do instituto como mecanismo de gestdo e administracdo da justica
e das reformas empreendidas a sua introducéo” de Giovanni Bonato e Aileen Raphysa Sauaia
Falcéo se propbs analisar o sistema de precedentes judiciais no Direito Brasileiro, centrando-
se na relevancia da vinculacdo das decisdes dos tribunais e da jurisprudéncia, notadamente
para a gestdo e administracéo da justica, haja vista a democratizacdo da justica auferida com
o0 instituto, bem como a proeminéncia da legitimidade e transparéncia do Poder Judiciério.

Para tanto, tornou-se imprescindivel, para os autores, tracar um panorama geral sobre 0s

sistemas juridicos do commom law e civil law, verificando, principalmente, a proeminéncia
das decisBes vinculantes e, adentrando no cenario brasileiro para constatar as manifestaces
dos precedentes no ordenamento juridico, inclusive com o novel Codigo de Processo Civil.



Diante das tematicas dos artigos apresentados, consideramos oportuno afirmar que a variada
e rica gama de textos neste Grupo de Trabalho sintetiza, com a devida profundidade, a
esséncia dos debates acontecidos neste XXV Congresso Nacional do CONPEDI, realizado
em S&o Luis do Maranh&o.

Prof. Dr. Giovanni Bonato - UFMA
Profa. Dra. Edith Maria Barbosa Ramos - UFMA
Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacéo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



NECESSIDADE DE UMA POLITICA PUBLICA EFETIVA E CONTINUA
JURISDICIONAL PARA COMBATER O DEMANDISMO JUDICIAL

NEED FOR AN EFFECTIVE AND CONTINUING JURISDICTIONAL PUBLIC
POLICY TO COMBAT JUDICIAL DEMANDISM

Fernanda Claudia Araujo Da Silva

Resumo

O Judiciario como gestor no desempenho da fungdo jurisdicional esta obrigado a estabelecer
politicas de gerenciamento a efetividade e celeridade processuais. Ele passa a exercer

atividade executiva tipica e identifica falhas de gestdo como incompeténcias, resisténcia a
tecnologia, resisténcia ao planejamento, a propositura de metas a serem al cangadas dentro do
Judiciario. Dificuldades enfrentadas e direcionamentos de politicas para sanar dificuldades na
jurisdicéo, preparando-o para uma melhor atuagéo jurisdicional numa perspectiva gerencial.
Essa gestdo modifica o Judiciario através de politicas publicas efetivas e de gestdo a
eficiéncia e que necessitam ser continuas através do crescimento estrutural de construgéo e
reformas.

Palavras-chave: Demandismo, Politicas pablicas,, Administracéo, Gestdo, Judiciario

Abstract/Resumen/Résumé

Judiciary as manager in the performance of the jurisdictional function is obliged to establish
management policies to effectiveness and speed of proceedings. He begins to exercise typical
executive activity and identifies management failures as incompetence, resistance to
technology, resistance to planning, and the proposal of goals to be achieved within the
Judiciary. Difficulties faced and policy directions to remedy difficulties in the jurisdiction,
preparing it for better jurisdictional action from a management perspective. This management
modifies the Judiciary through effective public policies and management to efficiency and
that need to be continuous through the structural growth of construction and reforms.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Demandismy, Public policies, Administration,
Management, Judiciary
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1 INTRODUCAO

A sociedade tem se modificado significativamente nos ultimos anos, ficando mais
complexa, diante da ultradimensdo de bens, servigos, créditos e direitos que se elevam a um
grau maior de divergéncias, posicionando o Poder Judiciario a solucionar conflitos advindos
dessas novas questfes. Essa nova ponderacdo de litigios sdo alavancadas pelas contradicGes
que a modernidade propbe e se caracteriza como divergéncias de interesses capazes de

solucionar.

Essas modificacbes levam a uma necessaria mudanca de postura politica tradicional do
Poder Judiciario, e a se perder face a velocidade das mudancas tecnolégicas e da

internacionalizacdo da economia.

No campo especifico do érgdo jurisdicional, os mecanismos vigentes de entender a
sociedade e gerir seus litigios ndo estdo a altura da complexidade e da quantidade de demandas

marcadas, a cada dia, por novos tipos de conflitos, problemas e dilemas.

Assim, o quadro atual do Judiciario é de necessaria politica publica na solucdo de
minimizar os litigios, de forma legitima e efetiva, diante da existéncia do Law-satured society,
gue na visdo de Rodata (2010) € a existéncia do direito e de regras juridicas numa sociedade,
ditadas pelo poder publico e pelas relacGes privadas estabelece-se uma ‘irrefreavel deriva’, pois
gera uma infinidade de conflitos e consequentemente uma imensiddo demandista, por isso
procura-se identificar os fatores de fragilizacdo da prestacdo jurisdicional, com a demonstracdo
de um relatério do Banco Mundial acerca do demandismo e da constatacdo da necessidade de

politicas publicas para o setor e se chegar a uma Justica qualitativa e ndo quantitativa.

Por isso, procura-se estabelecer uma andlise da atividade executiva do Judiciério através

da implantacdo de politicas publicas administrativas.

Enquadra-se nesse parametro a existéncia de uma compatibilidade de uma constituicédo
dirigente, a partir da ideia de estabelecer uma proposta ao Direito Administrativo para atender

as diretrizes constitucionais como a eficiéncia e a celeridade dos processos no ambito judicial.

A perspectiva de melhoria do demandismo judicial deve ir além de uma reforma
processual, alcangando a alteragcdo administrativa de conducdo processual a possibilitar a

minimizacao do quantum de demandas, principalmente no primeiro grau.
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2 RELATORIO DO BANCO MUNDIAL QUANTO AO DEMANDISMO

A excessiva énfase sobre o papel do Poder Judicidrio como instrumento de controle
impde, uma mudanca latente de atuacdo do poder estatal, para que se realize o Direito, enquanto

fim do proprio poder politico. Nessa abordagem assevera Léon Duguit (2005, p.45):

[...] o poder politico tem por fim realizar o direito; obriga-se, por virtude do direito, a
fazer tudo o que estad nas possibilidades para assegurar o reino do direito. O Estado
tem o fundamento na forca. Mas esta forca s6 é legitima quando se exerce em
conformidade com o direito.

Como € que o Estado, que tem por fim o direito, pode ser legitimo? Uma vez que o
Judiciario ndo tem a forca que o torne capaz de efetivar a validade do proprio Estado por
ineficiéncia da funcdo jurisdicional? Precisamos buscar solugdes que legitimem o acesso a
justica, ndo somente numa visdo macro, mas nos detalhes que minimizam a atual atividade
jurisdicional. Hoje, a esperanca é reduzir os custos da justica, motivando as modificaces das
fronteiras profissionais do operador do direito. Por isso, as variaveis tém que ser analisadas.

Identificam-se: demanda, servigo e prestagéo jurisdicional.

Nesse contexto, o Banco Mundial através do Relatério Técnico apresentado para a
mudanca do Judiciario na América Latina e Caribe (DAKOLIAS, 1996, p. 10) analisa o
Judiciario (nesses dois locais) por setores integrantes da atividade jurisdicional e em seguida a

cada assunto, propde varias recomendagdes®.

Na introducdo do Relatério do Banco Mundial, ja estabelece que:

Atualmente, o Judiciario é incapaz de assegurar a resolucdo de conflitos de forma
previsivel e eficaz, garantindo assim os direitos individuais e de propriedade. A
instituicdo em analise tem se demonstrado incapaz em satisfazer as demandas do setor
privado e da populacdo em geral, especialmente as de baixa renda. Em face o atual
estado de crise do sistema juridico da América Latina e do Caribe, o intuito das
reformas é o de promover o desenvolvimento econdmico. A reforma do Judiciério faz
parte de um processo de redefinicao do estado e suas rela¢fes com a sociedade, sendo
que o desenvolvimento econdmico ndo pode continuar sem um efetivo reforgo,
definicdo e interpretacdo dos direitos e garantias sobre a propriedade. Mais
especificamente, a reforma do judicidrio tem como alvo o aumento da eficiéncia e
equidade em solver disputas, aprimorando 0 acesso a justica que atualmente ndo tem
promovido o desenvolvimento do setor privado.

Mesmo o relatério tendo sido publicado hd mais de 10 (dez) anos, ndo hd muita diferencga

do que se observa hoje, de forma que ainda que os Estados tenham modificado a estrutura, a

! Essas recomendacgdes ndo séo leis, enquadram-se na categoria do soft law, e muitas vezes a infusdo de regras soft
law se perfazem como regras mais rigidas a serem seguidas do que as prdprias regras hard law. Mas sdo cumpridas,
pois fazem parte de um acordo de financiamento de empréstimo para a reforma do Poder Judiciério.
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legislacdo e politicas de acesso a Justica, 0 demandismo ndo permite, de forma compativel e
equitativa, a adequacdo dos instrumentos de reforma. Ao contrario, encontra-se cada vez mais
deficiente na compatibilizacdo dos preceitos democraticos, tanto é que essas reformas ndo sao

“previsiveis e eficazes” e um dos fatores ¢ o demandismo judicial.

Tudo isso, porque ha uma demasia de longos processos jurisdicionais o que torna a
prestacdo jurisdicional imprevisivel causando a fragil confiabilidade publica no sistema
jurisdicional. Ocorre, a nosso ver, a existéncia de uma trilogia: demanda—> servigco—> prestacao
jurisdicional. E como se perguntassemos: Acesso a que justica? A que direito? A que tipo de

prestacdo jurisdicional?

O Conselho Nacional de Justica-CNJ, no Brasil, implantou o sistema de metas com a
necessaria solugdo de conflitos que estavam ‘congelados’ no Judiciario brasileiro. Muitas
criticas tém sido apresentadas ao cumprimento dessas metas e seus relatorios estatisticos,
acusando-os de ineficientes, que ndo atendem a real solucdo de conflitos, servindo apenas para
quantificar os dados do Poder Judiciario. Com todo respeito as criticas, ainda que se apontem
elementos negativos, temos observados houve a solu¢do de demandas ‘congeladas’ e muitos

processos sairam das prateleira dos foruns e tribunais.

Isso torna o Judicidrio fragil e alcanca a propria atividade administrativa no
gerenciamento dos processos relacionados aos juizes, aos funcionarios, aos membros do

Ministério Pablico e as partes.

Além disso, o Relatdrio analisa os procedimentos jurisdicionais seriam intoleraveis ao
estabelecimento da natureza do acesso a justica, enquanto direito fundamental que é diante da

problemaética constatada.

Voltando ao Relatério, no ano de sua apresentacdo pelo Banco Mundial foi dito que 70%
(setenta por cento) do tempo do Judiciario era gasto em questdes meramente administrativas,
portanto em funcgdes atipicas e enquanto isso, a atividade jurisdicional ficaria reduzida a menos
de 1/3 das horas trabalhadas (DAKOLIAS, 1996, p.11).

No entanto, varias mudancas tém ocorrido como mecanismos de reforma do Poder
Judiciério tanto para melhorar a prestagéo jurisdicional como para instrumentaliza-lo. Mesmo
assim, 0 aumento do nimero de demandas vem ocorrendo, tornando necesséria a reformulagéo

como politica pablica efetiva.

Reformas administrativas, de execucgéo e reformas legais sdo os preceitos modificatorios

desse Judiciario que atualmente existe.
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No entanto, o Relatério (DAKOLIAS , 1996, p.14) estabelece que: “As fases iniciais,
todavia, devem evitar a reforma legislativa que por sua natureza implicam altos custos, em
termos de capital politico”. Entender que essa reforma poderia comecar sem uma alteracédo
legislativa é possibilitar uma dinamizacdo interpretativa, através de uma mudanca de conduta
na atuacdo do Judiciario (tanto, juizes, advogados, membros do Ministério Pablico e Auxiliares
da Justica).

Seria uma atuacgéo do Judiciario como gestor publico na atividade jurisdicional (tipica e
atipica) estabelecendo a sincronia do estudo que ora se faz e identificado a obrigatoriedade do

cumprimento de preceitos ja existentes (leis e Constitui¢cdo).

Por isso, Dakolias (1996, p.16) diz que:

A reforma do judiciario deve ser abrangida quando da elaboracéo de qualquer reforma
legal, posto que sem um judiciério funcional, as leis ndo podem ser garantidas de
forma eficaz. Como resultado, uma reforma do judiciario racional pode ter um
tremendo impacto no sucesso da modernizacdo do estado dando uma importante
contribuigdo para um processo de desenvolvimento mais amplo.

Alias, o cumprimento da Constituicdo seria o proprio exercicio do poder politico, como
“principio liberal de legitimidade” (RAWLS, 2000, p.181-182) do Judiciario e que atenderiam
as questdes de justica, ou pelo menos, as questdes que incidam sobre a justica. Por isso,
Habermas (2003, p.301) diz que a “A l6gica da divisdo de poderes, fundamentada numa teoria
da argumentacdo, sugere que se configure autoreflexivamente a legislacdo, de modo idéntico
ao da justica e que se a revista com a competéncia do autocontrole da sua propria atividade”.
Ou seja, ha uma necessidade de autoverificacdo da legislacdo existente nos Estados, tal como
se faz no Judiciario, e reciprocamente, o autocontrole que exerce no Executivo, nos ambito do
Judiciério.

As reformas devem ainda atender aos principios democraticos e a legitimacdo do

Judiciério que se faz pelo devido processo legal. Sob esse prisma, cabe a transcri¢do abaixo:

Contudo inobstante, ser assegurado nos Estados Democraticos de Direito, mister se
faz também que seja assegurada que tal prestacdo jurisdicional, observando-se o
devido processo legal, se concretize em tempo razoavel, pois a tutela jurisdicional,
mesmo que revestida de toda a legalidade formal, ndo se concretizard com a
efetividade do processo se o agente procura o judiciario visando obter a tutela
jurisdicional e esta se da tardiamente, pois ndo ira solucionar o problema, acarretando
0 descrédito do judiciario e em (Gltima analise, a descrenga no préprio Estado
Democratico de Direito (BRITO, 2014, p. 4)
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Ondas reformistas sdo apresentadas por Mauro Cappelletti (2002, p. 31) e consistem em
transcrigdes da necessaria modificacdo do Judicidrio, compatibilizando a preservacdo dos
direitos fundamentais existentes (SARLET, 2004, p.67), como elementos indissocidveis ao
Estado de Direito e & Constituicdo democratica. E como se ndo pudéssemos dissociar Estado

—> Democracia - Direitos Fundamentais. Sendo vejamos o que diz Sarlet (2004, p.70):

A imbricacéo dos direitos fundamentais com a ideia especifica de democracia € outro
aspecto que impende seja ressaltado. Com efeito, verifica-se que os direitos
fundamentais podem ser considerados simultaneamente pressuposto, garantia e

instrumento democratico [...].
Ora, a reforma do Judiciario necessariamente deve prevalecer preservando esses
elementos. Por isso, contempla ndo uma simples reforma, de carater momentaneo, mas um
programa efetivo do proprio Estado, a ser considerada uma politica pdblica continua e néo

simplesmente mudancas aleatdrias e momentaneas.

As ondas reformistas s6 tendem a permanecer para atender as modificacdes do Judiciario.
Mangabeira Unger (1979, p. 186), ja analisando o Projeto de Acesso a Justica de Florenca
(Ondas Reformistas de Cappelletti), estabeleceu uma quarta onda reformista, a chamada onda

do movimento de acesso a justica e a existéncia de acesso aos operadores do direito.

Mostra-nos que necessitamos de diretrizes que norteiem a¢6es no Judiciario, de forma

que se estabelecam regras e procedimentos para atender o jurisdicionado e o proprio Judiciario.

Sistematiza-se a legislagdo em programas, financiamentos e agdes para que haja uma
elaboracdo, implantacdo e resultados ciclicos, com a participacdo ativa da sociedade e dos

integrantes da atividade jurisdicional.

Um Judiciario aberto aos debates, para que, de forma mais transparente, verifique o
cumprimento de suas referéncias valorativas, evitando assim, a vulnerabilidade do Poder
Judiciério.

Quase vinte anos depois da promulgacdo da Constituicdo Brasileira foi realizada uma
audiéncia publica no ambito do Supremo Tribunal Federal. Vejamos entdo a noticia: As
audiéncias publicas no Poder Judiciario foram previstas, inicialmente, pelas Leis n® 9.868/99 e
n®9.882/99, que disciplinam processo e julgamento das ac¢des diretas de inconstitucionalidade,
acOes declaratorias de constitucionalidade e arguicdes de descumprimento de preceito

fundamental.
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No ambito do Supremo Tribunal Federal, as audiéncias publicas foram regulamentadas
pela Emenda Regimental n°® 29/2009, que atribuiu competéncia ao Presidente ou ao Relator,
nos termos dos Arts. 13, XVII, e 21, XVII, do Regimento Interno.

O procedimento a ser observado consta do Art. 154, paragrafo unico, do Regimento
Interno. A primeira audiéncia publica realizada pelo Tribunal foi convocada pelo Min. Ayres
Britto, Relator da ADI 3510, que impugnava dispositivos da Lei de Biosseguranca (Lei n°
11.105/2005), e ocorreu no dia 20 de abril de 2007.

Mas, como implementar politicas pablicas diante de uma crise econémica, em que as
dimensdes politicas sdo voltadas para uma estratégica de alcance muito mais econdmico, do

que mesmo a institucionalizacdo do Poder Judiciario?

As matérias analisadas sdo as seguintes: a) independéncia do Judiciario, atrelada as
nomeacOes, avaliacdes e sistema disciplinar dos membros da magistratura (No Brasil esta
regulamentado pela Resolucéo n° 135, de 13 de julho de 2011, do CNJ); b) no setor executivo
do Judiciario, a propria administracdo, orcamento, estrutura e fiscalizagdo de aces; c) estrutura
dos cddigos de processo; d) acesso a Justica e mecanismos alternativos, custos da litigancia,
litigios de menor potencial, assisténcia juridica e outras dificuldades do acesso a Justica; €) a
necessaria abordagem do ensino juridico e os conselhos profissionais de advogados; e f) a

implementacdo de um programa de reforma do Judiciario com uma politica de recomendacéo.

O CNJ até a data de 12/09/2016 editou 245 (duzentos e quarenta e cinco) resolucgdes, com
0 propdsito de implantar os indicativos e recomendacdes para reforma do Judicidrio. No
entanto, essas resolucdes, apesar de serem atos administrativos normativos, tém estabelecido
melhoras na conduc¢do do Judiciario brasileiro (ainda que com muita deficiéncia ele funcione).
Em virtude da quantidade de resolugdes, 0 CNJ, por meio da Portaria n® 139, de 10 de outubro
de 2016 criou um grupo de trabalho para analisar as suas proprias decisdes e consolidar as
existentes, evitando uma sobreposicdo de assuntos, e principalmente facilitando a atuacdo do

colegiado. Foram distribuidas em 25 (vinte e cinco) assuntos.

3 O QUE FAZER PARA MINIMIZAR QUANTITATIVOS DE DEMANDAS
JUDICIAIS?

Diante das dimens®es atuais, ha uma necessidade acirrada de identificar uma estratégica

alternativa, envolvendo as institui¢cbes participantes da estrutura do Poder Judiciario.
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Agora, a discussdo volta-se para uma area além do acesso a justica. Temos € que propor
novos mecanismos de garantia desse acesso, identificando as necessidades do Judiciario, diante

da oferta de demandas e o atendimento aos servi¢os jurisdicionais.

Como expressa Economides (1997): “o acesso aos cidadaos a justica é inutil sem o acesso
dos operadores do direito a justi¢a”. Portanto, buscar solu¢des que pacifiqguem as demandas
sociais e sejam encontrados meios e recursos que tornem a justica mais efetiva e coativa. Sadek
(2005, p. 281) diz que “[...] a rigor, a busca de solucbes pacificas € mais antiga do que o
judiciario. Em sociedades tradicionais, por exemplo, ancidos, lideres religiosos tinham entre
suas atribuicdes arbitrar controvérsias” (sic!). Buscar solucBes pacificadoras na atuagdo

jurisdicional é um dos grandes icones de minimizag&o do judicial.

No entanto, ndo seria propugnar pela Teoria de Direito Alternativo, contudo estabelecer
uma atuacdo alternativa ao judicidrio, com solugdes efetivas. Se bem que 0s “juizes
alternativos” séo dotados do poder de adotar regras interpretativas (meta-regras), dando sentido
aos processos sociais de producao de significados éticos (GRAU, 2008, p.154).

Assim, quais instrumentos estdo sendo disponibilizados a sociedade e ao Estado que sdo

capazes de solucionar a desassisténcia gerada pela deficiéncia de efetivacdo da justica?

Ora, 0 acesso a justica pressupde um acesso a uma ordem juridica justa numa jurisdicdo
organizada e comprometida na realizagdo da justica e adequada a realidade social, por isso,
Kazuo Watanabe (1988, p. 135) diz que “ndo se organiza uma Justi¢ca para uma sociedade
abstrata, e sim para um pais de determinadas caracteristicas sociais, politicas, econdémicas e

culturais”.

A prestacdo jurisdicional e a garantia do acesso a justica correspondem hoje a uma
mudanca de paradigma desses principios, de forma que se devem adequéa-los as perspectivas
atuais, dentro do fenédmeno da demandizacdo ou demandismo e politicas publicas capazes de

atender aos reclames da prestacéo jurisdicional efetiva.

Habermas (2003, p. 307-308) propGe a existéncia de uma mudanga nos principios da
ordem juridica e estabelece que:

Uma mudanca nos principios de uma ordem juridica que garantem a liberdade e a
legalidade da intervencdo, que sustentam os direitos de defesa e transportam
inexplicavelmente o conteddo de direitos subjetivos de liberdade para o conteldo
juridico objetivo de normas de principio, energéticas e formadoras de estruturas.
Uma mudanca no sentido de estabelecer um novo fundamento no acesso a justica pautado

na garantia do atendimento aos servicos jurisdicionais. Pois 0 entrave e a lentidao contribuem
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para a violagdo dessa garantia, fazendo com que os processos ‘rastejem’ lentamente nos féruns
e tribunais. Esse é o entrave da lentiddo que assola o Judiciério. Acerca disso, Humberto
Theodoro Junior (2005, p. 27) estabelece acerca da lentiddo como sendo a propria injustica ou

até pior que a denegacéo desta. Sendo vejamos:

A lentiddo da resposta da Justica, que quase sempre torna inadequada para realizar a
composigao justa da controvérsia. Mesmo saindo vitoriosa no pleito judicial, a parte
se sente, em grande nimero de vezes, injusticada, porque justica tardia ndo € justica
e, sim, denegacéo de justica.

Antes de qualquer posicionamento estatal no sentido do estabelecimento de politicas
publicas, deve haver a necessaria conscientizacdo do operador do direito e principalmente do
juiz, a fim de evitar essa desassisténcia jurisdicional, de forma que os reflexos econémicos
estejam inseridos na propria capacidade julgadora e modificadora do atual contexto pelo que

passa o Judiciario e consequentemente, o jurisdicionado. Podemos, portanto, citar que:

O Direito é reflexo do meio e para ele se dirige, como um bumerangue. Mas, qual
meio? O do poder, o das instituicdes. A sociedade faz, tolera ou € manipulada pelo
poder, que se manifesta nas normas, nas instituigdes, nos fatores reais de poder. A
escala de valores de uma sociedade sofre prodigiosa influéncia do poder politico, que
pode preserva-la, mascara-la ou altera-la dissimuladamente.

O Direito é multifacetado: é instrumento do poder, mas, ao mesmo tempo, apresenta-
se como escudo dos cidaddos contra os abusos do Estado e dos semelhantes privados
(LIMA, 2009, p.45).

Gerson Marques de Lima, com um tom pouco pessimista sobre o poder e o reflexo estatal
que recai aos individuos, ndo se choca com o cenario protetivo de direitos fundamentais que a
Constituicdo brasileira (1988) estabelece. Mas 0 cenario que o autor analisa exatamente é 0
previsto em um Estado Democratico de Direito, o qual agrega um caréater transformador. Seria,

portanto, incompativel essa desassisténcia jurisdicional no Estado Democrético de Direito.

Nd&o h& mais uma ordem juridica a ser prestada pelo Judiciario e sim um “sistema de rede,
remissivo e carente de sentido (PEREIRA JUNIOR, 2010)”. Essa ¢ a crise da atualidade do
Judiciario: a desassisténcia. Assim nos ensina Dinamarco (2001, p. 115) que:

[...] s6 tem acesso a ordem juridica justa quem recebe justica. E receber justica
significa ser admitido em juizo, poder participar, contar com a participacdo adequada
do juiz e, ao fim, receber um provimento jurisdicional consentaneo com os valores da
sociedade. Tais sdo 0s contornos do processo justo, ou processo équo, que é composto
pela efetividade de um minimo de garantias de meios e de resultados.

N&o é sO 0 acesso a justica, temos direito a uma jurisdicdo responsavel e eficiente, ou

seja, um Judiciario que garanta os proprios direitos fundamentais.
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3.1 O demandismo e a violacédo a ordem juridica justa: uma justica quantitativa — Por isso
a necessidade de politicas publicas

Acdes comuns, class action, acbes com matérias que envolvem questbes de alta
especificidade transtornam a atuacdo do Judiciario, de forma que o direito material na
modernidade propGe varias espécies de litigios. Mas esse € 0 acesso ao judiciario que pretende

normalmente um Estado Democréatico de Direito moderno propde.

No entanto, esse demandismo sO caracteriza a identificacdo da justica quantitativa
(PEDRON, 2013), sob o aspecto formal do acesso a justica e a simples garantia do direito de
acdo, o que seria insuficiente e individualista, destacando o Poder Judiciario (mas ndo a fungéo
jurisdicional), 0 que seria “equacionar as relagdes entre o processo civil e uma justica social,
entre igualdade juridico-formal e desigualdade socioeconémica, partindo da concepcao de
Estado Protetivo e de Bem-Estar Social” (NUNES, 2008, p. 115).

Demandas em massa sdo geradas em razdo de um acesso a justica quantitativo que existe
causando uma hipertrofia do magistrado e a exclusdo de uma racionalidade discursiva em razéo
da quantificacdo, levando em conta apenas os resultados, sem, muitas vezes, prover uma
construcdo jurisdicional no ato decisério (PEDRON, 2013). Infelizmente, o CNJ tem tratado

assim, com as chamadas metas a serem alcancadas pela magistratura nacional brasileira.

O Judiciario brasileiro, na tentativa de minimizar essa quantificacdo acabou por criar
mecanismos de amenizar 0s processos judiciais como, por exemplo, a simula vinculante, a
sumula impeditiva de recursos e o julgamento com mérito de acdes repetitivas. Numa
perspectiva penal, as politicas puablicas também sdo necessarias, pois o efeito administrativo

desse demandismo resvala na crise do sistema penitencidrio.

Cabe aqui lembrar que o Judiciério brasileiro possui como principal cliente o proprio

Estado. Vejamos o cita Flavio Pedron apud Ada Pelegrini Grinover (2013):

Além disso, o Executivo acaba por quase monopolizar faticamente a atividade do
Judiciério. Grinover (2005:501) lembra que, no plano das demandas individuais, o
principal “cliente” do Judiciario € o proprio Estado. Com base nas analises da pesquisa
feita pela Fundagdo Getllio Vargas, a pedido do Ministério da Justiga, constatou-se
que “(...) 79% dos processos em tramitagdo perante o Supremo envolvem o Poder
Executivo (64% da Unido, 8,2% dos Estados e 6% dos Municipios; s6 a Caixa
Econdmica Federal é responsavel por 44% das causas em andamento no Supremo
Tribunal Federal)”.

Voltamos aqui a uma solucdo que deve ser estabelecida por uma politica publica, pois o
Estado € o principal cliente do Poder Judiciario, com prerrogativas e sujei¢cdes que possuli,
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enquanto poder publico, aumentando e travando cada vez mais a atividade jurisdicional. Sem
falar que a Justica Federal tem em todas as suas a¢des, no minimo o interesse da Unido

(Referindo-se ao caso da organizacao da Justica brasileira).

3.2 Politicas Publicas para uma Justica Qualitativa: o que precisamos

Precisamos mais do que resultados de provimentos jurisdicionais (resultados

quantitativos), precisamos de uma justica qualitativa.

Evidentemente, ndo ha um corte temporal separando nitidamente essas fases; o que
ha séo técnicas de intervencdo juridica que vao sendo criadas e modificadas, a ponto
de cai'acterizar novos padrdes qualitativos da relagdo entre o Estado e a sociedade.
Essas diferentes técnicas convivem no tempo, sem nunca ter chegado a afastar o
paradigma da norma geral e abstrata, a qual, mesmo criticada e contestada, cercada de
novas manifestacdes do fendmeno juridico, ainda permanece como o grande elemento
de identidade do sistema juridico. (BUCCI, 2002, p. 246)

Héa duas visbes que devem ser estudadas: sob a visao de Dworkin (1999, p. 116) e sob a

Otica de Habermas na construcao dessa justica qualitativa.

Dworkin (1999, p. 116) apresenta a ideia do direito como um conceito interpretativo e
que as préticas sociais sdo juridicas e o “sistema de direitos e responsabilidades que respondem
a [um] complexo padrédo: autorizam a coercdo porque decorre de decisdes anteriores do tipo

adequado”, colocando o direito como integridade e propde a seguir:

[..] do Estado ou da comunidade considerados como agentes morais, quando
insistimos em que o Estado aja segundo um conjunto Unico e coerente de principios
mesmo quando seus cidaddos estdo divididos quanto a natureza exata dos principios
de justica e [equanimidade] corretos. (DWORKIN, 1999, p. 202)

Assim, as afirmac6es juridicas sdo, a0 mesmo tempo, posicdes interpretativas voltadas
tanto para o passado quanto para o futuro e a sociedade que aceita a integridade como virtude
e se transforma, sob a otica dos principios, adequando-se as novas circunstancias, sem uma
mudanga legislativa, tendo uma concep¢do de justica no devido processo legal que se
sobrepondo as alteragGes. O Direito para ele, ndo seria um conjunto de regras, mas principios
gue se conectam, de forma que o Judiciario é envolvido por uma carga de responsabilidade

politica e de coeréncia com 0s principios.

Ja Habermas (1990, p. 73-74) trata da Justica qualitativa embasada na substituicdo da

racionalidade instrumental, compatibilizando meios e fins numa racionalidade comunicativa
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(fenémeno linguistico) na integracdo social. Assim, o sistema de direitos é responsavel pela
garantia dos individuos em suas liberdades subjetivas de acéo a partir das da conformidade com
interesses (HABERMAS, 1998, p.186).

O direito ndo pode obrigar o individuo a permanecer muito tempo na esfera publica. Mas
criaria um instrumento capaz de permitir aos cidaddos uma ordem juridica, calcado nos direitos
fundamentais em vérias categorias (HABERMAS, 1998, p.196) e institucionalizado pelo

Estado de Direito, com o proposito de dar legitimidade as suas atuagdes.

Assim, o Direito vigente é capaz de garantir sua imposicdo e forca coativa no
comportamento da sociedade e, consequentemente nas decisfes judiciais, imparcial e capaz de
compreender e aplicar o Direito, garantindo a liberdade dos individuos e a atuagao estatal.

Analisando o pensamento de Habermas, Flavio Pedron assevera que:

O juiz, entdo, desempenha um papel de terceiro observador do conflito: cabe a ele
questionar sobre a coeréncia das interpretagdes levantadas pelos participantes (autor
e réu) quanto ao caso, bem como quanto a norma adequada. Dessa forma, a deciséo
ndo é apenas sua, mas uma constru¢do conjunta que deve ainda se voltar para a
sociedade — uma vez que a mesma € a real titular (e atingida) pelo sistema coerente de
normas validas, representado pelo Direito. Uma decisdo pode ser considerada
fundamentada quando, além de demonstrar a reconstrucdo argumentativa dos
acontecimentos relevantes do caso concreto, explicita a norma adequada a servir de
justificativa para a acdo singular. Essa decisdo, entdo, ndo é apenas dirigida aos
litigantes, mas a toda a sociedade. (PEDRON, 2013)

Dessa forma, o acesso a justica propde um direito de ingressar com demandas no
Judiciario, em um lapso temporal que garanta o devido processo legal e uma racionalidade

comunicativa.

E a crise advinda do demandismo de processos? E uma crise que afeta a legitimidade da
atuacdo jurisdicional? Ou uma simples falta de mecanismos de boa vontade do julgador e dos
que participam da atuacdo do Judiciario?

No mesmo sentido, Rui Pinto (2014, p. 27) diz que: “a gestdo processual ndo tem natureza
discricionaria: € um dever que cumpre ao juiz realizar. No entanto, o seu contetdo é
indeterminado no plano do objeto mediato, podendo concretiza-se em atos processuais nao

previamente definidos pela lei, ad hoc determinados”.

N&o se pode atribuir a ineficiéncia da prestacdo jurisdicional apenas a falta de estrutura
ou defeitos administrativos, ou mesmo a multiplicidade de causas existentes, o que Ricardo

Pereira Junior (2014) chama de “espiral de demandas”.
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A ineficiéncia jurisdicional deve ser identificada diante de véarios fatores que
desembocam na crise econdmico-institucional existente (PAPINNI, 2014) e por via de
consequéncia, no nao funcionamento da sociedade, pois uma ineficiéncia do judiciario é a

prépria ineficiéncia da sociedade.

A crise econdmica e a crise no Poder Judiciario sdo as duas faces da mesma moeda
(PAPINNI, 2014) e o direito tem que se transformar para se adequar a esse novo momento.
Gina Chavez Vallejo (2013, p. 254):

Las transformaciones del derecho y la emergencia del nuevo constitucionalismo
exigen de um nuevo tipo de operadores juridicos formados em las técnicas y métodos
de interpretacién del derecho publico y em el estidio de la ley conforme a la
constitucion, a fin de que assuman los nuevos roles assignados a los jueces, y que los
operadores juridicos y ciudadanos estén preparados poner em accién los mecanismos
garantistas vigentes.

Isso significa que se ndo existir politicas publicas efetivas para o setor, 0s mecanismos de
celeridade, efetividade e atendimento aos anseios de uma sociedade de forma organizada dentro
dos principios de justica, por uma instituicdo politica e social em sua estrutura basica e um

senso de justica efetivo, segundo o pensamento Rawls irdo findar numa Justica injusta.

Mas, s6 teremos isso na justiga brasileira quando houver a mudanga de paradigma com a
efetivacdo de justica que de forma correta atenda aos seus reais preceitos, uma justica efetiva.
N&o se quer discutir se a justica € boa ou ma, mas uma ma justica ndo desejamos. Nessa logica,
José Carlos Barbosa Moreira (2004, p.5) diz que uma justica lenta é uma justica ma, porém uma
justica rapida nem sempre é uma justica boa, mas que a prestacao jurisdicional seja melhor do

que vem sendo prestada, porém ndo pode ser instaurada a qualquer prego.

A principal assertiva de melhoria do Judicidrio seria a divulgacdo informativa de
mecanismos ndo litigiosos, ndo massificacdo de contendas e complementado na busca
institucional de solugdo de litigios pelo préprio Estado, a fim de dar maior celeridade e
efetividade, por isso, Garapon (SD) diz que o sucesso da Justica é inversamente proporcional

ao descrédito que afeta a propria instituicdo politica Judiciario.

CONSIDERACOES FINAIS

O Estado e a sociedade exigem a eficiéncia na gestdo administrativa jurisdicional, e
como o Judiciario é o préprio gestor publico administrativo no desempenho da funcao
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jurisdicional, estd obrigado a estabelecer politicas de gerenciamento de sua atividade e
implementacdo do atendimento & efetividade e celeridade processuais.

Quando o Judiciario pratica esse tipo de ato, exerce uma atividade executiva tipica e
acaba por identificar falhas de gestdo administrativa como incompeténcias, resisténcia a
evolucdo tecnolOgica, resisténcia ao planejamento, a propositura de metas a serem

alcancadas dentro do Judiciério.

As dificuldades enfrentadas pelo Judiciario propde o direcionamento de politicas para
sanar as dificuldades na prestacdo jurisdicional, preparando-o para administrar, gerir e
prestar uma melhor atuacdo jurisdicional numa perspectiva gerencial de gestdo e

funcionamento como atividade administrativa desse poder.

Essa gestdo jurisdicional modifica a atuacdo do Poder Judiciario através de politicas
publicas efetivas e de gestdo a eficiéncia desse poder e que necessitam ser continuas através

do crescimento estrutural de construcéo e reformas.
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