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XXVI CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI SAO LUIS-MA
FORMAS CONSENSUAISDE SOL UC;AO DE CONFLITOSII

Apresentacdo

O Grupo de Trabalho Formas Consensuais de Solugdo dos Conflitos |1 que se reuniu durante
XXV1 Congresso Nacional do CONPEDI realizado em S&o0 Luis, no Maranhdo de 15 a 17 de
novembro de 2017 sob a temética Direito, Democracia e Institui¢des do Sistema de Justica,
contou com a apresentacdo de artigos cientificos por pesquisadores de diversas regides do
Brasil que, ndo apenas, qualificados, apresentaram diferentes abordagens e aprofundamentos
cientifico-tedrico-préticos, possibilitando discussdes criticas na busca de aprimoramento do
renovado sistema de justica brasileiro.

Merece destague nas discussdes reflexas dos artigos apresentados, que grande parte das
pesquisas teve sua origem em projetos de extensdo, desenvolvidos em diversas Universidades
e Faculdades de Direito do pais. Nesse sentido, € preciso destacar a necessaria

indissociabilidade entre o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, onde esta Ultima possibilita que
novas préticas de solugdo dos conflitos sejam inseridas no cotidiano do estudante de Direito.

No entanto, a questdo central que norteou as discussoes deu-se no fato cada vez mais
incontestével da insuficiéncia do Sistema de Justica apresentar solucdes plausiveis e mais
perenes a intensa e naturalizada relacdo processual conflitiva e sua incapacidade na solugéo
de conflitos, que, mesmo com um novel e esperangoso direito processual civil, que, sem
duvidas promoveu avangos, se apresenta impotente, em face da dimens&o judicante cada vez
mais intensa, crescente e, sobretudo, insuficiente naresolugdo de conflitos.

Essas constatacBes sdo resultado, infelizmente, dos proprios curriculos juridicos, que
contemplam poucas disciplinas especificas no tratamento de formas consensuais de solucéo
de conflitos, e se concentra na maior parte de seu contelido ao longo dos cursos de direito em
disciplinas processuais, nas quais ha um predominio da litigiosidade. Por tal fato, as formas
consensuais de solugdo dos conflitos como a mediagdo, a arbitragem, a conciliagéo e demais
formas extrgjudiciais de resolucdo dos litigios por vezes acabam ndo dialogando com as
demais disciplinas e, por consequéncia reflexa, no proprio ethos juridico dos egressos e,
numa dimensdo tardia, mas lamentavel, nos profissionais que militam em todo Sistema de
Justica brasileiro.

Defato, aqui ndo se desvia de constatagdes, mas, longe de desdnimo contemplativo, o espaco
do Conpedi como ambiente de imaginagdo critica, demonstra-se cada vez mais como grito de



esperanca de propostas inovadoras, e, sobretudo, desafiadoras de uma sociedade menos
centrada no litigio e mais permeada da mediacdo como método de resolucéo de conflitos.

S&o Luiz, um dia desses de reflexdo.....

Profa. Dra. Bartira Macedo Miranda Santos - UFG

Profa. Dra. Janaina Rigo Santin - UPF e UCS

Prof. Dr. José Querino Tavares Neto - UFG

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 7.3 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



NUCLEOSINTERSINDICAISDE CONCILIACAO TRABALHISTA: A
INSTITUICAO DO DIALOGO SOCIAL DENTRO DA PERSPECTIVA DA
VALORIZACAO DA AUTOCOMPOSICAO DASPARTESPELO NOVO CODIGO
DE PROCESSO CIVIL

INTER-UNION CENTERS OF LABOR CONCILIATION —THE INSTITUTION OF
SOCIAL DIALOG IN THE PERSPECTIVE OF DEVELOPMENT OF
EXTRAJUDICIAL SETTLEMENT OF THE LITIGANTSOF THE CIVIL
PROCEDURE CODE

Andreia Aparecida Batista 1
Sabrina De Paula Braga 2

Resumo

O presente traba ho pretende demonstrar que o sistema Nucleos Intersindicais de Conciliacéo
Trabalhista (NINTER) busca a valorizagéo do didogo socia e da autocomposi¢do das partes
nos litigios de origem trabalhista. Essa interacdo € valorada também pelo Novo Cédigo de
Processo Civil, que evidencia a necessidade de uma participagdo mais autbnoma das partes
no deslinde de seus conflitos. A instituicdo dos Nucleos Intersindicais de Conciliagdo
Trabalhista é medida que depende necessariamente da iniciativa dos sindicatos de
determinado seguimento que promovera um espago de comunicacdo dialdgica
institucionalizado e destinado a democratizagéo das relagdes, buscando sempre a efetividade
dosdireitos sociais.

Palavras-chave: Conciliacdo, Didlogo, Efetividade, Novo codigo de processo civil,
Autocomposi¢ao

Abstract/Resumen/Résumé

This study aimsto prove that the system of Inter-union Centers of Labor Conciliation (ICLC)
— search the improvement of social dialog and autocomposicéo of the litigants in labor cases.
Thisinteraction is valued to the New Civil Procedure Code, that shows the need of more free
participation of the litigants in the solution of his conflicts. The creation of Inter-union
Centers of Labor Conciliation (ICLC) —is away that needs the initiative of union of some
segment that promote a place of institutional dialog communication directed to the
democratization of relations, pursuit always the effective of socia rights.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Conciliation, Dialogical, Effectiveness, Civil
procedure code, Extrajudicial settlement

1 Mestranda em Direito Palitico pela Universidade Federal de Minas Gerais. Especialistaem Direito
Constitucional pelo Instituto para o Desenvolvimento Democratico. Graduada em Direito pela Pontificia
Universidade Catdlica Minas Gerais. Advogada.

2 Especialistaem Direito Pdblico pelo Unicentro Newton Paiva. Graduada em Direito pela Universidade
Federal de Minas Gerais. Analista Judiciario no Tribuna Regional Eleitoral de Minas Gerais.
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INTRODUCAO

Orientado pelo principio da participacdo democratica, o sistema Nucleos Intersindicais
de Conciliagdo Trabalhista (NINTER), esta em consonancia com os principios norteadores do
Estado Democrético de Direito, pois busca a efetividade dos direitos sociais legitimando a
participagdo das partes envolvidas no cenério da organizacao do trabalho.

Previsto no artigo 625-H da CLT, a primeira experiéncia dos Nucleos Intersindicais de
conciliacdo Trabalhista foi desenvolvida na regido do Alto Paranaiba e do Triangulo Mineiro,
mais precisamente no Municipio de Patrocinio, no ano de 1994, no segmento rural. O objetivo
era harmonizar as relagdes entre trabalhadores e empregadores promovendo a adequacdo dos
meios de solucdo de conflitos com a aplicacdo de mecanismos alternativos de resolucdo e
prevencdo de conflitos individuais e coletivos do trabalho, privilegiando o dialogo entre as
partes alcancar um resultado til as partes.

Assim, por iniciativa dos sindicatos patronal e dos empregados, institui-se, no
Municipio, um ambiente de conciliacdo onde as demandas de menor complexidade eram
recebidas e as partes envolvidas eram convidadas a estabelecerem um dialogo a fim de
resolver o impasse sem que para isso fosse acionado o judiciario.

Ressalta-se, que o intuito do nucleo ndo era de impossibilitar 0 acesso a justica, mas
tdo somente de facilitar o deslinde das lides de menor complexidade com um resultado tdo util
e favoravel a todos como o que pudessem receber judicialmente, com a vantagem da
inexisténcia de morosidade e custas as partes.

Os resultados da experiéncia de Patrocinio demonstraram, ao longo do tempo, a
aptiddo do nucleo para promover a prevencao e a resolugdo de conflitos em uma permanente
busca de efetividade dos direitos sociais, a0 mesmo tempo em que evidenciaram o potencial
das partes de realizarem uma satisfatoria autocomposicdo. Além disso, restou inegavel o
potencial das préprias partes em solucionar demandas que muitas vezes abarrotam o judiciario
e levam longo tempo para serem findados.

Com o advento do Novo Cédigo de Processo Civil, Lei n® 13.105/2015, que valoriza a
autocomposicao das partes envolvidas em um litigio, emerge a necessidade de firmar modelos
capazes de promover protagonismo aos autores de um determinado conflito dentro de uma
perspectiva dialdgica.

Assim, pretende-se evidenciar que o sistema Nucleos Intersindicais de Conciliagdo

Trabalhista (NINTER) colabora para democratizacdo da organizacdo do trabalho e da



administracdo da justica, bem como cumpre com as novas perspectivas do Novo Cédigo de

Processo Civil.

1. INSTITUICAO, CONCEITO E OBJETIVOS DOS NUCLEOS INTERSINDICAIS
DE CONCILIACAO TRABALHISTA

A instalacdo do primeiro Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista de que se
tem noticia ocorreu em 1994 no Municipio de Patrocinio, interior do Estado de Minas Gerais.
Seu precursor, 0 entdo Juiz do Trabalho Antonio Gomes de Vasconcelos, compreendeu que
muitos dos casos levados ao judiciario poderiam ser resolvidos a partir do desenvolvimento
de um dialogo entre as instituicdes envolvidas, quais sejam, os sindicatos e seus
representados.

Vasconcelos (2014) conceitua e aponta os objetivos do Nucleo Intersindical de

Conciliagdo Trabalhista da seguinte forma

Numa primeira aproximagdo conceitual, estrita, considera-se que 0s Ndcleos

Intersindicais de Conciliagéo Trabalhista séo instituicdes privadas de direito coletivo

e sem fins lucrativos, constituidas com fundamento nos principios do “didlogo

social” e da “concertagdo social”, pelos sindicatos dos trabalhadores e dos

empregadores (paridade) representativos de determinado setor de atividade
econdmica com o objetivo de:

a) Participar da gestdo da organizacdo do trabalho no respectivo setor, sob
inspiracdo de um principio de “governanga” (gestdo compartida);

b) Participar dos processos de conhecimento e de decisdo das instituicdes/
autoridades do trabalho, colaborando na avaliacdo dos diagndsticos e das
consequéncias sociais da acdo publica (das instituicdes do trabalho), no
respectivo ambito de representacdo, em questdes de relevante interesse publico
e social; e

c) Exercer plenamente a autonomia coletiva sindical (auto-organizacdo), sob
orientagdo do principio da subsidiariedade ativa, relativamente a regulagéo
supletiva das “auséncias”, insuficiéncias e inadequagdes da normatizagdo e néo
judiciais de prevencdo e de resolucdo dos conflitos individuais e coletivos do
trabalho. (VASCONCELOS, 2014, p. 363-364)

Toda essa dindmica do Nuacleo tem suas bases assentadas nos principios
constitucionais da legalidade, da livre associagdo, contida no artigo 5°, XVII, da autonomia
coletiva e da negociacdo coletiva, expressa no artigo 7°, XXVI, e artigo 8°, Ill, todos da
Constituicdo da Republica de 1988.

Também s@o objetivos do sistema a criacdo de um espaco institucionalizado
destinado a democratizacao das relagdes sindicais (sindicato profissional e econémico) e das
relacdes entre os sindicatos e as instituicdes encarregadas de organiza¢do do trabalho, bem
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como a instituicio de espaco de comunicacdo que favorece o diadlogo social e o
desenvolvimento da negociacdo coletiva (VASCONCELOS, 2014, p. 358).

Além disso, visa promover o fortalecimento da autonomia coletiva, por intermédio
da ampliacdo da funcdo social dos sindicatos e da participacdo destes nos procedimentos
decisorios, promovendo um didlogo com autoridades do trabalho como o Ministério Pablico
do Trabalho, reconhecendo, assim, a importdncia da interlocucdo entre sindicatos e
autoridades, juizes e procuradores.

Em sua estrutura o sistema Ndcleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista conta
com um Conselho Tripartite que é o Conselho Interinstitucional que possui a atribui¢do de
promover o dialogo social, a interatividade e a concertagdo social, através do encontro entre o
Estado e a sociedade (sindicatos e instituicdes/autoridades do trabalho). Essa interacdo é
baseada no dialogo e na concertacdo social como forma de garantir a conciliacdo e a
autocomposicao das partes. Assim, a funcdo primordial do Conselho Tripartite é alcancar a
democracia integral e, consequentemente, atender o principio constitucional da dignidade da
pessoa humana. Para VVasconcelos

0 Conselho Tripartite cumpre o papel fundamental de constituir-se num espago
institucionalizado, dialdgico, participativo, interativo e negocial, destinado a
implementacdo do projeto democréatico de gestdo da organizacdo do trabalho e da
administracdo da justica (...) € o drgdo maximo do Nucleo Intersindical de
Conciliacdo Trabalhista, que acumula atribuicGes de carater tripartite (interacdo com

as demais instituicbes do trabalho) e bipartite (intersindicais). (VASCONCELOS,
2014, p. 373,).

Diante de tais conceitos e objetivos, pode-se dizer que o sistema Nucleos

Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista abre espaco para uma gestdo participativa

contribuindo para a organizacao do trabalho e da administracdo da justica. Conforme explica

Vasconcelos, trata-se de um sistema com baixo grau de institucionalizacdo, dotado de leveza e

informalidade no seu funcionamento, sobretudo no tocante aos procedimentos conciliatorios

dos dissidios individuais, pois propugna, por meio dessa conformacdo institucional, pela

adocdo de formas interativas de construcdo compartilhada, dialogica e democratica do saber,
fundadas numa ética de responsabilidade solidaria (VASCONCELOS, 2014, p. 359)

Assim, segundo Vasconcelos, o sistema Nucleo Intersindical de Conciliacdo

Trabalhista tem por objetivo a

Participacdo das autoridades que atuam localmente na elaboragdo de diagndsticos

conjuntos e interinstitucionais nas questdes e problemas trabalhistas do setor de

atividades representado pelos sindicatos constitucionais do Nucleo Intersindical de

Conciliacdo Trabalhista, mediante o compartilhamento de informac6es, dados,
posicOes e concepcbes acerca de solucBes viaveis e do modo mais adequado de
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enfrentamento de tais problemas, tendo em vista os interesses publico e coletivo
envolvidos, bem como a busca da efetividade dos direitos sociais.
(VASCONCELOS, 2014, p. 360).

Resumidamente, o Sistema NINTER pode ser assim conceituado como um espaco
permanente de comunicagdo em que simultaneamente trabalha-se a prevengéo e resolugédo de
conflitos trabalhistas, cuja formacdo € de iniciativa dos sindicatos patronal e dos trabalhadores
de determinado segmento ou setor de atividade, constituindo-se em pessoa Juridica de Direito
Privado sem fins lucrativos.

A ideia de sistematizar um ndcleo de conciliagdo sem a utilizacdo da estrutura do
Poder Judiciario emerge da constatacdo de que a efetividade da atuacdo estatal encontra-se
comprometida. Ndo sé pelo abarrotamento que acumula inimeras demandas, de maior ou
menor potencial, mas também porque as decisGes judiciais carregam interpretacdo e aplicacdo
da norma juridica que muitas vezes despreza peculiaridades tdo importantes quando a
observancia da norma posta. Ha uma crescente crise na organizacdo do trabalho refletida pela
dissociacdo entre a norma e a realidade. Conforme explica VVasconcelos, o problema néo € a
inadequacdo dos direitos trabalhistas propriamente ditos e dispostos na Constituicdo da
Republica de 1988 como direitos fundamentais. (VASCONCELOS, 2014, p. 152) O grande
problema é a dificuldade de adequacdo de determinadas normas instrumentais a realidade
local e é isso que reflete no descumprimento dos direitos dos trabalhadores.

Em um sistema que pretende dar voz a ambas as partes € possivel notar que muitas
das dificuldades de cumprir a norma trabalhista advém de uma realidade que impede o
atendimento a requisitos formais em uma relacdo de trabalho. J& em uma acdo judicial
comum, a norma trabalhista vigente prevalece sobre qualquer dificuldade que venha a ser
demonstrada pela empresa. Nao se esta aqui defendendo a nédo aplicabilidade da norma em
favorecimento a escassez de recursos patronais, mas sim, fazendo prevalecer a dialogicidade a
fim de proporcionar tanto a observancia dos direitos trabalhistas quanto a sobrevivéncia da
empresa no mercado.

No Sistema NINTER ndo h& somente a preocupacdo em atender aos critérios formais
de aplicacdo da norma utilizados em decisfes judiciais. Por motivos claros: a ideia nao €
promover um julgamento que favorecera uma das partes. E, ao contrario disso, promover o
didlogo para que as partes alcancem uma solucdo favoravel a ambas.

Neste sentido, observar-se que a proposta do Sistema NINTER acolhe toda a
pretensdo contida no Novo Codigo de Processo Civil que dirige o protagonismo de um

conflito as préprias partes envolvidas. A intervencéo estatal cede protagonismo a intervencéo
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dos Sindicatos e das proprias partes, o que possibilita mais agilidade, maior observancia das
especificidade no deslinde dos conflitos, uma vez que observa a realidade da empresa e as
condicdes do trabalhador além de proporcionar o desafogamento do judiciario. A intervencao
estatal existe, mas de forma coadjuvante e com o fim de garantir a observancia dos direitos do
trabalhador, evitando qualquer tipo de abuso ou méa-fé, contudo, a atuacdo principal é do
proprio envolvido no conflito. Neste aspecto, importante ressaltar que, sem a vontade dos
sindicatos, o estabelecimento de tal sistema ndo se faz possivel, pois considera que essas
entidades sdo fundamentais na composigdo dialdgica.

Além disso, o0 espaco de didlogo se presta também a esclarecer dividas acerca das
relacGes de trabalho, o que, muitas vezes, pode evitar uma demanda desnecessaria. De acordo
com Vasconcelos, O Sistema NINTER, tem, portanto, a funcdo de permitir mais amplo
conhecimento da realidade possivel, na perspectiva de uma epistemologia orientada pelo
principio da razdo dialégica (VASCONCELQS, 2014, p. 387).

O Sistema NINTER atua como um auxiliar da administragéo da justica que, embora
ndo seja parte do poder judiciario, cumpre importante papel na solucdo de conflitos de menor
potencial ou complexidade, o que permite que o judiciario trabalhista dedique forcas a casos

que demandem maior analise, colheita de provas e pericias. Longe de

2. FUNDAMENTOS JURIDICOS DO SISTEMA NUCLEOS INTERSINDICAIS DE
CONCILIACAO TRABALHISTA E A EQUIVOCADA EQUIPARACAO AS
COMISSOES DE CONCILIACAO PREVIA

Com bases assentadas nos principios da democracia, o sistema Nucleos Intersindicais
de Conciliacdo Trabalhista adota a teoria da democracia comunicativa, vez que promove 0
dialogo entre os cidad@os ao invés de levar ao judiciario todo e qualquer conflito existente
entre as partes. Fundamenta sua atividade na autonomia coletiva para prevencao e resolugéo
de conflitos.

Imprescindivel esclarecer que o sistema NINTER ndo é um modelo de Comisséo de
Conciliacao Prévia (CCP) instituido pela Lei n°® 9.958/2000, sequer a ele se assemelha, muito
embora as duas instituicdes estejam previstas no mesmo titulo da Consolidagdo das Leis

Trabalhistas. Exatamente por dividirem o mesmo capitulo, o VI-A da CLT, foi que se
estabeleceu a errénea equivaléncia conceitual entre os sistemas.

Neste aspecto, cumpre esclarecer que as Comissdes de Conciliacdo Prévia regem-se pelos
art. 625-A a 625-D (Titulo VI-A) inseridos na Consolidagio das Leis do Trabalho (CLT) pela lei
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namero 9.958/2000. J& os Ndcleos Intersindicais, estdo contemplados no art. 625-H da CLT e regem-

se por estatuto préprio e fundamentam-se na Constituicdo Federal de 1988.

De modo a ilustrar as diferencas de cada instituicdo, apresenta-se a seguir um quadro

comparativo:

Assunto

NINTER

Comissoes

Natureza

* Personalidade juridica

» Entidade de fato

Criacao

* Estatuto + convengao coletiva

* Convengao ou acordo
Coletivo / regimento
empresarial

Conciliadores

* Empregados permanentes

* Temporarios

Organizacao interna

* Subdivisdao em 6rgdos com
funcdes especificas

* Inexistente

Composicéo organica

* Conselho Tripartite;
* Sec¢ao Intersindical Conciliacao;
* Conselho de Arbitragem

* Inexistente

* Negociagdo coletiva permanente;
* Interacgdo sindicatos e autoridades
ou instituicdes do trabalho;

* Diagnostico conjunto dos
problemas trabalhistas da categoria;

* Tentativa de conciliagao

AtribuicOes * Prevencao dos conflitos; .
A . prévia
* Conciliagdo prévia dos conflitos
trabalhistas antes do término do
contrato
ou do ajuizamento da acao;
» Mediagao e arbitragem voluntaria
Duragéo * Indeterminada ) Pra_zo da convengdo
coletiva
. iliad tes; .
COI:ICI 1~a Oores _permanen €S, « Rodizio de
* Quitacgao restrita a parcelas - )
e ) conciliadores;
conciliadas; + Quitacdo geral:
* Impossibilidade de conciliagdo Ga0 BRI
* Qualquer questao
e guanto a :
Conciliagéo L. s trabalhista de
matéria de direito: vinculo de N
CMDIedo fato ou de direito;
etC'p g0, * Auséncia de regras

* Impossibilidade de cobranga de
percentuais sobre o valor do acordo

relativas a
cobrancga dos servigos

Mediagéo/arbitragem

» Adequacao do procedimento as
regras e principios do Direito do
Trabalho

* Inexistente

Relacdo com o poder
publico

* Didlogo social e interagao
insrinstitucional

* Diagnostico e solugdo conjunta
dos problemas locais

* Participacdo dos sindicatos no

* Inexistente
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exercicio do poder publico

* Permanente

* Aperfeigoamento
» Ampliagéo

« Desburocratizacdo
Negociacdo coletiva * Adequacéo de legislacdo * Inexistente
trabalhista

* Regulamentacao das
particularidades de cada setor de
atividade

* Coletivos: negociagdo permanente
Prevencao de conflitos * Individuais: no curso do contrato | * Inexistente
de trabalho

* Negociagdo coletiva

* Conciliacao de conflitos
individuais « Conciliagéo de conflitos
* Mediacdo de conflitos individuais | individuais

* Arbitragem e conflitos
intersindicais e coletivos

Solucdo de conflitos

FONTE: VASCONCELQS, Antdnio Gomes de. O Sistema Intersindical de Conciliagdo Trabalhista, 2014,
p.327-329.

Assim, fica explicita a diferenca entre as Comissdes de Conciliacdo Prévia e o
sistema Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista. Estas, por sua vez, possui
fundamentacdo juridica na prépria Constituicdo da Republica de 1988 que, destacou o
principio da autonomia coletiva e reconheceu explicitamente as convencfes e 0s acordos
coletivos do trabalho como fonte do direito pelo art. 7°, XXVI, conferindo, assim, poder
normativo originario aos sindicatos.

Considerando que é da natureza das formacdes sindicais velar pela defesa dos
direitos e interesses das respectivas categorias pode-se dizer que o sistema Nucleos
Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista é oriundo do direito a livre associag&o sindical.

3. COMPOSICAO E ESTRUTURA DO SISTEMA NUCLEO INTERSIDICAL DE
CONCILIACAO TRABALHISTA

Os Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista sdo instituicdes privadas de
direito coletivo e sem fins lucrativos, baseadas nos principios do didlogo social e da
concertagdo social, formada por dois sindicatos, o sindicato dos trabalhadores e o sindicato
dos empregadores, ambos do mesmo ramo de atividade, observando que a presenca dos dois
sindicatos objetiva conferir paridade nas representacbes (VASCONCELOS, 2014, p. 364).
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A estrutura interna do NINTER compreende:

a) Conselho Tripartite;

b) Diretoria Executiva;

¢) Secdo Intersindical de Conciliacao;
d) Conselho de arbitragem;

e) Secretaria

Conforme assevera Vasconcelos, o Conselho Tripartite € o 6rgdo maximo de gestéo,
de entendimento e negociagdo permanente, e de “didlogo e¢ concertagdo social” entre os
sindicatos  signatarios e entre estes e as instituicbes/autoridades do trabalho
(VASCONCELOS, 2014, p. 365). O Conselho Tripartite cumpre o papel fundamental de
constituir-se num espaco institucionalizado, dialdgico, participativo, interativo e negocial,
destinado a implementacéo do projeto democratico de gestdo da organizacdo do trabalho e da
administracdo da justica (VASCONCELOS, 2014, p. 373). Esse papel desempenhado pelo
Conselho Tripartite atende aos anseios do Novo Cddigo de Processo Civil quando esse prevé
a necessidade de uma interacdo entre as instituicbes do Estado para promover, a qualquer
tempo, a conciliacdo e o incentivo a autocomposicédo das partes.

Ja a Diretoria Executiva deve ser composta pelos representantes de cada sindicato que
forma o NINTER e que vao atuar na Secdo Intersindical de Conciliacdo que visa promover a
conciliacdo de conflitos individuais do trabalho, conciliar os conflitos rescisérios e assessoria
a assisténcia sindical, mediar (excepcionalmente) os conflitos individuais do trabalho, orientar
e prestar informacgfes ao trabalhador e ao empregador, realizar um diagnostico permanente
dos problemas trabalhistas locais.

Cabe também, ao NINTER, promover, quando possivel, e de forma voluntaria, a
arbitragem em dissidios intersindicais e/ou coletivos, tendo suporte, para tanto, de um
Conselho de Arbitragem. As controvérsias dirimidas no Conselho de Arbitragem dirimir
ocorrem mediante a firmagdo de um pacto compromissorio.

Por fim, a secretaria do Nucleo possui na funcdo de exercer as atividades
administrativas do NINTER, considerando que todo e qualquer érgdo necessita de uma
secretaria para auxiliar nas atividades rotineiras.

Cumpre aqui ressaltar que o Sistema NINTER compreende ndo s6 uma organizacdo
interna, conforme acima demonstrado, mas também interage com instituicdes e 0Orgdos

externos, conforme mostra a figura abaixo.
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Fonte: VASCONCELOS, Antonio Gomes de. Conferéncia proferida no Congresso Internacional de Resolugdo
Privada de Disputas, Recife, nov./2001 (Slide exibido). Cf. VASCONCELOS, Antdnio Gomes de. A funcdo dos
conselhos tripartites dos nulcleos intersindicais de conciliagdo trabalhista: a organizacdo intercategorial das
relacGes de trabalho (regulamentacéo, administracdo, prevencéo e solucéo dos conflitos) orientada pelo principio
da subsidiariedade ativa. Dissertacdo de Mestrado. Belo Horizonte: UFMG, 2002, p.335.

Essa divisdo funcional das atividades do Sistema NINTER por competéncia foi
estabelecida a partir de uma concepcao sistémica, dotada de coeréncia e racionalidade, que
proporciona interatividade entre os Orgdos da instituicdo que sdo conexos entre Si
(VASCONCELOS, 2014, p. 368).

4. METODOS CONTEMPORANEOS DE SOLUGCAO DE CONFLITOS:
DEFASAGEM ENTRE O REAL E O IDEAL

Os métodos de solucdo de conflitos até entdo propostos ndo encontram uma
verdadeira e satisfatoria valorizacdo da autocomposicdo das partes, vez que, de um modo ou
de outro, € necessario que se recorra ao judiciario para buscar uma protecdo ao direito que se
pretende, mesmo que nas tratativas inicias ocorra uma abertura para uma tentativa
conciliatoria.

Muitas das vezes ocorre uma impossibilidade de uma andlise aprofundada da questdo
posta, com chances de mais participacdo dos sujeitos envolvidos, culmina em um

distanciamento entre a realidade vivenciada e a relatada nos autos de um processo.
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Nesse sentido, uma democratizacao da participagéo dos agentes atuantes no processo
seria fundamental para reduzir o distanciamento instaurado, vez que seria possivel obter dados
concretos da realidade vivenciada e, a partir disso, proporcionar meios capazes de modificar
referidas condigoes.

Vasconcelos aborda o tema chamando atencdo para o fato de que essa dissonancia

acaba por culminar em uma crise de identidade e legitimidade institucionais:

Em consequéncia dessa estagnagdo, a obsolescéncia e a cronica incapacidade das
instituicGes do trabalho para responder a demanda social por uma regulamentacdo
dindmica e mais adequada as novas realidades, por uma maior efetividade do
sistema legal e por maior agilidade na solucdo dos conflitos trabalhistas, vem
aprofundando uma crescente “crise” de identidade e legitimidade institucionais.

Muitas vezes sua atuacdo tem sido vista como entrave ao desenvolvimento das
relacBes de trabalho e ao desenvolvimento econémico: ultimamente, também por
parte de setores representativos dos trabalhadores. (VASCONCELOS, 2002, p. 346)

Ademais, a democratizacdo da participacdo ndo sO possibilitaria uma maior
percepcao da realidade da situacdo como também viabilizaria a interferéncia positiva e mais

especifica na composicédo do litigio. Nesse sentido:

A viabilizacdo de préticas institucionais orientadas pelo paradigma democréatico
pluralista e participativo e pelos demais principios dele derivados requer o
soerguimento de um novo espaco institucional voltado para a integracdo e para a
interacdo das instituicdes do trabalho e, por isto mesmo, apto a promover, de um
lado, a transformacdo da cultura estatal autoritaria e intervencionista que se encontra
na base da concepcdo e dos codigos de conduta das instituicbes do trabalho e, de
outro, da cultura da passividade e da subserviéncia das organizagdes sindicais a
tutela, a iniciativa e a direcdo estatal, substituindo-as por uma nova cultura
compativel com os principios definidos como fundamento do Estado Brasileiro.
(VASCONCELOS, 2002, p. 347).

Tomando por base que o modelo atual de composi¢édo de litigio ndo mais satisfaz as
necessidades da sociedade contemporanea, o que se pretende é modificar o quadro vigente, o
que € plenamente possivel. Para tanto, é necessario a integracdo dos Orgdos e atores
envolvidos no processo, mas de forma desmistificada e desapegada dos métodos tradicionais

postos pelas instituicoes.

5. A VALORIZACAO DA AUTOCOMPOSICAO DAS PARTES PELO NOVO
CODIGO DE PROCESSO CIVIL
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A dindmica hodierna da sociedade imp0s a necessidade de conferir outras formas de
resolucdo de conflitos, principalmente aqueles de menor complexidade ou gravidade, que
podem ser solucionados através da autocomposi¢éo das partes.

Embora as discussdes do Novo Cédigo de Processo Civil tenham contemplado, de
forma incisiva, os meios alternativos de resolucdo de conflitos, a pratica conciliatéria j& estava
presente na rotina dos Tribunais, ainda que de forma discreta, incentivada, inclusive, pela
Consolidacdo das Leis Trabalhistas de 1943 que em seus arts. 764 e 831, informava que 0s
dissidios individuais ou coletivos, submetidos a apreciacdo da Justica do Trabalho, deveriam
sempre estar sujeitos a conciliacdo e que a decisdo somente seria proferida depois de rejeitada
pelas partes a proposta de conciliagéo.

Ja o Codigo de Processo Civil de 1973 passou a dar um pouco mais de destaque para
a fase conciliatéria. Assim, o art. 125, IV informava que cabia ao juiz que dirigisse 0 processo
tentar, a qualquer tempo, conciliar as partes, com claro intuito de proporcionar mais
celeridade ao litigio e cumprir o disposto no inciso Il do préprio artigo.

Do mesmo modo, os arts. 277 e 331 do entdo Cddigo de Processo Civil, previa que,
nos procedimentos sumarios, o juiz deveria designar audiéncia de conciliacdo a ser realizado
em um prazo de 30 (trinta) dias, podendo o juiz ser auxiliado por um conciliador. Percebe-se,
com isso, que a figura do juiz ainda era presente e determinante para que ocorressem as
conciliaces e que o conciliador, ndo vestido dos mesmos poderes que o magistrado, era
figura secundaria e auxiliar.

Reforcando a possibilidade de conciliacdo, os arts. 447 e 448 dispunham que em
litigios que versassem sobre direitos patrimoniais de carater privado o juiz tentaria conciliar as
partes antes de iniciar a instrugéo.

Mais a frente, a Constituicdo da Republica de 1988 trouxe, no capitulo dos direitos e
deveres individuais e coletivos, a utilizacdo de alternativas adequadas e céleres para resolucédo
de conflitos, ao estabelecer, em seu art. 3°, inciso I, e art. 5, LXXVIII, que a todos, no ambito
judicial e administrativo, sdo assegurados a razodvel duracdo do processo e 0S meios que
garantam a celeridade de sua tramitacéo.

Neste contexto, mereceu destaque a Resolucdo n° 125, de 29 de novembro de 2010,
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), que, mesmo de forma timida e em ambito
administrativo, instituiu a Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos.

Referida resolucdo considerou caber ao Judiciério estabelecer politica publica de
tratamento adequado dos problemas juridicos e dos conflitos de interesses, tendo em vista a

ocorréncia destes em larga e crescente escala na sociedade. Dessa forma, a Resolucdo
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pretendia organizar, em ambito nacional, ndo somente 0s servigos prestados nos pProcessos
judiciais, como também os que possam ser prestados mediante outros mecanismos de solucao
de conflitos, em especial dos consensuais, como a mediacdo e a conciliacéo.

O documento parte da premissa de que a conciliagdo e a mediac¢do sdo instrumentos
efetivos de pacificacdo social, de solucdo e de prevencdo de litigios, e conclui que a
apropriada disciplina e aplicacdo em programas ja implementados no pais tem reduzido a
excessiva judicializacao dos conflitos de interesses, a quantidade de recursos e de execucao de
sentencas, o0 que contribui para o desafogamento do judiciario e, mais ainda, proporciona a
solucdo de um conflito de forma mais célere.

Observa-se, tanto das disposi¢fes do CPC de 1973, bem como da Constituicdo da
Republica, quanto da Resolucdo n® 125/2010 do CNJ,, que os meios alternativos de resolucédo
de conflitos englobavam a propria estrutura interna do judiciario, de modo que caberia a ele
estabelecer as diretrizes e 0s mecanismos de solucgdes de controvérsias.

Assim, de modo mais audacioso e inovador, 0 Novo Cadigo de Processo Civil, Lei n°
13.105/2015, conferiu bastante énfase aos métodos alternativos de resolucdo de conflito,
enaltecendo a figura da mediacao, da conciliacdo e da arbitragem.

Referida valorizacdo demonstra uma preocupacdo com a atual demanda do poder
judiciario, vez que hodiernamente o quadro que se visualiza é permeado pela morosidade,
burocratizacao e alto custo. Junto a isso, encontra-se uma evolucdo do pensamento acerca do
complexo sistematico do judiciario remanejando o protagonismo deste para as partes que
buscam a solucédo de suas demandas.

Estabeleceu-se, no art. 3°, § 3° que a conciliacdo, a media¢do e outros métodos de
solucdo consensual de conflitos devem ser estimulados por juizes, advogados, defensores
publicos e membros do Ministério Publico, inclusive no curso do processo judicial.

Diferentemente das abordagens anteriores sobre o tema, o0 Novo CPC, dedicou a

Secdo V a tratar exclusivamente sobre a mediacéo e conciliagdo judiciais, e deixa claro que:

Art. 175. As disposicdes desta Secdo ndo excluem outras formas de conciliacdo e
mediacdo extrajudiciais vinculadas a 6rgdos institucionais ou realizadas por
intermédio de profissionais independentes, que poderdo ser regulamentadas por lei
especifica.

Observa-se que ao contrario das disposi¢des que antecederam o CPC/2015, o juiz
ndo é mais a figura de destaque nas possibilidades conciliatérias. Nem o juiz nem a estrutura
do judiciario. E isso reforca a ideia, a necessidade e o cabimento de instituicbes como o

Nucleo Intersindical de Conciliacdo Trabalhista que, assim como estabelece o art. 175 do
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CPC/2015, é 6rgao institucional, regulamentado por lei Especifica e que atua por intermédio
de profissionais independentes, no caso especifico, pelos sindicatos das empresas e dos
empregados.

Ada Pellegrini Grinover considera que

O novo CPC investe muito nos métodos consensuais de solucdo de conflitos
(conciliagdo e mediacdo), que utilizam um terceiro facilitador para que as proprias
partes cheguem a solugdo do conflito e a pacificagdo mais completa. Basta verificar
gue os coloca em um amplo quadro de politica judiciaria, logo nos paragrafos do art.
3% quando estabelece, como dever do Estado, promover, desde que possivel, a
solucdo consensual dos conflitos, a ser incentivada por todas as instituicfes ligadas a
justica, antes ou durante o processo. (GRINOVER, 2016, p. 51).

Além disso, a processualista considera que uma série de fatores contribuiu para
demonstrar a insuficiéncia ou inadequacdo da exclusividade da tutela estatal, a saber: o
formalismo, a complicagdo procedimental, a burocratizacédo, a dificuldade de acesso ao Poder
Judiciario, o aumento das causas de litigiosidade em uma sociedade cada vez mais complexa e
conflituosa e a prépria mentalidade dos operadores do direito (GRINOVER, 2016, p. 52).

Desse modo, o sistema Ndcleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista é medida
antecipada aos preceitos do Novo Cadigo de Processo Civil, pois, identificando todos esses
empecilhos que dificultavam a busca pela paz social e a solucdo pacifica dos conflitos, bem
como seu resultado 0til, repassa o protagonismo dessas relacdes do Judiciario para o0s proprios
atores do conflito. E é exatamente essa a colocacdo que Grinover faz diante da prevaléncia
dos métodos alternativos de conflito no Novo CPC:

Na autocomposicdo, ao contrario, nada se decide. S&o as proprias partes, por
intermédio de um terceiro facilitador, que trabalham o conflito, podendo chegar a
um acordo (que normalmente é uma transacdo, em que cada parte cede e ganha algo
em relacdo ao conflito, mas nada impede que seja um reconhecimento ou uma
renincia). (GRINOVER, 2016, p. 53).

Para Barbosa e Silva (2015, p. 19), o acesso a Justica sempre foi um dilema a ser

solucionado pela humanidade

Nesse processo contempordneo de crescente litigiosidade, a qual precisa ser
necessariamente solucionada a fim de evitar uma verdadeira ebulicdo social,
inflamada pelas frustragdes e pelo descrédito nas instituicdes, os meios pacificos de
resolucdo de litigios passam a ser uma das respostas as continuas demandas da
sociedade civil. E, dentro desse raciocinio, insere-se, em ultima ratio, toda a filosofia
e 0 proprio idealismo daqueles que estdo empenhados em mudancgas razoaveis e
factiveis para que outras perspectivas e outros horizontes se abram, para a
efetividade da Justica, com a utilizacdo de Métodos Consensuais de Solucdo de
Conflitos (Conciliagdo, Mediacéo e Arbitragem).
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Instala-se a conscientizacao, na sociedade brasileira de que os referidos métodos sdo
eficazes para a solugdo de conflitos. Isto fortalece a confianca, ndo s6 pela
celeridade com que resolve a demanda, mas também, pelo estado psicoldgico de paz
que envolve os litigantes. Tal panorama instiga a percep¢do de que estamos
passando por uma revolugdo na forma de fazer Justica, caminhando, com a
reengenharia do processo, para uma modificacdo estrutural e funcional do Judiciario.

Assim, pode-se dizer que o sistema Nucleos Intersindicais de Conciliagcdo Trabalhista
encontra respaldo e incentivo ndo so pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas, a partir do art.
625-H, como também € estimulado pelo Novo Codigo de Processo Civil que agora passa a
modernizar as relagdes, a empoderar as partes e a reconhecer o participante de um conflito

como aquele apto a compor o préprio litigio.

CONCLUSAO

Os Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista apresentam-se, no cenario do
Novo Cddigo de Processo Civil como instituicdo apta a promover a interacdo das demais
instituicdes do trabalho, permitindo uma aproximacéo dialdgica, cooperativa e co-construtiva,
da realidade entre as institui¢cbes que atuam localmente, segundo pardmetros de uma ética de
responsabilidade.

A instituicdo do sistema Nucleos Intersindicais de Conciliacdo Trabalhista esta apto a
promover cumprimento do papel intermediario e instrumental de materializar uma estrutura
capaz de integrar e viabilizar o “didlogo social” e a “concertagdo social”, bem como de
possibilitar acGes articuladas a partir de uma compreensdo totalizadora dos problemas
trabalhistas sobre os quais incidem essas acoes.

Diferentemente das Comissdes de Conciliacdo Prévia os Nucleos Intersindicais de
Conciliagao Trabalhista sdo instituicdes autbnomas, sem fins lucrativos que buscam otimizar
a relacdo com o poder publico, a estimular a permanente negociacdo coletiva auxiliando na
adequacdo da legislacdo trabalhista e na desburocratizagéo, a atuar na prevencao e na solugéo
pacifica dos conflitos sejam eles coletivos ou individuais.

Por fim, o sistema Nucleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista, fortalece e
valoriza a autonomia coletiva, perfazendo-se em um dos pilares de sustentacdo da organizacgéo
do trabalho, promovendo a pratica do “dialogo social” e da “concerta¢do social” entre as
instituicdes do trabalho, operando de modo pragmatico-juridico-dogmatico-operacional, com

vistas a valorizar os métodos de acdo estatal suasoria (dialogo social) por intermédio da
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interacdo entre as instituicGes do trabalho e os entes intermediéarios de representacdo da
sociedade civil, os sindicatos.

Em um cenario de crescentes complicacbes no ambito da administracdo da justica,
tendo em vista o crescente nimero de interposicdo de acdes que abarrotam e burocratizam o
judiciéario, valorizar os métodos alternativos de solucdo de conflitos a fim de promover a
pacificacdo social a solugdo de um impasse, € medida de extrema urgéncia. E, diante da
experiéncia vivenciada pelo do Nucleo Intersindical de Conciliagdo Trabalhista do Municipio
de Patrocinio, ha de se considerar duas premissas: a primeira é que é necessario concordar que
a atual configuracdo do judiciario ndo mais comporta 0 nimero crescente de demandas, as
vezes de menor complexidade, a segunda é que o modelo do sistema Nucleos Intersindicais de
Conciliacdo Trabalhista traz justamente o resultado que se busca: uma alternativa capaz de
satisfazer as demandas mais recorrentes sem provocar o judiciario. Até porque, o sistema se
propde a executar um papel ndo s6 de solucdo de conflitos, mas também de prevencdo dessas
lides.

Deste modo, o sistema Ndcleos Intersindicais de Conciliagdo Trabalhista opera em
consonancia com o atual Cddigo de Processo Civil que pretende enaltecer a figura das partes
em um constante dialogo social para maximizar os resultados de suas demandas, concedendo-
Ihe, com isso, maior efetividade da legislacdo trabalhista e tornando o destinatario da norma

seu verdadeiro protagonista.
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