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11 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI

EFICACIA DE DIREITOSFUNDAMENTAISNASRELACOES DO
TRABALHO, SOCIAISE EMPRESARIAIS

Apresentacdo

Apresentacéo

Grupo de Trabalho - Eficacia de Direitos Fundamentais nas Relagdes do Trabaho, Sociais e
Empresariais

O I11 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI sob tema “Salide: seguranca humana para a
democracia’, promoveu edicdo com a divisdo dos ja tradicionais Anais do Evento em vérios
livros distintos, cada um para um Grupo de Trabal ho.

No Grupo de Trabalho cujos anais ora sdo apresentados, encontram-se as pesguisas
desenvolvidas em varios Programas de Mestrado e Doutorado do Brasil, com artigos
selecionados por meio de avaliagdo as cegas por pares, objetivando a melhor qualidade e a
imparcialidade na divulgacdo do conhecimento e formacéo do estado da arte na area da
eficacia de direitos fundamentais nas rel acbes do trabalho, sociais e empresariais.

Valorosas contribuicdes tedricas e relevantes inser¢des na realidade brasileira emanam das
discussBes trazidas pelos professores, mestres, doutores e graduandos de todo o Brasil.

Os artigos aprovados demonstram que 0s grupos vulneraveis e os direitos sociais vém
sofrendo um agravamento substancial e muito em razdo do avanco das tecnologias que
impactam nas relacdes do trabalho, bem como apontam a necessidade de reflexdo quanto a
compatibilidade entre os direitos humanos e a atuacdo das empresas e, ainda, a de
aprofundamento da questéo do dano nas relacdes do trabalho. Deixam patente que € urgente
revisdo da dogmética juridica, bem como que devem ser fomentados estudos sobre os
aspectos aqui trazidos alume e discutidos.

Temas sensiveis, foram objetos das pesquisas e abordagens que elencamos a seguir: A
precarizacdo do trabalho humano em meio a economia disruptiva; O motorista da Uber no
contexto da economia compartilhada e a precarizagdo das relacdes de trabalho; As
vulnerabilidades agravadas pela pandemia de covid-19 e a vedacdo ao retrocesso social;
Mulheres na linha de frente: um desafio a salde de quem cuida no Estado Democratico de
Direito Pandémico; A teoria do reconhecimento de Axel Honneth e o acesso deficitério aos



direitos bésicos dos catadores de materiais reciclaveis; O compliance como instrumento para
garantir os direitos fundamentais do individuo nas organizactes, O desafio da coexisténcia
entre o Ocio criativo e a inteligéncia artificial na sociedade do cansaco; Capitalismo
humanista: a ideia de um sistema econdmico em harmonia com os direitos humanos, O
complexo de usinas do Rio Madeiro e o desenvolvimento sustentével: uma analise dos
impactos das obras nas relacdes de trabalho; A responsabilidade social da empresa na visao
de Amartya Kumar Sen sob o influxo do pensamento de Axel Honneth; Ofensa a dignidade
do trabalhador e o assédio moral como dano existencial; refugiados no Brasil: direitos
humanos fundamentais e medidas protetivas;, Trafico de pessoas para fins de exploracdo
sexual: aspectos legais e sociais sob a 6tica dos direitos humanos fundamentais;

Transexualidade, diversidade e direito ao trabalho: andlise do discurso de decisdes judiciais
proferidas pela Justica do Trabalho em casos de transfobia; Stalking ocupacional: a
tipificacdo do crime de perseguicdo pela lei 14.132/2021 como puni¢do penal ao assédio
moral; Crescimento econdémico sustentével: garantia dos direitos sociais dos canavieiros
como paradigma da sustentabilidade e da concretizac&o dos objetivos de desenvol vimento do
milénio.

Assim como foi seguramente um momento impar a Coordenacéo do GT, organizando a
apresentacdo dos trabal hos, acreditamos que tem valor cientifico positivo, ao leitor ou leitora,
a experiéncia de aprofundar o pensamento daquel es que souberam cativar para este momento,
o0 solitario momento da leitura e da meditacdo, para colocar a prova as vérias teses defendidas
no Grupo de Trabal ho.

Divulgar a producdo cientifica colaborativa socializa o conhecimento e oferece a sociedade
nacional e internacional o estado da arte do pensamento juridico contemporaneo aferido nos
varios centros de exceléncia que contribuiram no desenvolvimento pessoal e profissional dos
autores e autoras que se apresentaram do Grupo de Trabal ho.

Por fim, nossos agradecimentos ao CONPEDI pela honra a que fomos laureados ao
coordenar o GT e agora, pela redacdo do Prefacio, que possui a marca indelével do esmero,
da dedicacdo e o enfrentamento a todas as dificuldades que demandam uma publicacdo de
gualidade como o presente.

Floriandpoalis, junho de 2021

Organizadores:

Prof. Dra. Carla Reita Faria Leal



Prof. Dra. Edinilson Donisete Machado

Prof. Dr. Eduardo Milleo Baracat



O MOTORISTA DA UBER NO CONTEXTO DA ECONOMIA COMPARTILHADA
E A PRECARIZACAO DASRELACOESDE TRABALHO

THE UBER DRIVER IN THE CONTEXT OF SHARED ECONOMY AND
PREPARING WORK RELATIONSHIPS

Germano Campos Silva Campos Silva 1
Ana Luisa Vallim Machado 2

Resumo

O presente resumo tem como objetivo refletir sobre a realidade do motorista da Uber no
contexto da Economia Compartilhada e da atividade disruptiva. Buscou-se analisar a situacéo
de vulnerabilidade que se encontra o motorista de Uber e a protecdo social que o
ordenamento juridico atual possa assegurar a esta categoria, principalmente quanto a jornada
de trabalho, intervalos para descanso e remuneracdo. Concluiu-se, portanto, que ha a
necessidade de uma maior protecdo juridica para este seguimento, embora, o Tribunal
Superior do Trabalho, em julgados recentes, manifesta pela inexisténcia de relacdo de
emprego entre o motorista de Uber e a startup

Palavras-chave: Uber, Economia compartilhada, Empregado auténomo, Jornada de
trabalho, Motorista da uber

Abstract/Resumen/Résumé

This summary aims to reflect on the reality of the Uber driver in the context of the Shared
Economy and disruptive activity. We sought to analyze the situation of vulnerability that the
Uber driver finds himself and the social protection that the current legal system can guarantee
for this category, mainly regarding the working day, rest breaks and remuneration. It was
concluded, therefore, that there is a need for greater legal protection for this follow-up,
although the Superior Labor Court, in recent judgments, expresses the absence of an
employment relationship between the Uber driver and the startup.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Uber, Shared economy, Self employed, Work hours,
Uber driver

1 Professor Doutor de Direito Previdenciario da Unievangélica e da Pontificia Universidade Catélica de Goiés.

2 Graduanda do Curso de Direito da Universidade Unievangélica.
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1 INTRODUCAO

O presente resumo expandido encontra-se na drea “Eficicia de Direitos
Fundamentais nas Relagdes do Trabalho, Sociais e Empresariais”. Seu objetivo primordial ¢
analisar a situacao do motorista da Uber sob um prisma constitucional, socioldgico e trabalhista.

Primeiramente, ¢ importante compreender um fendmeno: a “uberizac¢ao”.

E a situagdo tipica ideal dessa economia de plataforma. Na uberizagio, o trabalhador
¢ um empreendedor de si, vinculado e subordinado a um app que liga prestadores de
servico a consumidores, intermediados por uma empresa que fica com uma
porcentagem do apurado. Trata-se de uma atividade geralmente feita por jovens, como
bico, na chamada gig economy, substituta inglesa do “bico” ou da viragao (LIMA;
BRIDI, 2019, p. 335).

Desta feita, diz-se que a “uberizag¢do” ¢ responsavel por relacdes trabalhistas
atipicas (COSTA; GOMES, 2020). Sendo, relevante prestar aten¢do na forma como a relagao
de trabalho se da e quais sdo as consequéncias para o motorista da startup.

Neste raciocinio, deve-se compreender o que ¢ a Economia Compartilhada, que
segundo Brignoni (2016), ¢ uma solu¢do para a crise econdmica, porque permite a troca de
servigos e bens com precos mais acessiveis, reduzindo, dessa forma, os efeitos nocivos ao meio
ambiente. Para cle, este instituto descreve as a¢des de troca direta de bens e servigos entre
individuos, a medida que as pessoas que precisam do servi¢o sdo as mesmas que compartilham
um servigo ou bem. Criando, assim, um ciclo de trocas e compartilhamento de bens e servigos
entre os proprios usudrios das plataformas acima caracterizadas, como ¢ o caso da empresa
Uber.

Segundo Rachel Bostman (2010, online), com a economia compartilhada:

Estamos mudando de consumidores passivos, para criadores, para
colaboradores altamente capacitados. O que estd acontecendo ¢ que a
internet esta removendo o intermedidrio, tanto que qualquer um desde
um designer de camisas até uma tricotadeira, pode ganhar a vida a
vender de igual para igual (peer-to-peer).

Dessa forma, tanto o fendmeno da “uberizacdo” quanto a Economia Compartilhada
sdo contextos marcantes para o fomento e o desenvolvimento de plataformas que, infelizmente,
levam o empregado a trabalhos exaustivos e precarios.

Sendo assim, o método utilizado no presente trabalho foi o l6gico-dedutivo, que
consiste na utilizacdo de uma premissa geral, em que o trabalhador tem direitos, transpondo
para uma premissa especifica, que ¢ a busca por uma legislagdo que assegure protecdo do

motorista da Uber.
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Desenvolveu-se uma pesquisa bibliogréafica, utilizando-se como apoio e base
contribuicdes de diversos autores sobre o assunto em questdao, por meio de consulta a livros e
periodicos.

Foram observadas algumas etapas para a elaboracdo da pesquisa bibliografica,
como, por exemplo, a selecdo do fendmeno objeto da pesquisa e sua posterior delimitacio; a
identificacdo de obras; a compilagdo, consistente na reunido de material; o fichamento ou
tomada de notas; a andlise e interpretacdo do tema e, finalmente, a redagdo do texto, que sera
submetido a rigorosas revisdes, corregdes e critica, visando, principalmente, a discussdo de
ideias, teorias e esclarecimentos a serem feitos da forma mais adequada e satisfatoria possivel
(MARCONI; LAKATOS, 2003).

Salienta-se ainda que todos os procedimentos utilizados foram caracterizados pela
precisdo de ideias, clareza e concis@o dos argumentos.

Destarte, buscar-se-4 pesquisar o maior nimero possivel de obras publicadas sobre
o assunto, com o fim de organizar as vdrias opinides, antepondo-as logicamente quando se
apresentarem antagdnicas, com vistas a harmonizar os pontos de vista existentes na mesma
direcdo. Portanto, propde apresentar, de maneira clara e didatica, um panorama das varias
posicdes existentes adotadas pelas doutrinas, jurisprudéncias dos Tribunais Patrios, assim como
em artigos publicados na Internet.

O presente resumo possui frentes complementares de pesquisa. Para tanto, o resumo
foi sistematicamente organizado em trés referenciais tedricos.

O primeiro ¢ o da Economia Compartilhada, que € a prestacao de servigos de forma
mais rapida e mais barata, tanto para o usudrio quanto para quem somente se beneficia
(BRIGNONI, 2016).

Conseguinte, sera relevante relacionar o contexto da plataforma Uber com a jornada
de trabalho, que fora devidamente conceituada segundo Jorge Neto e Cavalcante (2019), e a
precariedade desta frente aos principios constitucionais elencados por Alvarenga (2015 ¢ 2016)
e Delgado (2007).

Por fim, serd discutido em qual relagdo juridica o motorista da Uber se enquadra e,
para tanto, discutida as responsabilidades deste para com a startup. Desta feita, serd visivel o
quao precario ¢ a jornada de trabalho para o motorista da plataforma, e que segundo Trapnell
(2017, p. 02), “a Uber ndo negocia nada”.

2 A ECONOMIA COMPARTILHADA E O MOTORISTA DA UBER
A principio, deve-se compreender o que ¢ a Economia Compartilhada, que segundo

Brignoni (2016), ¢ uma solugdo para a crise econdmica, porque permite a troca de servicos e
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bens com precos mais acessiveis, reduzindo, dessa forma, os efeitos nocivos ao meio ambiente.
Para ele, este instituto descreve as agdes de troca direta de bens e servigos entre individuos, a
medida que as pessoas que precisam do servigo sdo as mesmas que compartilham um servigo
ou bem. Criando, assim, um ciclo de trocas e compartilhamento de bens e servigos entre os
proprios usudrios das plataformas acima caracterizadas, como € o caso da empresa Uber.

Como diz Kevin Kelly: “o acesso ¢ melhor do que a posse” (2010, apud,
BOTSMAN, online); refor¢ca como a sociedade tem buscado valores primitivos, como o
compartilhar, ao invés de simplesmente possuir. Compartilhando seus recursos sem a
necessidade de sacrificar o estilo de vida ou a liberdade pessoal. E ¢ nesse contexto que a
tecnologia torna a partilha mais divertida e sem atrito (BOTSMAN, 2010, online).

Assim, como se v€, o Brasil, também, ¢ palco de transformacdes profundas da
Economia Compartilhada, sendo um de seus principais exemplos a Uber. Tal modalidade de
transporte urbano tem previsdo na Politica Nacional de Mobilidade Urbana, encontrada na Lei
Federal 12.587/2012; e foi devidamente regulamentada nacionalmente com a Lei Federal
13.640/2018 (Uber Newsroom, 2018, online).

Segundo Rachel Bostman (2010, online), com a economia compartilhada:

Estamos mudando de consumidores passivos, para criadores, para colaboradores
altamente capacitados. O que estd acontecendo ¢ que a internet estd removendo o
intermediario, tanto que qualquer um desde um designer de camisas até uma
tricotadeira, pode ganhar a vida a vender de igual para igual (peer-to-peer).

Interessante ressaltar que tal geracdo dos milénios estd sendo deslocada de uma
cultura do “eu” para uma cultura do “nds”. Na qual deve-se ressaltar quatros importantes
influenciadores: uma crenga renovada na importancia de comunidade; redes sociais peer-to-
peer e tecnologias em tempo real; preocupacdes ambientais urgentes e ndo resolvidas; e uma
recessdo global que chocou o comportamento de consumo. Ou seja, o lema que regem a
economia compartilhada ¢ “[...] eu ndo quero coisas, quero satisfazer as minhas necessidades e
experiéncias que elas me dio” (BOSTMAN, 2010, online).

A Uber, atualmente, se insere no contexto das empresas que fazem as coisas
acontecer, se antecipa aos fatos e tem uma visao futura de organizagdo, caracterizando, segundo
Dornelas (p. 01, 2012), como empreendedora. Ela, apesar de controvérsias e do absurdo de sua
inovacao, assumiu riscos e fez algo novo, possibilitando uma jornada de trabalho flexivel,
precos acessiveis e autonomia do motorista da empresa (DORNELAS, 2012, p. 19).

Com isso, a startup, revitalizou seu negocio ja existente, refletindo, na pratica do
empreendedorismo, segundo Chiavenato (2012, p. 05). E, continua ao dizer que o “[...]

empreendedor € a pessoa que inicia e/ou dinamiza um negocio para realizar uma ideia ou
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projeto pessoal assumindo riscos e responsabilidades e inovando continuamente (p. 03, 2012)”.
Com isso, entende-se que a plataforma ¢ empreendedora em seu ramo de atuagdo, inovando
tanto na qualidade dos servigos quanto na quantidade.

A plataforma chegou no Brasil junto com a Copa do Mundo em 2014,
primeiramente no Rio de Janeiro. Expandindo-se para Sao Paulo, Belo Horizonte e Brasilia. E
hoje conta com mais de 500 (quinhentas) cidades em todo o pais. Reafirmando que o objetivo
“¢ oferecer, por meio da plataforma, opgdes praticas e acessiveis de mobilidade e delivery para
todos os nossos usuarios” (Uber, A Uber no Brasil, 2020, online).

Sendo assim:
No Brasil, mais de 20 municipios ja entenderam o impacto positivo que os aplicativos
de mobilidade trouxeram tanto para as cidades quanto para as pessoas, e decidiram
detalhar as regras localmente para garantir o direito de usuarios escolherem como
querem se deslocar, e o de motoristas parceiros de gerar renda dignamente (Uber
Newsroom, 2018, online).

Logo, para Rachel Bostman (2010, online), a populagdo estd mais tendenciosa ao
criar um sistema sustentavel, servindo as necessidades inatas ¢ de identidade individual,
gerando, dessa forma, uma revolucdo positiva.

Todavia, apesar da confianca depositada, de forma altruista, o motorista da Uber
precisa de cumprir com alguns requisitos em sua jornada de trabalho. Segundo Zoepf (2018),
que realizou pesquisa pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT), foi constatado que

ndo ha lucro efetivo em decorréncia da prestacao de servico. A referida pesquisa constatou que:

Apo6s uma entrevista realizada com 1.100 motoristas da Uber e da Lyft nos Estados
Unidos, constatou-se que o lucro médio obtido é de US$ 3,37 / horas, antes da dedugdo
dos impostos e que 74% dos motoristas recebem menos do que o salario minimo
vigente em seu estado. Discorre ainda que 30% deles tem ciéncia de que estdo
perdendo dinheiro e que somando as despesas operacionais do veiculo, o lucro real
do motorista fica em média US$ 0,29 por milha.

Logo, como a investiga¢do acima demonstra, ha a necessidade de estudos e analises
profundas para entender a remuneracao e jornada de trabalho do motorista da Uber, que para o
Tribunal Superior do Trabalho ndo se trata de relagdo de emprego.

Portanto, a vista destes dados, € notério que a dignidade dos motoristas da
plataforma ¢ ignorada, e que o valor social do trabalho ¢ desprotegido para esses usudrios,
agravo por este cenario de pandemia, como afirma o jornal online G1 (2020): “Nos primeiros
2 (dois) meses da pandemia, dos 200 mil carros que estavam alugados para os motoristas de
aplicativos, 160 mil foram devolvidos”. Concluiu a reportagem que “muitos deles (motoristas
de aplicativos) precisaram se desfazer de bens, entregar casas alugadas e até devolver carros a

locadoras, ficando sem o instrumento de trabalho”.
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E importante registrar que o Reino Unido, em decisdo da Suprema Corte, inovou
ao conceder trés beneficios aos motoristas da Uber, quais sejam: saldrio minimo, férias
remuneradas e aposentadoria (UOL, 2020). Portanto, a discussdo do motorista da Uber ainda
estd em constante dindmica, sendo necessario analisar todo o contexto, tanto da startup quando
do trabalhador.

Dessa forma, o entendimento formado pela Segunda Sessdo do Superior Tribunal
de Justica em agosto de 2019, entendeu, também, pelo ndo reconhecimento de vinculo

empregaticio entre o motorista e a plataforma Uber; como colacionado abaixo:

CONFLITO NEGATIVO DE COMPETENCIA. INCIDENTE MANEJADO SOB A
EGIDE DO NCPC. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C.C. REPARACAO DE
DANOS MATERIAIS E MORAIS AJUIZADA POR MOTORISTA DE
APLICATIVO UBER. RELACAO DE TRABALHO NAO CARACTERIZADA.
SHARING ECONOMY. NATUREZA CIVEL. COMPETENCIA DO JUIZO
ESTADUAL. 1. A competéncia ratione materiae, via de regra, ¢ questdo anterior a
qualquer juizo sobre outras espécies de competéncia e, sendo determinada em fungao
da natureza juridica da pretensdo, decorre diretamente do pedido e da causa de pedir
deduzidos em juizo. 2. Os fundamentos de fato e de direito da causa ndo dizem
respeito a eventual relagdo de emprego havida entre as partes, tampouco veiculam a
pretensdo de recebimento de verbas de natureza trabalhista. A pretensdo decorre do
contrato firmado com empresa detentora de aplicativo de celular, de cunho
eminentemente civil. 3. As ferramentas tecnologicas disponiveis atualmente
permitiram criar uma nova modalidade de interacdo economica, fazendo surgir a
economia compartilhada (sharing economy), em que a prestacdo de servigos por
detentores de veiculos particulares ¢ intermediada por aplicativos geridos por
empresas de tecnologia. Nesse processo, 0s motoristas, executores da atividade,
atuam como empreendedores individuais, sem vinculo de emprego com a
empresa proprietaria da plataforma. 4. Compete a Justica Comum Estadual julgar
acdo de obrigacdo de fazer c.c. reparagdo de danos materiais e morais ajuizada por
motorista de aplicativo pretendendo a reativacdo de sua conta UBER para que possa
voltar a usar o aplicativo e realizar seus servigos. 5. Conflito conhecido para declarar
competente a Justiga Estadual.(CC 164.544/MG, Rel. Ministro MOURA RIBEIRO,
SEGUNDA SECAO, julgado em 28/08/2019, DJe 04/09/2019). (grifo nosso).

Assim, nesta mesma linha de entendimento, o Colendo Tribunal Superior do
Trabalho reconheceu que ndo ha vinculo empregaticio entre o motorista e a startup, € por isso,
o motorista ¢ considerado trabalhador autbnomo, ou seja, uma relacao de trabalho.

Para Delgado, a relagdo empregaticia possui alguns requisitos essenciais:

Resulta da sintese de um diversificado conjunto de fatores (ou elementos) reunidos
em um dado contexto social ou interpessoal. Desse modo, o fenomeno sociojuridico
da relagdo de emprego deriva da conjugagdo de certos elementos inarredaveis
(elementos fatico-juridicos), sem os quais ndo se configura a mencionada relagdo. Os
elementos fatico-juridicos componentes da relagdo de emprego sdo cinco: (a) a
prestacdo de trabalho por pessoa fisica a um tomador qualquer; (b) a prestagdo
efetuada com pessoalidade pelo trabalhador; (c) também efetuada com ndo
eventualidade; (d) efetuada ainda sob subordinagdo ao tomador dos servigos; (e)
prestacdo de trabalho efetuada com onerosidade (DELGADO, 2019, p. 239).

Sendo assim, a relacdo empregaticia de trabalho encontra-se amparada no artigo

442, caput, da CLT, que preceitua: “contrato individual de trabalho ¢ o acordo tacito ou
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expresso, correspondente a relagdo de emprego”. Ou seja, no ordenamento juridico brasileiro,
as relagdes entre empregado-empregador podem ser objeto de livre estipulagdo, sendo que ndo
contravenha as disposicdes de protecao ao trabalho (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019, p.
242).

Dessa forma, pode-se enquadrar o motorista da Uber como um “trabalhador

autonomo” que:

[...] ndo se submete ao poder diretivo de quem contrata os seus servigos. Os elementos
caracteristicos: (a) exerce livremente a sua atividade, estabelecendo quando e como
os seus servicos serdo realizados; (b) assume os riscos da sua atividade; (c¢) ¢ comum
que os servigos prestados estdo vinculados a um determinado resultado do trabalho;
(d) o resultado do trabalho pode ser obtido de forma individual pelo proprio trabalho
auténomo ou com o auxilio de outros trabalhadores por ele remunerados. Em suma: é
um trabalhador por conta e risco proprio (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019, p.
297).

Em que pese o ndo reconhecimento do vinculo empregaticio pelo Poder Judiciario
Trabalhista, ndo ha como negar que o trabalhador da Uber estd submetido a jornadas exaustivas
de trabalho, as vezes estd em situagdo de dupla jornada, utilizando o trabalho de motorista para
complementar sua renda, portanto, sem direito a intervalos intrajornada e interjornada de

trabalho.

3 A JORNADA DE TRABALHO NA CLT E NA CRFB/1988

Neste contexto, para o ordenamento juridico trabalhista, jornada de trabalho “¢ o
lapso temporal didrio, compreendendo do inicio até o seu término, em que o empregado presta
servigos ao empregador, ndo se incluindo o intervalo” (JORGE NETO; CAVALCANTE, 2019,
p. 631).

Como reforga Arion Saydo Romita, o trabalho é:

Autonomo quando o trabalhador se obriga ndo a prestar — isto ¢, a colocar a disposicao
de outrem — a sua energia de trabalho, mas executar ou fornecer a um tomador uma
obra determinada ou um servico em conjunto, encarado como o resultado de sua
atividade, que € exercida fora do &mbito da organizagdo econdomica do tomador. Essa
atividade ¢ desempenhada pelo trabalhador s6 ou com auxilio de terceiros, com
organizagao propria e por sua inteira iniciativa, com livre escolha de lugar, tempo e
modo de execucao e, por isso, sem qualquer vinculo de subordinagdo com o tomador.
Este pode dar instrugdes de carater geral referente as caracteristicas da obra ou dos
servigos executados, mas ndo da ordens ao prestador de servigos. A prestagdo a que
se obriga o tomador remunera o produto fornecido ou o servigo executado. O risco
econdmico da atividade recai sobre o trabalhador autonomo (2019, p. 298, apud,
JORGE NETO; CAVALCANTE).

Por isso, entende-se que o trabalhador autonomo, embora ndo tem a protecao
juridica inerente a relagdo de emprego, necessita de estar resguardado ante os eventuais riscos

na prestagao de servigos.
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Com relagdo a natureza juridica da jornada de trabalho, Sergio Pinto Martins diz
que (possui):

Natureza publica, pois € interesse do Estado limitar a jornada de trabalho, de modo
que o trabalhador possa descansar e ndo venha prestar servigos em jornadas extensas.
Num segundo momento tem natureza privada, visto que as partes do contrato de
trabalho podem fixar jornadas inferiores as previstas na legislagdo ou nas normas
coletivas. A legislagdo apenas estabelece o limite maximo, podendo as partes fixar
limite inferior. Assim, a jornada de trabalho teria natureza mista, coexistindo
elementos com caracteristica publica e privada (MARTINS, 2014, p. 557).

Assim, € necessario dizer que a natureza juridica mista da jornada, ou seja, publica
e privada, revela a necessidade de uma prote¢do minima para evitar abusos no contexto da
relacdo de emprego, o que, outrossim, pode levar a uma extensdo desta protecdo aqueles
trabalhadores que estdo submetidos a jornadas abusivas, com consequéncias graves a saude
fisica e mental, mesmo qualificado como auténomo, como ¢ ocaso do motorista da Uber.

Para Antunes:

[...] Efetivou-se uma expressiva expansao do trabalho assalariado, a partir da enorme
ampliacdo do assalariamento no setor de servigos; verificou-se uma significativa
heterogeneiza¢do do trabalho, [...] vivencia-se também uma subproletarizacdo
intensificada, presente na expansdo do trabalho parcial, temporario, precario,
subcontratado, “terceirizado”, que marca a sociedade dual no capitalismo avancado
[...]1 (2006, p. 49).

Logo, o autor entende que o capitalismo, em sua complexa relagio com o
empregado, reforca um trabalho precario e desumano, a medida que traz a figura do trabalho
em tempo parcial e o temporario.

A Constitui¢do Federal de 1988 ampliou a protegdo legal do trabalho ao defender
as liberdades sindicais, como os direitos de greve, de organizacdo e de ndo intervencao estatal
abusiva (PESSANA; ARTUR, 2013, p. 1571), inclusive, estendeu os institutos trabalhistas ao
trabalhador avulso (art. 7°, inciso XXXIV), embora ndo sendo empregado. Todavia, a regulagao
da jornada de trabalho para o motorista da Uber ainda nao foi devidamente configurada.

Nesse raciocinio, Antunes (2006) entende que o capitalismo avangado, bem com a
automacao do trabalho, contribuiram substancialmente para o aumento da taxa de desemprego,
a medida que “subproletarizou” o trabalho, na sua forma precaria, parcial e temporaria, neste
contexto que a plataforma Uber ganha espaco.

A partir do estudo da jornada de trabalho e suas consequéncias para o sistema
produtivo, Carneiro e Ferreira (2007, p. 144) afirma que pesquisa nesta area aponta que a
redu¢do da jornada de trabalho tornou-se “uma medida primordialmente compensatoria do mal-

estar provocado por um cendrio de precariedade em diversas esferas”. Logo, a redugdo de
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jornada ¢ fortemente aconselhdvel, embora alguns ajustes se fagam necessarios para que ela se
caracterize como medida efetiva.

Nas entrevistas, dentro deste estudo, ficou claro que os empregados que tinham a
reducdo de jornada afirmaram ter um melhor uso do tempo, porque conseguiam um periodo
livre do dia. Refor¢aram, também, que a produtividade se manteve ou melhorou. Entretanto, os
gestores queixaram-se, por terem mais responsabilidades para supervisionar a equipe (Carneiro
e Ferreira, 2007, p. 141-143).

Logo, a reducdo da jornada de trabalho propiciou um melhor ajustamento entre a
vida profissional e particular dos empregados. Dessa forma, “o aproveitamento do tempo no
trabalho melhorou, em funcdo da facilidade de solucionar problemas pessoais sem conflitar
com o expediente” (CARNEIRO; FERRERIRA, 2007, 143).

Desta feita, a melhor organizacdo do tempo ¢ fundamental para que o empregado
seja produtivo, tanto profissionalmente, quanto pessoalmente. Por isso, a tecnologia entra em
um contexto para facilitar o meio ambiente em que se insere, a medida que possibilita uma
infinidade de coisas, em pouquissimo tempo, e ¢ aqui que a Uber estd tendo espago.

Como afirma Brignoni (2016), sociologicamente, a internet ¢ um ambiente de
liberdade de expressdo. Entretanto, faz-se fundamental ser regida por regras que protejam cada
usuério. E nesse sentido que o Direito do Trabalho se faz presente. Inserindo no ordenamento
leis expressas, tanto ao ambiente social quanto para a protegao efetiva do trabalhador.

Assim, Antunes reforga:

Enquanto perdurar o modo de produgdo capitalista, ndo pode se concretizar a
elimina¢do do trabalho como fonte criadora de valor, mas, isto sim, uma mudanga no
interior do processo de trabalho, que decorre do avanga cientifico e tecnoldgico e que
se configura pelo peso crescente da dimensdo mais qualificada do trabalho, pela
intelectualizagdo do trabalho social (ANTUNES, 2006, p. 58).

Logo, o autor reforga a tese de que a tecnologia ird beneficiar muito a vida do
trabalhador, a medida que qualifica mais o empregado, exigindo-se menos trabalho bragal.
Todavia, o motorista da Uber estd em desvantagem, porque procura a plataforma para uma vida
digna e com melhor qualidade; mas nao dispde da qualificagdo necessaria, na maioria das vezes,
para se desenvolver intelectualmente e ndo tem protegdo social.

Ademais, para o entendimento complexo da tecnologia aliada a jornada precaria do
motorista da Uber, faz-se mister analisar o tratamento da Constituicdo Federal de 1988 frente a
tais institutos, abordando, assim, principios humanos fundamentais (ALVARENGA, 2015, p.
48).
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Deste entendimento de visdo humanistica, “[...] somente apds a Constituicdo de
1988 que os direitos sociais trabalhistas ganharam a dimensdo de direitos humanos
fundamentais”. Portanto, ¢ um marco historico e juridico no que tange ao Direito do Trabalho,
por concretizar como tese central a dignidade da pessoa humana no Estado Democratico
(ALVARENGA, 2015, p. 48).

Assim, a Carta Constituinte, segundo Alvarenga (2016, p. 90):

Algou o trabalho humano a categoria de principio, ao afirmar que a Republica
Federativa do Brasil tem como um dos fundamentos a dignidade da pessoa humana e
o valor social do trabalho, segundo dispde o inciso IV do art. 1° da CF/88; e, com
objetivos, a constru¢do de uma sociedade livre, justa e solidaria, a reducdo das
desigualdades sociais.

Por fim, Vieira de Andrade (1987), afirma que a consagracdo dos direitos
fundamentais contidos na Constitui¢do tem um proposito especifico: explicar uma ideia de
Homem, que ¢ refletido, no ambito juridico, por meio do principio da dignidade da pessoa
humana.

Desta forma, a positivacdo dos direitos fundamentais, dentro da Constituicao, ¢
afirmacao subjetiva de requerimentos individuais, estes que devem ser regulados por meio de
procedimentos especificos dentro da ordem juridica de cada pais (CANOTILHO, 2005).

A Constituicdo Brasileira de 1988 inova ao colocar o principio da dignidade da
pessoa humana como principio préprio, sendo comando juridico regente e instigador. “Mas nao
s0: ¢ principio fundamental de todo sistema juridico” (DELGADO, 2007, p. 24). Elevando o
principio juridico e normativo com o objetivo central de toda a ordem econdmica.

Tal instituto, para Sarlet (2010), exige um patamar minimo de satisfacdo, os direitos
fundamentais, e para tanto, devem ter existéncia digna para todos os brasileiros. Infelizmente,
ha normas que sdo inconstitucionais, (aquelas que ferem as clausulas pétreas), e dessa forma,
ferem o principio da dignidade da pessoa humana, a medida que invadem o nucleo social dos
direitos fundamentais.

Inserido neste contexto, a noc¢ao de trabalho decente ou digno ¢ fundamentada, em
nocdo mais ampla, na dignidade humana. Desta dignidade, o trabalho prestado garante ao
empregado a satisfagdo de suas necessidades vitais, para que possa desfrutar de uma vida com
dignidade. Tal vida abrange aspectos: econdmico, social, cultural, familiar, politico, pessoal ou
individual e, ainda, os direitos de natureza imaterial, visando tutelar a integridade fisica,
psiquica ou mental, moral.

Dessa forma, a Carta Constitucional conferiu status multifuncional ao principio da

dignidade da pessoa humana, uma vez que lhe foi assegurado abrangéncia em toda ordem
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juridica e em todas as relagdes sociais. “Garantiu-lhe amplitude de conceito, de modo a
ultrapassar sua visao estritamente individualista em favor de uma dimensao social e comunitéria
de afirmagdo da dignidade humana” (DELGADO, 2007, p. 25).

Enfim, Miranda (2010), refor¢a que, por definicdo, a dignidade da pessoa abrange
tanto brasileiros quanto estrangeiros, pois ¢ um direito fundamental, em harmonia com que
todos devem e podem se valer deste instituto, independente de cidadania.

Assim, ha que se ressaltar o principio da vedag¢do ao retrocesso. Para Barroso
(2001), este principio ndo € expresso, mas advém de um sistema juridico-constitucional, ao
entender por regulamentar um mandamento constitucional, na qual ¢ incorporado ao patrimonio
juridico, ndo sendo mais suprimido, de forma absoluta.

Para Mendonga (2003, p. 218), retrocesso social “[...] deve ser entendido nos
estritos termos de uma dogmatica juridico-constitucional que lide com as ideias de efetividade,
forca normativa da Constitui¢do, eficacia de defesa dos direitos prestacionais e dever de
protecdo pelo aspecto objetivo dos direitos fundamentais sociais”.

Nesse raciocinio, assevera Barroso que:

Nessa ordem de ideias, uma lei posterior ndo pode extinguir um direito ou uma
garantia, especialmente os de cunho social, sob pena de promover um retrocesso,
abolindo um direito fundado na Constitui¢ao. O que se veda ¢ o ataque a efetividade
da norma, que foi alcangada a partir de sua regulamentagao.

Assim, por exemplo, se o legislador infraconstitucional deu concretude a uma norma
programatica ou tornou vidvel o exercicio de um direito que dependia de sua
intermediagdo, ndo podera simplesmente revogar o ato legislativo, fazendo a situagdo
voltar ao estado de omissao legislativa anterior (BARROSO, 2001, p. 158-159).

Desta feita, Barroso finaliza, ao exemplificar que, se o legislador viabiliza o
exercicio de direito que depende de sua intermediagdo, ndo pode revogar tal ato, para que a
situacdo volta ao status quo (2003, apud, MENDONCA).

Assim, Mendonga propde a relativizagdo do principio, sendo de extrema
importancia para os direitos sociais. Contribuindo para o fortalecimento da Carta

Constitucional. E diz:

O raciocinio em que se tragam os contornos dessa vedagao relativa € o seguinte: uma
vez que se proponha a reducdo do patamar de algum direito social, através de
modificagdo na legislacdo infraconstitucional que complemente o sentido da norma
constitucional, é de se perquirir se essa modificagdo ¢ razoavel, estabelecendo-se
desde logo que o limite a reducao sera sempre o minimo existencial (MENDONCA,
2003, p. 227-228).

Em sintese, ¢ necessario entender a norma para, dessa forma, relativiza-la para

proteger os direitos sociais. Ou seja, o principio da vedag¢do ao retrocesso social produz,
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evidentemente, uma consequéncia a validade da norma, que serd ou ndo inconstitucional
(MENDONCA, 2003, p. 229).
Logo, para Melo (2010, p. 67):

[...] criou-se uma celeuma juridica laboral/constitucional, a qual ofende ao principio
da vedacdo ao retrocesso, na medida em que tinhamos um direito constitucional
fundamental do trabalhador, devidamente implementado, que, por decisdes do Poder
Judiciario, colocou os trabalhadores em uma situacdo de vazio legislativo, sem uma
base quantificavel expressamente fixada.

Portanto, ¢ notorio visualizar a importancia do entendimento juridico a respeito do
principio, que cada vez mais traz uma incerteza para suas decisdes. Dessa forma, Mendonga

(2003), afirma que se deve saber dessa incerteza e, mesmo assim, adequa-la ao caso concreto.

4 A PRECARIZACAO DA JORNADA DE TRABALHO DO MOTORISTA DA UBER

Concomitante ao estudo subjetivo dos principios que abrangem a realidade do
motorista da Uber e a sua precéria jornada de trabalho; ¢ importante entender o funcionamento
da plataforma. No caso do Brasil, a Uber, disponibiliza um conteido em seu site chamado de
Termos de Uso. Nestes, a startup, em um dos primeiros paragrafos diz: “[...] a Uber podera
alterar os Termos relativos aos Servigos a qualquer momento” (Termos de Uso, 2020). Ja
direcionando ao futuro empreendedor que hé de entender que a plataforma tem poderes sobre
este.

Concernente a limitacdo da responsabilidade, a Uber:

Nao serd responsavel por danos indiretos, incidentais, especiais, punitivos ou
emergentes, inclusive lucros cessantes, perda de dados, danos morais ou patrimoniais
relacionados, associados ou decorrentes de qualquer uso dos servigos ainda que a
Uber tenha sido alertada para a possibilidade desses danos. A Uber ndo serad
responsavel por nenhum dano, obrigag¢ao ou prejuizo decorrente do: (i) seu uso dos
servigos ou sua incapacidade de acessar ou usar os servigos; ou (ii) qualquer operagao
ou relacionamento entre vocé e qualquer parceiro independente, ainda que a Uber
tenha sido alertada para a possibilidade desses danos. A Uber ndo sera responsavel
por atrasos ou falhas decorrentes de causas fora do controle razodvel da Uber e,
tampouco, pela qualidade e integridade dos bens disponibilizados por parceiros
independentes. Vocé reconhece que parceiros independentes que prestarem servigos
de transporte solicitados por meio de algumas marcas poderdo oferecer servigos de
transporte do tipo “divisdo de viagem” (ridesharing) ou ponto a ponto (peer-to-peer)
(Termos de Uso, 2020).

Dessa forma, a startup se protege contra qualquer dano provocado por seu
motorista, responsabilizando-o, unicamente, pelo acidente.

Segundo Trapnell (2017, p. 02): “A empresa Uber ndo negocia nada, estabelece as
bases e formas, inclusive, quanto vai pagar, o motorista nada negocia, adere ou ndo. Se escolher
ndo aderir, ndo trabalha”. Criando, dessa forma, o poder diretivo da empresa sobre o

empregador, ou aquele em que impde a subordinagdo do empregador.
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Conforme Costa e Gomes (2020, p. 12), entende-se que, o motorista da Uber “[...]
ndo pode exercer a sua autonomia frente as regras impostas pela empresa”. Todavia, ha “[...] a
existéncia do poder diretivo ou de comando da empresa, decorrente da responsabilidade que
assume perante seus clientes”.

A startup, ao forgar o motorista as jornadas exaustivas e precarias, faz um apelo oneroso
para o individuo que ndo cumprir com a politica aplicada pela Uber:

Perder o acesso aos apps da Uber pode atrapalhar sua vida e seus negocios. Por isso,
acreditamos ser importante ter normas claras que expliquem as circunstancias que
podem levar a perda do acesso aos apps da Uber. Vocé pode perder o acesso aos apps
da Uber se violar os termos de uso aplicaveis, o acordo contratual que aceitou durante
o cadastro para uma conta com a Uber ou o Cddigo de Conduta (Cédigo de Conduta
da Uber, 2020).

Este codigo de Conduta esta alicer¢ado nas avaliagdes em que tanto o motorista e
o0 passageiro sdo expostos. Como afirma: “[...] esse sistema de avaliagdes ajuda a aumentar a
responsabilidade e criar um ambiente respeitoso, seguro e transparente para todos”. Sendo que,
“[...] a avaliacdo dos motoristas parceiros ¢ a média das ultimas 500 viagens avaliadas ou a
média de todas as viagens avaliadas se o nimero total de viagens for inferior a 500”. E, finaliza,
dizendo: “[...] motoristas [...] que ndo atingirem a avaliagdo média minima da cidade poderdo
perder o acesso ao app da Uber. Informaremos se sua avaliagdo estiver abaixo da média minima
da sua cidade ou se ela estiver se aproximando desse limite, com informagdes para te ajudar a

melhora-la” (Cédigo de Conduta da Uber, 2020).

5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir dessa explanagdo, o resultado preliminar da pesquisa, constatou que hd uma
lacuna juridica para com o trabalhador autobnomo, que nao possui regulamentagdo na lei
brasileira. Assim, esta omissdao gera “[...] situacdes propensas a degradacdo do ser humano,
visto os interesses do mercado

pela maximizagdo de riquezas”. Na qual, “[...] a classe de empregados € o primeiro
segmento do negocio a sofrer com o corte de gastos em meio as crises econdomicas, 0 que
propicia o aparecimento do trabalho informal e precario” (COSTA; GOMES, 2020, p. 29).

Entdo, o caso Uber, se enquadra no:
Formato for-profit ridersharing, visto que os motoristas sdo remunerados pela
atividade de transporte de passageiros. Motoristas e passageiros se cadastram no
aplicativo da empresa na modalidade que almejam. Os passageiros estabelecem com
a empresa uma relagdo alicergada no Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), pois
utiliza servigos como destinatario final (Cf. Art. 2°, CDC) (COSTA; GOMES, 2020,
p- 08).



Portanto, conforme amparo nos autores acima elencados, entende-se que o
motorista da Uber é um trabalhador sui generis, e para tanto, necessita de regulacdo pelo
ordenamento juridico brasileiro para que ndo seja vitima do excesso de jornadas de trabalho,

condi¢des inseguras de trabalho e remuneracdes baixas da sua forga de trabalho.
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