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DIREITOSE GARANTIASFUNDAMENTAISII

Apresentacdo

O Il Encontro Virtual do CONPEDI sob o tema “Salde: seguranca humana para
democracia’, promoveu a terceira edicdo dentro das inovacOes criadas pela diretoria, para
realizagdo por meio digitais com a divisdo dos ja tradicionais Anais do Evento com seus
Grupos de Trabal ho.

No presente GT encontram-se as pesguisas desenvolvidas em vérios Programas de Mestrado
e Doutorado do Brasil, com artigos selecionados por meio de avaliagdo por pares,

objetivando a melhor qualidade e a imparcialidade na divulgacdo do conhecimento e
formagao do estado da arte na area dos Direitos e Garantias Fundamentais.

Valorosas contribuicdes tedricas e relevantes inser¢des na realidade brasileira emanam da
reflexéo trazida pelos professores, mestres, doutores e académicos de todo o Brasil. Os
artigos mostram um pouco datematica, “ Salide: seguran¢a humana para democracia’.

Temas sensiveis, foram apresentados, por meio de artigos, resultado de pesquisas e
abordagens relevantes ao conhecimento cientifico que propuseram reflexdes sobre aspectos
da Dignidade Humana de setores sociais marginalizados, cuja vulnerabilidade se
potencializou em face da pandemia de Covid-19, como por exemplo: catadores de material
reciclado; pessoas idosas; pessoas com deficiéncia, para aém dos imigrantes que aportaram
no Brasil nesse periodo.

Os trabalhos também tocaram a importancia das politicas publicas para a protecdo das
criangas e adolescentes em face das desigualdades sociais, acirradas em razdo da pandemia,
onde foram considerados os impactos da interseccionalidade racial, étnica e de género. Nesse
contexto foram abordadas inclusive as vulnerabilidades especificas das filhas e filhos de
imigrantes e refugiados nesse periodo.

Os artigos apresentados trataram de temas, que nesse momento de pandemia ganharam
especial relevancia, tais como: Liberdade de Expressdo e seus possiveis limites e o Direito ao
Esquecimento, cuja utilizagdo equivocada pode ocasionar violéncia a dignidade pessoa ou
coletiva. Em contexto de violéncia também a violéncia contra mulher foi objeto de discusséo
nesses artigos apresentados, demonstrando o seu aumento no espaco domeéstico, nesse
periodo de confinamento.



Ressaltamos, com igual relevancia os trabalhos que discutiram o papel do Estado
Democrético de Direito em face da eficacia material dos Direitos Fundamentais, quer
flexibilizando patentes em tempos de pandemia, quer atuando para garantir o Direito
Fundamental a Saude, inclusive considerando os transtornos mentais que emergiram com
forca nesse periodo. Também foram colocados em discussdo os limites do ativismo judicial.

Assim como foi seguramente um momento impar a Coordenacdo do GT, organizando a
apresentacdo dos trabal hos, acreditamos que tem valor cientifico positivo, ao leitor ou leitora,
a experiéncia de aprofundar o pensamento daqueles que souberam cativar o solitério
momento da leitura e da meditagdo, para colocar a prova as vérias teses defendidas naqueles
diasdo CONPEDI VIRTUAL de 2021.

Divulgar a producéo cientifica colaborativa socializa o conhecimento e oferece a sociedade
nacional e internacional o estado da arte do pensamento juridico contemporéaneo aferido nos
varios centros de exceléncia que contribuiram no desenvolvimento pessoal e profissional dos
autores e autoras do presente GT.

Por fim, nossos agradecimentos ao CONPEDI pela honra a que fomos laureados ao
coordenar o GT e agora, pelaredagdo do Prefacio, que possui a marca indelével do esmero,
da dedicagdo e o enfrentamento a todas as dificuldades que demandam uma publicagdo de
qualidade como a presente.

Organizadores:

Prof. Dr. José Fernando Vidal De Souza

Prof. Dr. Lucas Gongalves da Silva

Prof. Dra. Riva Sobrado de Freitas



PANDEMIA E EDUCACAO: NOVOSDESAFIOSDO SISTEMA EDUCACIONAL
BRASILEIRO

PANDEMIC AND EDUCATION: NEW CHALLENGESOF THE BRAZILIAN
EDUCATIONAL SYSTEM

Daniela Pavan Pinheiro de Freitas 1
Bruno Tulim e Silva 2

Resumo

O presente artigo tem por objetivo abordar os aspectos juridicos acerca do direito a educacéo
e os reflexos provindos do mundo digital. A relevancia do tema decorre dos efeitos do Ensino
a Distancia durante a pandemia da Covid-19 no Brasil, visto que a democratizagéo do ensino
aos estudantes brasileiros e capacitacdo profissional dos docentes sdo imprescindivels para
superar 0s novos desafios no sistema educacional brasileiro.

Palavras-chave: Direito a educacéo, Ensino a distancia, Pandemia, Novos desafios,
Qualidade de ensino

Abstract/Resumen/Résumé

This article aims to address the legal aspects of the right to education and the consequences
arising from the digital world. The relevance of the theme stems from the effects of Distance
Learning during the Covid-19 pandemic in Brazil, since the democratization of teaching to
Brazilian students and the professional training of teachers are essential to overcome the new
challenges in the Brazilian educational system.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Right to education, Distance learning, Pandemic,
New challenges, Teaching quality

1 Mestranda em Direito pelo Centro Universitario Euripides de Marilia (UNIVEM). Especialistaem Direito
Constitucional e Administrativo pelo Centro Universitario UniDomBosco. Advogada.

2 Mestrando em Direito pelo Centro Universitério Euripides de Marilia (UNIVEM). Especialistaem
Metodologia para 0 Ensino Superior pela Faculdade de Ensino Superior do Interior Paulista- FAIP. Advogado.
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INTRODUCAO

A construcdo historica do direito a educacdo, assim entendida como universal e sem
distingdo de qualquer natureza, foi se fortalecendo no ordenamento juridico como um direito
fundamental e se expandindo como um direito vital ao ser humano, sendo alvo de politicas
publicas educacionais em ambito nacional e internacional.

Sem desprezar demais fontes internacionais que séo verdadeiros marcos legais para a
educacdo, destaca-se que nesse arduo percurso de efetivacdo do direito a educacdo, a
Organizacdo das Nac¢des Unidas para a Educagdo, Ciéncia e a Cultura (UNESCO) tem
desempenhado papel relevante no &mbito social mediante a implementagdo do Programa
Mundial para Educacdo em Direitos Humanos. Por outro angulo, em solo nacional, a
Constituicao Federal de 1988 assegura prerrogativa relacionada a educacdo em seus artigos 205
a 214, além de inseri-la no rol de direitos sociais disciplinados no artigo 6° da Carta Magna, o
que acentua a responsabilidade do Estado enquanto garantidor da prestacdo educacional no
Brasil.

No entanto, as robustas e tradicionais bases do ensino foram desafiadas a se reinventar
a partir do momento pandémico que assolou a sociedade global, decorrente da rapida
propagacdo do COVID-19 em que a recomendacdo oficial mais eficaz é o distanciamento
social.

Apesar de envoltos em um contexto social repleto de facilidade de acesso as
informac@es por meios tecnoldgicos, marcados especialmente pela velocidade na comunicacao,
a rapida e urgente migracdo do ensino presencial para o ensino remoto causou, sendo for¢oso
dizer que ainda causa, grande desconforto; principalmente entre os docentes e instituicdes de
ensino. Diante desse novo cenario do sistema educacional brasileiro em meio a crise sanitaria
ocasionada pela COVID-19, permeia 0 seguinte questionamento: A partir das garantias
fundamentais relacionadas ao direito a educacdo, quais sdo 0s novos e efetivos desafios no
ensino brasileiro?

Dai reflete a necessidade dos métodos de processo de ensino e aprendizagem
acompanharem 0s avancos tecnoldgicos na adocgdo de ferramentas digitais, mormente para
auxiliar no desafio de efetivar o direito fundamental social & educagdo de forma integral aos
estudantes brasileiros, relevante e capaz de atender a crescente demanda de alunos cada vez
mais tecnoldgicos.

Para seguir no caminho da utilizacdo de tecnologia no campo educacional,

aparentemente sem volta, é valido repensar as politicas publicas atuais. Por tais razdes, é
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importante assinalar a relevancia de ac6es governamentais que promovam a incluséo digital dos
estudantes, especialmente para obter a efetiva mediacdo do processo de ensino e aprendizagem,
com vistas as expectativas e necessidades dos alunos, sendo estes 0s principais sujeitos do
processo de conhecimento.

Nessa perspectiva, a principal questdo que fundamenta as pesquisas sobre o tema a
seguir abordado é justamente identificar a pertinéncia do uso de tecnologia no processo de
ensino e aprendizagem na efetivacdo do direito fundamental social a educacao, bem como a
formulacdo de politicas pablicas para atender aos preceitos constitucionais acerca da
universalidade do ensino.

Para isso, 0 objetivo geral do presente estudo é a reflexdo sobre a viabilidade de adocéao
de tecnologias no campo educacional, bem como avaliar a necessidade de politicas publicas
especificas para a inclusdo digital e as novas competéncias necessarias aos docentes para
enfrentar os desafios de uma sociedade em transformacéo e fortemente influenciada por midias
digitais para a garantia do direito a educacdo a todos, gratuita e com qualidade; assim como
garante o diploma constitucional.

Ao recorrer a literatura para aprofundamento teorico sobre a utilizacdo de tecnologia
na producdo do conhecimento, se verifica a velocidade dos avancos tecnoldgicos na area da
educacdo; bem como a pertinéncia de aperfeicoamento docente no desenvolvimento de
competéncias e avancos no ordenamento juridico constitucional que fomentam o acesso a
internet como direito fundamental.

A metodologia empregada na presente pesquisa € hipotético-dedutivo, por meio de
pesquisa bibliografica em diferentes recursos da comunidade cientifica como artigos, livros,
teses, dissertacdes e buscas na internet, aléem da legislacéo vigente que regula a modalidade de
ensino a distancia, intentando-se que, ao final destas consideracfes, haja a contribuicdo e

fomento as discuss@es sobre o tema, sem pretensdes quaisquer de esgotamento deste.
1 A UNIVERSALIDADE DO DIREITO A EDUCACAO

O direito a educacdo, em uma perspectiva dos documentos internacionais, foi
ganhando forca gradativamente ao longo do contexto histérico e passou alcangcar um
protagonismo social, de modo que a promulgacdo, em 10 de dezembro de 1948, pela
Assembleia Geral da ONU, da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, foi mais um
avanco na mesma direcdo da instrucéo publica e gratuita ao consagrar tal prerrogativa no artigo
XXVI.
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Por esse angulo, oportuna é a transcricao:

1. Todo ser humano tem direito a instrucdo. A instrucdo sera gratuita, pelo
menos nos graus elementares e fundamentais. A instrucdo elementar sera
obrigatoria. A instrucdo técnico-profissional sera acessivel a todos, bem como
a instrucdo superior, esta baseada no mérito.

2. A instrucdo serd orientada no sentido do pleno desenvolvimento da
personalidade humana e do fortalecimento do respeito pelos direitos humanos
e pelas liberdades fundamentais. A instrucdo promovera a compreensédo, a
tolerancia e a amizade entre todas as nagdes e grupos raciais ou religiosos, e
coadjuvara as atividades das Nac¢des Unidas em prol da manutengéo da paz.
3. Os pais tém prioridade de direito na escolha do género de instrugdo que seré
ministrada a seus filhos (BRASIL. ONU, 1948).

O ndcleo de garantias educacionais legitimou a instrucdo publica como um
instrumento para que o ensino fosse direcionado a todos, mormente com a finalidade de
promover a protecdo dos individuos em face de desidias praticadas pelos governos. Por esse
enfoque, o aludido marco normativo delineou garantias educacionais basicas no bojo do qual
viabilizou a expansdo dos direitos humanos com o propoésito de dirimir as desigualdades e,
consequentemente, acautelar o acesso a educa¢do como um direito vital do individuo
(FREITAS; SANTQOS, 2020).

Da mesma forma, em 1993, a Convencdo de Viena e Programa de Acdo, também
corroborou a relevancia da educacéo sob o prisma dos direitos humanos a fim de sedimentar a
aplicabilidade desses direitos no plano universal, sem distingéo de qualquer natureza e devendo
ser inserido no rol de politicas educacionais, tanto em ambito nacional e internacional. Dado
isso, o “direto a instru¢do”, ao ser reconhecido por um sistema normativo global de protegado
aos direitos humanos, repousa sobre a interpretagdo inequivoca de que “a educac@o é um direito
humano universal, quer dizer, toda pessoa sem excecao deve ter acesso a ela” (MONTESINOS,
2014, p. 112, traducdo nossa).

Em sucinto panorama contemporaneo, a Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educacéo, Ciéncia e a Cultura (UNESCO) tem desempenhado um papel de grande importancia
no &mbito educacional mediante a implementacdo do Programa Mundial Educagdo em Direitos
Humanos, reconhecendo que o direito a educacdo deve alcancar a todos em igualdade de
oportunidades, aléem do Estado-Nacao ter incumbéncia de eliminar as discriminagcfes em todos
o0s planos de sistema educativo.

Destarte, a luz das normas internacionais, é for¢oso concluir:

[...] tais direitos foram sendo reconhecidos como uma heranca de processo
historico fundada em lutas e conquistas civilizatorias, tanto é que s&o diversos
documentos que consagram o direito da pessoa humana a instrucdo como

82



forma de promover o respeito universal e efetivo dos direitos de todos os
individuos (FREITAS; SANTOS, 2020, p. 274).

Isto porque, Bobbio (1992, p. 75) acrescenta que ndo existe nenhuma carta de direitos
que ndo reconheca o direito a instrugdo, em uma andlise crescente, de sociedade para sociedade.

Posta assim a questdo, as garantias educacionais universalmente reconhecidas véo
além do campo da formalidade normativa e devem ser observadas sob um olhar de que o direito
a educacdo esta intrinsecamente associado a dimens&o estrutural coexistente na propria esséncia
do ser humano (CURY, 2002). Portanto, os documentos internacionais sdo ferramentas para
dirimir as barreiras no ambito educacional, cabendo aos Estados signatarios adotar as
recomendacdes e assumir as responsabilidades legais para assegurar o direito humano a
instrugdo universal e gratuita, sem qualquer distingdo, sendo vedada disposi¢Ges nacionais que
conflitem com a norma imperativa internacional.

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 aborda detalhadamente sobre o direito a
educacdo em seus artigos 205 a 214. Outrossim, ao longo do texto constitucional é possivel
verificar que a educacdo esta inserida no rol dos direitos sociais, mais precisamente, no artigo
6° da Carta Magna, ao disciplinar que “sdo direitos sociais a educacdo, a satde, a alimentacdo,
o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a
maternidade e a infincia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicao”.

Sob o ponto de vista tedrico, Robert Alexy (2011) afirma que os direitos sociais sao
direitos dos individuos em face do Estado. Nessa acepcao, partindo do pressuposto de que a
instrucdo consiste em um direito fundamental social, nota-se que a pessoa humana é titular de
um direito irrenunciavel, motivo pelo qual o exercicio e usufruto devem ser promovidos e
afiangados pelo Poder Publico sob a egide da igualdade.

Fundamental salientar o claro objetivo da norma constitucional ao iniciar a se¢ao
especifica sobre educacao e, nesse contexto, consolidar a universalidade no art. 205 da Lei
Maior, partindo do pressuposto que se trata de um direito de todos os individuos, além de
deliberar a competéncia do Estado e da familia no cumprimento dessa garantia, cujo incentivo
devera ser realizado através da contribuicdo da sociedade com a finalidade de assegurar o amplo
desenvolvimento da pessoa, a qualificagdo para o trabalho e o preparo para o exercicio da
cidadania.

Oportuno se torna dizer que a educacdo como um direito social fundamental acentua
as responsabilidades do Estado como um garantidor da prestacdo educacional no ambito

nacional.
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(...) o Direito a Educacéo é um direito fundamental social relativo ao individuo
e um dever imposto ao Estado, pois previsto nos arts. 6° e 205, tem um
significado de elevar a educacdo a um servico publico essencial e o dever do
Estado de aparelhar-se devidamente para atender as demandas educacionais.
E um fim a ser perquirido incansavelmente pelo Poder Pablico. E norma-
programa fundamental impositiva; obriga o Estado a prestacGes positivas
(PIACENTIN, 2013, p. 59).

Inobstante isso, 0 dever de atuacdo positiva por parte do Estado abrange fatores
concernentes a criacdo de condi¢des normativas adequadas ao exercicio desse direito, ou até
mesmo na criacdo de condicdes ideias por meio de estruturas, instituigdes e recursos humanos
(TAVARES, 2009).

Cabe, neste ponto, enfatizar o principio da gratuidade consagrado no inciso IV, do art.
206 da Carta Politica, cujo teor dispde que o0 ensino sera ministrado com base no principio da
“gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais”. Em outras palavras, a referida
garantia constitucional visa proibir o Estado a instituir cobrancgas para o oferecimento do ensino
publico brasileiro com o prop6sito de assegurar que a educagdo esteja ao alcance de todos,
especialmente como forma de democratizacdo do ensino.

Dentro desse contexto, a importancia do referido preceito reside na interpretacao
extensiva da norma, de sorte que o “ensino” também esta relacionado ao acesso a educagéo, ou
seja, a infraestrutura e a condigdo para a concretizacdo do acesso ao ensino publico e gratuito
sdo fatores indissocidveis. Por essas razGes que o Estado possui 0 dever de suportar 0s custos
decorrentes da educacdo a fim de promover o respaldo necessario para garantir a acessibilidade
educacional a todos, ou seja, mediante igualdade de condicdes, em observancia do disposto no
art. 2006, I, da Lei Maior, pois podemos considerar que “constitui um direito, ndo uma concessao
ou um favorecimento” (DUARTE, 2007, p. 705).

Ato continuo, observa-se que a educacdo possui ferramentas juridicas no campo
nacional, por sua vez, arelevancia da instrucéo supera as formalidades normativas estabelecidas
pelo sistema brasileiro. Para José Celso de Mello Filho (1986), o processo educacional € mais
abrangente do que a mera instrugdo, pois tem por finalidade preparar o educando para o
exercicio constituinte da cidadania e viabilizar a qualificacdo para o trabalho.

Sendo assim, o direito fundamental a educacdo consiste em um direito publico
subjetivo no bojo do qual o Estado afigura-se como destinatario final, enquanto garantidor dos
principios previstos na lei constitucional e que estdo alinhados a dignidade da pessoa humana,
cidadania, acesso a instrucdo, redugdo das desigualdades sociais, entre outros valores

consagrados na lei constitucional.



Em virtude dessas consideragdes, o Poder Publico possui o oficio substancial no
acompanhamento do processo educacional dos individuos, mediante a viabiliza¢do de politicas
publicas para garantir o direito a educacdo e 0 acesso ao ensino, independentemente de
eventuais dificuldades administrativas, em observancia ao dever constitucional de prestacdo

educacional universal.

2 O ENSINO A DISTANCIA EM PERIODO PANDEMICO NO BRASIL: UMA BREVE
REFLEXAO ACERCA DAS BASES NORMATIVAS

O mundo contemporaneo esta sendo afetado por uma enfermidade epidémica causada
pela Covid-19, popularmente conhecida como novo Coronavirus. Em 30 de janeiro de 2020, a
Organizacdo Mundial da Saude emitiu o mais alto nivel de alerta, 0 que exigiu uma vertiginosa
reorganizacdo social em todos os paises, tudo em decorréncia dos altos indices de letalidade e
pessoas infectadas.

No Brasil essa realidade néo foi diferente, pois a rapida propagacéo do virus ocasionou
inimeras dificuldades nos campos da salde, educacdo, economia, entre outros. Diante do
cenario de calamidade social, a ciéncia segue em busca de uma forma eficaz para conter o virus,
mas até o presente momento pouco se sabe sobre as caracteristicas de transmissdo da Covid-19
e a Unica solucdo encontrada pela medicina, a0 menos até a descoberta de uma vacina com
eficacia comprovada cientificamente, é evitar o contigio através do isolamento ou
distanciamento social.

Por tais raz@es, a ocorréncia do reconhecimento de estado de calamidade publica em
ambito nacional ocorreu em 20 de marco de 2020, atraves da publicacdo do Decreto Legislativo
n®6. Em carater emergencial, a Lei n ©13.979/2020 dispds acerca das medidas a serem adotadas
para enfrentamento da emergéncia de saude publica, como a imposi¢do de restricdo de
circulacdo de pessoas, a limitacdo para o funcionamento de servigos publicos e atividades
essenciais, entre outras medidas de contencdo da disseminacao do virus.

Dentre todas as medidas emergenciais, a primeira disposicao realizada pelo Ministério
da Educacéo, 6rgédo da administracdo federal direta responsavel pelos assuntos relacionados a
educacao e cultura em todo o territdrio nacional, foi a edicdo da Portaria n°® 343, de 17 de marco
de 2020, determinando a substitui¢do das aulas presenciais por aulas em meios digitais enquanto
perdurar a pandemia da Covid-19.

Na legislacédo brasileira, até entdo, ndo era permitido o uso do metodo de Ensino a
Distancia (EaD) na educacdo infantil e ensino fundamental, enquanto no ensino médio a

modalidade era limitada em até 30% (trinta por cento) da carga horéria total em cursos noturnos
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e 20% (vinte por cento) da carga horéria total em cursos diurnos, nos termos da Resolugdo n°
3, de 21 de novembro de 2018. Em relagcdo aos cursos superiores, a norma limitava o referido
método de ensino somente em 40% (quarenta) da carga horaria total, seja diurno ou noturno.

Como visto até aqui, antes do quadro pandémico mundial, o Brasil costumava ser
pouco adepto ao método de ensino por meios digitais, mas que hoje se tornou uma realidade
obrigatdria no contexto académico nacional. Portanto, a modalidade de ensino EaD se tornou,
hoje, a ferramenta essencial para o manter o processo educacional dos alunos de todo o pais,
mas que somente foi objeto de implementacdo no Brasil integralmente em virtude da
necessidade de respeitar o isolamento social em periodo pandémico.

De acordo com a definicao proposta pelo Ministério da Educacdo (MEC, s.d.):

Educacdo a distancia é a modalidade educacional na qual alunos e professores
estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, faz-se necesséria a
utilizacdo de meios e tecnologias de informacdo e comunicacdo. Essa
modalidade é regulada por uma legislacéo especifica e pode ser implantada na
educacdo basica (educacao de jovens e adultos, educacao profissional técnica
de nivel médio) e na educagéo superior.

Noutras palavras, a definicdo mais simplificada acerca da modalidade Ensino a
Distancia remete ao entendimento de um ensino ndo presencial, o qual se da por intermédio de
recursos tecnoldgicos, como computador com acesso a internet, a medida que os contetdos
pedagdgicos sdo processados por plataformas técnicas proprias para a gestdo dos contetdos,
como as plataformas digitais Moodle, Google Classroom, entre outras designadas por Learning
Management System (LSM).

As vantagens do EaD sdo atribuidas aos custos reduzidos, flexibilidade para o
acompanhamento das aulas, aprendizagem no uso de novas ferramentas tecnologicas, economia
com material didatico, acesso universal, entre outras. De acordo com Cagdo e Dias (2003,
traducéo livre), o referido método de ensino também possui o beneficio de promover a formagéo
personalizada, pois possibilita uma maior retencao de materiais; mais autonomia aos estudantes,
potencializando a taxa de rapidez e aprendizagem; garantia de um ensino direcionado; e
simplicidade de utilizacdo das ferramentas digitais.

Dentre todas as vantagens listadas, o maior proveito reside ao fato de que diversos
alunos com acesso as ferramentas digitais ndo tiveram o processo educacional interrompido
durante a pandemia mundial da Covid-19, visto que institui¢cfes de ensino publicas e privadas
brasileiras adotaram 0 método de educagdo remota em decorréncia da obrigatoriedade do

isolamento social.
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Apesar de todos os aspectos pragmaticos trazidos pela tecnologia no setor educacional,
a questdo emblematica estd no carater emergencial ocasionada pela pandemia mundial da
Covid-19 e a imprescindibilidade da suspensdo das aulas presenciais, tendo em vista que tais
fatores fizeram com que o Brasil se deparasse com o grande desafio em meio a desigualdade
social e a caréncia de infraestrutura, acentuando as adversidades que até entdo estavam ocultas
em relacdo & modalidade EaD no pais.

Como consequéncia do exposto, cumpre ultimar que o entrave no plano educacional
atual foi a constatacdo de que nem todos os estudantes brasileiros possuem o acesso a tecnologia
para adotar o metodo educacional ndo presencial, refletindo a ocorréncia do fenémeno da
desigualdade digital e a necessidade de adocéo de medidas urgentes a fim de garantir o direito

universal a educacéo a todos os estudantes, indistintamente.

3 USO DE TECNOLOGIAS NO PROCESSO DE ENSINO APRENDIZAGEM

3.1 Adocéo de tecnologia aliada a educacéo para promover a qualidade de ensino

As robustas e tradicionais bases do ensino sao constantemente desafiadas a contemplar
situacBes decorrentes de novas tecnologias voltadas a producdo do conhecimento, com a
necessidade de reformulacdo de metodologias aplicaveis para aderirem as reais necessidades e
anseios dos sujeitos envolvidos no processo de ensino e aprendizagem.

Os autores Stoer e Magalhdes (2003) colocam no centro do ensino e aprendizagem a
pessoa daquele que se aprende e ndo necessariamente o corpus do saber, ou seja, N0 processo
de producdo de conhecimento o ator em destaque € o sujeito da aprendizagem com as
respectivas caracteristicas, reforcando a importancia da mediagdo da pedagogia entre o natural
e o social.

As tecnologias, assim como outras midias digitais, aplicadas ao ensino séo capazes de
motivar e trabalhar habilidades e competéncias nos alunos como autonomia, disciplina,
organizacao, dentre outras necessarias para desenvolver bem os estudos de forma independente
e flexivel, sendo digno de nota a explanacao de Eisenberg e Cepik (2002, p. 277) ao considerar
que “[...] a Internet tornou-Se, hoje, um instrumento planetario de comunicacdo e de
compartilhamento de conhecimentos”. Sendo indispensavel, neste passo, o suporte institucional
e do professor que ira mediar 0 conhecimento e as novas tecnologias.

E necessario, porém, que o professor entenda as peculiaridades, tanto da aula a ser
ministrada por meio de ferramentas tecnologicas, como a real compreensdo das demandas e

expectativas do aluno, principal sujeito do processo de ensino e aprendizagem.
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Neste sentido, entende Moran (2015) que a tecnologia € um meio capaz de integrar
espaco e tempo, sobretudo porque o ensinar e aprender acontece de forma interligada entre o

mundo fisico e o digital:

O que a tecnologia traz hoje é integracdo de todos os espagos e tempos. O
ensinar e aprender acontece numa interligagdo simbidtica, profunda, constante
entre o que chamamos mundo fisico e mundo digital. Ndo sdo dois mundos ou
espagos, mas um espaco estendido, uma sala de aula ampliada, que se mescla,
hibridiza constantemente. Por isso, a educagdo formal é cada vez mais
blended, misturada, hibrida, porque ndo acontece sé no espaco fisico da sala
de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem os digitais. O
professor precisa seguir comunicando-se face a face com os alunos, mas
também digitalmente, com as tecnologias moveis, equilibrando a interacdo
com todos e com cada um (MORAN, 2015, p. 16).

Essa interagdo e difusdo entre sala de aula e ambientes virtuais ou ferramentas
tecnoldgicas voltadas a educacdo € imprescindivel para abrir as Instituicdes de Ensino para o
mundo e, da mesma forma, trazer o mundo para o0 ambiente escolar e universitario, cujo desafio
proposto aos docentes é combinar, de forma equilibrada, a utilizacdo dos meios e métodos de
ensino aos reais objetivos pretendidos, rompendo com paradigmas e tradigdes que nao
acompanham a nova geracdo de estudantes.

As tecnologias aplicadas a educacdo favorecem a insercao dos futuros profissionais
em um ambiente operacionalizado por tecnologias decorrentes de inteligéncia artificial, e as
abordagens no ambiente educacional exigem a adog¢ao de metodologias diferenciadas, visto que
apresentam novos caminhos possiveis a serem trabalhados com os estudantes, conduzindo a
construcdo de novas formas de pensar a educacdo e permite multiplos caminhos plenamente
possiveis, 0s quais sdo viabilizados pela tecnologia.

A nova forma de viver e disseminar informacéo na sociedade é resultado da chamada
42 Revolucdo Industrial marcada principalmente pela convergéncia de tecnologias digitais, que
influencia na forma pela qual os individuos se relacionam e determinam tendéncias sociais,
sendo a velocidade das informagbes o tragco mais significativo desse contexto, o que,
inegavelmente gera reflexos na area da educacéo.

Este cenario digital foi potencializado pelo momento pandémico decorrente COVID-
19 que, visivelmente, acelerou processos e inovagdes tecnoldgicas derivado de protocolos de
salde elaborados pela Organizagdo Mundial de Satide (OMS) que orientam o autoisolamento
das pessoas, quando possivel, ou o distanciamento social como medida de controle de

contaminacdo viral. Tal situacdo extrema, por sua vez, pressiona as instituicdes publicas e
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privadas para solucBes as demandas humanas que, por hora, estdo impedidas de relacionar-se
presencialmente.

No campo educacional, inserido neste contexto tecnolégico e em contraste com 0s
efeitos decorrentes da pandemia e isolamento social, surge, como resposta a uma das dores do
regular processo de ensino aprendizagem, a possibilidade de prestagdo educacional na
modalidade & distancia, de forma remota mediante a comunicagédo sincrona ou assincrona.

Constante no rol expresso na Carta Magna de 1988, a educacao goza o status de direito
social fundamental elencado no artigo 6° da Constituicdo Federal. Ademais, o artigo 205 do
texto constitucional estabelece que a educacdo constitui um direito de todos cujo dever
prestacional é imposto ao Estado e a familia, contando com a colaboracéo da sociedade com o
objetivo de desenvolvimento pleno da pessoa, bem como assegurar o seu preparo para o regular
exercicio da cidadania e sua qualificacdo ao trabalho.

No entanto, conforme afirma Sarlet (2004, p. 215), ndo basta a simples previsdo

constitucional de uma garantia da ordem social:

Resulta evidente que a mera previsdo de direitos sociais nos textos
constitucionais, ainda que acompanhada de outras providéncias, como a
criagdo de um sistema juridico-constitucional de garantias institucionais,
procedimentais, ou mesmo de outra natureza, nunca foi o suficiente para, por
si 0, neutralizar as obje¢des da mais variada natureza ou mesmo impedir um
maior ou menor déficit de efetividade dos direitos sociais, notadamente no que
diz respeito aos padrdes de bem-estar social e econdmicos vigentes.

Diante do cenério tecnoldgico que estamos que inseridos e assolados pela pandemia
ocasionada pela COVID-19, a educacgdo para ser universal, efetiva e dotada de qualidade
necessita seja assegurado ao individuo sua inclusdo digital, impondo o acesso a internet,
formacao tecnoldgica, cultura digital, equipamentos e ferramentas que garantam, minimamente,
as condicOes necessarias aos alunos quanto ao acesso das tecnologias que viabilizem a prestacdo
da educacéo prevista constitucionalmente.

No mais, a inclusdo digital ndo deve se limitar a garantia de acesso tecnologico aos
alunos, mas também deve se pautar em promover uma apropriada estrutura as instituicoes de
ensino e aos docentes, sendo estes responsaveis por mediar a utilizagcdo de tecnologias na
educacéo ao contetido proposto e na ado¢do de metodologias capazes de impactar seus alunos.

Os avancos legislativos para acompanhar as inovagoes tecnoldgicas vém acontecendo,
ndo com a mesma velocidade com a qual a sociedade evolui, mas de forma gradativa com

objetivo de alcancar a justica social. Um exemplo disso é a Proposta de Emenda Constitucional
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n® 08/2020, no bojo da qual sugere que a inclusdo do acesso a internet seja instituida como um
direito fundamental a ser acrescido no rol do artigo 5° da Constituigéo Federal.
A justificativa do parlamentar Senador Luiz Pastore, relator da PEC n° 08/2020, é no

seguinte sentido:

O acesso a internet €, hoje, elemento fundamental para o desenvolvimento
pleno da cidadania e para o crescimento profissional de todas as pessoas. Sem
duavida, a eventual falta de acesso a internet limita de modo irremediavel as
oportunidades de aprendizado e de crescimento, de educacdo e de emprego,
comprometendo ndo apenas o futuro das pessoas individualmente, mas o
préprio progresso nacional.

Neste aspecto, torna-se relevante a adocdo de politicas publicas que busque a
efetivacdo da inclusdo digital para assegurar 0 acesso as novas tecnologias no campo
educacional. No entanto, um dos entraves para sua real efetivacdo material esta diretamente
relacionada a aplicacao de recursos publicos para a implementacéo de medidas governamentais
nas prestacOes estatais dos direitos sociais.

Independentemente do resultado da tramitacdo da Proposta de Emenda Constitucional
n® 08/2020, cujo conteudo delibera acerca da inclusdo do acesso a internet no rol dos direitos
fundamentais previstos no artigo 5° da Constituicdo, negar a incluséo digital € um atentado ao
direito fundamental social a educacdo, tendo em vista que a tecnologia permeia os arredores
educacionais e tende a se fixar como uma importante ferramenta de efetivacdo de direitos,
principalmente o direito a educacédo, prerrogativa carecedora de politicas publicas para sua
plena concretude.

Além da necessidade real de atualizacdo legislativa, garantia de direitos e
implementacdo de politicas publicas no cenério educacional, ainda é necessario enfrentar as
novas demandas que estdo por vir, atentando-se para a educacao do futuro e tracando estratégias
para superar a velocidade das informacGes que incorporam o individuo e que influenciam em
seu processo de aprendizagem.

E nessa problematica que Morin (2012) destaca a dificuldade do cidaddo do novo
milénio que, em suma, se traduz na forma de gerenciar as informacdes adquiridas e como
organiza-las e articula-las de maneira que se tornem informacoes uteis. O autor assevera que
para articular e organizar os conhecimentos é necessaria a reforma do pensamento, uma reforma

paradigmatica, acrescentando o seguinte:

A esse problema universal confronta-se a educacdo do futuro, pois existe
inadequacdo cada vez mais ampla, profunda e grave entre, de um lado, 0s
saberes desunidos, divididos, compartimentados e, de outro lado, as realidades
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ou o0s problemas cada vez mais multidisciplinares, transversais,
multidimensionais, transnacionais, globais e planetarios (MORIN, 2012, p.
36).

O grande fluxo de informacdes transmitidas pelas midias digitais exige do seu receptor
competéncia e capacidade de articular as ideias de forma multidisciplinar, contextualizando as
informagdes para que a aprendizagem seja significativa, além de fomentar a interacdo das
relacBes entre o todo e as partes (de maneira global), sem deixar de considerar as maltiplas
dimensOes preexistentes na informacgéo adquirida e so entdo reunir condi¢des de enfrentar a
complexidade do tema.

Com efeito, é possivel inferir que atualmente existe um volume exponencial de
informac@es, melhor dizendo, uma espécie de “dilavio de dados”, como menciona Peixoto e
Martins da Silva (2019), os gquais exigem a necessidade de métodos automatizados de analise
para que seja possivel compilar e processar esses dados, indicando a machine learning® como
uma solucdo viavel para tal necessidade.

Exatamente neste contexto ganha forca a modalidade de Ensino a Distancia (EaD),
regulamentada pelo ordenamento juridico a partir do que estabelece a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional — Lei Federal n® 9.394/96 (BRASIL), conforme se verifica no artigo 80
0 qual determina que o “Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os seus niveis e modalidades de ensino, e de
educacao continuada”.

Por ser considerada uma nova forma de conduzir o processo de ensino, Morén (2017,
p. 23) trabalha com a seguinte abordagem sobre a tematica:

A chamada educacgdo a distancia precisa sair dos modelos conteudistas e
incorporar todas as possibilidades que as tecnologias digitais trazem: a
flexibilidade, o compartilhamento, ver-nos e ouvir-nos com facilidade,
desenvolvimento de projetos em grupo e individualmente, visualizacdo do
percurso de cada um, possibilidade de criar itinerarios mais personalizados.
Precisa incorporar também todas as formas de aprendizagem ativa que ajudam
os alunos a desenvolver as competéncias cognitivas e socioemocionais. Mais
que educacdo a distancia podemos falar de educacdo flexivel, online.

Dentro da plataforma estabelecida pelos cursos ministrados na modalidade EaD héa
diversas formas de disponibilizacdo de contetdo ao aluno, sendo admitidas as mais variadas
midias digitais para auxiliar o processo de ensino e aprendizagem, no entanto, € necessario que

0 docente esteja preparado para exercer seu papel na intervencdo no sentido de nortear a

! Ramo da inteligéncia artificial que estuda formas de fazer com que os computadores melhorem seu desempenho
com base na experiéncia.
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construcdo do conhecimento, mediando o diélogo entre o aluno e as novas tecnologias, caso
contrario, o uso deficitario da tecnologia ndo ir4 potencializar a produgdo do conhecimento e
tera, tdo somente, aparéncia de modernidade.

As realidades mudam, o tempo passa e a sociedade evolui. Dessa maneira, € importante
a abertura de novos caminhos na dire¢cdo da implementacdo de tecnologias e ferramentas
digitais voltadas ao ensino para que deem suporte as novas relacfes que surgem e trabalham

para viabiliza-las.

3.2 Uso de tecnologias e o professor contemporaneo: desafios e novas competéncias

Estamos inseridos em um contexto social repleto de facilidade de acesso a informacGes
por meios tecnoldgicos, marcados especialmente pela velocidade da comunicacéo, e isso reflete
em uma exponencial necessidade dos professores e de instituicdes de ensino acompanharem o0s
avancos tecnoldgicos. Assim, a adocao de ferramentas digitais € medida eficaz para percorrer
o desafio de produzir conhecimento relevante, garantindo o integro processo de ensino e
aprendizagem na educacao brasileira devidamente apto a atender a crescente demanda de alunos
cada vez mais tecnoldgicos.

Diante de tamanha diversidade existente entre as pessoas, todas advindas cada qual de
um contexto diferente e, consequentemente com demandas e expectativas diversas, leva ao
docente, inevitavelmente, a ardua tarefa de mediar o conhecimento junto aos seus alunos, a
medida que sdo estudantes conviventes em uma sociedade globalizada encorada na expansao
tecnoldgica e réapida propagacdo de informacBes em ambientes digitais, com rotinas de
atividades cada vez mais complexas e atribuladas.

A velocidade com que o mundo teve que rever as interagdes sociais foi impulsionada
pelo enfrentamento do periodo pandémico atual e a abrupta imposicéo de distanciamento social
ocasionada pela COVID-19 forcou os profissionais a se adaptarem ao mundo digital. Nesse
ensejo, com o0s docentes e instituicbes de ensino ndo foi diferente, pois até entdo estavam
inseridos em um tradicionalismo educacional que vigorou consubstanciado em um método de
ensino integralmente presencial, de modo que surgiu a necessidade de rever a abordagem
utilizada no ambito escolar, e consequentemente primordialidade de executar adaptacdes aos
modelos didaticos e metodoldgicos a partir de uma imposicao pelo “novo” modo de ensinar.

Apesar do uso de tecnologias para a producdo do conhecimento nédo ser pauta nova
entre os estudantes e os agentes do ensino, ndo obstante estar em constante evolugdo, uma

grande parte dos professores encontra dificuldades e resisténcia em utilizar as tecnologias como
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ferramenta no processo de ensino aprendizagem, principalmente por ser considerada uma forma
ndo tradicional de abordar conteudos, exigir do professor maior habilidade de comunicagéo e
criatividade em decorréncia da necessidade de explorar outras ferramentas metodoldgicas além
do quadro branco e giz.

Quanto as qualificacdes e ruptura do tradicionalismo educacional que se imp&e aos
docentes, Vieira (2012, p. 34) assim entende:

Aos professores cumpre um necessario reposicionamento. Em primeiro lugar,
precisam se adaptar as novas geragdes de alunos cada vez mais letrados em
novas midias, com distintos habitos de estudo e participagdo. Os livros, as
revistas e os cddigos, que constituiram as fontes essenciais para o estudo de
direito durante séculos, vém sendo paulatinamente substituidos por materiais
multimidia e acesso imediato a fontes organizadas por mecanismos de busca,
gue ndo atendem necessariamente os padrdes de autoridade tradicionalmente
reconhecidos pela comunidade juridica.

As novas tecnologias, apesar de constituirem um desafio ao professor, proporcionam
uma série de possibilidades ao ensino. Para se aproximar da qualidade esperada do ensino, o
docente contemporaneo deve se atentar as novas demandas de alunos, ja inseridos e educados
sob a influéncia da internet e midias digitais, rompendo paradigmas e enfrentando uma nova
realidade digital na area educacional.

Nessa perspectiva, a utilizacdo de ferramentas digitais no processo de ensino
aprendizagem exige do professor contemporaneo a adocao de novas metodologias ao elaborar
suas aulas, sobretudo quanto ao dinamismo de suas abordagens e intervencfes, devendo
proporcionar maior interatividade e instigar seu aluno ao contetido proposto a ponto de chamar-
Ihe a atencdo, mesmo estando envolto de tantos atrativos tecnoldgicos.

Para tanto, é necessario propor a constru¢do de um novo modo de ensinar e uma nova
forma de garantir a educacgéo aos estudantes brasileiros, pois a caréncia de formacéo especifica
em tecnologia ou falta de afinidade com mdultiplas ferramentas tecnoldgicas € um ponto
desfavoravel ao professor que necessita expandir as habilidades profissionais na utilizacéo e
aderéncia de tecnologias no processo educacional. No entanto, sublinhe-se que essa dificuldade
ndo pode ser uma barreira intransponivel, necessitando de respaldo do Poder Publico e como
sequela, da instituicdo de ensino e de sua coordenacdo pedagogica, a qual devera colocar a
disposicdo do professor todas as ferramentas e técnicas necessarias para a producdo do
conhecimento por meio de novas tecnologias.

As instituicdes de ensino, por sua vez, devem encarar essa realidade e fomentar em

seus docentes as novas praticas, assumindo o campo tecnologico da educa¢do como um novo
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setor dentro da estrutura académica e escolar, tracando metas e estratégias para viabilizar a
elaboracdo e producdo conteudo relevante e apto a preparar seus alunos para uma realidade
profissional cada vez mais compativel com a tecnologia no mercado de trabalho.

E certo e natural que tenhamos receios e duvidas, até mesmo inquietagdes acerca do
tema, dado principalmente pela expansdo da Era Digital. No entanto, é preciso avancar, utilizar
as dificuldades e incertezas como forga motriz para o aperfeicoamento das praticas e rotinas
didaticas nas instituicdes de ensino juridico.

As tecnologias disruptivas aplicadas ao ensino facilitam e potencializam a
aprendizagem colaborativa entre os docentes, estejam proximos ou distantes. Para José Moran
(2015, p. 26) “cada vez adquire mais importancia a comunicagao entre pares, entre iguais, dos
alunos entre si, trocando informacdes, participando de atividades em conjunto, resolvendo
desafios, realizando projetos, avaliando-se mutuamente”.

Quanto ao pluralismo, cultura colaborativa e interatividade, Lévy e Lemos (2010)
abordam a ideia de “aprendizagem coletiva” como uma dindmica social e comunicacional,
regida especialmente pela colaboracdo em rede é suportada pelo ciberespaco - “novo espago
publico” - viabilizado a partir da convergéncia de midias e infraestrutura aptas a produzir
inteligéncia coletiva.

Porém, é preciso um pouco mais. E preciso proatividade, aperfeicoamento e
atualizacio das competéncias da docéncia. E necessario que o professor saia de sua zona de
conforto e acomodacdo do status quo e caminhe ao lado dos alunos, pois eles sdo os
protagonistas do processo de ensino e aprendizagem.

Neste ponto, pondera-se que a forma tradicional de ensinar ndo esta incorreta, pois
segue bases tedricas e metodoldgicas consolidadas na educagdo. Por outro lado, como o
professor ndo é mais o monopolizador do conhecimento e da informac&o, torna-se possivel a
construcdo de estratégias muito mais dindmicas, em que o professor passa a ser, sobretudo,
indutor e coordenador de debates construtivos.

Os sistemas de gestao e conducéo do processo de ensino aprendizagem que hoje temos
precisam ser rapidamente aperfei¢coados para se adequar a realidade do mundo contemporaneo,
com a intensificacdo de producdo de material audiovisual, educagéo online e incorporacéo de
novas tecnologias em sala de aula para que os alunos saiam de fato preparados para enfrentar o
mercado globalizado em que estamos inseridos. Em suma, a incumbéncia de promover politicas
publicas compete ao Poder Publico, assim como a contribui¢cdo quanto a implementacéo de

metodologias em um ambiente digital € medida a ser realizada pela instituicdo de ensino e seus
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educadores, sendo uma composic¢do indissociavel para atender o direito a educacao disposto em

determinados dispositivos previstos no texto constitucional.

CONCLUSAO

A pandemia da Covid-19 ocasionou significativas alteragdes no campo educacional,
principalmente no tocante a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto perdurar a crise sanitaria no Brasil e no mundo. O ordenamento juridico pétrio, até
entdo, ndo permitia a implementacdo integral do método de Ensino a Distancia (EaD) na
educacdo basica, contudo, o imprescindibilidade do isolamento social motivou a atuagdo
imediata por parte do Poder Publico e das InstituicGes de Ensino para viabilizar a continuidade
do processo de aprendizagem dos alunos matriculados nas redes de ensino de todo o pais.

O modelo pedagdgico virtual acarretou maior flexibilizacdo no setor educacional,
apesar disso, o Brasil encontrou adversidades associadas a desigualdade social e caréncia de
infraestrutura, de tal sorte que muitos estudantes brasileiros ndo possuem recursos tecnoldgicos
para acessar as aulas virtuais, refletindo na ocorréncia do fendmeno da desigualdade digital.

Sendo assim, verifica-se que o direito a educacao consiste em uma garantia de todos
os individuos, a medida que a legislacdo brasileira consagra a educacdo como um direito
publico subjetivo consoante previsto na Carta Politica de 1988. A partir dos direitos inerentes
ao ser humano que se extrai a imprescindibilidade de explorar meios de impedir ou reduzir as
desigualdades existentes no &mbito educacional em meio a crise sanitaria ocasionada pelo novo
Coronavirus, pautando-se em uma analise do Ensino a Distancia (EaD), o acesso a educacao
como um direito basilar de todo estudante brasileiro e a observancia das garantias
constitucionais.

Os constantes avancos tecnoldgicos realcam a imprescindibilidade de implementacgéo
de politicas publicas a fim de assegurar a inclusdo digital no ambito educacional, visto que o
processo de ensino e aprendizagem deve ser promovido pelo Poder Publico sob a égide da
igualdade. Afora isso, € certo explanar que as ferramentas digitais deram origem a um novo
setor da estrutura académica e escolar, motivo pelo qual os agentes do ensino devem estar
preparados e qualificados para romper o tradicionalismo educacional no Brasil.

Sendo assim, o Poder Publico, as instituicdes de ensino e seus docentes, sobretudo os
estudantes brasileiros, devem enfrentar a nova realidade das plataformas digitais para garantir

um ensino eficaz, sobretudo tragcar metas para garantir a qualidade de ensino mediante a
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producdo de contetdo apto e capaz de atender as necessidades dos estudantes brasileiros. Para
assim, preparar os futuros alunos para uma realidade profissional que se encontra cada vez mais
associada as ferramentas digitais.

Por fim, conclui-se que a educacdo brasileira necessita de novos investimentos
tecnoldgicos, uma vez que restou demonstrado o seu carater de urgéncia, o qual deve se dar
através de uma atuacgdo por parte do Poder Publico e das instituicbes de ensino, como forma de
assegurar 0 acesso a educacdo a todos com ampla qualidade, constituidos em plataformas
digitais especializadas e docentes altamente capacitados para enfrentar os desafios de uma

sociedade em transmutacao.
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