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11 ENCONTRO VIRTUAL DO CONPEDI
DIREITO DE FAMILIA E DAS SUCESSOES |

Apresentacdo

Advindos de estudos aprovados para o |11 Encontro Virtual do CONPEDI, realizado entre os
dias 23, 24, 25, 26 e 28 de junho de 2021, apresentamos a comunidade juridica a presente
obra voltada ao debate de temas contemporéneos cujo encontro teve como tema principal
“Salde: seguranca humana para democracia’.

Na coordenacdo das apresentacdes do Grupo de Trabalho "Direito de Familia e das
Sucessbes |I" pudemos testemunhar relevante espaco voltado a disseminacdo do
conhecimento produzido por pesquisadores das mais diversas regides do Brasil, vinculados
aos Programas de Mestrado e Doutorado em Direito. Os estudos, que compdem esta obra,
reafirmam a necessidade do compartilhamento das pesquisas direcionadas ao direito de
familia, como também se traduzem em consolidag&o dos esforgos para 0 aprimoramento da
area e da propria Justica.

Os quatro primeiros artigos trataram de temas atinentes ao testamento e inventario. O
primeiro deles, com o titulo “O testamento ordindrio como alternativa ao planejamento
sucessorio em tempos de pandemia’, trouxe em seu escopo a ideia de que o planegjamento
sucessorio e patrimonia surge como uma aternativa organizaciona ao patrimonio do titular
dos bens e a familia, sendo uma forma de efetivar a autonomia da vontade. O segundo artigo
objetivou expor em detal hes quais s80 0s principais problemas enfrentados pela apresentacdo
e confirmac&o do testamento escrito a médo (“A confirmagéo do testamento hologréfico na
direito espanhol: reflexdes em tempo de pandemia’). Em seguida vislumbramos o artigo
“Anotagdes preliminares sobre a heranca digital no ordenamento juridico brasileiro”, que
apresentou aspectos relacionados a heranca digital e a necessidade de regulacéo no direito
sucessorio brasileiro. Encerrando esta primeira parte temos o texto “A degjudicializacéo e a
possibilidade de realizacdo do inventario extrgjudicial mesmo com a existéncia de
testamento” que vem demonstrar como as serventias notariais constituem um importante
mecanismo para a desjudicializacdo e vem discutir questdes relacionadas ao inventério
extragjudicial com a existéncia de testamento.

Em seguida, tem-se o estudo com o objetivo de analisar a atualidade do planejamento
sucessorio, trazendo seu conceito, importancia, finalidade e a discusséo sobre se a doagéo é
um mecanismo habil para a divisdo patrimonial de uma maneira mais organizada no texto
“Doacdo como forma de plangjamento sucessorio”. Com o titulo “Abuso do processo e



assédio processual: a atuacdo dos operadores do direitos nos conflitos de familia’ os autores
destacam a atuacdo dos operadores do direito de familia para auxiliar na identificacdo,
inibicdo e na prevencdo de comportamentos belicosos e temerarios dos litigantes, chamados
de abuso do processo e assédio processual, que frequentemente se apresentam em lides
familistas. Em seguida temos o texto “Dimensdes da afetividade: andlise das vertentes
contemporaneas da af etividade no ordenamento juridico brasileiro”.

Temas relativos a aimentos estdo dispostos nos artigos “Do antagonismo entre o direito
fundamental a salde e o direito aos alimentos no contexto da pandemia: reflexdes sobre as
alternativas possiveis ao tema’ e “A prisdo civil por execucdo de divida alimentar em tempos
da pandemia do coronavirus (COVID-19): uma viséo acerca das medidas adotadas pelo CNJ,
pelo STJ e pelo legidativo”.

Vislumbramos ainda o artigo que analisa dispositivos constitucionais dedicados a tutela da
familia no artigo intitulado “Valores revelados na tutela juridica da familia contemporanea
nas Constituicles brasileira e portuguesa’ e, em seguida, “Em busca de um fundamento
cientifico: uma analise de justificativas do uso das constelacdes familiares por agentes do
campo juridico (se houver)”.

Com tema bastante inovador, temos o artigo “Ensino do direito de familia por meio da
musica’ quem tem como marco tedrico a Resolucéo n. 5/2018 do MEC. E outro tema de
suma importancia para este GT esta disposto no artigo “O direito a educacéo para criancas
autistas e os mecanismos de gestéo de conflitos’. Ainda no ambito infantil, podemos recorrer
ao texto “Sharenting: violacdo do direito de imagem das criancas e adolescentes pelos
proprios genitores na era digital” para refletir sobre o grau de incidéncia desse fenbmeno na
eradigital.

Por fim, temos o artigo com o titulo “Esterilizacdo voluntaria e autonomia reprodutiva da
mulher casada no direito das familias repersonalizado” vem investigar a (in)

constitucionalidade do paragrafo 5° do artigo 10 daLei n°. 9.263, de 12 de janeiro de 1996.

Nossas saudacdes aos autores e ao CONPEDI pelo importante espaco franqueado a reflexdo
de qualidade voltada ao continuo aprimoramento da cultura juridica nacional.

Eloy Pereira Lemos Junior

Universidade de Italina



Marcos Alves da Silva

Centro Universitario de Curitiba

Valéria SilvaGaldino Cardin

Universidade Estadual de Maringa

e Centro Universitario Cesumar



O DIREITO A EDUCACAO PARA CRIANCASAUTISTASE OSMECANISMSO
DE GESTAO DE CONFLITOS

THE RIGHT TO EDUCATION FOR AUTISTIC CHILDREN AND THE CONFLICT
MANAGEMENT MECHANISM S

Angela Aparecida Moreira Ferreira
Ricardo Augusto Bonotto Barboza

Resumo

RESUMO Este estudo abordara conflitos envolvendo a educacgéo especial. O objetivo €
desenvolver recomendactes e implicagOes para gestdo de conflitos que envolvam a educacéo
especial para criancas com autismo. Dentre os tépicos abordados estdo mecanismos e
orientacOes propostas em alinhamento e especificidades da atuacéo dos pedagogos e dos
responsaveis. Os resultados foram frutos de uma revisdo integrativa da literatura e se
mostram validos para prética pedagogicainclusiva.

Palavr as-chave: Palavras —chave: transtorno do espectro autista, Gestéo de conflitos,
inclusdo social, educacdo especial

Abstract/Resumen/Résumé

ABSTRACT This study will address conflicts involving special education. The objective is
to develop recommendations and implications for conflict management involving special
education for children with autism. Among the topics covered are mechanisms and guidelines
proposed in alignment and specificities of the work of pedagogues and guardians. The results
were the result of an integrative literature review and are valid for inclusive pedagogical
practice.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Keywords: autism spectrum disorder, Conflict
management, social inclusion, special education
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1 INTRODUCAO

O artigo aqui desenvolvido demonstra qudo longe a educacdo especial vivenciada
cotidianamente esta da realidade prevista nas leis. A necessidade de se avancar ainda mais a
pratica da educacéo especializada para autistas, de modo a reduzir os conflitos ainda existentes.
Cuidar dos filhos é uma tarefa dificil em condic¢des vistas como “normais,” e ainda mais na
circunstancia extraordinaria de ser pai de uma crianca com autismo. Este estudo busca refletir
acerca dos desafios que as familias enfrentaram em seus esforgos para garantir uma educacéo
adequada para seus filhos com autismo. O desafio € corroborar para que seus filhos possam
desenvolver plenamente suas capacidades, de modo a se tornar cidad&os produtivos e inseridos
na sociedade.

O conflito pode ser encontrado em cada organizacdo, geralmente decorrente de
objetivos incongruentes e abordagens diferentes para alcangar o mesmo resultado. Desta forma,
geram-se conflitos que podem resultar em resultados negativos para a crianca e sua familia.
Assim, a gestdo de conflitos deve ser incorporada ao dia a dia da institui¢do escolar, de modo a
prevenir e mitigar resultados negativos. Este estudo busca abordar conflitos envolvendo a
educacdo especial entre gestores da escola e responsaveis de criangas com autismo e, como
podem ser geridas de forma mais eficaz a fim de melhorar os servigos de educagdo especial
ofertada aos alunos com autismo.

Isto sera feito para se responder a pergunta: Como podem os conflitos da educacéo
especial entre a gestao escolar e 0s responsaveis das criangas autistas serem administrados com
sucesso? A necessidade de estudar os conflitos de educacdo especial ofertada a alunos autistas
tem raizes profundas na gestéo de conflitos.

O direito a educacdo de qualidade para criangas autistas também se ampara no artigo
227 da Constituicdo Federal de 1988 que estabelece como dever da familia, da sociedade e do
Estado "assegurar a crianga, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a
vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, ao lazer, a profissionalizacéo, a cultura, a dignidade,
ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminacédo, exploracéo, violéncia, crueldade e opressdo". Este
artigo tornou — se base para a criagdo do (ECA) Estatuto da Crianca e do Adolescente em 5 de
outubro de 1988. Com isso, esta legislacdo passou a garantir o direito educacdo publica
adequada tanto para alunos com autismo quanto para as demais crian¢as garantindo também
gue 0s responsaveis por estas crian¢as passem a participar na tomada de algumas decisfes que

envolvem o ambito escolar. Quando se opta pela via judicial, o relacionamento entre pais ou
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responsaveis legais e 0s gestores escolares acaba sendo abalado em raz&o de audiéncias, pericias
e embates entre seus advogados, resultando em futuras relagdes negativas, além de causar —em
alguns casos — verdadeiro colapso emocional.

Por outro lado, ha escassez em termos de materiais e treinamentos relacionados a
gestdo entre instituicbes escolares e responsaveis de criangas com autismo. O presente estudo
busca suprimir ao menos parte das lacunas existentes. E necessario aprofundar o tema da
educacdo especial e os mecanismos necessarios voltados a gestdo de conflitos da educacao
especial voltada a criancas autistas, buscando incorporar meios extrajudiciais, tais como a
conciliacdo e mediagéo, evitando assim longos processos devido ao abarrotamento de casos a
serem resolvidos.

Para propiciar tal resultado, se faz necessario discutir, brevemente, questdes inerentes

ao direito a educacdo para criangas autista, tal qual indicado na secdo seguinte.

2 O DIREITO A EDUCACAO PARA CRIANCAS AUTISTAS E A GESTAO DE
CONFLITOS

O autismo, ou Transtornos do Espectro Autista (TEA), € um transtorno do
desenvolvimento, ou seja, que costuma aparecer logo nos primeiros anos de vida,
comprometendo as habilidades comunicacionais e de interacdo social. Todo autista tem por
caracteristica esteredtipos, movimentos repetitivos, necessidade de alinhar brinquedos, sapatos
entre outros objetivos. Os autistas sentem uma grande necessidade de manter rotinas e, em caso
de mudangas das suas rotinas demonstram irritabilidade e em alguns casos tornam se agressivos

e rediz a mudanca da rotina.

Aqueles que apresentam alteracbes qualitativas das interacOes sociais
reciprocas e na comunicacgao, um repertorio de interesses e atividades restrito,
estereotipado e repetitivo. Incluem-se nesse grupo alunos com autismo,
sindromes do espectro do autismo e psicose infantil (BRASIL, 2008).

O transtorno do espectro autista esta dividido em trés niveis: a) Nivel 1 (Leve)
Sindrome de Asperger; Transtorno Invasivo do Desenvolvimento; b) Nivel 2 (Médio)
Transtorno Autista; e ¢) Nivel 3 (Grave) Transtorno Desintegrativo da Infancia. No nivel 1, as
criancas apresentam dificuldades para comecar uma relacdo social com outras pessoas
demonstrando até mesmo pouco interesse em interagir, apresentando respostas atipicas ou
insucesso a aberturas sociais, apresentam dificuldades para trocar de atividades e problemas de

planejamento e organizacdo. No nivel 2, as criancas apresentam um nivel mais grave de
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deficiéncia nas relacBes sociais e na comunicagdo verbal e ndo verbal, também demonstram
limitacdes em iniciar interacfes sociais e prejuizos sociais aparentes mesmo com a presenga de
adultos demonstrando inflexibilidade nos seus comportamentos, apresentando dificuldades
com a mudanca ou com 0s comportamentos repetitivos e sofrimento para modificar o foco das
suas agdes. Por fim, o nivel 3, traz déficits bem mais graves em relacdo a comunicacéao verbal
e ndo verbal, dificuldades notdrias para iniciar uma interacdo social, graves prejuizos de
funcionamento motor. Ndo aceitam mudancas de rotinas e de seus esteredtipos, ou seja,
movimentos repetitivos.

E de fundamental importancia ressaltar que as pessoas com TEA (Transtorno do
Espectro Autista), tém os mesmos direitos garantidos a todos os cidaddos do pais pela
Constituicdo Federal de 1988 e outras leis nacionais. Dessa forma, as criangas e adolescentes
autistas possuem todos os direitos previstos no Estatuto da Crianca e Adolescente (Lei
8.069/90).

Também através da Lei Berenice Piana (12.764/12) criou a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, que determina o direito
dos autistas a um diagndstico precoce, tratamento, terapias e medicamento pelo Sistema Unico
de Salde; o acesso a educacdo e a protecdo social; ao trabalho e a servigcos que propiciem a
igualdade de oportunidades também estipula que a pessoa com transtorno do espectro autista €
considerada pessoa com deficiéncia, para todos os efeitos legais.

A Lei Berenice Piana (Lei n.12.764/12) diz claramente que a crianca autista inserida
em sala de aula regular tem direito a profissional qualificado para auxilia — lo dentro da sala de
aula. Assim, desde 2012, que estabelece a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa
com Transtorno do Espectro do Autismo - TEA, os autistas ttm o direito de ter um
acompanhante especializado nas salas de aulas. Contudo, a lei ndo explica o que seria este
acompanhamento especializado. Com a promulgagdo da Politica Nacional de Protecdo aos
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro do Autismo, - Lei 12.764 / 2012, e
popularmente conhecida como Lei do Autismo ou Lei de Berenice Piana, nome esse escolhido
em homenagem & mae que se dedicava a sua instituicdo com seu trabalho voltado a criangas
autistas. A importancia da lei aqui citada remete aos direitos legais adquiridos para criangas
com Transtorno do Espectro Autista e com isso tenham acesso aos servicos de assisténcia social
oferecidos a todos os individuos, como garantia de ingresso na escola regular, inclusdo nas
politicas de satde tendo como foco tratamento por equipe multiprofissional buscando assim,
diagndstico e intervencdo precoce, e os direitos elencados pelo Estatuto da Pessoa com
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Deficiéncia - Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia - n°® 13.146 / 15 (Brasil,
2015).

Esse acompanhamento especializado esta garantido pelo paragrafo Unico, do art. 3° da
Lei, assim, a nota técnica observa que esse servico deve ser compreendido a luz do conceito de
adaptacdo razoavel que, de acordo com o art. 2° da CDPD (ONU/2006) que assegura as
modificacOes e 0s ajustes necessarios que ndo acarretem 6nus desproporcional ou indevido,
quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que as pessoas com deficiéncia possam
gozar ou exercer, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais.

E de fundamental importancia porque permitiu abrigar as pessoas com TEA nas leis
especificas de pessoas com deficiéncia, como o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n.
13.146/15), e nas normas internacionais assinadas pelo Brasil, como a Convencdo das Nagoes
Unidas sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Decreto n. 6.949/2000).

A Nota Técnica da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizagdo, Diversidade e
Inclusdo da Diretoria de Politicas de Educacdo Especial do Ministério da Educacao n°® 24/2013,
esta atrelada as orientacdes, aos sistemas de ensino, bem como quanto a aplicabilidade da Leli
n®12.764/12.

Contudo, o entendimento do Ministério da Educacédo € no sentido de que sdo dois 0s
tipos de profissionais de apoio que devem, em caso de necessidade, assistir o aluno autista: o
profissional de apoio que auxilia nos cuidados pessoais de higiene, alimentacdo, etc., e 0
profissional de apoio que contribui na articulacdo das atividades comuns em sala de aula no
turno regular.

Entende — se que no sentido de, no minimo, existir obrigatoriedade legal para a oferta
de Atendimento Atendimento Educacional Especializado — AEE, e cuidador, o préprio Estatuto
da Pessoa com Deficiéncia, na lei n°® 13.146/2015 no artigo 3°, XIlI e 28, XVII, prevé a oferta
de profissional de apoio escolar, que seria “pessoa que exerce atividades de alimentagao,
higiene e locomog&o do estudante com deficiéncia e atua em todas as atividades escolares na
quais se faca necessario, em todos os niveis e modalidades de ensino, em institui¢des publicas
e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com profissdes legalmente
estabelecidas.

No entanto, a Resolugdo CNE/CEB n.° 4/2009 e Nota Técnica n.
55/2013/MEC/SECADI/DPEE definem que o AEE diferente da atuacéo do psicopedagogo, e é
ofertado aos alunos publico alvo da educagédo especial matriculados na rede regular de ensino,

no contra turno, de forma complementar, ndo substitutivo a escolarizacdo regular, tal pouco
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auxiliando o aluno autista em sala de aula regular sendo prioritariamente nas salas de recursos
multifuncionais da propria escola ou de outra escola de ensino regular, podendo, ainda ser
realizado em centros de atendimento educacional especializado e sua duracao é de 50 minutos
semanais.

No caso do professor de apoio ou do psicopedagogo atuando em sala de aula, seu foco
deve estar na reintegragdo da pessoa com TEA na sala de aula e ajuda - lo na incluséo escolar
de acordo com o planejamento do professor regular da sala de aula adaptando as atividades,
auxiliando as interacGes sociais e aplicacdes didaticas, ou seja, o professor de apoio devera
atuar juntamente com a equipe pedagdgica e com o professor regular e assim, juntos, definirdo
as estratégias que serdo utilizadas para que o estudante autista tenha acesso ao aprendizado das
disciplinas e das formas de avaliacdo que permitam que a aprendizagem seja efetiva.

A funcdo primordial do psicopedagogo que atua como professor de apoio dentro da
sala de aula regular deve ser contribuir para melhorar as habilidades de leitura, escrita,
matematica, compreensao e comunica¢do do aluno autista.

Pondera-se que sua colaboracdo podera ir muito além, auxiliando para o
estabelecimento de uma rotina, ensinando sobre regras e comportamentos adequados na sala de
aula, como interagir com colegas e se comunicar de maneira eficaz. O professor de apoio tem
como funcéo principal facilitar a acessibilidade do aluno autista na escola.

Simplesmente saber a quantidade, intensidade ou frequéncia dos conflitos junto as
escolas publicas e aos responsaveis de criancas autistas ndo € o suficiente. Sabemos que o
conflito da educacéo especial voltada ao autista, pode ser categorizado como uma experiéncia
social. Consequentemente, faz- se necessario a aplicacdo de métodos qualitativos adequados
para 0 manejo desses conflitos educacionais, uma vez que a Lei 7.611/2011 dispde sobre a

educacéo especial e o atendimento educacional especializado.

Compreender o autismo é abrir caminhos para o entendimento do nosso
desenvolvimento. Estudar autismo é ter nas maos um “laboratério natural” de
onde se vislumbra o impacto da privacao das relacdes reciprocas desde cedo
na vida. Conviver com o autismo é abdicar de uma sé forma de ver o mundo
- aquela que nos foi oportunizada desde a infancia. E pensar de formas
maltiplas e alternativas sem, contudo, perder o compromisso com a ciéncia (e
a consciéncial) — com a ética. E percorrer caminhos nem sempre equipados
com um mapa nas maos, é falar e ouvir uma linguagem, é criar oportunidades
de troca e espaco para 0 nosso saber e ignorancia. (BOSA, 2002, p. 13).

Para que as escolas publicas ofertem ensino de qualidade, também, as criancgas autistas
é de extrema necessidade que o profissional (docente) que atuara junto a essa crianga tenha
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alguma base de conhecimento profissional sobre préaticas de ensino adequadas para alunos com
tais particularidades.

Buscando assim, reunir uma ampla gama de perspectivas sobre um fenémeno de
interesse junto as criancas (discentes) autistas e assim, no caso do presente estudo voltado a
gestdo de conflitos em torno da educacdo especial voltada a alunos autistas. Para tanto é
necessario que foquemos em setes (7) pontos de fundamental importancia para que o aluno com
autismo e seus responsaveis sintam que a escola em que seu filho esta inserido é realmente um
ambiente pluralista, capaz de acolher alunos autistas. E necessario oportunizar momentos para
que essas criangas passem a construir relacionamentos junto a comunidade escolar e aos demais
alunos, ouvir a todos reflexivamente, desenvolver e manter a confianga entre todos os
envolvidos no ambiente escolar, definir e buscar evitar futuros conflitos.

Para isso, a coleta de dados de todos os envolvidos, isso inclui as familias dos alunos
em geral e a gestdo escolar. Assim, como primeiro método a incorporacdo de entrevistas,
levando assim, no caso de os pais descreverem um conflito que eles ou seus filhos tiveram
dentro do ambiente escolar, como se sentiram e 0 que prop&e para que este mesmo conflito ou
outros ndo venham a existir.

A natureza da gestdo de conflitos voltada a educacao de criancas autistas na arena da
escola publica requer um olhar mais atento do poder judiciario e talvez até mesmo uma
investigacdo mais de perto, buscando entender se os direitos das criangas autistas estdo sendo
efetivamente respeitadas. Visto que acredita — se que o0 ambiente da escola publica deva ser
terreno fértil inicial para a socializacdo de todos os individuos visando evitar conflito
desnecessario junto a educacdo dos alunos com autismo.

O que confirma a necessidade de realizar novos estudos que venham a examinar
possiveis conflitos nas escolas junto a gestao escolar e os responsaveis de alunos autistas. Desta
forma, busca -se que um estudo aprofundando em gestdo de conflitos voltados a educacdo de
alunos autistas dentro de suas reais dificuldades e assim, fornece uma viséo sobre as praticas
que tém o potencial de manter o recurso formal sob controle e podem lancar luz sobre aqueles
fatores que levam os responsaveis destes alunos a buscarem recursos formais.

Acredita — se que as escolas precisam adotar uma abordagem mais preventiva para
lidar com as dificuldades existentes na oferta da educacéao voltada para criangas autistas e, essa
atencdo deve se concentrar no nivel de desacordos que podem ocorrer desde a educagéo infantil
levando até os anos iniciais do ensino fundamental e assim buscando evitar que esses
desacordos voltados ao grau de conhecimento de cada aluno autista venha a assombra — 16 por

toda sua vida escolar nos mais diferentes niveis.
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Desta forma, talvez seria possivel evitar métodos que implicam em audiéncia, ndo
necessariamente que ird melhor a aceitacdo e atendimento das necessidades dos alunos autistas
como num passe de magica, mas também pelo fato das audiéncias, de processo que requerem
dinheiro, tempo e energia emocional que poderiam ser dedicados a aventura da educacdo de
qualidade para as criangas autistas.

Certamente uma melhor compreenséo da gestdo de conflitos de educacdo para auxiliar
alunos com autismo e tranquilizar os responsaveis destas criangas resultariam em politicas e
praticas que economizariam dinheiro, tempo e energia emocional de todos os envolvidos.
Assim, a viséo geral deste trabalho académico busca fornecer uma lente para examinar tanto
teorias gerais de conflito, como métodos formais de resolugéo de conflitos voltados a educagéo
de criangas autistas e, desta forma a gestdo de conflitos com base na escola de fato inclusiva,
perspectiva dos gestores escolares.

Do ponto de vista juridico o ponto focal atrela — se a um contexto historico e atual
onde busca — ser que haja, no ambito escolar, a construcao de relacionamentos, ouvir a todos
reflexivamente, desenvolver e manter a confianca identificar e solucionar possiveis problema
gue venham a surgir no ambiente escolar quer com alunos, professores ou gestores das
InstituicOes de ensino aprendendo assim a controlar o emocional.

Os conflitos comecam com a frustracdo de uma das partes, as que se sentem
prejudicadas percebem que um determinado individuo ou uma determinada situacdo esta
impedindo-os de alcancar seus objetivos. Na escola os conflitos de educacéo de criangas autistas
e as perspectivas de seus responsaveis. Por exemplo, os responsaveis de criancas autistas podem
sentir que a educacdo oferecida ndo esta resultando nos objetivos esperados. Também, os
funcionarios das escolas podem sentir que 0s responsaveis das criangas com autismo estdo
interferindo na capacidade da escola de ser eficiente surgindo, portanto, a frustracdo gerando
assim, novos conflitos surgindo assim para os responsaveis das criangas com autismo divisdes

passando a encarar 0 ambiente escolar como um ambiente improdutivo.

Uma parceria cooperativa e de apoio entre administradores escolares,
professores e pais deveria ser desenvolvida e pais deveriam ser considerados
enquanto parceiros ativos nos processos de tomada de decisdo. Pais deveriam
ser encorajados a participar em atividades educacionais em casa e na escola
(onde eles poderiam observar técnicas efetivas e aprender como organizar
atividades extracurriculares), bem como na supervisdo e apoio a
aprendizagem de suas criancas. (BRASIL, 1994).

Vale ressaltar que os conflitos que surgem em razdo da educacdo de alunos com

autismo devam ter énfase em buscar solugdes assegurando assim os direitos garantidos por lei
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e assim, satisfazer plenamente as preocupacdes de gestores escolares e responsaveis por alunos
autistas e desta forma oferecer possibilidades criativas e solugdes completas evitando assim,
sentimentos negativos.

Para tanto, em alguns momentos a acomodacéo é uma estratégia eficaz principalmente
quando uma das partes tem uma solucdo decididamente melhor apenas para si, as questoes
envolvidas sdo consideravelmente e unicamente mais importante para uma das partes, o conflito
pode levar a uma escalada de conflito no futuro ou até mesmo levar a perda do relacionamento.

E evidente que as escolas também precisam de ajuda no desenvolvimento de estruturas
que possam efetivamente individualizar a programacao para criangas com autismo. Todos os
funcionarios das escolas devem trabalhar para buscar estabelecer relacionamentos com os pais
e assim, tentar entender suas queixas e buscar ajuda-los a lidar com suas antigas frustracées. Os
relacionamentos positivos com os pais devem ser cultivados ndo apenas para evitar a acrimonia
de uma audiéncia, mas também para desenvolver arranjos para funcionarios das escolas e para
que os pais possam trabalhar em conjunto, e assim, apoiarem o0s esforgos uns dos outros.

Dai, a importancia de cultivar e manter relagcdes entre pais e escola sem precisar
comprometer, mas sim preservar os relacionamentos positivos. Para tanto, faz — se necessario
que alguns passos sejam seguidos como por exemplo, manter a calmo, atentar — se, falar muito
pouco, fornece resumos curtos, atualizados, concisos e reflexivos do que de fato foi dito,
resumir provisoriamente seus entendimentos e verificar se 0s pais concordam com a avaliacao
antes de decidir, ouvir atenta e enfaticamente o conteldo cognitivo e emocional do que o0s pais
dizem, ndo se limitar a simplesmente ouvir as palavras mas e trabalhar para obter o significado
do que se esta sendo dito por todos os envolvidos.

Desta forma, estara trabalhando para desenvolver e manter a confianca entre os
envolvidos, o que € uma habilidade importante relacionada a gestdo de conflitos e assim focar
nas esperancas, aspiracoes, preocupacdes e necessidades dos responsaveis das criangas autistas.
Da mesma forma, a gestdo escolar deve estar interessado nas preocupacdes e angustias dos pais,
além de serem confidveis e acessivel, desta forma sera possivel definir que entender de fato o
conflito € um elemento necessario para administra — lo assim, o que talvez esteja sendo
considerado um conflito ndo passara apenas de um mal-entendido.

A falta de clareza sobre um determinado problema é muitas vezes a raiz do conflito,
no entanto, uma vez que o problema é cristalizado certamente o conflito esta resolvido. Uma
compreensdo clara ajuda a determinar quais 0S recursos que serdo necessarios para administrar

o conflito e através das mediages encontrar uma solugéo.
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Uma educacéo publica e apropriada para todos estd em conformidade com o que estéo
previstos no Estatuto da Crianca e Adolescente (Lei 8.069/90).

Apoiar a necessidade de uma sintese multivocal para unir os componentes utilizados
no processo ensino aprendizagem para assim, eliminar as especificidades que levam ao conflito
rumo ao contetdo ofertado ou ministrado para os alunos com autismo.

No entanto, para isso faz — se necessario abordar a preparagdo dos diretores,
coordenadores e professores regentes da sala de aula para gerenciar de forma correta a educacgéo
especial ofertada ao aluno autista. Sendo assim, o objetivo principal voltado para os alunos com
autismo estd elencado da seguinte forma, os responsaveis por essas criangas com autismo
devem ser ouvidos em suas davidas em relagdo ao ambito escolar e o que a Instituicdo de ensino
tem a ofertar para auxiliar essas criangas no processo ensino aprendizagem dentro de suas
limitacGes. Desta forma é essencial construcdo de relacionamentos, ouvir reflexivamente e
desenvolver e manter a confianga dos responsaveis das criancas com autismo em relagdo ao
ambiente escolar e o que este tem a lhes oferecer no processo ensino aprendizagem.

Com isso, é necessario criar, manter e melhorar as conexdes entre gestores escolares,
professores regentes e responsaveis, reconhecer e responder as realidades contextuais existentes
e demonstrar preocupacdo respondendo as necessidades e duvidas existentes. Dessa forma criar,
manter e melhorar as conexdes entre 0s envolvidos € semelhante a construir relacionamentos
isso requer que o gestor escolar olhe para os problemas de forma holistica, considere o impacto
gue a solucdo terd em todos os envolvidos e tente chegar a uma conclusdo satisfatorio para
todos o0s envolvidos, garantindo melhorias para os proximos que virdo! Demonstrar
preocupacdo respondendo as necessidades paralelas contribuem para a construgdo de
relacionamentos duradouros entre responsaveis, gestores escolares e professores regentes. Os
gestores devem responder aos problemas que chegam até eles e em busca de um consenso com
0 objetivo final voltado ao bem-estar dos alunos autistas.

Desta forma, os gestores escolares tendem a ter empatia, sensibilidade responsiva as
necessidades enquanto trabalham com pessoas e conectados de uma forma pessoal com todos,
mesmo quando chamado para fazer cumprir regras e realizar fungdes de supervisdo e
monitoramento, uma vez que estas situagdes buscam quem tém autoridade para ditar, delegar e
futuramente relatar o acontecido da forma correta do acontecimento dos fatos e assim ser capaz
de mediar, negociar e buscar compromissos serios a fim de manter conexdes e relacionamentos
harmoniosos.

Assim 0s gestores passam a entender a necessidade de capacitar a equipe a tomar

decisbes sempre visando o melhor para o aluno autista. Desta forma, o gestor escolar passara a
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fazer uso da cultura de equilibrio e da tomada de decisdo distributiva para que todos os
envolvidos sejam ouvidos em suas dividas, sugestdes e possiveis agdes que se refere a um
processo em que um gestor escolar criara uma cultura em torno de valores comuns o que é
melhor para as criangas autistas.

Ainda ha muitos elementos da melhor gestdo na resolucéo de conflitos a ser pesquisado
e que possam trazer solucdes positivas, no entanto a construgdo e comunicagdo tem papel
fundamental para alcancar os objetivos necessarios.

Os gestores escolares administradores terem formacdo e consequentemente
conhecimento sobre educagdo especial voltada aos alunos autistas sera de fundamental
importancia, pois o gestor diante de um conflito ter4 opinides relevantes para até mesmo
solucionar este e outros conflitos que venham a surgir no ambiente escolar quer com
profissionais que atuam dentro da instituicdo de ensino quer com os responsaveis pelos alunos

autistas.

Para minimizar tais conflitos torna se necessario elaborar e ofertar aos alunos autistas
participacbes em propostas pedagogicas atreladas a psicopedagogia e demais profissionais
multidisciplinares para que estes alunos e seus responsaveis sintam que estdo de fato sendo
inseridos no ambiente escolar, de que os profissionais que ali estdo preparados através de
palestras e treinamentos a lidar com as dificuldades e necessidades de cada aluno autista dentro

do nivel que se encontram dentro do transtorno do espectro autista.

Com isso, & necessario desenvolver estratégias como por exemplo, definicGes
variaveis dentro do nivel de desempenho adequado a cada aluno autista, evitar conflitos entre
grupos de reconhecimento sobre o valor e a importancia das praticas inclusivas para os alunos
autistas, a necessidade de colaboragéo entre professores regentes e professores especialistas
com formacéo lato sensu em psicopedagogia capazes de auxiliar na adequacdo do curriculo
pedagdgico dentro do nivel que o aluno autista esta inserido, atrelar e adaptar desafios de
educacéo voltada ao aluno autista outros desafios dos alunos regulares, demonstrar a capacidade
em desempenhar tais atividades.

Para tanto, faz — se necessario também financiamento para educacéo de alunos autistas,
adequagdes nos edificios e instalagdes dos ambientes escolares, transporte seguro e adequado
com monitores treinados para lidar com alunos autistas para assim adotar uma postura de fato

inclusiva para os alunos autistas.
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Assim, como a educagdo regular segue os (PCN’s) Parametro Curricular Nacional e a
(BNCC) Base Nacional Comum Curricular & também a necessidade de desenvolver programas
de educacéo voltadas ao nivel de cada autista de forma homogénea.

Para que assim, haja uma educacdo voltada para os alunos autistas em seus niveis de
compreensdo de forma variada amplamente de escola para escola. Para professores e
responsaveis de alunos autistas acredita — se que o apoio principal deva vir de profissionais
formados em psicopedagogia na elaboragéo e adequacgéo ao processo ensino aprendizagem dos
alunos autistas.

Os professores com formagdo em psicopedagogia e os professores regentes sem
formacdo psicopedagogico diferem nas suas atuacdes em sala de aula junto a seus alunos
autistas devido a falta de compreensdo dos educadores sem a formacéo psicopedagdgico ndo
estarem preparados para instituir praticas inclusivas a alunos autistas observando a falta de
habilidades voltadas a préatica pedagdgica atrelada a pratica psicopedagdgico para guia-los
nessa empreitada, resultando assim, nos conflitos j& existentes e que ainda carecem de solucdes.

Os gestores e professores devem participar da educacdo continua também voltada a
relacdo de lideranca com autonomia a estratégias que facilitardo a gestdo qualitativa voltada as
praticas inclusivas para alunos autistas inseridos nas escolas regulares. Logo, 0s gestores
poderdo assumir com autonomia as praticas e responsabilidade voltadas a educacéo para alunos
autistas com programas em suas escolas e assim 0 psicopedagogo podera apoia-los, fornecendo
uma comunicacdo mais direta e disseminando informacgdes precisas e atuais sempre que
necessario. Evitando assim, 0s seguintes questionamentos que acarretariam um possivel

processo em busca de mediacdo e gestao de conflitos.

O autismo como um distarbio do desenvolvimento que se caracteriza por
alteracdes presentes desde idade muito precoce, tipicamente antes dos trés
anos de idade, com impacto maltiplo e varidvel em &reas nobres do
desenvolvimento humano como as areas de comunicagdo, interacdo social,
aprendizado e capacidade de adaptacdo. (MELLO, 2007, p. 16).

Os conflitos entre pais e educacgéo especial ofertada a criancas autistas tem inicio ja
nos estagios da infancia. Segundo Piaget ha quatro estagios de desenvolvimento da infancia: a)
Periodo Sensdrio motor (0-2 anos), este estagio de desenvolvimento é caracterizado pela forma
como a crianga entende o mundo, reunindo a experiéncia sensorial com a atividade fisica. Este
é o periodo em que a crianca melhora reflexos inatos; b) Periodo Pré-Operacional (2-7 anos),
nesta etapa a escolaridade geralmente comecga em cerca de 3 anos de idade, o que traz uma

mudanca social importante e causa um desenvolvimento social significativo; c¢) Periodo
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Operacional de Concreto (7-11), este estagio esta ligado as criangas comegarem a usar 0
pensamento Idgico, mas apenas em situagdes concretas. E é nesta fase que a crianca torna - se
capaz de fazer tarefas mais dificeis e complexas que requerem légica, como por exemplo,
problemas de matematica.; e d) Periodo Operacional Formal (11 e mais), este Gltimo estagio é
caracterizado pela aquisi¢cdo do raciocinio l6gico em todas as circunstancias, incluindo o

raciocinio abstrato.

3 A ATUACAO DO PSICOPEDAGOGO PARA A GESTAO DE CONFLITOS

No campo de trabalho do psicopedagogo a atuacao requer uma formacéo prépria capaz
de garantir aos profissionais conhecimentos especificos de diversas areas que auxiliam na
construcdo de habilidades e competéncias, como por exemplo: A)Avaliar, planejar e intervir no
processo de aprendizagem em variados contextos, mediante a utilizagcdo de instrumentos e
técnicas especificas da psicopedagogia; B) Utilizar métodos e instrumentos que tenham por
finalidade a pesquisa e a producéo de conhecimento na area de formacéao do psicopedagogo; C)
Participar na formulacdo e na implantacdo de politicas publicas e privadas, em educacédo e
salde, relacionadas a aprendizagem e a inclusdo social; D)Articular a acdo psicopedagdgico
com profissionais de &reas afins, para atuar em diferentes ambientes de aprendizagem; E)
Realizar consultoria e assessoria a escolas; F)Exercer orientagdo, coordenacdo, docéncia e
supervisdo em cursos de graduacdo e especializacdo; e G)Atuar na coordenacao e gestdo de
servicos de psicopedagogia em estabelecimentos pablicos e privados

Dessa forma nas escolas, e junto as familias, o psicopedagogo exerce um papel
preponderante. E ele quem orienta os pais, auxilia os professores e demais profissionais nas
questdes relacionadas a aprendizagem, também colaboram com a gestdo escolar para que haja
um bom entrosamento entre os integrantes da instituicdo e, em especial orientar alunos que
estejam passando por dificuldade no processo ensino aprendizagem.

Para identifica-las, o profissional realiza entrevistas (anamnese) com 0s responsaveis
e, consequentemente avaliagdes em busca de levantamento de hipoteses relacionadas as
dificuldades de aprendizagem do discente, atividades ludicas dentre muitas outras intervencdes,
com o objetivo de orientar o aprendente e sua familia, de forma que possa compreender e se
apropriar dos mecanismos da aprendizagem adequados ao nivel de cada crianca autista.

A presenca do psicopedagogo ha muito deveria ser realidade nas instituicdes de ensino
publico, conforme nos esclarece a Lei federal 557 de 04 de dezembro de 2013, que estabelece

a obrigatoriedade do psicopedagogo e do psicologo na equipe de especialistas das escolas
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municipais e estaduais. Entende — se que essa decisdo, na linha da regulamentacéo aprovada no
Senado, reflete a importancia do psicopedagogo no ambiente escolar.

Em 2013 a prefeitura de Sdo Paulo sancionou lei que implementa o cargo do
psicopedagogo na Rede Municipal de Educacdo do municipio, a assisténcia psicopedagogica
terd como objetivo diagnosticar, intervir e prevenir problemas de aprendizagem em alunos de
instituicdes de Educagéo Infantil e Ensino Fundamental.

Também o Decreto n° 55.309, de 17/07/2014, regulamentado pela Portaria n® 6.566,
de 24/11/2014, em S&o Paulo, passou a criar um nucleo multiprofissional, nos quais 0s
psicopedagogos sdo fundamentais na composi¢do da equipe e no atendimento as unidades
educacionais.

Ainda sdo necessarias medidas para construir a capacidade do sistema como um todo,
a fim de desafiar a desigualdade, cumprir as obrigac6es, promover e proteger os direitos das
criangas com autismo a criacdo de ambientes em que os direitos das criancas autista devem ser

respeitadas e consideraveis.

N&o podemos deixar de considerar que a implementacdo da educacéo
inclusiva demanda, por um lado, ousadia e coragem, mas, por outro, prudéncia
e sensatez, quer seja na agdo educativa concreta (de acesso e permanéncia
qualificada, de organizacdo escolar e do trabalho pedagdgico e da acdo
docente) ou nos estudos e investigacfes que procurem descrever, explicar,
equacionar, criticar e propor alternativas para a educagdo especial (BUENO,
1999, p. 9).

Contudo O Plano Nacional de Educacdo — PNE, Lei n° 10.172/2001, destaca que “o
grande avanco que a década da educacdo deveria produzir seria a constru¢do de uma escola
inclusiva que garanta o atendimento a diversidade humana”. Ao estabelecer objetivos e metas
para que os sistemas de ensino favoregam o atendimento as necessidades educacionais especiais
dos alunos, aponta um déficit referente a oferta de matriculas para alunos com deficiéncia nas
classes comuns do ensino regular, a formacéo docente, a acessibilidade fisica e ao atendimento

educacional especializado.

As escolas devem acolher todas as criancas, independentemente de suas
condigdes fisicas, intelectuais, sociais, emocionais, linguisticas ou outras.
Devem acolher criangas com deficiéncia e criangcas bem-dotadas; criancas que
vivem nas ruas e que trabalham; criancas de populagdes distantes ou némades;
criancas de minorias linguisticas, étnicos ou culturais e criangas de outros
grupos e zonas desfavorecidos ou marginalizados. (Brasil, 1997, p. 17 e 18).

Podemos destacar a Declaracdo de Salamanca, realizada pela UNESCO em

Salamanca, Espanha entre os dias 7 e 10 de junho de 1994 que proclamam:
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Toda crianga tem direito fundamental a educacdo, e deve ser dada a
oportunidade de atingir e manter o nivel adequado de aprendizagem;

Toda crianca possui caracteristicas, interesses, habilidades e necessidades de
aprendizagem que s&o Unicas;

Sistemas educacionais deveriam ser designados e programas educacionais
deveriam ser implementados no sentido de se levar em conta a vasta
diversidade de tais caracteristicas e necessidades;

Aqueles com necessidades educacionais especiais devem ter acesso a escola
regular, que deveria acomoda-los dentro de uma Pedagogia centrada na
crianca, capaz de satisfazer a tais necessidades;

Escolas regulares que possuam tal orientagéo inclusiva constituem os meios
mais eficazes de combater atitudes discriminatorias criando-se comunidades
acolhedoras, construindo uma sociedade inclusiva e alcangando educacao para
todos; além disso, tais escolas provém uma educacdo efetiva a maioria das
criangas e aprimoram a eficiéncia e, em ultima instancia, o custo da eficacia
de todo o sistema educacional.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os professores das salas regulares precisam de treinamento adequado para lidar com
alunos autistas, além do professor de apoio com especializacdo em psicopedagogia dentro da
sala de aula para que as criangas autistas tenham seus esforcos de defesa de direitos garantidos.
Profissionais especializados dentro das salas de aula regular podem contribuir
significativamente para a real inclusdo dos estudantes autistas. Dessa forma, a sintese
multivocal geralmente é usada quando muito poucos dados empiricos estdo disponiveis sobre
uma area de interesse especifica, neste caso garantir os direitos do aluno autista.

Para isso, faz — se necessario uma ampla revisdo da literaria buscando revelar pouco a
pouco informacdes sobre os assuntos voltados aos conflitos de educacao de alunos autistas nas
escolas regulares, insatisfacdo dos responsaveis de alunos autistas que recebem servicos de
educacéo voltadas as suas dificuldades escolares.

Ha necessidade de examinar mais profundamente a questdo da educacédo de criangas
autistas, de modo a se compreender melhor as necessidades dos estudantes e adequar o ambiente
escolar e os profissionais as demandas reais. O principio da igualdade as vezes € interpretado
como significando que criangas com autismo devem ser tratadas como se elas realmente nédo
fossem diferentes e precisassem de um tipo diferente de educacao.

As criangas com autismo geralmente apresentam desafios especiais para o sistema
educacional. As questdes relacionadas a esses desafios se refletem em processos judiciais
muitas vezes decorrentes de uma prestacao de servicos educacional inadequada e que poderia
ser evitada por meio de um didlogo maior entre os envolvidos, além de efetivo apoio do Poder

Publico em relacdo a disponibilizacdo de profissionais especializados. Muitos dos litigios dos
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ultimos anos tém relacdo com a necessidade de se colocar a disposi¢do das criancas autistas
profissionais de apoio e proceder com a adequacao dos ambientes escolares, evitando-se 0 uso
de contingéncias aversivas ao comportamento aberrante central, além do uso de formas
especificas de comunicacdo aumentativa (ou seja, comunicacao facilitada).

A educacdo é um meio de garantir que as pessoas possam desfrutar e defender seus
direitos na sociedade e contribuir para o processo de democratizagdo e personalizagdo na

sociedade e na educacao.
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