1. INTRODUCAO

A mediagéo, meio consensual de tratamento de tmm)flid muito tempo vem sendo
utilizada na solucédo de conflitos coletivos labaraianto no ambito do Ministério do
Trabalho, do Ministério Publico do Trabalho comoJddastica do Trabalho. No entanto, seu
uso foi bastante refutado e ainda encontra resist@ara a resolugédo de conflitos individuais
trabalhistas, haja vista o entendimento de quente“possivel” inadequacado do instituto aos
fundamentos que regem o Direito Individual Labonattadamente em relagdo aos principios
da protecao, da imperatividade das normas trabathésda indisponibilidade dos direitos do
trabalho.

Contudo, calha informar que recentemente a medipgésou a ser admitida como
meio para o tratamento de conflitos individuaisolalis a partir da Resolugdo n° 174 de
05/10/2016 do Conselho Superior da Justica do Thaba CSJT, a qual permitiu que a
mediacao fosse realizada no ambito judicial, comtdupor servidores ou por magistrados da
Justica do Trabalho.

Quanto ao uso da mediacdo para a solucdo dosdafedonflitos no ambito
extrajudicial, depreende-se que a permissao adveartir da insercdo da alinea “f” no art.
652 e do art. 855-B pela Lei n 13.467/2017 (Lei Rieforma Trabalhista), em que ha
autorizacdo quanto ao uso de meios alternativasollgdo de conflitos (dentre os quais se
encontra inserida a mediacdo) para que empregadesnmegadores resolvam suas
pendéncias extrajudicialmente, socorrendo-se diacdudo Trabalho a titulo de jurisdicédo
voluntéaria para a homologacao do acordo entabulado.

Todavia, tanto 0 normativo quanto os mencionadsgaditivos legais quedaram-se
silentes em relacdo ao tratamento dos casos quelvanv direitos indisponiveis e
irrenunciaveis mediante o uso da técnica de mealjdgéor que preocupa quem atua na area,
pois dai surge o impasse se tal técnica é viavaltpdos os tipos de lides trabalhistas.

Assim, por mais nobre que sejam as iniciativasetenpir novas formas de solugéo
de conflitos trabalhistas, ha de se ter em mergeaquudancga de entendimento quanto ao uso
da mediacao nas lides laborais, sem maiores apgedsasos sobre sua viabilidade e eficacia
pratica, ndo exija uma analise das normas do diréd trabalho em contraponto as

caracteristicas da mediacao.



Por conseguinte, este artigo objetiva analisarssargumentos contrarios ao uso da
mediacao podem ser superados a partir de umaigeedd mais ampla e atual dos institutos

do Direito Individual do Trabalho, a fim de apuceseu real alcance e precisao.

2. O DIREITO DO TRABALHO E A PROTECAO AO TRABALHADOR

O trabalho humano refere-se a uma das atividadées usaais desenvolvidas pelas
pessoas em prol de um interesse pessoal ou comom, vistas a subsisténcia, ao
investimento do seu tempo, ao crescimento intedéctu guarda de recursos, a compra de
bens, dentre tantos outros interesses que possaatiséeitos no exercicio de um labor.

Ocorre que, as relagcbes de trabalho nem semprartivimites claros e razoaveis,
fato que redundou em muitos abusos por parte doprégadores” no decorrer da historia e
que, infelizmente, ainda se apresentam na atualidad

Tal fato mostrou-se mais evidente a partir da Reaw Industrial, por conta das
novas formas de organizacao e realizacdo do trabath que se observou a existéncia de
relacdes privadas extremamente desiguais. Nestextorde exploracdo “o legislador nao
pode mais manter a ficcdo de igualdade existertte es partes do contrato de trabalho e
inclinou-se para uma compensacdo dessa desigualdadeémica desfavoravel ao
trabalhador com uma protec&o juridica a ele fawdtg?LA RODRIGUES, 2015, p. 85).

Deste modo, coube ao Estado promover um equilitariimterior dessa relacdo como
meio de aplacar os ultrajes contra os empregades isso “com a promulgacao de leis que
regulamentassem situacOes trabalhistas basica®y oosalario, a jornada de trabalho, e o
trabalho de mulheres e criancg8ANGRANDO, 2013, p. 122), dentre outros.

Em decorréncia desses fatores historicos, econ8migmidicos e até mesmo
religiosos, surgiu o Direito do Trabalho, ramo diwel@o que se apresenta como forma de
reconhecimento da desigualdade econdmica entrarsssdempregador e empregado), com
vistas a tutelar e regular as relagcdes laborais.

Nesta perspectiva, o Direito do Trabalho revestdesema série de principios com o
intuito de que suas normas mantenham certa coaréoo 0 seu carater protetivo e amplo
interesse publico. Contudo, ndo ha uma lista texadicerca dos principios do Direito do
Trabalho, tanto € assim que os juristas ndo saaime& em relacdo a quantidade e as
especificidades dos principios que o integram, ymmtp diferem quanto a sua extensao e

aplicabilidade.



Todavia, considerando os objetivos que se tém em fus estudos deste artigo irdo
se concentrar nos principios da protecdo ao trabathda imperatividade das leis trabalhistas

e da indisponibilidade de direitos.

2.1 — O Principio da Protecdo do Trabalhador

A funcéo protetora do Direito do Trabalho irradeesobre todas as suas normas e
principios. Assim sendo, o principio de maior reéswia no direito trabalhista é aquele que
prevé o seu conteudo protetivo, o principio dagm@b do trabalhador, também conhecido por
principio tutelar, tuitivo e a favor (OLIVEIRA, 200p. 109).

Valendo-se dessa premissa, infere-se que o legrsladntérprete e o aplicador das
normas do trabalho tém como principal encargo tepéo do trabalhador. Nesse sentido, ao
analisar intimamente o que tal postulado quer galwalar, a doutrina dividiu o principio
protetor em outros trés, quais sejam:ifilylubio, pro operarip(2) aplicagdo da norma mais
favoravel; e (3) aplicacdo da condicdo mais bea&{iedl OLINA, 2013, p. 162).

N&o obstante o principio da protecdo do trabalhaéjara viga mestra do Direito do
Trabalho, imperioso ressaltar que “este princid@o da direito a fazer qualquer coisa em
nome da protecéo do trabalhador’ (PLA RODRIGUES52(. 101), sendo seu uso limitado
a fim de assegurar a eficaz e adequada aplicagaoodaas trabalhistas.

Sendo assim, infere-se que o principio da protegéesenta-se como um estandarte
para o legislador e para o aplicador do Direitolrdabalho em prol do obreiro com o escopo
de evitar que o homem seja aviltado em sua digridaéindo do exercicio de seu trabalho,
sem, contudo, ser condescendente com favorecimalhi@iss a tal objetivo.

2.2 — O Principio da Imperatividade das Normas Trahlhistas

Foram conferidas as normas trabalhistas, em suarimab carater de normas
imperativas, ou seja, normas que devem ser cungpggialquer que seja a vontade das partes,
para que haja seu devido cumprimento e observacgao.

No bojo das normas imperativas, algumas detém @tezade normas de ordem
publica, que segundo Moraes Filho (1954, p. 100)a&fuelas normas que “o Estado julga
imprescindivel e essencial para a sobrevivéncigrdaria sociedade, o bem comum, o
interesse geral”. Além disso, pode-se acrescen@aqorma de ordem publica é aquela que

“o Estado considerou melhor excluir a possibilidageque as partes acordem por deciséo



propria a regulamentacdo da sua conduta, de madigigesa da que tenha estabelecido o
legislador” (PLA RODRIGUES, 2015, p. 152).

Em razao disso, o Direito do Trabalho apresenta diversidade de normas ditas
imperativas e de ordem publica as quais buscanarcertrabalhador com garantias a fim de
assegurar sua livre formacdo e manifestacdo semtudm excluir sua vontade (PLA
RODRIGUES, 2015, p. 151), por isso que se diz dgana direitos laborais assumem o
carater de indisponiveis e/ou irrenunciaveis.

A limitacdo parcial da autonomia da vontade, natexo das relacbes de trabalho,
tem o intuito de se evitar irregularidades e abulses) como para assegurar que algumas de
suas decisdes individuais possam afetar-lhe, mabéa a terceiros, a exemplo de
“familiares, colegas de profissdo, Estado, assisiénsocial, previdéncia, saude,
desenvolvimento social, lazer, educacéo, etc” (MM,12013, p. 165).

Essa limitacdo tem o escopo de evitar que se éstabema relagdo contratual em
prejuizo ao obreiro e em desrespeito ao patamammiprescrito pelo legislador. Isso por
que a total liberdade permitiria que o trabalhadesumisse qualquer avenca ante sua
condicdo econdmica de inferioridade e sua posigdordinada, do que se presumiria um
vicio de consentimento (MOLINA, 2013, p. 165).

De outro turno, ha algumas normas trabalhistas mfi@ sdo imperativas, sao
dispositivas, em que as partes s6 devem cumpdass ndo tenham estabelecido outra coisa
(PLA RODRIGUES, 2015, p. 148), deste modo podemnei@-las ou transaciona-las.

Em sintese, chega-se a ilacdo que ha normas tisthalimperativas ou cogentes, as
quais ndo podem ser derrogadas e renunciadas mpptesi manifestacdo de vontade dos
particulares, ressalvadas as hipéteses permitides gistema juridico em questdo. Assim
como, ha normas trabalhistas dispositivas, quategtr normas derrogaveis, em que as partes

podem se manifestar livremente, de acordo com alsedrio.

2.3. Principio da Indisponibilidade dos Direitos Tabalhistas

Preliminarmente, antes de apresentar o conceitodigponibilidade do direito, faz-
se imperioso trazer a colacdo o significado detdigisponivel o qual pode ser “alienavel,
transmissivel, renunciavel, transacionavel” (PLATRIGUES, 2015, p. 148).

No entanto, para que o direito possa ser alienmdosmitido, transacionado ou
renunciado, faz-se necessario que ele seja suscddvcirculabilidade. Nesse contexto, a

maior parte dos direitos disponiveis identificaeeen os direitos patrimoniais 0s quais se



referem aos “direitos suscetiveis de serem avaliato dinheiro, isto é, aqueles em que é
possivel atribuir valoracdo econémica, expressaeetana” (CASSAR, 2016, p. 205).

Por outro lado, em decorréncia da imperatividadendemas trabalhistas surgem os
direitos indisponiveis, que correspondem aquelesralados pelo Estado com o intuito de
proteger o interesse publico em que se priorizatedat do interesse social em detrimento a
autonomia da vontade. Assim, a indisponibilidadeddeitos do trabalho se expressa na
“impossibilidade juridica de privar-se voluntariamteede uma ou mais vantagens concedidas
pelo direito trabalhista em beneficio préprio” (C3&R, 2016, p. 205).

Veja-se que, ante a indisponibilidade de algunsitds, ndo pode o trabalhador
renuncia-los antecipadamente, visto que se trati@riato nulo de pleno direito, ressalvados
casos excepcionais admitidos em lei.

No entanto, parte da doutrina entende que a indisidade pode ser mitigada,
existindo direitos com uma indisponibilidade absokl outros com indisponibilidade relativa.

Nesse sentido, Pla Rodrigues (2015, p. 166), Del@2@14, p. 214) e Molina (2013,
p. 166) entendem que ha normas trabalhistas quesu@os graus diferentes de
indisponibilidade/irrenunciabilidade, em que se ifimm normas absolutamente
indisponiveis (a exemplo daquelas relacionadasidesa a incolumidade dos empregados); e,
outras, relativamente indisponiveis, as quais $eram aquelas que ficam dentro de um
espectro de liberdade contratual das partes, dpseldhaja inequivoca liberdade e as duas
vontades sejam equivalentes.

Portanto, nota-se que a indisponibilidade das netmadalhistas possui extensdes e
alcances diferenciados, tal caracteristica vai miggredo conteddo da norma, ou melhor,
quanto a matéria que versem.

Cabe ressalvar que o Direito do Trabalho nédo impesigpressao de direitos em face
do seu nao exercicio pelo credor trabalhista; dess#o, os institutos da prescricdo e da
decadéncia ndo afrontam o principio da indispadiéxde (DELGADO, 2014, p. 213). Assim,
ndo obstante possua o carater de direito indisphniessa natureza ndo se estende,
indefinidamente, no tempo.

Além disso, a despeito de ndo ser unanime, umalgnaarcela da doutrina entende
que esses direitos sdo indisponiveis apenas nordeda relacdo de trabalho que, apds o seu
término ou com a propositura de uma reclamacédoaltrmba, tais direitos tornam-se
disponiveis.

Pla Rodrigues (2015, pag. 81) assevera que se aadnpbssibilidade de renuncia

posterior a vigéncia do contrato de trabalho, poereder que os direitos transformaram-se em



direitos de crédito, o que permite que o trabalhatisponha, livremente, deles mediante
renuncias ou transacoes.

Nesse mesmo sentido, Melo (1999, p. 132) aduz qpeés’' o desfazimento do
vinculo empregaticio, os direitos decorrentes pardeprotecdo da irrenunciabilidade (salvo
aqueles de ordem publica) porque se transformangegah, em indenizacéo [...]".

Portanto, para os doutrinadores acima citadosrefdfe que 0s principios da
indisponibilidade e da irrenunciabilidade de dositrabalhistas sédo condicionados ao fato de
0 empregado estar ou ndo na relacdo empregatiessalforma, se vigente o contrato de
trabalho, alguns de seus direitos sao indisponigeigenunciaveis, caso o contrato seja
extinto, esses direitos transformam-se em crédjfossuindo apenas efeitos pecuniarios,
razao pela qual podem ser derrogados.

No mesmo sentido é a pratica forense que admitarsformacdo do carater
indisponivel em disponivel dos direitos depoiswgaura contratual.

Por fim, convém lembrar que ndo sdo todos os di#rdiabalhistas alcancados pela
indisponibilidade, existindo também direitos dispyeis, que previstos legalmente ou
convencionados podem ser transacionados entre gatfree empregador no decorrer do
contrato de trabalho.

Adiante, passa-se a analise do instituto da mealisg&im de se verificar se tal
instituto apresenta-se compativel com os fundamseatddireito Individual do Trabalho.

3. A MEDIACAO

A mediacdo é uma técnica de tratamento de confétogual tem por intuito
soluciona-los ou, ao menos, transforma-los positerste, uma vez que permite que as partes
dialoguem, abrindo espaco para o entendimentoagaompreensdo mutua. Nesse sentido,

Muniz e Dias asseveram que:

A mediacdo € um método consensual e voluntério/ipaea recuperar
o diadlogo entre as partes, com o fim de soluci@naontrovérsia da
maneira mais satisfatéria, tanto sobre o ponto id& \patrimonial
guanto emocional. Esse instituto possibilita astggauma maior
compreensao do conflito e a busca do consensoe@aqde evitar,
inclusive, desentendimentos futuros (MUNIZ, DIAS18, p. 201).

Legalmente, a definicdo do instituto é encontramlparagrafo Unico do art. 1° da Lei

n°® 13.140/2015 (Lei de Mediag&o), a qual informa gunediacéo refere-se a uma “atividade



técnica exercida por terceiro imparcial sem podmisibrio, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar ou desker solucbes consensuais para a
controvérsia” (BRASIL, 2015).

Veja-se que uma das caracteristicas preponderdatesediacdo € o fato de se
estimular o didlogo entre as partes de modo ques,esbnversando entre si, encontrem uma
solucdo conjuntamente. Por conta disso, e comsvésteetomada da comunicacdo entre 0s
mediandos e a manutencao de seu relacionament@iasno, consta do 83° do art. 165 do

NCPC que o mediador atuara:

§ 3° [...] preferencialmente nos casos em que hotiweulo anterior
entre as partes, auxiliara aos interessados a eemger as questées e
0os interesses em conflito, de modo que eles posgaEn
restabelecimento da comunicagdo, identificar, por pgdprios,
solucdes consensuais que gerem beneficios mURRASIL, 2015).

Sendo assim, pode-se acrescentar que a mediacapgdi@ mais adequada aqueles
litigios em que as partes possuiam um vinculo iantgo conflito, a exemplo, de litigios entre
familiares, vizinhos, socios, empregados e empigaddentre outros que se encaixem nessa
perspectiva.

Na mediacdo sobressai a figura do mediador, umaguezé ele quem detém o
conhecimento das ferramentas capazes de condezaomtro das partes de forma equilibrada
e pacifica, tornando, assim, as discussdes maigiprsas.

O instituto da mediac&o encontra-se alicercado ®ia $Erie de principios, 0s quais
devem ser observados sob pena de macular os mgaigos da técnica em questdo. Nesse
sentido, prescreve o art. 2° da Lei de Mediagaocegteeatividade técnica sera orientada pelos
principios: da imparcialidade do mediador; da iso@oentre as partes; da oralidade; da
informalidade; da autonomia da vontade das parts; busca do consenso; da
confidencialidade; e, da boa-fé (BRASIL, 2015).

A aplicacdo e o cumprimento dos aludidos princigiosontram-se, umbilicalmente,
atrelados a atuacdo do mediador, visto que é @&mara orientar e conduzir as partes para
que a mediacdo aconteca efetivamente, contribypadm que elas, por si préprias, cheguem a
um consenso a respeito do litigio que provocouptura de seu relacionamento interpessoal,

a fim de que se concretize o principio da autonataigontade das partes.



Por conseguinte, ndo cabe ao mediador a imposg&zardos e ajustes, sugestoes
de solucdo ou julgamento da questdo em andlisep rmé&nos a avaliacdo de como seria o
deslinde da causa se esta fosse judicializada pattes.

Para que a comunicacéao das partes se realize dgranaquilibrada, sem que uma se
sobreponha a outra, compete ao mediador adotatéggas e ferramentas que permitam a
participacéo das partes em igualdade, com paridademas. Essa busca pela igualdade néo
se refere apenas a igualdade formal, mas tambémnaatentativa de que as partes se
reconhecam como iguais, detentoras de direitos verele que devem ser respeitados,
independente das assimetrias de qualquer natureza.

O uso adequado das ferramentas da mediacao favmrecenhecimento mutuo das
partes e a construcdo de um ambiente de isonomespeito, o qual vai refletir em tratativas
mais equilibradas, evitando-se, assim, eventueiss/de consentimento.

Faz-se importante esclarecer que apesar de as mEtedirem por si mesmas a
controvérsia, isso ndo significa que o ordenamgutaico deixara de ser observado,
porquanto os acordos devem ter por base a legis(&@&LSING, VIVEIROS, 2016, p. 236 —

258), em observancia ao principio do respeito arargublica e as leis vigentes.

4. O USO DA MEDIACAO PARA A SOLUCAO DE CONFLITOS IN DIVIDUAIS DO
TRABALHO

As relacdes do trabalho ndo séo instantaneas esswmg@s, pelo contrario, séo
relacdes duradouras que exigem, salvo algumas @seg convivéncia didria com patroes e
colegas de trabalho. Sendo assim, € propicio giensonflitos entre as personagens desse
ambiente laboral, conflitos estes que podem refiert@o apenas no relacionamento entre as
partes, na propria realizacao do trabalho, bem aguarextingéo do vinculo.

Nesse cenario, a mediacdo seria a ferramenta &gutagrara atuar no tratamento e
na solucao desses impasses, uma vez que se refer@ &cnica consensual de resolucdo de
conflitos indicada para o tratamento de controgérsgue surgem no interior dos
relacionamentos interpessoais. Porquanto, propGestabelecer a comunicacdo entre as
partes e, consequentemente, sua convivéncia harsaoni

Dentre os beneficios advindos do uso da mediag&psé que, a partir dela, pode-se
evitar a escalada do conflito e a quebra dos lagosratuais, fato que traz maleficios para
ambas as partes (FRANCO, LIMA, 2017, p. 116), ppalnente, se esse laco contratual diz

respeito a um contrato empregaticio.



Calsin e Viveiros (2016, p. 250) acrescentam sexxti@ma importancia o estimulo
ao uso da mediacéo na esfera trabalhista, vist@ guepregado busca a via judicial somente
apos o término da relacdo empregaticia. Com a wiisiidade da mediacéo, abre-se espaco
para o didlogo entre empregado e empregador, anbande se tentar a manutencédo do
contrato de trabalho que € um dos principios deiiTrabalhista.

Em razdo disso, entende-se que a mediacdo sejenigatémais adequada a ser
utilizada para a solucdo preventiva de conflitodivilluais do trabalho, no interior das
empresas ou em camaras extrajudiciais, bem conaogpaolucdo de conflitos ja instalados,
ocasido em que as partes podem recorrer as edéenasdiacdo judicial ou extrajudicial.

Tanto € assim, que Souto Maior (2002, p. 679), esgpisa na legislacdo de varios
paises, constatou que a mediacdo €, amplamerieaddi para a solugcdo dos conflitos em
analise, como acontece na Alemanha, Inglaterragmtiiga, Australia, Bélgica, Espanha,
Estados Unidos, Franca, Poldnia e Japdo, em quediagdo € instituida por lei ou por
instrumentos normativos.

Contudo, no Brasil, a mediacdo de conflitos indieid do trabalho foi objeto de
critica de parte da doutrina a qual defende queliastos trabalhistas possuem carater
protetivo e, por isso, séo indisponiveis, razaa pelal a mediacdo ofende a reserva quanto a
eventual transacdo ou renuncia desses direitos $O¥E, VIVEIROS, 2016, p. 249), em
decorréncia do principio protetivo que busca pkesero trabalhador de possiveis
desvantagens e prejuizos em uma negociacao dite¢aas partes.

Para Alkimim (2016, p. 253), a mediacao nas lidalsaihistas resultaria na quitacéo
plena dos contratos individuais, fazendo com queriocipio da protecdo, a garantia de
irrenunciabilidade e os direitos indisponiveis sais por terra.

Assim, a maior preocupacdo reside na possibilidggle a incursdo de meios
extrajudiciais, como a mediacao, facilite a renardns direitos trabalhistas, pois estes séo,
notadamente, protecionistas, compreendendo adésjaie o trabalhador é sempre vulneravel
e hipossuficiente.

Contudo, Tupinamba (2014, p. 32) assevera que Rapsaboa intencdo, o
protecionismo reflete um conjunto de regras obasleéem que ndo se abre espaco para
sopesar 0s valores ante um cenario atualmentd;gheraendo, assim, a oportunidade de se
estabelecer a isonomia entre as partes no plapoodesso do trabalho.

Parece estranho falar em busca por isonomia nulagace laboral, entretanto, é

importante frisar que o trabalhador contemporameo,sua maioria, ndo se apresenta do



mesmo modo que aquele da época em que surgiu iboRleTrabalho ou mesmo quando foi
estabelecida a CLT no Brasil (1943).

Atualmente, hd uma série de aspectos que indicabqga parte dos trabalhadores
atingiu novos atributos que os tornam aptos a pugmraseus direitos frente seu empregador.

N&o se nega que existe um grande numero de traloaéisa com pouca instrugcédo e
poucas condi¢cdes de concorrer por melhores empregaguais ficam inibidos em lutar por
condicOes dignas e justas de trabalho com o reljperderem seus empregos, no entanto,
esse nao representa mais o perfil da maioria dbaltradores brasileiros.

Por conseguinte, Vasconcelos (2014, p. 64) defarfdemacéo de um novo modelo
de solucdo de conflitos laborais, objetivando gsid@natituicdes publicas e representacfes
sindicais pautem suas acdes com vistas a realidaddmente plural e complexa.

Para delinear parte dessa realidade, trazem-sdéagdooalguns dados recentes da
populacdo brasileira que, consequentemente, inmpliva perfil dos trabalhadores do pais e
demonstram sua evolugdo em relagédo aos traballsag@epoca em que foi redigida a CLT.

Em consulta a dados oficiais em relatérios doitlrist Brasileiro de Geografia e
Estatistica - IBGE, o Brasil possuia, em 2015, HEsua populacdo sem instru¢cdo ou com
menos de um ano de estudo, por outro lado, 57,8%bdileiros possuiam mais de oito anos
de estudo. Os numeros ndo sdo satisfatorios, dapresentam um grande avanco se
comparados com os dados da década de 1930, em2&tiel® populacdo era analfabeta
(INEST- IFF, 2017).

Contemporaneamente, o Brasil possui 16.491 simdicadestes, 5.251 sao de
empregadores, enquanto 11.240 sdo de empregadd$RC8, 2017). O que, sem embargo,
indica que ha uma ampla representacdo sindicaca@gorias profissionais no pais. Sem
contar que, quando nao se verifique a existénceirdicato proprio, a parte pode recorrer a
respectiva federacdo ou confederacao.

Vale rememorar que, desde a publicacdo da CLT satélias atuais, houve um
aumento das competéncias dos 6rgaos protetivosralmalhadores, quais sejam, o extinto
Ministério do Trabalho (cujas atribuicdes foram asgadas aos Ministérios da Justica, da
Cidadania e da Economia em 2019) e o Ministérioliailbo Trabalho, assim como da
propria Justica do Trabalho.

Além disso, tem-se que 0 acesso a informacado acangaioria da populacdo a qual
tem maior acesso aos meios de comunicacdo, bem eéofagislacdo trabalhista que se

encontra disponivel para consulta na internet, iaaa eficiais do Estado e/ou relacionados ao



direito do trabalho, assim como o trabalhador peeteorientado acerca de seus direitos em
seus sindicatos e associacoes de classe e nasigemdmextinto Ministério do Trabalho.

Nesse sentido, Pinto (2002) assevera que o tratmallmntemporaneo “tem facil
acesso as fontes de informacédo e é, seguramenteqi® qualificado arbitro das suas
conveniéncias. Ninguém melhor do que ele zeladsmus interesses, sobretudo tratando-se
de assunto relacionado ao emprego e ao trabalho”.

Por conseguinte, Ruprecht afirma n&o ser mais yassitender o trabalhador como
hipossuficiente ou servil, ou melhor, como “um seaturo, cheio de temor reverencial,
incapaz, facil de confundir, é relega-lo a um plamgto inferior [...] como um débil mental”
(RUPRECHT, 1995, p. 37).

Mesmo se assim ndo fosse, Vasconcelos (2014, p. dl@bida que a falta de
isonomia das partes ndo é 6bice para a adocdo s erdrajudiciais para a solucédo de
conflitos individuais do trabalho, conforme se fiea no seu comentério abaixo:

A crescente disponibilizacdo de meios néo judigai® a solucéo de
conflitos em diversas &reas das relacfes sociagueno direito tutela
partes desiguais, como a das relacdes familiaesc@ares, pde sob
suspeita os argumentos de oposi¢cao a sua introcv@G@ampo das
relacbes do trabalho, com fundamento no princigioptbtecdo ao
trabalhador.

Assim, ndo se concebe mais um Direito do Trabaktyemamente, atrelado a ideia
de hipossuficiéncia do obreiro e que qualquer ostancia, que néo legitimada ou fiscalizada
pelo Estado, pode por em risco sua dignidade. Apostura nem sempre € benéfica e, por
iIsso, deve ser ponderada, uma vez que pode engespartunidade de solucionar situagbes
de modo isonémico.

Contudo, mesmo que o0 uso da mediacao tenha recedsidate chancela legal no
ordenamento juridico, ainda se faz necessariazegalima analise mais ampla sobre o tema a
fim de verificar se existem eventuais impropriedade limitagcbes da mediacdo para o
tratamento de todo e qualquer conflito individual wabalho, o que sera analisado nos

proximos subitens.
4.1 ImplicagBes do uso da mediagédo quanto ao pripdd da protecdo
Como é cedico, o Direito do Trabalho encontra-seeiado no principio da

protecao do trabalhador. Dessa forma, como harrapoiziso da mediagdo em lides em que
uma das partes é hipossuficiente, como no castratzalhadores?



O assunto em voga ja foi objeto de apre¢o no sulstepra, em que se observou que
grande parte dos trabalhadores brasileiros disp@i@emporaneamente, de novos atributos
gue os tornam capazes de entender e |lutar podseiiss.

A despeito disso, cumpre repisar que nao existeisomomia perfeita em qualquer
relacdo humana que se estabeleca, porquanto gshsen@nos sdo Unicos e irrepetiveis, e sua
maneira de se relacionar pode dar ensejo a paliesdde todos os tipos. Atrelado a isso, tem-
se uma série de fatores culturais, de género,deigos, educacionais e sociais que implicam
no desnivelamento da balanca para uma das partetadao.

No entanto, isso ndo impede que, em dadas circwiatie mediante 0o uso de
técnicas adequadas, as partes se sobreponham taa¢\y@osicdo e possam tratar de seus
interesses com paridade.

Freitas Juanior (2008, p. 28) assevera que “se Getagntre sujeitos constituidos
desigualmente ndo comportassem intervencdo mediadoediagdo nao teria lugar em
nenhum tipo de relacdo intersubjetiva concreta’tefcenta o autor que, em casos assim, a
intervencdo do mediador € que vai proporcionar ailibgo das partes, a partir do
empoderamento daquela que se encontra numa pogiséwvorecida.

No mesmo sentido, Calsin e Viveiros (2016, p. 2ZisBeveram que “o mediador que
for atuar na seara trabalhista devera ter um diwedensibilidade apurado para guiar a sessao
de maneira que ambas as partes se sintam o maistaval possivel, adotando técnicas que
facilitem o pleno diadlogo e afastando possiveisidacoes”.

Diante dessas ponderacdes, € possivel concluiregaptuais desigualdades das
partes podem ser superadas no processo mediagimisleste € composto de técnicas e
ferramentas habeis para despolarizar as relac@préemir um viés horizontal ao dialogo
entre os mediandos.

Nesse panorama, € que se vislumbram os efeitosretoscque as praticas
mediacionais produzem, refletindo-se numa pratidadé que permite o0 empoderamento das
partes (mediandas) de modo que elas decidam caatdagle, protagonismo e autonomia 0s
rumos da controveérsia em questao.

No que diz respeito a seguranca dos acordos firsnadtve as partes, sobretudo no
gue se refere as garantias legais destinadastmihtaaor, convém lembrar a necessidade de
as partes estarem acompanhadas de seus advoga8iENEIA, 2017, p. 167).

A presenca dos advogados na sessdo de mediacasen@estringe apenas a
verificacdo da legalidade e da exequibilidade dwrdar entabulado, mas também corrobora

com a observancia do principio da decisdo informadgual tem por objetivo que as partes



estejam, plenamente, informadas quanto aos seeifodie ao contexto fatico em que estéo
inseridas, bem como compreendam, perfeitamentejigmsi¢cdes do acordo, conforme
dispdem o inc. Il do art. 1° c/c, o inc. V do &%.do Anexo Ill da Resolucédo 125/2010 do
Conselho Nacional de Justica (BRASIL, 2010).

Assim, verifica-se que ha meios de se resguardeguilibrio entre as partes nos
processos mediacionais, sem incorrer no risco de ag decisbes tomadas em sede de
mediacdo sejam resultado de intimidacbes arbigianmessdes financeiras e temporais
capazes de viciar o consentimento do trabalhador.

Contudo, essa preocupa¢do encontra-se salvaguasdada disposto na alinea “f”
do art. 652 da CLT que permite que acordos exti@pid passem pelo crivo do juiz do

trabalho, um resquicio do principio da protecaenids pela Lei da Reforma Trabalhista.

4.2 Implicagbes do uso da mediagdo quanto aos Pripms da Imperatividade das
Normas Trabalhistas e da Indisponibilidade dos Dirgos do Trabalho

O Direito Individual do Trabalho apresenta comoactgristicas sobressalentes a
imperatividade de suas normas, bem como a indispidiaide dos direitos por elas
declarados. Contudo, ndo s&o todas as suas nampasgativas e nem todos os seus direitos
classificados como indisponiveis.

Por isso, a indisponibilidade foi objeto de estedo subitem precedente, em que se
constatou que apesar de grande parte dos diredtiballiistas ser albergada pelo carater da
indisponibilidade, percebeu-se que tal indispoiibde nem sempre é absoluta, como
também pode ser fulminada com a ruptura contrahel) como pela prescricdo ou pela
decadéncia.

Além disso, importante colacionar o escolio de Men{2016, p. 415), o qual
argumenta ndo ser razoavel o Estado restringir emoplexercicio dos direitos ditos
indisponiveis ao se presumir que estaria tutelssels titulares e a sociedade ante uma
suposta incapacidade de manifestacéo da livre derda titular do direito. Por isso, conclui
que o fato de um direito ser considerado indispgEini@o pode implicar em sua automatica
inegociabilidade.

A simples e irrefletida afirmacdo de que algunsitbs sdo indisponiveis pode criar
barreiras para a utilizacdo de formas adequaddsatienento dos conflitos decorrentes do

exercicio desse direito.



Nesse sentido, Silva (2004, p. 165) aponta a pibdaite de se trilhar um caminho
mais liberal a respeito da indisponibilidade deitlixs, em que seria possivel renuncia-los ou
transaciona-los como afirmacéo do seu direito loerdiade, desde que observadas algumas
ressalvas e limitacoes.

Aqui reside um ponto de interesse a presente EEsqubrquanto o uso da mediagéo
representa o exercicio da liberdade expresso ma@uia da vontade das partes que a partir
de um dialogo franco, chegam a um consenso a tes@ei controversia que as desune,
pautando-se por uma singular compreensdo da judlieavada da alteridade e
reconhecimento de si mesmas e do outro.

Nessa senda, Venturi (2016, p. 417) afirma que @esso de zelo por direitos
indisponiveis e sua necessaria adjudicacdo ao degpadem frustrar sua protecdo e
concretizacdo, por isso suscita que tais direi®gwoh ser reavaliados de acordo com o
contexto historico, espacial e social. Desse modomelhor forma de tutela-los,
adequadamente, seria analisar caso a caso, bemveuriftcar se a manifestacdo de vontade
das partes é mais legitima e valida a solucdo dblgma, mesmo que contraposta ao
interesse publico.

Por conseguinte, o aludido autor conclui que:

E preciso compreender que muito embora os diré@idisponiveis,

em regra, ndo comportem alienagéo (e, portantosdg#o), ndo se
pode afastar aprioristicamente a possibilidadepdeyia de um juizo
de ponderacédo a respeito de proporcionalidade eazimabilidade,

admitir processos de negociacdo nos conflitos arespeito, na
medida em que isso se revele, concretamente, maigjgso a sua
prépria protecdo ou concretizacao” (VENTURI, 200.6417).

Ademais, Martel (2010) consigna que ha alguns casosndisponibilidade que
podem representar uma violagdo de direitos, oy agjestricdo estatal pode redundar numa
violacdo ao direito geral de liberdade.

Desse modo, faz-se premente verificar se algurataliy ditos indisponiveis, se
transacionados alcancam maior efetividade e sgligfaas partes do que a seu mero
encaminhamento ao Estado, pois, em muitos casneg@ciacdo apresenta-se como meio
mais adequado e de maior promocéao do direito eecapmo que uma decisdo adjudicada a
um terceiro alheio aos fatos.

Nesse viés, andou bem o legislador da Reforma Ihiateao permitir a solucao

consensual de conflitos do trabalho, resguardaratividade judicial apenas a necessidade de



os acordos serem apreciados pelo juiz do trabalb®.termos da alinea “f” do art. 652 da
CLT (BRASIL, 1943).

Assim, cabera ao magistrado, nessa sua tarefardeldgacéo de acordo, atentar-se
as diversas caracteristicas do caso concreto paites e averiguar se eventual renuncia de
tais direitos foi legitima e consciente, represetidaa real vontade de seu titular, bem como
se essa manifestacao volitiva sobrepde-se, envidfale, quanto a simples restricdo legal.

De outro turno, adotando-se a teoria mais tradadiguanto a impossibilidade de
transacado dos direitos absolutamente indisponiCeaiksin e Viveiros (2016, p. 250) pontuam
que o uso da mediagdo deve acontecer somentepsgadss “os direitos minimos garantidos
por lei ao trabalhador e salvaguardados direit@esvigem a protecdo da seguranca e da saude
do empregado”.

Por sua vez, Bastazine (2012) refuta o uso da m@ulipara as questdes decorrentes
do pagamento das verbas rescisoérias. Enquanto Eth{2916, p. 5) argumenta que tal
instituto ndo seria aplicavel aos “conflitos deeates de patologias, onde o recurso a um
terapeuta seria aconselhavel e onde a consciéncan§equente responsabilizacdo) do sujeito

nao é higida”.

Note-se que ha certo consenso quanto a imposaitdido uso da mediacéo para a
transacdo de direitos que digam respeito & sa@dseguranca do trabalhador, por mais que
“as condi¢gbes pessoais do empregado, tais comnoigelucultural, o grau de escolaridade, a
atividade profissional exercida, a idade, a exper&no ramo etc” (MATTOS DE NETO,
2002, p. 229), sejam capazes de afastar possiviesdacoes e renuncias.

Com efeito, infere-se ndo ser possivel negociasoode Equipamentos de Protecdo e
Individual ou Coletiva, assim como nado se faz raebajustar o pagamento de danos
materiais decorrentes de acidente ou doenca dalliab

No que tange as verbas, puramente, rescisoriak (dalsalarios, saldo de férias, 13°
proporcional, FGTS, eventual aviso prévio indenizadmulta do FGTS), também ha de se
concordar que ndo ha muito espago para transakienéevendo ser observados o0s
percentuais e as bases de célculo definidos gpaiaia sua liquidacdo e pagamento.

Nessa senda, imperiosa seria a observancia ddaddes impostas no art. 611 — B
da CLT, o qual discrimina direitos que ndo podemrseogados ou suprimidos, devendo o
trabalhador té-los respeitados ou recebé-los deltsolimites minimos estipulados em lei,
dentre os quais se encontram as normas de sa@inehie seguranca no trabalho, salario

minimo, descanso semanal remunerado, férias, iewtilos previdenciarios e do FGTS, etc.



Por fim, independente da teoria adotada, se lilmeratadicional, percebe-se que séao
poucas as ressalvas quanto ao uso da mediacappisg® ndo se pode perder de vista que as
partes devem estar assistidas por advogados e asloacdevem ser homologados
judicialmente, a fim de que o real consentimen®mhtes e 0 seu conteldo sejam sopesados
e valorados.

Portanto, conclui-se que ndo ha como defender dodisponibilidade de direitos
trabalhistas seja um motivo que impeca de mandisalata o uso da mediacdo na esfera

laboral, mormente, na solucéo de conflitos indigidwo trabalho.

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da presente analise, constatou-se quefatte o Direito do Trabalho
apresenta uma série de principios e garantiasdedta protecédo do trabalhador, com o intuito
de que este possa usufruir de seus direitos, bem odo se tornar vitima de fraudes ou ter
seu consentimento viciado ante as pressdes quentercnundo do trabalho.

Contudo, notou-se, atualmente, que tal sistemafprotndo se justifica para certa
parcela de trabalhadores, porquanto houve grammesftrmacéo social e cultural da
populacao trabalhadora.

Contemporaneamente, embora se verifiguem confi#tos que as partes nao se
encontrem em igualdade juridica, financeira, irttel@l ou outra que possa desequilibrar as
forcas, metodologias como a mediacao trazem comssgaumentos habeis para o alcance da
iIsonomia entre as partes no decorrer das tratativas

Outra observacéo constatada, atinente a uma t@aigliberal, diz respeito ao fato
de que a circunstancia de um direito ser consideradisponivel ndo implica em sua
automatica inegociabilidade, capaz de impedir &lratdo de acordos a seu respeito e,
portanto, criar barreiras para a utilizagdo de &mradequadas de tratamento dos conflitos
decorrentes do seu exercicio.

Essa possibilidade de transacionar e negociar @aledireito indisponivel, ao invés
de adjudicar seu exercicio ao Estado, representar na&anco civilizatério quanto a
emancipacado das partes, uma vez que ha a afirndacéoas vontades, fator que tornam os
direitos mais concretizaveis e efetivos.

De outro turno, aos adeptos da teoria classicadigponibilidade de direitos, ha os
que defendem a proibicdo do procedimento mediakcjmn@ o seu tratamento, devendo-se

atentar para as proibi¢cdes insertas no art. 61da 6LT.



Assim, a partir da pesquisa ora desenvolvida, iedeente da teoria adotada, se
liberal ou tradicional, depreende-se que a mediggile se tornar um meio hébil para o
tratamento de controvérsias individuais do trabhalporquanto tangiveis seus possiveis
confrontos com os principios trabalhistas com o des® técnicas mediacionais que primam
pela isonomia e autonomia das partes, bem comos pgdaiantias atinentes ao seu
acompanhamento por advogados e a necesséria hap@étomidicial dos acordos que vierem

a ser transacionados.
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