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Apresentacdo

DIREITO ADMINISTRATIVO E GESTAO PUBLICA |1

O 11l Encontro Virtual do CONPEDI, ocorrido entre os dias 23 e 28 de junho de 2021, mais
uma vez proporcionou um importante e qualificado espaco de debates para a comunidade
juridica e, em especial, para os programas de pos-graduacdo de todo o Brasil, seus docentes e
discentes.

Um evento totalmente virtual, & exemplo dos gque |he antecederam em 2020, proporcionando
um espaco de encontro e de partilha das pesquisas realizadas neste periodo de crise téo
profunda, onde vimos a edi¢do de muitas leis e politicas publicas que merecem e devem ser
estudadas e problematizadas, mas que ainda ha muito a ser feito, no sentido de enfrentar e
propor solucdes para superar os efeitos del etérios advindos da pandemia da Covid-19.

Nada obstante todas as adversidades do periodo, o Il Encontro Virtual do CONPEDI
proporcionou aos seus participantes conferéncias, painéis e grupos de trabalho de
elevadissimo nivel, a exemplo do Grupo de Trabalho “Direito Administrativo e Gestao
Pdblica I1”, com artigos marcados pela sensibilidade, pelo engajamento e pela preocupagéo
com os problemas atuais e os desafios do Direito Piblico nesta nova realidade.

A marca que perpassou 0s artigos apresentados reflete o apuro intelectual e a respectiva
atualidade, complementados pelos debate de alto nivel sobre as mais diversas teméticas do
Direito Administrativo de ontem, de hoje e também de amanha.

Os artigos aqui publicados gravitam em torno das seguintes teméticas:

1. FOME E CADEIASDE PRODUC}AO: UMA PERSPECTIVA POS PANDEMIA

2. O ACESSO A INTERNET COMO SERVICO PUBLICO ESSENCIAL E GARANTIA

DO EXERCICIO DA CIDADANIA: UMA ANALISE NO CONTEXTO DA PANDEMIA
DE COVID -19



3. O DEVER DE PRECAUCAO DA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS PARA
ATUAR NO JUDICIARIO SOBRE MATERIA PENDENTE DE CONCLUSAO NA
ESFERA ADMINISTRATIVA

4. RACIONALIDADE LIMITADA E PANDEMIA: ESTUDO DA PANDEMIA DA
COVID-19 A LUZ DO COMPORTAMENTALISMO ECONOMICO

5. A LEl 9469/97 E A OMISSAO DO PAGAMENTO DOS PRECATORIOS
ALIMENTARES: UMA BREVE ANALISE SOB A OTICA DO SISTEMA
INTERAMERICANO DE PROTECAO DOS DIREITOSHUMANOS

6. O PATO, O OVO E O PODER DE POLICIA

7. A EVOLUCAO DO CONCEITO DE PODER DE POLICIA NO ESTADO
REGULADOR: INSTRUMENTO OU SINONIMO?

8. PODER DE POLICIA: DELEGACAO A PARTICULARES, O CASO DO OPERADOR
NACIONAL DO SISTEMA ELETRICO —ONS

9. INTERESSE PUBLICO E PODER DE POLICIA: A COMPETENCIA DOS
MUNICIPIOS PARA ADOTAR MEDIDAS DE ENFRENTAMENTO A PANDEMIA DA
COVID-19

10. O DEVER DE CONTROLE DAS EMPRESAS CONCESSIONARIAS DE
TRANSPORTE COLETIVO SOBRE OS USUARIOS: INEXISTENCIA DE PODER DE
POLICIA E NECESSIDADE DE COOPERACAO NO ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DE COVID-19.

11. O PODER DISCRICIONARIO DA ADMINISTRACAO PUBLICA NO CONTEXTO
DA PANDEMIA DO COVID-19

12. OS COMITES DE RESOLUCAO DE DISPUTAS COMO MEIOS DE PREVENCAO
DA LITIGIOSIDADE E SUA EFICIENCIA NA GESTAO DE CONTRATOS
ADMINISTRATIVOS COMPLEXOS

13. A CULPA E DO NAPOLEAO



14. A OBRIGATORIEDADE DO CONCURSO PUBLICO PARA O CARGO DE
CONTROLADOR INTERNO MUNICIPAL COMO GARANTIA DA EFICIENCIA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

15. MAPEANDO FORCAS REGULATORIAS: UMA ANALISE DA EMENDA
CONSTITUCIONAL N° 106/2020 A LUZ DAS TEORIAS SOBRE A EXPLICACAO DA
REGULACAO

16. DOUTRINA CHEVRON E O CONTROLE JUDICIAL NA ADMINISTRACAO
PUBLICA BRASILEIRA

17. CONTROLE JUDICIAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA NAS DOUTRINAS
NORTE-AMERICANA E BRASILEIRA: ANALISANDO AS DOUTRINAS CHEVRON E
MEAD A PARTIR DOSELEMENTOS DO ATO ADMINISTRATIVO

18. O CISCO A TRAVE E O TRIBUNAL DE CONTAS UMA ANALISE DOS
TRIBUNAIS DE CONTAS SEGUNDO SUA PROPRIA REGUA

19. TENDENCIAS DO CONTROLE ADMINISTRATIVO: ENSAIO SOBRE AS
MUTACOES DO CONTROLE DA ADMINISTRACAO PUBLICA

20. POSSIBILIDADE JURIDICA DA RESPONSABILIZACAO ISOLADA DE
PARTICULARES POR ATOS DE IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA

21. IMPROBIDADE ADMINISTRATIVA: RESPONSABILIZACAO DO AGENTE
PUBLICO QUE DESRESPEITA AS PRIORIDADES PREVISTAS NO PLANO
NACIONAL DE OPERACIONALIZACAO DA VACINACAO CONTRA A COVID-19

22. CRISE E ESCASSEZ: A CRISE FINANCEIRA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO
SUL E SUASIMPLICACOES NAS POLITICASPUBLICAS

23. A ANALISE DASLICITACOES SUSTENTAVEIS FRENTE AO PROJETO DE LEI N.
©4.253/2020

25. LEI 14.133/2021: O SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS COMO
PROCEDIMENTO AUXILIAR DASLICITACOES



25. LEI DE LICITACOES E CONTRATOS ADMINISTRATIVOS (LEI 14.133/2021): O
DIALOGO COMPETITIVO COMO NOVA MODALIDADE DE LICITACAO

Trata-se de um rico conjunto de tematicas, que evidencia a interdisciplinaridade e
contemporaneidade das discussdes afetas a atividade administrativa e a gestéo publica, de
forma a indicar rumos para a pesquisa e o debate sobre os grandes temas do Direito
Administrativo na atualidade.

Honrados pela oportunidade de coordenar este importante Grupo de Trabalho (GT),
registramos o significativo aumento do nimero e da qualidade dos trabalhos submetidos em
nosso Gt, quando comparados aos anos anteriores, 0 que demonstra a preocupacdo e 0
engajamento cada vez maior dos pesquisadores do pais com o direito publico e, em especial,
com a é&reado direito administrativo.

Cumprimentos ao CONPEDI, pelo destacado empenho e a qualidade da organizacéo de mais
este encontro virtual, sempre na vanguarda da pesquisa cientifica na area do Direito!

Cordial abraco e esperamos que 0s |leitores apreciem essa col etanea e suas tematicas!
De Floriandpolis (SC), de Passo Fundo (RS) e de Curitiba (PR), junho de 2021.
Prof. Dr. José Sérgio da Silva Cristovam — Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Profa. Dra. Janaina Rigo Santin — Universidade de Passo Fundo (UPF) e Universidade de
Caxias do Sul (UCS)

Prof. Dr. Mateus Eduardo Siqueira Nunes Bertoncini — Centro Universitario Curitiba
(UNICURITIBA)

Nota técnica: Os artigos do Grupo de Trabalho Direito Administrativo e Gestdo Publica Il

apresentados no 111 Encontro Virtual do CONPEDI e que ndo constam nestes Anais, foram
selecionados para publicacdo na Plataforma Index Law Journals (https://www.indexlaw.org/),
conforme previsto no edital do Evento, e podem ser encontrados na Revista de Direito

Administrativo e Gestéo Publica. Equipe Editorial Index Law Journal - publicacao@conpedi.
org.br.



O ACESSO A INTERNET COMO SERVICO PUBLICO ESSENCIAL E GARANTIA
DO EXERCICIO DA CIDADANIA: UMA ANALISE NO CONTEXTO DA
PANDEMIA DE COVID -19

INTERNET ACCESSASAN ESSENTIAL PUBLIC SERVICE AND GUARANTEE
FOR THE CITIZENSHIP EXERCISE: AN ANALYSISIN THE CONTEXT OF
COVID'S-19 PANDEMIC

Franciano Beltramini 1
M ateus Eduar do Siqueira Nunes Bertoncini 2

Resumo

Empregando o método dedutivo, o artigo objetiva compreender o papel da internet nesse
especial momento de crise decorrente da pandemia de Covid-19. Para tanto, os objetivos
propostos sdo a verificagdo do conceito de servico publico e de seus elementos
identificadores, a definicdo de servigo publico essencial, a andlise da pertinéncia de se
considerar a internet como servigo publico essencial, a compreensdo de como o direito de
acesso digital auxilia no exercicio da cidadania, além do estudo de um caso concreto para
viabilizar 0 acesso ainternet no contexto da pandemia.

Palavras-chave: Internet, Covid-19, Pandemia, Servigo publico essencial, Cidadania

Abstract/Resumen/Résumé

Using the deductive method, the article aims to understand the role of the internet in this
special moment of crisis resulting from the Covid-19 pandemic. Therefore, the proposed
objectives are the verification of the concept of public service and its identifying elements,
the definition of essential public service, the analysis of the relevance of considering the
internet as an essential public service, the understanding of how the right of digital access
assists in the exercise of citizenship, in addition to the study of a specific case to enable
access to the internet in the context of the pandemic.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Internet, Covid-19, Pandemic, Essential public
service, Citizenship

1 Advogado sbcio do escritério Beltramini & Gurgel Advogados Associados e Procurador do Municipio de
Joinville. Atualmente cursa o Mestrado em Direito Empresarial e Cidadaniado UNICURITIBA

2 Professor Permanente do Programa de Mestrado e Doutorado em Direito Empresarial e Cidadaniado Centro
Universitario Curitiba— UNICURITIBA/ANIMA. Doutor em Direito do Estado pela UFPR.
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1 INTRODUCAO

As transformacdes pelas quais a humanidade vem passando nos Gltimos anos
sdo muito grandes. H& muitos vetores que auxiliaram nessas rapidas mudangas, sendo a
internet um dos principais elementos, tendo em conta que se trata de um instrumento que
permite a participagdo instantanea do individuo para além das fronteiras, como membro
de uma sociedade global conectada a uma rede de computadores.

Partindo dessa premissa, de que a internet € uma das grandes responsaveis
pelas modificacfes do mundo que se vive nos ultimos 30 anos, o presente estudo busca
entender o que é um servico publico e o que o identifica como essencial, para verificar se
a internet pode ser caracterizada, no contexto brasileiro, como um servico publico
essencial.

Respondidas as questdes acima — se a internet € servico publico e se ela é
essencial —, buscar-se-4 compreender qual a relacdo entre a internet e o exercicio da
cidadania, e de como ao assegurar-se o direito de acesso digital auxilia-se no
desenvolvimento da cidadania, tanto em momentos de normalidade como em situacgdes
excepcionais.

Com o intuito de buscar validar e dar sustentacdo pragmatica as formulacdes
da pesquisa, analisar-se-& um caso concreto (verticalizagdo), mostrando-se como a
internet pode auxiliar no exercicio da cidadania, em especial, em um contexto de crise,
como a produzida pela pandemia de COVID-19.

A partir de pesquisa bibliografica e documental, e mediante o emprego do
método dedutivo, serdo estudadas questdes dogmaticas relacionadas a nocéo de servico
publico, para posteriormente buscar-se a estratificacdo desses conhecimentos
relativamente ao objetivo central da pesquisa, que € verificar se o servico de internet pode
ser classificado como servico publico essencial, e como ele pode colaborar no exercicio
da cidadania. Por fim, com o intuito de confirmagdo — ou ndo — as formulagdes propostas
na presente resenha apresentar-se-a uma experiéncia concreta de fornecimento de servico

de internet ocorrida no Estado-membro do Rio Grande do Sul.
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2 SERVICOS PUBLICOS

José dos Santos Carvalho Filho (2014, p. 327) esclarece que a doutrina tem
dificuldade em encontrar um consenso para conceituar o servi¢o publico, pois trata-se de
um termo que admite mais de um conceito, que se modifica a partir das fungdes de um
dado Estado, em um determinado momento histérico.

Nesse mesmo sentido, Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2014, p. 100) ratifica
a dificuldade de se buscar unanimidade sobre o conceito de servi¢o publico, na medida
em que “a sua no¢ao sofreu consideraveis transformagdes no decurso do tempo, quer no
que diz respeito aos seus elementos constitutivos, quer no que concerne a sua
abrangéncia”. Além disso, alguns doutrinadores adotam o conceito amplo de servigo
publico, enquanto outros preferem uma definicdo restrita. “Nas duas hipodteses,
combinam-se em geral trés elementos para a defini¢cdo: o material (atividades de interesse
coletivo), o subjetivo (presenca do estado) e o formal (procedimento de interesse
publico)”.

Quanto ao conceito amplo de servico publico, Di Pietro (2014, p.102)
esclarece que decorre da chamada Escola do Servico Publico, proveniente da Franca, que
“formulou as primeiras no¢des de servigos publicos, algumas delas tdo amplas que
abrangiam todas as atividades do Estado”

Di Pietro (2014, p. 102-103) cita, ainda, que, no Brasil, os administrativistas
Mario Masagrao, José Cretela Junior, Hely Lopes Meirelles e Odete Medauar, dentre
outros, que se filiaram ao conceito de servico publico em sentido amplo.

Com efeito, Hely Lopes Meireles (1989, p. 289/290) estabelece que o
conceito de servico publico se modifica de acordo com as necessidades econdmicas,
sociais, politicas e culturais de cada época, devendo ser denominado como servigo
publico toda a atividade “prestada pela Administracdo Publica ou por seus delegados [...],
para satisfazer necessidades essenciais ou secundarias da coletividade, ou simples
conveniéncias do Estado”.

Por outro lado, no que se refere ao conceito restrito de servigo publico, Di
Pietro (2014, p.104) leciona que essa vertente conceitual exclui da nogdo de servigo
publico as fungdes legislativa, judicial e o poder de policia, delimitando a categoria a
atividade social do Estado, com o objetivo de fornecer servicos voltados ao bem-estar dos
particulares, bem como o progresso social.

Ou seja, conforme a concepcdo restritiva, somente é considerado servico
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publico as denominadas atividades sociais prestacionais de interesse coletivo, que visam
a propiciar o bem-estar dos administrados.

Dentre os juristas brasileiros que adotam esse conceito restritivo de servico
publico, cita-se Celso Antonio Bandeira de Melo (2010, p.679), segundo o qual:

Servico publico é toda atividade de oferecimento de utilidade ou comodidade material fruivel
diretamente pelos administrados, prestado pelo Estado ou por quem lhe faga as vezes, sob
um regime de direito pablico — portanto consagrador de prerrogativas de supremacia e de
restricBes especiais — instituido pelo Estado em favor dos interesses que houver definido
como proprios do sistema normativo.

Observa-se no conceito acima os trés elementos definidores de uma dada
atividade estatal como servico publico: i) o material, sendo este o elemento que ratifica a
classificacéo do citado autor dentre aqueles que se filiam ao conceito restrito, eis que para
ele o servigo publico é a atividade ou comodidade usufruivel diretamente pelos
administrados; ii) o subjetivo, ou seja, prestado pelo Estado ou por quem lhe faga as vezes;
e iii) o formal, consistente na observancia ao regime de Direito Publico.

Marcal Justen Filho (2010, p. 692) igualmente disserta sobre esses elementos
definidores do conceito de servico publico, divergindo pontualmente da licdo de Bandeira
de Mello no que se refere ao elemento material ou objetivo, pois para Marcal além da
satisfacdo de necessidades individuais, também ha de se incluir as necessidades
“transindividuais de cunho essencial”.

Destaca-se, entretanto, que Di Pietro (2014, p.105-107) esclarece que, com 0
passar do tempo, esses elementos (material, formal e subjetivo) passaram a ser
relativizados, especialmente em relacéo aos requisitos subjetivo e formal.

Os Estados passaram a incorporar uma concep¢do mais social no decorrer da
evolucdo da sociedade e, dessarte, foram se afastando dos principios do liberalismo que
marcaram o Estado Moderno, o chamado Estado liberal, quando do seu surgimento.
Assim sendo, a partir da compreensdo de que um maior e mais rapido desenvolvimento
da sociedade ocorreria com uma maior participacdo do Estado em algumas areas
estratégicas, esses passaram a ampliar o rol de atividades proprias definindo-as como
servicos publicos, passando a considerar, por exemplo, atividades industriais, comerciais
e de cunho social como servigos dessa natureza, fenémeno que alterou e transformou o

proprio Estado, o chamado Estado de bem-estar social.
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Ocorre, entretanto, que o Estado ndo dispunha de estrutura, recursos e
organizacdo adequados para a execucdo de atividades industriais e comerciais e, por
conseguinte, passa a delegar o exercicio dessas atividades a iniciativa privada. Assim
sendo, ha nesse aspecto a relativizacdo do elemento subjetivo, dado que muitas das
atividades consideradas servigos publicos de acordo com a lei, retornaram aos particulares
sob diversificados regimes juridicos, inclusive de delegacéo, como consequéncia da crise
do modelo de Estado providéncia.

A segunda relativizacdo relaciona-se ao elemento formal. Para fazer frente a
uma nova gama de atividades, o Estado passa a criar e incorporar pessoas juridicas
(empresas publicas e sociedades de economia mista) que, por estarem em concorréncia
com a iniciativa privada, necessitam observar o regime juridico das empresas privadas,
que é parcialmente derrogado por normas de Direito Pablico. Além desse regime juridico
misto, ha diversos casos de servigos prestados diretamente por particulares, sob regime
privado, como é o caso dos servicos de internet.

De todo o explicitado, verifica-se a dificuldade de se conceituar servico
publico em pleno século XXI, considerada a realidade brasileira, o que demonstra que as
lighes cléssicas dessa categoria construida no século XIX pela doutrina francesa precisam
ser revistas. A rigor, 0 que remanesce € o elemento material que, conforme esclarecido,
sdo a atividades destinadas ao atendimento das necessidades individuais e
transindividuais de uma dada sociedade.

Extrai-se que, a partir dessa visdo critica, a concep¢do ampla de servico
publico parece mais adequada a realidade, sem olvidar que no plano estritamente formal
a definicéo depende da legislagdo de cada Estado, que pode ser mais ou menos abrangente
quanto as atividades que comp&em a nog¢do de servigo publico, elemento que, como ja

referido, vem sofrendo mudangas com o tempo.

2.1 SERVICO PUBLICO ESSENCIAL

Téao complexo quanto definir o que seja servigo publico é determinar se este
é essencial ou nao.

Diante da dificuldade aventada, inicia-se a busca por essa definicdo na
Constituicdo da Republica que, ao menos em trés dispositivos, afirma expressamente que

sdo essenciais 0s seguintes servicos e atividades: i) o art. 9° que assegura aos
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trabalhadores brasileiros o direito de greve e estabelece no seu §1°, que “a lei definira os
servicos ou atividades essenciais e dispora sobre o atendimento das necessidades
inadiaveis da comunidade”; ii) 0 inc. V do art. 30, por sua vez, estabelece que compete
aos municipios organizar e prestar, diretamente ou sob concesséo, os servicos de interesse
local, “incluindo o transporte coletivo que tem carater essencial”; e iii) 0 inc. XXI do art.
37 que dispde que as “administracbes tributarias” dos entes da federacdo sao atividades
essenciais ao funcionamento do Estado.

A Lei Maior explicita, ainda, que o Ministério Publico e a Defensoria Publica
sdo instituicdes essenciais a funcdo jurisdicional do Estado, respectivamente nos arts. 127
e 134, bem como no titulo que trata da tributacdo e do or¢camento estabelece distin¢bes
na tributagéo, levando-se em conta a essencialidade das finalidades, dos produtos, das
mercadorias e dos servicos, conforme os arts. 150, 88 2° e 4°; 153, § 39, inc. I; 155, § 2°,
inc. I11.

Portanto, a Constituicdo contem dispositivos que explicitamente considera
esséncias alguns servicos publicos.

Importa ressaltar, que Margal Justen Filho (2010, p. 697) faz uma interessante
leitura de uma sequéncia de dispositivos constitucionais que, apesar de tratarem de
atividades livres a iniciativa privada (ou ainda que ndo facam essa explicitacdo) séo, em
realidade, servicos publicos de elevado grau de essencialidade, mas que admitem a
atuacdo de particulares. “Isso se passa com a assisténcia a saude (art. 199) previdéncia
privada (art. 202), educacdo (art. 209). Ainda no silencia da Constitui¢do, é evidente o
cabimento de atuagéo privada no ambito da assisténcia social, cultural, desporto, ciéncia
e tecnologia”.

Conforme exposto anteriormente, o Texto Magno somente fez referéncia
expressa a algumas atividades e servicos “essenciais”, sem apresentar uma definicdo e/ou
elementos para auxiliar na sua exata compreensao. Entretanto, o constituinte consignou
que a lei definira os servigos e atividades essenciais em caso de greve, para dispor como
serd realizado o atendimento das necessidades basicas da comunidade,

O diploma em comento é a Lei n°. 7.783/1989, que disciplina o exercicio do
direito de greve previsto na Constituicdo, bem como define quais séo as atividades

essenciais, conforme se observa da redacéo de seu art. 10.1

L Art. 10 S3o considerados servigos ou atividades essenciais:
| - tratamento e abastecimento de agua; producao e distribuicdo de energia elétrica, gas e combustiveis;
Il - assisténcia médica e hospitalar;
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Importa observar, que a lei apresenta uma lista de atividades sem dispor quais
elementos devem ser considerados para classificar um servico como essencial, devendo
ser recordado que a referida legislacdo foi promulgada ha mais de 30 anos. Em outras
palavras, daquele periodo para agora algumas percepcdes alteraram-se, novas atividades
surgiram e outras deixaram de existir.

Ademais, ao analisar o rol de servicos citados no art. 10, depreende-se que 0
artigo classifica como essenciais tanto servicos publicos, prestados diretamente ou
concedidos a iniciativa privada, servicos que na realidade brasileira sdo privados, como
também os que sdo prestados indistintamente por entidades publicas e privadas.

Nesse sentido, observa-se que as atividades médico-periciais, previstas nos
incisos XII e XIV, sdo essencialmente servicos publicos prestados diretamente por
servidores publicos do Estado. Por outro lado, os servicos de transporte publico,
funerarios, de captacdo de lixo e de telecomunicacBes sdo, em sua grande maioria,
servigos publicos concedidos a iniciativa privada. Por sua vez, os servicos de distribuicéo
e comercializacdo de medicamentos e alimentos, previstos no inciso Ill, bem como a
compensacgdo bancéria, prevista no inciso XI, sdo, na ordem juridica brasileira, servicos
privados. Adicionalmente, cita-se que 0s servigos de assisténcia médica e hospitalar,
previstos no inciso Il1, sdo servicos prestados indistintamente por entidades publicas e
privadas.

Os elementos acima demonstram que a Constituicdo e a lei ndo trazem
elementos definidores quanto a essencialidade dos servicos publicos, optando
simplesmente por uma lista das atividades que, a juizo dos parlamentares, enquadram-se

no conceito de servico pablico essencial.

111 - distribuicdo e comercializacdo de medicamentos e alimentos;

IV - funerérios;

V - transporte coletivo;

VI - captacdo e tratamento de esgoto e lixo;

VII - telecomunicagdes;

VIII - guarda, uso e controle de substancias radioativas, equipamentos e materiais nucleares;

IX - processamento de dados ligados a servicos essenciais;

X - controle de trafego aéreo e navegacao aérea;

X1 compensagdo bancéria.

XII - atividades médico-periciais relacionadas com o regime geral de previdéncia social e a assisténcia
social

XIII - atividades médico-periciais relacionadas com a caracterizacdo do impedimento fisico, mental,
intelectual ou sensorial da pessoa com deficiéncia, por meio da integracdo de equipes multiprofissionais e
interdisciplinares, para fins de reconhecimento de direitos previstos em lei, em especial na Lei 13.146/2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia)

XIV - outras prestagdes médico-periciais da carreira de Perito Médico Federal indispensaveis ao
atendimento das necessidades inadidveis da comunidade

XV - atividades portuarias.
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Sobre este assunto, a doutrina, mais uma vez, ndo apresenta consenso sobre o
tema. De acordo com Marcal Justen Filho (2010, p. 711), a controvertida diferenciacéo
entre os servicos publicos essenciais e ndo essenciais advém da anélise da possibilidade
de interrupcéo ou ndo dos servicos. Para o jurista, “A distincdo apresenta pertinéncia no
tocante ao regime juridico, especialmente quanto a impossibilidade de interrup¢éo”.

Assim sendo, o que diferencia um servico publico para que seja considerado
essencial, é o fato de ndo poder ser interrompido e, por esse motivo, ha a necessidade de
aplicacdo do regime juridico de Direito Publico, ou, quando prestado por pessoa juridica
de Direito Privado, um regime hibrido, que dentre outros deveres assegure a
impossibilidade de interrupcao.

Em adicdo, Carvalho Filho (2014, p.332) entende que a essencialidade do
servico publico se vincula ao atendimento de necessidades basicas da coletividade, ndo
“dizendo respeito a sua delegabilidade” aos particulares. Em outros termos, € possivel a
prestacdo de servicos essenciais por empresas privadas, caso em que o poder delegante
deve fiscalizar e controlar a atividade.

Conclui-se, portanto, que um servigo publico essencial além de observar os
elementos material — especialmente esse —, subjetivo e formal que o tipificam, deve
também tratar-se de uma necessidade social béasica, que por esse motivo merece
subordinar-se a um regime juridico que assegure a continuidade da sua prestacdo, nao se

autorizando a interrupcdo, admitida apenas excepcionalmente.

3 APANDEMIA DE COVID 19

Segundo Alexandre Agrabelmonte (2020, p. 39), no final do ano de 2019 foi
identificado na cidade de Wuhan, na China, um virus denominado Sars-Cov-2, da familia
do coronavirus, que estava infectando humanos e causando a doenca respiratoria
denominada COVID-19. Diante do seu alto poder de contdgio e da sua proliferacdo
geografica, em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou
a COVID-19 uma pandemia (2020, p. 21).

Considerando-se os fatores acima mencionados, bem como o fato de néo
haver naquele momento inicial remédio com eficdcia comprovada para 0 novo
coronavirus, surgiu uma sequéncia de protocolos dispondo sobre a sugestdo de medidas

a serem adotadas para conter o avango da proliferagdo da COVID-19. Dentre elas: a
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higienizacdo das maos, o uso de méscaras, o distanciamento ou isolamento social e a
quarentena.

Esse quadro levou a migracdo de muitos trabalhos e atividades para o
ambiente virtual, considerando a necessidade de medidas de enfrentamento da
emergéncia de saude publica advinda da pandemia.

Neste sentido, o Estado brasileiro aprovou a Lei n°. 13.979, de 6 de fevereiro
de 2020, que dispds sobre as medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica
advinda da pandemia da COVID-109.

A legislagdo em comento estabeleceu em seu § 9 do art. 3°,2 que seria definido
por Decreto quais atividades teriam o seu desempenho autorizado para resguardar o
abastecimento de produtos e o exercicio de servi¢os publicos e atividades essenciais.

O Decreto n° 10.282, de 20 de marco de 2020, regulamentou o referido artigo,
sendo alteracdo pelos Decretos n°s. 10.329, de 28 de abril de 2020, e 10.342, de 7 de maio
de 2020, culminando com a listagem de 57 incisos que apresentam um rol exemplificativo
de um significativo nimero de servicos publicos e atividades essenciais, rol que ainda
pode ser estendido, conforme a redagdo do 8§ 2° do art. 3° do Decreto 10.282/2020, que
amplia a previséo para “[...] atividades acessorias, de suporte e de disponibilizagdo dos
insumos necessarios a cadeia produtiva [...].”

E interessante observar, que o § 1° do art. 3° do referido Decreto ne.
10.282/2020,% apresenta os elementos que permitem ao intérprete classificar o servico
publico como atividade essencial, quando observado que a atividade é para o atendimento
de uma necessidade coletiva inadiavel, devendo ser assim considerado 0s servicos que,
se ndo prestados, colocam em risco a sobrevivéncia, a salde ou a seguranca da populacao.

Ressalta-se, ainda, que o rol das atividades essenciais listado no Decreto €
exemplificativo, dado que o § 1° do art. 3° emprega a expressdo “tais como”, que
sintaticamente introduz uma exemplificacdo da situagdo descrita anteriormente.

Destaca-se, ainda, que o conceito de atividade essencial disposto no Decreto
apresenta estreita relacdo com os elementos contidos nos fragmentos doutrinarios
colacionados precedentemente, que indicam que deve ser classificado como essencial o

servigo publico que se relacione a uma necessidade basica da populacao que, exatamente

2§ 9° A adogdo das medidas previstas neste artigo devera resguardar o abastecimento de produtos e o exercicio e o funcionamento
de servigos publicos e de atividades essenciais, assim definidos em decreto da respectiva autoridade federativa.

8§ 1° So servigos plblicos e atividades essenciais aqueles indispensaveis ao atendimento das necessidades inadiaveis da comunidade,
assim considerados aqueles que, se ndo atendidos, colocam em perigo a sobrevivéncia, a saide ou a seguranca da populacéo, tais
como: (...).
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por esse motivo, ndo pode ser interrompido pela empresa prestadora do servico, e,
dessarte, necessita de um regime juridico que observe a sua especificidade.

Por fim, consigna-se que o inc. VI do § 1° do art. 3° do Decreto em comento,
previu expressamente que os servicos de “telecomunicagdes e internet” sdo classificados

como essenciais no contexto da Pandemia de COVID 19.

4 O ACESSO AO SERVICO ESSENCIAL DE INTERNET COMO FORMA DE
GARANTIR O EXERCICIO DA CIDADANIA - UMA ANALISE NO
CONTEXTO DA PANDEMIA DE COVID -19

Inobstante as dificuldades até aqui enfrentadas, referido trabalho justifica-se
tendo em conta a necessidade de se apresentar e desenvolver o tema da pesquisa, para
atingir a finalidade proposta por ela, que é responder a indagacao se o servico de internet
deve ser considerada um servico pubico essencial e, em caso positivo, qual a sua
relevancia para o exercicio da cidadania, tanto em situagdo de normalidade, como em
situacdes excepcionais, como no caso da Pandemia de COVID-19, que assola o planeta
desde o inicio de 2020.

Conforme visto, a Lei n° 7.783/1989 (que disciplina o exercicio do direito de
greve) japreviano seu art. 10, inc. VII, que as telecomunicagdes sdo um servigo essencial.
Ademais, o Decreto n° 10.282/2020, que regulamentou a Lei n°. 13.979/2020, ratificou
que as telecomunicacdes, ai incluida a internet, sdo atividades essenciais, especialmente
no contexto da Pandemia de COVID-109.

N&o obstante o estabelecido na referida legislacéo, que tdo somente confirma
e explicita que a internet é servigo publico de natureza essencial — considerando que se
trata de servico bésico para a coletividade que ndo pode ser interrompido —, consigna-se
que, hodiernamente, a internet tornou-se um servico indispensavel ao desenvolvimento
da vida moderna. Em tempos de pandemia isso ficou mais claro, pois até mesmo para
alimentar-se as pessoas dependem de compras realizadas por esse meio eletrénico, sem
esquecer do trabalho remoto, das reunides e aulas virtuais, das atividades bancérias etc.,
algo verdadeiramente indispensavel.

Sobre esse assunto, recorda-se que nos idos de 2014 fora promulgada pelo
Estado Brasileiro a Lei n® 12.965/2014, também conhecida como Marco Civil da Internet

que, apesar de ndo explicitar expressamente que a internet € um servicgo publico essencial,

33



regula o uso do servico no Brasil, estabelecendo principios, garantias, direitos e deveres
para quem a utiliza, bem como diretrizes para a atuacdo do Estado nessa area. Destaca-se
que os incisos do art. 7° listam mais de uma dezena de direitos dos usuérios, cabendo o
registro do disposto no caput do artigo, que estabelece que “o acesso a internet é essencial
ao exercicio da cidadania [...]”.

Trata-se de dispositivo importante, que registra a essencialidade da rede
mundial de computadores para o exercicio da cidadania. Nessa linha, cabe destacar o inc.
Il do art. 1° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, que reconhece a cidadania
como um dos fundamentos do Estado Democrético de Direito.

Antes de adentrar-se no conceito juridico de cidadania construido a partir da
Constituicdo de 1988, convém apresentar a nocao elaborada pela filosofa alemad Hannah
Arendt (2012, p. 259), para quem a cidadania € “o direito de ter direitos, ou o direito de
cada individuo pertencer a humanidade, deveria ser garantido pela prépria
humanidade”

Celso Lafer explicita esse raciocinio aduzindo que:

E justamente para garantir que o dado da existéncia seja reconhecido e que n&o resulte apenas
do imponderavel da amizade, da simpatia ou do amor no estado de natureza que os direitos
s&0 necessarios. E por esta razao que Hannah Arendt realga, a partir dos problemas juridicos
suscitados pelo totalitarismo, que o primeiro direito humano € o direito a ter direitos. Isto
significa pertencer pelo vinculo da cidadania, a algum tipo de comunidade juridicamente
organizada e viver numa estrutura onde se é julgado por agBes e opiniGes, por obra do
principio da legalidade. (LAFER, 1999, p.154)

De acordo com Lafer a cidadania é o primeiro direito humano e tem como
desdobramento inicial o reconhecimento de um vinculo juridico da pessoa humana com
um determinado Estado. A partir dessa identificagdo do ser humano com uma comunidade
juridicamente organizada, o individuo passa a ser detentor de direitos e deveres previstos
no ordenamento juridico do Estado que o reconhece como seu cidaddo.

José Afonso da Silva (2008, p. 37) ao realizar a leitura constitucional do que
seja a cidadania, assevera gque se trata de um conceito complexo, que permeia tanto os
direitos politicos, que asseguram a soberania popular, que € exercida pelo sufragio
universal e pelo voto direito, secreto e com valor igual, como também alguns remédios
constitucionais (habeas corpus e habeas data), que asseguram o exercicio dos direitos do
cidaddo. Além dos elementos acima mencionados, para a completa compreensédo do que

significa a cidadania, o jurista ressalta, ainda, que compdem o conceito de cidadania a



dignidade humana e os objetivos da educacgéo, o que, de acordo com o texto constitucional
(art. 205) sdo “[...] o pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificagdo para o trabalho .

Dos elementos explicitados, € possivel inferir a importancia e a
essencialidade da internet uma vez que, ao possibilitar o exercicio da cidadania, se esta,
na realidade, contribuindo para uma vida mais digna da populagéo, por intermédio do
desenvolvimento pleno das capacidades humanas, com enfoque especial aos direitos
politicos e a qualificacdo para o trabalho.

Sob uma perspectiva semelhante e complementar ao ja apresentado,

consigna-se o conceito de cidadania de Jaime Pinsky e Carla Sassanezi Pinsky:

Ser cidaddo é ter direito a vida, a liberdade, a propriedade, a igualdade perante a lei: é, em
resumo, ter direitos civis. E também participar no destino da sociedade, votar, ser votado, ter
direitos politicos. Os direitos civis e politicos ndo asseguram a democracia sem direitos
sociais, aqueles que garantem a participacdo do individuo na riqueza coletiva: o direito a
educacdo, ao trabalho, ao salério justo, a salde, a uma velhice tranquila. Exercer a cidadania
plena é ter direitos civis, politicos e sociais (2010, p. 9).

Logo, para a plenitude dos direitos do cidad@o ha a necessidade de assegurar-
se os direitos civis, politicos e sociais, constituindo-se a internet num instrumento
essencial para a concretizacdo de parcela desses direitos fundamentais, conforme a ordem
juridica e a realidade, cuja essencialidade avulta em tempos de severa pandemia.

Compreendidos os elementos que formam o conceito de cidadania, verifica-
Se que 0 acesso ao servico publico essencial de internet tem forte conexdo para o exercicio
dos direitos do cidad&o, tendo em conta um sem-nimero de possibilidades que, dentre
tantos, cita-se: um agil instrumento de comunicagdo, que permite 0 acesso a informacéao
quase de forma instantanea, bem como o acesso de maneira virtual a educagédo, ao
trabalho e ao lazer, entre outros direitos.

Voltando-se ao ponto da pandemia, recorda-se que logo apos a descoberta da
COVID-19 houve a recomendacdo de distanciamento social para tentar diminuir a
propagacdo da doenca e, em algumas situagoes isoladas, houve inclusive a determinagéo
de lockdown, medida por intermédio da qual os governantes determinam o confinamento
das pessoas em suas residéncias, proibindo a circulacdo de pessoas e determinando o
fechamento de todas as atividades ndo essenciais.

Diante desta situacdo, governos mundo afora tentaram buscar alternativas
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para colaborar no enfrentamento desse momento de crise; observou-se que a internet
possibilitou que parte significativa dos trabalhadores e estudantes puderam permanecer
em suas casas.

Nesse sentido, cita-se a iniciativa do Estado do Rio Grande do Sul que, por
meio de sua Assembleia Legislativa, destinou uma parcela de seu orgamento para a
aquisicao de franquia de dados de internet, servico a ser disponibilizado mensalmente aos
estudantes da rede estadual de ensino fundamental, médio e universitario.

De acordo com as informagdes do portal de noticias da Assembleia Gaticha,*
aproximadamente 1 milh&o de estudantes foram beneficiados por intermédio do pacote
de franquia de dados de internet, que permitiu o acesso exclusivo a contetdos educativos
por meio de programas pré-definidos, fornecimento que se deu via celular de cada usuério
e/ou de seus familiares.

Trata-se de uma iniciativa interessante que, no contexto da pandemia de
COVID 19, possibilita que muitos profissionais e estudantes permanecessem em suas
casas, colaborando assim com o distanciamento social recomendado pelas autoridades.

Observa-se, no entanto, que a pandemia reforca a necessidade de se franquear
0 acesso ao servigo essencial de internet como forma de se garantir o exercicio da
cidadania, de modo a proporcional o atendimento de necessidades basicas da coletividade
e a sua ndo interrupgéo.

Em sintese, a internet deve ser categorizada como um servico publico essencial.

5 CONCLUSAO

A internet € um dos grandes elementos transformadores da civilizagdo humana
nesses Gltimos 30 anos.

A partir dessa premissa, buscou-se nas melhores doutrinas o que € um servico
publico e quando esse deve ser considerado essencial.

Nesse diapasdo, o trabalho detectou a dificuldade de conceituar tais institutos,

tendo em conta a auséncia de um consenso doutrinario, as mudancas ocorridas ao longo

4 BOCK, Maicon. Assembleia ird repassar R$ 5,4 milhdes para levar internet a estudantes da rede estadual. Assembleia Legislativa,
Estado do Rio Grande do Sul. Disponivel em:

http://www.al.rs.gov.br/agenciadenoticias/destaque/tabid/855/IdMateria/320450/Default.aspx;
www.al.rs.gov.br/agenciadenoticias/DesktopModules/alrsLegExibeMateria/lmpressao.aspx?tabModld=3546&IdMateria=32067
8. Acesso em: 17 out. 2020.
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dos tempos, e a relativizagdes dos elementos que outrora serviram para identificar o que
€ um servico publico.

N&o obstante as dificuldades, para os fins dessa pesquisa filiou-se ao conceito
amplo de servico publico, que abarca ndo somente 0s servicos sociais desfrutados
diretamente pelos administrados, como também uma ampla gama de servicos prestados
pelo Estado e colocados a disposicdo da sociedade, caracterizados por trés elementos
identificadores: o material, o subjetivo e o formal.

O passo seguinte foi estabelecer o que vem a ser um servico publico essencial;
de acordo com os fragmentos que foram colacionados, além dos elementos acima, deve-
se observar que essa essencialidade identifica-se com as necessidades bésicas da
coletividade, servigos que ndo podem ser interrompidas e que por isso contam com um
regime juridico que assegure a sua continua prestacao.

Pelos elementos acima, foi possivel deduzir-se que a internet deve ser
categorizada como um servico publico essencial.

Posteriormente, falou-se sobre a pandemia de COVID-19, que foi declarada
como tal no ano de 2020 pela Organizacdo Mundial de Salde.

A derradeira secdo trouxe a colacdo a premissa do Marco Civil da Internet (Lei
n°. 12.965/2014), que prevé que 0 acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania.
Assim sendo, foram apresentados alguns conceitos e elementos identificadores da
cidadania e compreendeu-se que, para a plenitude dos direitos do cidaddo, ha a
necessidade de assegurar-se os direitos civis, politicos e sociais, sendo a internet um
instrumento essencial para concretizar direitos.

Por fim, foi apresentada uma iniciativa do Estado do Rio Grande do Sul que, por
intermédio de sua Assembleia Legislativa, destinou uma parcela de seu orcamento para a
aquisicdo de franquia de dados de internet a ser disponibilizado mensalmente aos
estudantes da rede estadual de ensino.

Trata-se de uma exemplar iniciativa, que no contexto da pandemia de COVID
19 permitiu que muitos profissionais e estudantes permanecessem em suas casas,
colaborando assim com o distanciamento social recomendado pelas autoridades, em
proveito do direito coletivo a saude.

Observa-se, no entanto que a pandemia reforca a necessidade de se franquear
0 acesso permanente ao servico essencial de internet como forma de garantir o exercicio
da cidadania, uma vez que sO assim se permitird o atendimento de necessidades basicas

da coletividade nesse momento, cuja interrupgdo néo se deve admitir.
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