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X ENCONTRO INTERNACIONAL DO CONPEDI VALENCIA —
ESPANHA

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO SUSTENTAVEL, GLOBALIZACAO E
TRANSFORMACOESNA ORDEM SOCIAL E ECONOMICA I

Apresentacdo

Entre os dia 4 e 6 de setembro de 2019 abrem-se os trabalhos do X Congresso | nternacional
do CONPEDI em Valéncia, Espanha, com o tema Crise do Estado Social, com palestra
inaugural realizada pelo Professor de Filosofia do Direito e Filosofia Politica do Instituto de
Direitos Humanos da Universidade (Facultad de Derecho), Campus Tarongers, Francisco
Javier de Lucas Martin. Este, ex-senador espanhol, por Valéncia, esclareceu os atuais
obstaculos enfrentados pela globalizagdo e desenvolvimento do Estado Social em seus
aspectos mais crucias.

Da mesma forma, no conteldo e na apresentacdo, os trabalhos que compuseram o GT
"Desenvolvimento Econdmico, Sustentavel, Globalizagéo e Transformagfes na Ordem Social
e Econdmica II" apontaram importantes reflexdes criticas sobre a realidade brasileira e a
Medida Provisoria 881, de 2019, como atual parametro regulatério da economia e sua
Declaracdo de Direitos de Liberdade Econdmica. Nesse sentido, as tematicas abordaram,
principalmente, a valorizagdo do trabalho humano em face da automagdo e as questbes
relacionadas a sustentabilidade como formula para minimizar os impactos socioambientais na
sociedade consumerista moderna.

Como diagndstico, todavia, os textos produzidos buscaram mostrar uma série de deficiéncias
recorrentes em termos de violagdo dos direitos fundamentais do trabalhador, ressaltando-se,
também, o enfoque desde o realismo nas relagBes econdémicas e a critica a atuagdo de
organizagOes internacionais, bem como de projetos como a iniciativa para Integragcéo da
Infraestrutura Regional Sul-Americana (IIRSA). A gama dos temas abordados considerou
também tematicas atuais e de larga complexidade , a exemplo da questédo da educacéo,

cidadania e sustentabilidade, globalizacdo, crise civilizatéria e desenvolvimento sustentével a
partir da responsabilizagdo empresarial. Viu-se ainda os reflexos relacionados a preservacdo
de direitos da personalidade na protecdo de dados.

Os trabal hos também versaram, especificamente, sobre as conferéncias e tratados ambientais
e sua aplicabilidade nas normas dos paises participantes, a transferéncia de tecnologia como
mecanismo para preservacdo ambiental e da salde publica no contexto da OIT. Ademais,
trataram de questdes de ordem tributéria com reflexos econdmicos e ambientais, tal como o



fair share da empresa multinacional Starbucks que, por forca da opinido publica local,
submeteu-se as regras tributarias locais e os fintechs no mercado financeiro e seus reflexos
nas rel agdes de consumo.

Diante desses papers de qualidade, convida-se a comunidade académica para apreciar esta
publicacdo, ndo sendo exagero afirmar que os trabalhos do Grupo Desenvolvimento
Econémico, Sustentavel, Globalizacdo e Transformacfes na Ordem Social e Econdmica ||
tém o mérito de contribuir para a compreensdo dos problemas apontados. Outrossim, buscam
possiveis caminhos para a solugdo de obstaculos e novas indicacfes diante das normas
criadas pela atual equipe governamental brasileira.

Dessa forma, a publicacdo apresenta algumas reflexdes acerca de alternativas e proposi¢coes
tedricas que visam ao debate e o aperfeicoamento dos institutos referidos nos trabalhos
apresentados. Os artigos aqui publicados contribuiram de forma relevante para que o GT
Desenvolvimento Econémico, Sustentavel, Globalizacéo e Transformagdes na Ordem Social
e Econémica |l sgja esclarecedor no tocante a temas atuais e criticos largamente trabalhados
nas relacdes do Estado Social e da percepcdo do desenvolvimento em suas variadas
dimensdes.

Prof. Dr. Edson Ricardo Saleme - UNISANTOS

Prof. Dr. Jerénimo Siqueira Tybusch - UFSM



A VALORIZACAO DO TRABALHO HUMANO ASSOCIADA A AUTOMACAO
EMPRESARIAL

THE VALORIZATION OF HUMAN LABOR ASSOCIATED WITH
ENTREPRENEURIAL AUTOMATION

Murilo Estrela Mendes 1
Valter Mourado Carmo 2

Resumo

A automacdo empresarial é realidade, entretanto o trabalhador deve ser o centro da relacéo
empresarial, ao passo que a Constituicdo Federal preconiza a dignidade da pessoa humana
como um dos fundamentos da Republica. Pactuamos com a ideia de prestigiar os direitos
fundamentais, o trabalhador deve ser valorizado e respeitado. Utilizamos o método dedutivo
com a finalidade de apresentar diretrizes constitucionais acerca do tema. O tema € relevante,
ao passo que ndo ha legislacdo que regulamente a automacdo no cenario empresarial

nacional. O objetivo do presente trabalho é analisar a livre iniciativa e a valorizagcdo do
trabalho humano.

Palavras-chave: Automacdo empresarial, Trabalho humano, Auséncialegidativa

Abstract/Resumen/Résumé

Business automation is a reality, but the worker must be the center of the business
relationship, while the Federal Constitution advocates the dignity of the human person as one
of the foundations of the Republic. We compromise with the idea of honoring fundamental
rights, the worker must be valued and respected. We use the deductive method in order to
present constitutional guidelines on the topic. The issue is relevant, while there is no
legislation regulating automation in the national business scenario. The objective of the
present work is to analyze: the free initiative and the valorization of human work.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Business automation, Human work, Legidlative
absence

1 Mestrando em Direito pela Universidade de Marilia- UNIMAR.

2 Doutor em Direito pela UFSC; Professor permanente do PPGD da Universidade de Marilia- UNIMAR,;
Diretor de Relagdes Institucionais do CONPEDI.
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1. INTRODUCAO

A presente pesquisa baseou-se no método dedutivo, a fim de buscar entender o conflito

entre a valorizacéo do trabalho humano, automacdo e livre iniciativa no mercado de trabalho.

Evidente que estamos em um mundo globalizado, assim, as relagdes empresariais e

negociais ndo tém barreiras.

A inovacdo tecnoldgica é empregada no ambito empresarial com a finalidade de

otimizar e qualificar os bens e servicos prestados aos consumidores.

Atualmente inevitdvel ndo reconhecer a importancia das ferramentas tecnolodgicas,

incluindo os maquinarios e principalmente a internet.

Toda e qualquer inovacéo social deve ser regulamentada pelo Direito, para que ndo
ocorra arbitrariedades ou cerceamento de direitos fundamentais. Dessa forma, as relacGes
negociais devem ser interpretadas com base na constitucionalizacdo do direito, ou seja, 0
negaocio juridico é interpretado de forma sistematica. Todo e qualquer fenémeno juridico deve
ser analisado no contexto constitucional e social, além do mais, ha acordos e normas supralegais

que ndo podem ser preteridas nas relagdes negociais.

A ordem econdmica social é de suma importancia para o Estado, vez que assegura 0s

preceitos basilares econdmicos.

A automacdo estd em notério crescimento e, por essa razdo despontam

questionamentos em relacdo aos seus limites e impactos sociais e empresariais.

A Constituicdo Federal no artigo 7°, inciso XXVII protege o trabalhador da automacao,
nos termos da lei, entretanto, ndo ha legislacdo que regulamente a automacgdo empresarial. A
inércia do legislador é prejudicial ao trabalhador, ao passo que ndo ha limitacdo legal para o

empregador automatizar a empresa.

Ha uma discussédo doutrinaria em relacdo a aplicabilidade do artigo 7, inciso XXVII
da Constituicdo Federal de 1988, pactuamos com a doutrina majoritaria ao entender que a
norma constitucional supracitada ndo tem aplicabilidade imediata, o proprio texto
constitucional “transfere para a lei a adogdo dos critérios através dos quais sera cumprida a sua

diretriz destinada a promover a protecao dos trabalhadores em face da automagéo

Com a automacéo, os postos de trabalho que necessitam de menor complexidade

tendem a serem substituidos por maquinario, contribuindo diretamente com o aumento do
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desemprego. Por outro lado, as empresas ao introduzirem tecnologia tendem a baratear os bens

e Servigos.

O impasse entre a automacdo e a valorizacdo do trabalhador é discutido no presente
trabalho, demonstrando as nuances do projeto de lei n. 1.091/2019 que esta em tramitagcdo no
Congresso Nacional. O referido projeto de lei traz opcbes de capacitacdo e realocagdo dos

trabalhadores que tiverem reflexos diretos com a automagao empresarial.

O artigo 170 da Constituicao Federal preconiza a “A valorizagao do trabalho humano”
(artigo 170, caput, da CF/88), dessa forma, a mdo-de-obra humana deve ser destacada pelos
empresarios, vez que € uma norma cogente, devendo ser interpretada conjuntamente com 0s
outros diretos assegurados pela Constituicdo Federal. Evidente que o trabalhador deve ser o

centro das relagbes empresarias conforme abordado no presente trabalho.

Assim sendo, a livre iniciativa, o avango tecnologico, a livre concorréncia sao
preceitos assegurados pelas normas constitucionais. O avan¢o empresarial deve caminhar em

conjunto com o social, para que ocorra um crescimento autossustentavel e rentavel a todos.

A presente pesquisa teve como finalidade revisar a bibliografia referente ao tema

abordado e, considerar a auséncia legislativa e o atual cenario nacional.

2. 0 TRABALHO HUMANO FRENTE A LIVRE INICIATIVA

A evolucdo do homem esté diretamente ligada a evolucgdo social. Desde 0s primérdios,
0 homem busca evoluir socialmente. Assim, implementa técnicas para otimizar os afazeres

laborais e sociais.

A implementacdo da tecnologia no ambiente de trabalho, pode-se dizer que teve inicio

na Revolucdo Industrial e perdura até hoje.

Com base na histdria, a mdo-de-obra humana auxiliou a concretizar a evolucdo da

grande industria, segundo Mauricio Godinho Delgado (2018, p. 100):

[...] a expressdo grande industria traduz um modelo de organizacdo do
processo produtivo, baseado na intensa utilizacdo de maquinas e profunda
especializacdo e mecanizacdo de tarefas, de modo a alcangar a concretizagédo
de um sistema de produgdo sequencial, em série rotinizada. O modelo da
grande industria conduziu a utilizacdo macica e concentrada da forca de
trabalho assalariada, que se torna instrumento integrante do sistema industrial
caracteristico do capitalismo emergente.
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Desse modo, o trabalhador é fundamental para o avanco social, devendo ter seus
direitos assegurados e efetivados pela Estado Democratico de Direito, sendo “os valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa” (art.1°, IV, da CF) um dos fundamentos da Republica
Federativa do Brasil. O constituinte previu no artigo 1°, inciso Ill, da CF/88 a dignidade da

pessoa humana é um dos fundamentos da Republica Federativa do Brasil.

O trabalhador tem seus direitos assegurados pelo texto constitucional, sendo que um
dos principios basilares é a dignidade da pessoa humana, segundo Ana Paula de Barcellos
(2018, p. 138):

Em outras palavras, o art. 1°, IV evidencia a importancia do trabalho para a
vida digna dos proprios trabalhadores — que gracas a ele obtém meios para seu
sustento —, bem como do mundo que o cerca, em menor ou maior escala (e.g.,
respectivamente, sua familia e o desenvolvimento socioeconémico local e
nacional)- A Constituicdo de 1988 ja formulou um conjunto de opgdes a fim
de concretizar o principio da valorizagéo do trabalho em regras, listadas em
seu art. 7°, do qual consta o rol de direitos assegurados aos trabalhadores. O
elenco que ali figura ndo exclui outros direitos que visem a melhoria de sua
condi¢do social, nos termos expressos do caputdo mesmo artigo. O
constituinte prestigiou, nessa mesma linha, o trabalho dos autores e
inventores, por meio das garantias do direito autoral (art. 5°, XXVII) e da
protecdo patentaria (art. 5°, XX1X), e daqueles profissionais que participam
de espetaculos publicos ou de obras coletivas (art. 5°, XXVIII). O fundamento
da protecdo ao trabalhador e da valorizacéao do trabalho encontra-se na propria
dignidade da pessoa humana (art. 1°, I11).

Evidente que todos aqueles que transitem ou residem no Brasil, devem respeitar a Lei

Maior, além do mais, devem respeitar a dignidade da pessoa humana, principio basilar do

Estado Democratico de Direito.

O trabalhador deve ser inserido no ambito social, os direitos humanos juntamente com
o direito do trabalho passam a ser uma das ferramentas de insercéo, nas palavras de Mauricio
Godinho Delgado (2018, p. 93):

O universo social, econdmico e cultural dos Direitos Humanos passa, de modo
I6gico e necessario, pelo ramo juridico trabalhista, @ medida que este regula a
principal modalidade de insercéo dos individuos no sistema socioeconémico
capitalista, cumprindo o papel de lhes assegurar um patamar civilizado de
direitos e garantias juridicas, que, regra geral, por sua prépria forca e/ou
habilidades isoladas, ndo alcancariam.

A Ordem Econdmica Nacional, esta prevista no artigo 170 da Constituicdo Federal,
desse modo, deve haver politicas nacionais que fomentem a economia e valorize o trabalho

humano. André Ramos Tavares (2011, p. 83), descreve o conceito de ordem econdmica:
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Ordem econbmica é a expressao de um certo arranjo econémico, dentro de um
especifico sistema econdmico, preordenado juridicamente. E a sua estrutura
ordenadora, composta por um conjunto de elementos que conforma um
sistema econémico.

As normas constitucionais devem ser interpretadas conjuntamente com as normas
secundarias, pois ha ramificagdo no Direito, a ciéncia é interligada, ndo admitindo
interpretacdes pontuais ou restritas, conforme ensinamento de André Ramos Tavares (2011, p.
81):

A constitucionalizacdo do Direito consiste na imposicdo de que os diversos
operadores do Direito, incluindo os juizes, promovam uma aplicacio das leis
e demais atos normativos secundarios, a partir de uma leitura
constitucionalmente atenta, quer dizer, por meio de uma interpretagdo sempre
e constantemente imbuida das normas constitucionais. E nesse sentido que,
com Favoreu, se fala de uma “Constituicao invasora e expansiva”, ou seja,
uma Constituicdo onipresente, que deve ser acatada e apreciada em todas as

fases de aplicagdo do Direito, e relativamente em todos 0s “segmentos” ou
“ramos” do Direito.

“A valorizagdo do trabalho humano” (artigo 170, caput, da CF/88) & um dos
fundamentos da Ordem Econdémica, dessa forma, toda e qualquer relacdo juridica empresarial

deve valorizar o ser humano, ndo deixando de lado a livre iniciativa.

O labor tem duas facetas (humanizacao e realizacdo), nas palavras de Paulo Henrique
Tavares da Silva (2003, p. 16):

No entanto, ha quem entenda que a propria idéia de “valor social” do labor
humano se reveste de um duplo significado. De fato, ao mesmo tempo em que
este principio funciona como exigéncia da humanizagao no plano das relagdes
sociais e econdmicas, ele atua, também, como uma ideologia que tende a
obscurecer o fato de que, numa sociedade capitalista, qualquer que seja o
modelo de organizagdo da producgdo, o trabalho € incapaz de propiciar ao
homem uma auténtica realizacéao.

Dessa forma, o trabalho deve ser valorizado por todos, por tratar-se de uma norma
cogente, conforme no texto constitucional (artigo 170, caput, da CF). O trabalho é executado,
na maioria das vezes, por ser humano. Assim, necessario assegurar direitos aos trabalhadores,
pois sem eles dificilmente haveria progresso econdmico e social. O trabalho humano deve ser

valorizado, segundo Leonardo Raupp Bocorny (2003, p. 42):
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A valorizacdo do trabalho humano, esclareca-se, ndo somente importa em
criar medidas de protecdo ao trabalhador, como foi destacado nos Estados
Sociais. [...] o grande avango do significado do conceito que se deu no ultimo
século foi no sentido de se admitir o trabalho (e o trabalhador) como principal
agente de transformacéo da economia e meio de insercdo social, por isso, ndo
pode ser excluido do debate relativo as mudancgas das estruturas de uma
sociedade. Assim, o capital deixa de ser o centro dos estudos econdmicos,
devendo voltar-se para o aspecto, talvez subjetivo, da for¢a produtiva humana.

N&o é de hoje que livre iniciativa estd no texto constitucional, ha previsdo desde a

Constituicdo do Império, segundo André Ramos Tavares (2011, p. 233), evidente que o

constituinte prezou e preza pelo progresso econdmico e social brasileiro:

A esséncia da liberdade de iniciativa, embora ndo colocada nesses precisos
termos, ja se fazia presente desde a Constitui¢cdo do Império, quando esta, em
seu art. 179, inc. XXI1V, declarava: “Nenhum género de trabalho, de cultura,
indUstria, ou comércio pode ser proibido, uma vez que ndo se oponha aos
costumes publicos, a seguranga, e satde dos cidaddos”.

A livre iniciativa, esta positivada no artigo 170 da Constituicdo Federal, dessa forma,

a norma esta contida na ordem econdmica, necessario citar Ana Paula de Barcellos (2018, p.

136):

A livre-iniciativa é um dos principios fundamentais do Estado brasileiro, nos
termos do art. 1°, IV, bem como um principio especifico da ordem econdmica,
ao lado da valorizagdo do trabalho humano, j& mencionada, na linha do que
prevé o art. 170, caput, ambos da Constituicdo. No plano das liberdades
individuais, a livre-iniciativa assegura o livre exercicio de trabalhos e
profissdes, (art. 5°, XII1) e a liberdade de associacdo (art. 5°, XVII). Decorrem
também do principio da livre-iniciativa, ainda que contem, igualmente, com
previsdo constitucional expressa, (i) a propriedade privada (CF, arts. 5°, XXI|I
e 170, 1I); (ii) a liberdade de empresa (paragrafo unico do art. 170); (iii) a
liberdade de lucro em um quadro de livre concorréncia (art. 170, IV); e (iv)
liberdade de contratar (CF, art. 5°, 1I). A livre-iniciativa, porém, assim como
acontece com os demais principios, ndo é absoluta e precisara conviver com
os demais fins constitucionais. A Constitui¢do prevé, no proprio art. 170, uma
série de outros principios que poderdo, em certa medida, limita-la. Com efeito,
0s seis primeiros incisos do art. 170 — a soberania nacional, propriedade
privada, funcdo social da propriedade, livre concorréncia, defesa do
consumidor e do meio ambiente — formam o conjunto dos chamados
principios de funcionamento da ordem econdmica, com fundamento nos quais
serd possivel restringir a livre-iniciativa.

Inquestiondvel a importancia da livre iniciativa no cenario econémico nacional,

principio que valoriza o crescimento e o investimento daquelas pessoas dispostas a fomentar o

mercado nacional, entretanto, ndo ha principios absolutos, conforme supracitado.
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A aplicacdo da tecnologia na sociedade é inevitavel, ao passo que grande parcela da
populacdo tem acesso a internet e utiliza as ferramentas digitais no seu dia a dia. Sendo assim,
a tecnologia vem sendo aplicada no ambiente do trabalho. Entretanto, as novas técnicas e
tecnologias devem ser aplicadas em consonancias com as normas constitucionais. O principio
da livre iniciativa € uma das bases para fomentar o avanco tecnoldgico, vez que esta previsto
na Constituicdo Federal a fomentac&o da livre iniciativa. Em contraponto, esta a valorizacéo do
trabalho humano, preceito fundamental da ordem econdmica nacional, além do mais, a
dignidade do trabalhador e a justica social devem ser levadas em consideracdo, ao passo que 0

trabalhador deve ser priorizado nas relagdes.

Evidente a colisdo entre os principios, importante levar em consideracdo as palavras
de Robert Alexy (2015, p. 93-94):

As colisdes entre principios devem ser solucionadas de forma completamente
diversa. Se dois principios colidem - o que ocorre, por exemplo, quando algo
é proibido de acordo com um principio e, de acordo com o outro, permitido -
, um dos principios tera que ceder. Isso ndo significa, contudo, nem que o
principio cedente deva ser declarado invalido, nem que nele devera ser
introduzida uma clausula de excecdo. Na verdade, o que ocorre é que um dos
principios tem precedéncia em face do outro sob determinadas condic¢@es. Sob
outras condigdes a questdo da precedéncia pode ser resolvida de forma oposta.
Isso é o que se quer dizer quando se afirma que, nos casos concretos, 0s
principios tém pesos diferentes e que os principios com o0 maior peso tém
precedéncia.

Ainda, aduz Robert Alexy (2015, p. 103):

Até aqui os principios foram definidos como mandamentos de otimizagdo, e
as regras como normas que sempre ou sao satisfeitas ou ndo o sdo. Dessa
diferenca decorrem os diferentes comportamentos em casos de conflitos ou
colisBes. A partir de agora, é necessario analisar outras caracteristicas que
decorrem dessas caracteristicas basicas, e também abordar algumas obje¢des
gue poderiam ser feitas diretamente contra a teoria sobre conflitos e colisGes.
As objecOes de carater mais geral, que se baseiam na proximidade entre a
teoria dos principios e as teorias dos valores e do sopesamento, serdo tratadas
apenas apos a aplicacdo da teoria dos principios a teoria das normas de
direitos fundamentais.

Dessa forma, a colisdo entre a livre iniciativa e a valorizagéo do trabalho do homem
sera analisado conforme o caso, ndo ha margens constitucionais para fixar a preponderancia de
valores. Assim, segue a maxima “cada caso ¢ um caso”, deve-se analisar os conflitos e sopesar

os valores vinculados ao caso pratico.
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3. IMPACTOS DIRETOS NAS RELACOES LABORAIS

As estatisticas referentes ao desemprego crescem a cada ano, ndo pura e simplesmente
pela aplicacdo tecnolégica no ambiente do trabalho, mas pela crise econdmica do Brasil. O
desemprego é um fendmeno social que deve ser analisado em todos 0s contextos, sendo eles

econdmicos e/ou sociais.

Necessario citar Luigino Bruni (2011, p. 59):

O desemprego é um fendmeno tipico de uma economia de mercado capitalista.
Ele ndo pode existir — e a historia confirma isso — nem na sociedade pré-
industrial nem na sociedade coletivista. A propria no¢éo de desemprego tem
sentido somente numa sociedade em gue o trabalho, visto como fator primario
da producdo, recebe uma remuneracao cuja determinacdo é confiada — mais
Ou menos — as regras de um mercado proprio, 0 mercado de trabalho.

A desproporcional transferéncia de riquezas gera o desemprego e a desvalorizacao da
dignidade da pessoa humana, vez que o ser humano sem “o poder de compra” passar a ser um

coadjuvante social.

Valioso se faz as palavras de Pierre Lévy (2010, p. 41):

Em principio, as atividades de producéo de bens e servigos deveriam ter por
objetivo o enriquecimento do humano, o aumento de poténcia, no sentido que
ja demos a essa palavra. Por exemplo: aumentar as competéncias dos
individuos e grupos, promover a sociabilidade e o reconhecimento reciproco,
proporcionar as ferramentas da autonomia, criar a diversidade, variar 0s
prazeres etc.

Dessa forma, a valorizacao do trabalho esta diretamente ligado a valorizacdo social do
trabalhador e da sociedade, ao passo que o trabalhador € um agente social de grande relevancia

impulsionando o mercado financeiro nacional e internacional.

Atualmente o mercado consumidor dita as relagdes empresariais, vez que 0s produtos
industrializados s&o destinados ao seu publico alvo. Além do mais, com a globalizacdo e a
internacionalizacdo dos bens e servigos, ndo ha fronteiras para o consumo. O consumidor final,
na maioria das vezes, analisa somente o custo do produto, dificilmente preocupa-se com a

valorizacgéo do trabalho humano.

Por outro lado, h&a quem diga que o trabalhador deve buscar sempre sua qualificacdo,

dessa forma ira acompanhar e reagir as necessidades das empresas e do mercado globalizado,
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conforme expde lvonaldo da Silva Pereira e Virginia Spinassé de Melo nos Anais do IlI
ERECAD (2016, p. 143):

O contemporaneo mercado de trabalho exige das organizacBes maior
produtividade e reducgdo de custos, as empresas passam a concorrer em um
mercado global que néo tolera ineficiéncia. Os consumidores reconhecem sua
capacidade de pesquisar e encontrar em qualquer lugar do mundo o produto
desejado. Essa furia por um melhor posicionamento em face das constantes
mudanc¢as do mercado € repassada para os trabalhadores que devem se
apresentar qualificados o suficiente para reagir as novas tendéncias e pressdes
do atual cenério.

O mundos digital € realidade, gerando reflexos direitos na concorréncia empresarial,

tanto das lojas fisicas quanto as digitais, conforme declara Franciso Mochon (2006, p. 563):

Mercado com muitos compradores e vendedores no qual nenhum comprador
ou vendedor individual exerce influéncia (decisiva sobre o preco). Em outras
palavras, compradores ¢ vendedores sdo “tomadores” de pregos, € existe
perfeito conhecimento das condicdes gerais do mercado de livre mobilidade
dos recursos produtivos.

Acerca do livre mercado e da mobilidade de producdo, necessario abordar sobre
automacdo e inovacOes tecnoldgicas, Guilherme Santos (2014) ao escrever uma matéria no site

www.automacaoindustrial.info, descreve a palavra automacao:

A palavra automagdo deriva do latim Automatus, que significa “mover-se por
si s0”. Assim, o objetivo principal desse sistema ¢ fazer com que os
mecanismos de uma maquina verifiquem seu proprio funcionamento com a
minima intervengdo do homem. Mais do que isso, ele aperfeicoa 0s processos
e reduz os custos. Mas na pratica, 0 que isso realmente significa? A
automacao, no dia a dia, trabalha com o desenvolvimento e a instalacdo de
sistemas digitais, softwares e linguagens de programacdo de diversas
maquinas e equipamentos, atuando, além disso, em suas manutencdes. Setores
industriais, como petroquimico, de bebidas e de papel e celulose tém utilizado
0 sistema de automacao para aperfeigoar seus processos.

Dessa forma, a automacéo é um mecanismo tecnoldgico que requer a minima interacao
ou intervencdo do homem. Por outro lado, a inovacdo tecnoldgica sdo aqueles métodos
utilizados para auxiliar o trabalhador a otimizar o seu servi¢o. A automacao e a inovagao séo
inevitaveis basta analisar as grandes empresas e industrias, a implementacéo de tecnologia nos

meios de producdo otimizam tempo e reduz custos.



Em relacdo a essa distingdo conceitual e pratica entre automacdo e inovagdo
tecnoldgica, importante citar a decisdo do Supremo Tribunal Federal do Mandado de Injuncgéo
618 do Estado de Minas Gerais (20 de setembro de 2014):

[...] Na espécie, apesar de o Impetrante afirmar ter sido sua dispensa em
decorréncia da ‘automacao da agéncia bancéria, onde 0 mesmo trabalhava’ (fl.
5), consta da comunicacdo de dispensa do Contrato de Trabalho: ‘A Coord. de
Proces. Serv. Agencias / CPSA DIVINOPOLIS, comunica a rescisdo de seu
contrato de trabalho com 0 Banco BEMGE S.A., a partir de 04/12/1998 pelos
seguintes motivos: a) Ajuste do quadro funcional em virtude do aumento de
competitividade no segmento financeiro, queda do volume de negdcios, e
estabilizacdo da economia; b) Inovacgdes tecnoldgicas e racionalizacdo de
métodos e rotinas de trabalho. Registra-se. Belo Horizonte, 2 de dezembro de
1998” (fl. 19, grifos nossos). O art. 7°, inc. XXVII, da Constitui¢do dispde:
‘Art. 7° S8o direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que
visem a melhoria de sua condigdo social: [...] XXVII - protecdo em face da
automacdo, na forma da lei” (grifos nossos). O objetivo do mandado de
injungdo é garantir a efetividade da Constituicdo da Republica em caso de
direito que ndo pode ser exercido pela auséncia de norma regulamentadora. O
art. 7°, inc. XXVII, da Constituicdo ndo estipula como direito do trabalhador
protegdo contra ‘inovagdes tecnoldgicas’, mas sim ‘em face da automagao’,
conceitos diferentes. Na automacdo substitui-se o trabalho humano pelo de
maquinas. A inovacao tecnoldgica esté relacionada a mudancas na tecnologia,
ndo havendo necessariamente a substituicio do homem por maquina.
Portanto, o Impetrante ndo apresenta a condi¢&o juridica de pessoa cujo direito
esteja inviabilizado pela auséncia de norma regulamentadora de direito
constitucionalmente  assegurado. Somente a auséncia da norma
regulamentadora que daria eficacia a preceito da Constituicdo da Republica
viabilizaria esta acdo, ou seja, para ser admissivel o mandado de injuncéo seria
necessaria a demonstracdo da existéncia de norma constitucional dependente
de regulamentacéo e da impossibilidade de exercicio de direito assegurado na
Constituicdo da Republica pelo Impetrante [...] (BRASIL, 2014).

Levando em consideracao a decisdo do STF, ha distin¢do entre automacao e inovacao
digital. O texto constitucional, no artigo 7°, inciso XXVII, diz que o trabalhador sera protegido
da automacéo, na forma legal. Entretanto, ndo ha legislacdo regulamentando a automacéo, tanto

que a deciséo supracitada esté relacionada ao mandado de injuncéo.

Ha uma discussédo doutrinaria em relacdo a aplicabilidade do artigo 7, inciso XXVII
da Constituicdo Federal de 1988, pactuamos com a doutrina majoritaria ao entender que a
norma constitucional supracitada ndo tem aplicabilidade imediata, o proprio texto
constitucional “transfere para a lei a adog&@o dos critérios através dos quais sera cumprida a sua
diretriz destinada a promover a protecéo dos trabalhadores em face da automagao”, nas palavras
de Amauri Mascaro Nascimento (1991, p. 143).
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Esse vacuo legislativo causa inseguranga para os trabalhadores e investidores, pois ndo
ha a definicdo ou limitacéo legal da automacéo no ambiente do trabalho. Dessa forma, surgem
arbitrariedades no ambito empresarial, lesando diretamente os direitos sociais dos

trabalhadores, indo na “contramao” dos preceitos e fundamentos da Constitui¢ao Federal.

A Lei Maior preconiza objetivos primordiais para o pais, a sociedade deve ser justa e
solidaria, neste viés, ndo pode haver injusticas sociais, ou seja, os cidaddos devem ter
oportunidades de se capacitar, estudar para ter sua dignidade garantida. Os objetivos principais
da Constituicdo Federal (BRASIL,1988), sdo:

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da RepUblica Federativa do Brasil:

I - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

Il - garantir o desenvolvimento nacional,

Il - erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminagéo.

Em relacdo a essa questdo de inércia legislativa, importante citar o projeto de lei 1.091
de 2019, elaborado pelo Sr. Wolney Queiroz (Deputado Federal de Pernambuco). No projeto o
deputado busca apresentar ao Congresso Nacional possiveis hormas que possam ser aplicadas
para regulamentar a automacdo no ambiente do trabalho urbano e rural, ao passo que a

tecnologia estd em extrema expansao.

Na justificacdo do projeto o Deputado Wolney Queiroz (2019, p. 5), expde de maneira

clara e didatica o avanco tecnologico:

Os avangos tecnoldgicos, a robotica e a inteligéncia artificial sdo realidades atuais e
que estdo sendo implementadas paulatinamente nas empresas, trazendo para 0s
trabalhadores os riscos do desemprego, adoecimento e acidentes decorrentes da
inabilidade para tratar com esses novos horizontes tecnolégicos. A globalizacdo
econdmica trouxe consigo ndo apenas 0 aumento da competitividade, mas, também,
as novas tecnologias, o desemprego e o0 aumento da desigualdade social
principalmente nos paises menos desenvolvidos e que ndo ocupam um capitalismo de
ponta.

Um ponto interessante no projeto esta relacionado a implementacdo da automacg&o nos
postos de trabalho, sera “obrigatoriamente precedida de negociacdo coletiva com sindicato
representativo da categoria profissional”, conforme texto do projeto disponibilizado no site da

Camara Legislativa, projeto de Lei 1.091/2019 (2019, p. 1-2):
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Art. 2°. A adocdo ou implantacdo da automacdo, conforme definida nesta Lei, sera
obrigatoriamente precedida de negociacéo coletiva com o sindicato representativo da
categoria profissional.

81°, Em caso de inexisténcia de negociacdo coletiva prévia serdo nulos, de pleno
direito, os atos juridicos tendentes a automacdo, cabendo reparacdo por perdas e
danos, no que couber, aos trabalhadores prejudicados.

§2°. Inexistindo entidade sindical representativa da categoria profissional, formar-se-
a comissao eleita pelos trabalhadores do estabelecimento para a especifica finalidade
da negociacédo versada no caput deste artigo.

Com o advento da Lei n.° 13.467, de 13 de julho de 2017 as tratativas laborais tiveram
maior liberdade, tanto que o artigo 611 da Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) prevé
carater normativo as negociacdes, além da previsao legal da prevaléncia dos acordos coletivos

sobre a lei, conforme dispde artigo 611-A da CLT. Tal previsao legal demonstra a importancia

dada as negociacdes, dando assim embasamento ao artigo 2° do projeto de Lei 1.091, de 2019.

Evidente que com ou sem legislacdo, a automacdo sera implantada em grande parte
das industrias e empresas no pais, vez que € uma tendéncia mundial otimizar os servicos

prestados.

Necessério ilustrar o avango tecnoldgico, conforme noticia vinculada abaixo:

Até 2018, quase metade das empresas (46%) afirma que precisara de mais
sistemas de automacdo para lidar com o volume de tarefas que esta sendo
gerado. Até 2020, quase nove em cada dez empresas (86%) atingira esse ponto
de ruptura. As perspectivas sdo de uma pesquisa realizada pela ServiceNow,
“O estado atual de trabalho: no ponto de ruptura”, que revela que a maioria
das organizagdes tem introduzido a automagao avancada em seu ambiente de
trabalho .A empresa entrevistou mais de 1,8 mil lideres corporativos —
incluindo vice-presidentes, diretores e gerentes — em sete paises para avaliar a
carga de trabalho dos lideres organizacionais, 0 impacto e 0 uso da automacao
nos servicos empresariais comuns, bem como conferir as opinides dos
executivos sobre o futuro do trabalho. A pesquisa também avaliou a relagdo
entre niveis de automacao organizacional e o desempenho financeiro. Abaixo
estdo os principais resultados.!

Conforme informacgdes acima, a automacéo empresarial € uma realidade, sendo assim,
0s empresarios e, principalmente os trabalhadores necessitam de uma regulacao legislativa para
dar parametros e limites para tecnologia. O trabalho é um direito social assegurado pelo artigo
6°, caput, da Constituicdo Federal, devendo ser assegurado e fomentado o0 emprego para a
sociedade. Em contraponto, como ja abordado, estamos vivendo em um mundo globalizado

onde o consumidor preocupa-se com o preco final dos bens e servigos. Evidente que o direito

1 Disponivel em: https://www.itforum365.com.br/tecnologia/2018-deve-marcar-a-consolidacao-da-automacao-
no-ambiente-de-trabalho/. Acesso em: 13 dez. 2018.
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ao trabalho e a valorizacéo do trabalho humano ndo pode ser superado por uma politica de
mercado internacional. Os direitos fundamentais estdo dispostos no texto constitucional e

devem ser respeitados.

A solucdo para a readequacéo ou capacitacdo dos trabalhadores ndo deve ser simplista,
pois a automacdo requer regulamentacéo e discussao dos empresarios e trabalhadores, vez que
havera fungdes que serdo aniquiladas com a introducdo das maquinas, principalmente aqueles

servigos que demandam menos complexidade e movimentos repetitivos.

Um ponto importante a ser discutido é a questdo da saude do trabalhador e o
ambiente laboral, com a implementacdo de maquinas e automacéo, deve-se ter a atencao com a
configuracdo de ambiente nocivo. O ambiente laboral deve ser analisado pelo Ministério
Publico do Trabalho ao fiscalizar as empresas que estdo implantando a automacdo. Dessa
forma, o artigo 195, 196 e 197 da CLT abordam o tema de insalubridade e periculosidade no
ambiente laboral, os referidos dispositivos devem ser sopesados e feito um estudo do real
reflexo da automacgdo na salde dos trabalhadores. Entretanto, ndo ha uma legislagdo que

especifique os reflexos da automacao, por outro lado, ja existe um projeto de lei.

O projeto de lei 1.091/2019? é uma alternativa viavel para preencher a lacuna
constitucional do artigo 7, inciso XXVII, tanto que traz solucGes para os trabalhadores que
podem ter impactos diretos com a automacdo empresarial. O artigo 3° do projeto

supramencionado, traz em seu texto legal os seguintes termos:

Art. 3°. Para fins de discussdo, consulta, implementacéo e fiscaliza¢do, como também
para os fins do art. 2°, o empregador ou tomador de servigos é obrigado a
comunicar ao sindicato da respectiva categoria laboral e & Superintendéncia
Regional do Trabalho competente, com antecedéncia minima de seis meses em
relacdo a data de adocdo ou implantacdo da automacdo, conforme definida no art. 1°
desta Lei: | - o tipo de equipamento, mecanismo, tecnologia ou processo a ser adotado,
implantado ou ampliado; Il — o nivel de impacto da nova tecnologia sobre as
condicGes de trabalho; 111 —a relac@o dos empregados atingidos com a mudanca
operacional; IV — a planifica¢cdo de treinamento e readaptacio dos empregados,
de modo a que eles possam vir a desenvolver ou desempenhar novas funcées,
para o mesmo empregador ou grupo econémico. (grifo nosso)

2 Art. 1°. Esta lei estabelece as condi¢Bes necessarias para que seja assegurada a protecdo do trabalhador urbano e
rural em face de sistemas de automagdo, adotados ou em vias de serem adotados, implantados e desenvolvidos
pelos empregadores, tomadores de servigos e outras pessoas a eles equiparados, regulando o disposto no inciso
XXVII, do art. 7°, da Constituicao.

81°. Para os efeitos desta lei, considera-se automacdo o método pelo qual se utilizem quaisquer equipamentos,
mecanismos, processos ou tecnologias para realizagdo de trabalho, ou para seu controle, com reduzida ou nenhuma
interferéncia humana.

§ 2°. O Ministro do Trabalho editara portaria discriminando, em rol exauriente, todos os métodos considerados de
automacdo, nos termos do paragrafo anterior, e a atualizara anualmente.
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Dessa forma, a implementacdo da automacdo no ambiente laboral devera ser
comunicada ao sindicato da categoria, com a finalidade de n&o surpreender o trabalhador, sendo
0 prazo minimo de comunicacdo. O inciso 1V, do artigo 3° prevé treinamentos e readaptacdo
dos empregados impactados pela automacéo, medida que a priori valoriza o trabalhador e sua
dignidade, dando oportunidade de readaptacdo dos trabalhadores além de oportunizar

capacitacdo aos empregados.

Ao oportunizar ao trabalhador a readaptacdo e capacitagdo, estara diretamente
cumprindo um dos fundamentos da Constituicdo Federal de 1988, ou seja, a dignidade da pessoa

humana e além de respeitar os valores sociais do trabalho (artigo 1°, inciso 11l e IV da CF).

Importante relembrar que o trabalho humano deve ser valorizado nas relagGes
empresariais nacionais, de forma conjunta e, ndo menos importante, a livre iniciativa e a

inovacao tecnologica deve ser fomentada por politicas publicas.

Levando em consideracéo o projeto de lei, o artigo 5° dispde as questdes relacionados
ao desligamento dos funcionarios realocados dentro da empresa. Interessante notar a
preocupacdo do legislador em manter os postos de trabalho, vedando até a dispensa sem justa
causa, além de dar estabilidade aos empregados readaptados em outras atribuicdes, conforme
artigo 5°, 88 2° e 3° do projeto de lei n. 1.091/2019:

§ 2° O empregador ndo podera demitir sem justa causa quaisquer empregados, nos primeiros
seis meses, e nenhum dos empregados readaptados para outras funcdes, nos primeiros dois
anos, sempre contados a partir da adocdo, implementacdo ou ampliagdo da automacdo da
empresa.

8§ 3° Durante os dois primeiros anos de adocdo da automagdo, s6 poderd haver dispensa de
trabalhadores mediante prévia negociacdo coletiva e ado¢do de medidas para reduzir os

3 Art. 5°. As pessoas haturais, juridicas ou entes despersonalizados que adotarem qualquer método de automacgao
devem garantir, aos empregados remanescentes, as mesmas ou melhores condi¢des de trabalho.

§ 1° Cabera ao empregador ou tomador de servicos proporcionar aos empregados envolvidos, por meio de
programas e processos de readaptacdo, capacitacdo para novas fungdes e treinamento.

§ 2° O empregador ndo podera demitir sem justa causa quaisquer empregados, nos primeiros seis meses, € nenhum
dos empregados readaptados para outras fungdes, nos primeiros dois anos, sempre contados a partir da adogéo,
implementacdo ou ampliagdo da automacdo da empresa.

§ 3° Durante os dois primeiros anos de adog&o da automacéo, s6 podera haver dispensa de trabalhadores mediante
prévia negociacéo coletiva e adocao de medidas para reduzir os impactos negativos da implantagdo do programa,
encaminhando-se os trabalhadores dispensados aos centros a serem criados nos termos do paragrafo 5° deste artigo.
§ 4° Os empregados do sexo feminino, os aprendizes, os idosos e aqueles com maior nimero de filhos ou
dependentes, respeitados 0s percentuais dos segmentos especialmente protegidos, terdo precedéncia, nesta ordem,
no processo de reaproveitamento e realocacdo de mao de obra.

§ 5° As empresas, com apoio dos sindicatos das respectivas categorias econdmicas, manterdo centrais coletivas de
capacitacao e aperfeicoamento profissional e realocacdo de trabalhadores, com vista a acelerar os mecanismos de
emprego compensatoério e facilitar a reabsorcdo dos dispensados pelo empregador que se automatizar, criando
servicos proprios para a respectiva realocacdo ou utilizando cadastro nacional de emprego mantido pelo Poder
Executivo da Unido.
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impactos negativos da implantacdo do programa, encaminhando-se os trabalhadores
dispensados aos centros a serem criados nos termos do paragrafo 5° deste artigo

Nesse contexto, ndo ha previsdo de legislacdo que paute sobre o tema em voga, com
isso, o Estado, o empresario e o trabalhador fica a mercé das decisbes monocréaticas ou
colegiadas para regrar as atividades que dependem de automacdo tecnoldgica. Analisamos o
projeto de lei 1.091/2019 que esta em trdmite na Camara dos Deputados, vale ressaltar que é
apenas um projeto e estd sujeito a alteracdes ou até veto, por outro lado, ha solucbes que
aparentam ser ldgicas e sensatas, a exemplo da realocacéo e capacitacdo dos trabalhadores que

tiverem impactos diretos com a automacao empresarial.

CONCLUSAO

Os direitos fundamentais estdo previstos na Constituicdo Federal, assim, todas as
relagdes juridicas devem levar em consideracdo os preceitos e normas advindas do texto

constitucional.

A era tecnologica é uma realidade, tendo reflexos diretos e indiretos na sociedade e na
economia do Estado. A tecnologia esta inserida em nosso cotidiano, ndo ha como negar que as

inovacoes tecnoldgicas nos auxiliam e otimizam o tempo.

Ha grandes investimentos tecnoldgicos para fomentar o consumo e a dependéncia
dessas ferramentas. Dessa forma, reflete diretamente no ambito empresarial, ramo que tem

como finalidade primordial aferir lucro em suas atividades.

A livre concorréncia ndo estd apenas em territorio nacional, com o “mundo
globalizado” os consumidores ou fornecedores tem acesso a “rede mundial de computadores”,

assim, aquelas empresas que tém maior eficiéncia se destacam em seus negocios.

As empresas estdo em busca de aperfeigoar suas atividades e servigos, a inovagao

tecnoldgica ou automacao empresarial esta sendo implementada no mundo dos negocios.

A automacédo empresarial é licita no Brasil, entretanto, ndo hé legislacéo que limita sua
aplicacdo. Com isso, grande parcela dos trabalhares brasileiros estdo com seus postos de

trabalhado ameacado pela tecnologia.

Esse vacuo legislativo € extremamente prejudicial para o mercado empresarial e,
notadamente aos trabalhadores. Cedi¢co que o Estado e as empresas devem fomentar a

tecnologia, entretanto, ha principios que devem ser sopesados nessas relagdes dentre eles a
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valorizacgéo do trabalho humano e a dignidade da pessoa humana contribuindo diretamente para
uma sociedade justa e solidaria.

Ha um projeto de lei n. 1.091/2019 que busca normatizar a automacgéao no ambiente do
trabalho. No referido projeto, o legislador buscou ter como foco principal a valorizagdo do
trabalho humano, oportunizando aos trabalhadores afetados pela automagdo empresarial curso
de capacitacdo ou até realocacdo na empresa ou grupo econdémico, além de garantir certa
estabilidade a esses empregados. Evidentemente que o projeto estd em tramitacdo estando
sujeito a alteracdes em seu texto legal, entretanto € valioso ressaltar a necessidade do Brasil ter

uma lei que abarque as hipoteses de automacdo, ao passo que a tecnologia € inevitavel.

A dignidade da pessoa humana esté vinculada de forma direta com o trabalhador, tanto
gue € um dos fundamentos da Republica, além de ser objeto de diversos tratados no qual o

Brasil é signatario.

Em contraponto com a valorizagdo do trabalhador estd a livre iniciativa, um dos
principios norteadores da ordem econdmica nacional. Dessa forma, deve haver politicas
publicas que autorizem e fomentem a livre iniciativa sem aniquilar os direitos sociais ja

garantidos pela Constituicdo Federal de 1988.

Nesse contexto, ha um conflito aparente de principios, sendo eles a livre iniciativa vs.
valorizacdo do trabalho humano. Para solucionar essa colisdo principiol6gica, necessario

analisar o caso especifico.

A tarefa é ardua para fixar parametros objetivos, tanto que o presente trabalho utilizou

a teoria disseminada por Robert Alexy.

Por fim, conclui-se que atualmente a automacdo é um fenémeno inevitavel, por isso,
necessita de regulacdo. Ndo ha legislacdo especifica, dessa forma prejudica a classe
empresarial, pois ndo ha parametros ou limites legais para automatizar os bens e servigos. A
auséncia legislativa evidencia o descaso com o trabalhador brasileiro, a classe operaria é a
primeira a notar os reflexos negativos da automacéo, tanto que o presente trabalho trouxe dados
concretos acerca da automacédo. Sendo assim, a questdo a ser solucionada € a regulacéo para

limitar ou autorizar as inovagdes tecnologicas e a automagdo empresarial.
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