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[l CONGRESSO DE DIREITO DO VETOR NORTE
ACESSO A JUSTICA E FORMAS DE RESOLUCAO DE CONFLITOS

Apresentacdo

O estudo do acesso a justica e os meios autocompositivos de resolucdo de conflitos de
interesses foi 0 objeto central do respectivo GT, realizado no 11 Congresso do Vetor Norte, no
dia 22 de outubro de 2019, naFAMINAS —BH.

A nova sistemética de resolucdo de conflitos, trazida pelo Codigo de Processo Civil brasileiro
de 2015, levantou o debate acerca da importancia de os sujeitos do conflito serem autores
diretos da construcdo da forma mais adequada e democratica de resolucdo da lide. A
dindmica trazida pelo conciliagdo e mediacdo materializam técnicas processuais e
procedimentais que sistematizam um modus efetivo de solucdo democrético-participada de
conflitos.

Com relacdo ao acesso a justica, foi pauta do debate estudos sobre o principio constitucional
da inafastabilidade do controle jurisdicional (artigo 5, inciso XXXV CF/88), que assegura
democraticamente 0 acesso a justica. Demonstrou-se, a partir dos estudos realizados, que o
acesso constitucional a justica ndo se limita apenas ao direito de levar uma pretensdo para o
poder Judiciario, mas, também, o direito de discutir amplamente o mérito da pretensdo
deduzida, analisando-se racionalmente as questdes de fato e de direito que permeiam a
pretensdo deduzida em juizo.

Rosemary Cipriano da Silva
Rayssa Rodrigues M eneghetti

Raphael Maia



MEDIAR E LEGAL: BREVE ANALISE DO INSTITUTO DA MEDIACAO NO
ORDENAMENTO JURIDICO BRASILEIRO.

MEDIAR ISLEGAL: BRIEF ANALYSISOF THE INSTITUTE OF MEDIATION IN
THE LEGAL ORDER OF BRAZIL.

Maria Tereza Soares Lopes Trindade 1

Resumo

O artigo tem por objetivo demonstrar que a Mediacdo € duplamente Legal no ordenamento
juridico brasileiro, hgja vista 0 avan¢o normativo ocorrido no corrente século, bem como as
benesses ofertadas em sua utilizagdo a relac8o inter partes. Para tanto, serd utilizado o
método de pesquisa bibliogréfico, notadamente as disposi¢des legai s pertinentes ao assunto e,
a respectiva doutrina como referencial teorico.

Palavras-chave: Mediagéo, Normas, Legal, Brasil

Abstract/Resumen/Résumé

The article aims to demonstrate that Mediation is doubly legal in the Brazilian legal system,
given the normative advance that occurred in the current century, as well as the benefits
offered in its use to the inter parts relationship. To this end, the bibliographic search method
will be used, notably the legal provisions relevant to the subject and, the respective doctrine
astheoretical reference.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Mediation, Norms, Legal, Brazil

1 Advogada publicista, graduada pela PUC - Minas. Pés-graduada em direito pablico pelo Idde/ Universidade
Coimbra- POR. Mestranda em direito pela PUC - Minas. Bolsista CAPES.
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1 INTRODUCAO

A Mediacdo € método autocompositivo de resolucdo de conflitos que possibilita a
constru¢do de solugdes dialdgicas e consentaneas com a vontade das partes, a partir do auxilio
de um terceiro imparcial, denominado mediador, que, sobretudo, possibilitard o tratamento da
relacdo interpessoal que subjaz o conflito.

E no inicio do corrente século, este instituto tem sua importancia reconhecida e
ganha incentivo governamental a partir de uma politica publica nacional, consubstanciada por
meio da Resolugdo CNJ N° 125/010, que implantou o Tribunal Multiportas no Brasil.

Tal politica foi regulamentada no ano de 2015 a partir das Leis 13.105, de 16 de
marco, ¢ 13.140, de 02 de junho, que, respectivamente, instituiram o Novo Cdédigo de
Processo Civil Brasileiro e a Lei da Medicao.

Essas importantes modificacdes legislativas apontam a preocupacdo Estatal com a
disseminacdo do uso dos métodos consensuais de resolucdo de conflitos e a necessidade
cogente de instituir outras formas de fazer e dizer o direito e propalar o acesso a justica.

Contudo, no udltimo relatério do CNJ (2018) - Relatério Justica em nimeros de 2018,
consta a informacao de que as formas consensuais de solucio de conflitos, pouco contribuem,
estatisticamente, para a diminuicdo da litigiosidade brasileira, sendo imprescindivel uma
maior reflexdo acercada Politica de Tratamento de Conflitos.

Assim, o objeto do presente trabalho € demonstrar que a utilizagdo da Mediacdo €
duplamente legal no ordenamento juridico brasileiro, haja vista o referido avango normativo,
bem como as benesses ofertadas em sua utilizacdo a relacao inter partes.

Para auferir tal desiderato, serd utilizado o método de pesquisa eminentemente
blibliogréfico, notadamente as disposicdes legais pertinentes ao assuntoe a respectiva doutrina

como referencial tedrico.

2 RESOLUCAO CNJ N° 125/ 2010

Como € cedico, as Politicas Puablicas indicam nortes e estratégias para a atuacio
governamental e sdo cruciais na constru¢cdo de solugdes para problemas sociais reconhecidos
politicamente como publicos.

Neste sentido, diante da constata¢cdo do aumento exponencial do nimero de demandas

no Judicidrio e da incapacidade deste em absorver todas elas, dando-lhes o tratamento e a
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celeridade necessarios, o Conselho Nacional de Justica - CNJ em parceria com outros 6rgaos,
desde o ano de 2006, t€ém desenvolvido uma Politica Judicidria Nacional de Resolucao de
Conflitos como forma de estimular o uso dos métodos autocompositivos.

Assim, em 2010, por meio da Resolucao CNJ n° 125/2010 foi instituida uma Politica
Publica nacional, plublicizada também como Tribunal Multiportas, na qual a conciliacdo e a
mediacdo foram reconhecidas “como formas complementares de tratamento adequado de
conflito, orientadas em uma cultura de paz, a qual ultrapassa a jurisdicdo tradicional, e utiliza
praticas consensuais e autdonomas que devolvem ao cidaddo a capacidade de tratar o seu
proprio litigio.”(GIMENEZ, 2016, P.175)

Por conseguinte, a referida Resolugdo fomenta um processo democritico de
descentralizacdo do poder dos Juizes Togados e de participagdo das préprias partes no
tratamento e na solucao do préprio conflito.

Contudo a Resolugdo CNJ n° 125/2010, “em sua implantacdo, falha ao distinguir os
métodos da conciliagdo e mediacdo, os conflitos passiveis de tratamento por cada um, bem
como em estabelecer o papel do terceiro enquanto mediador”’, o que dificultou a
implementacgao efetiva desses institutos (GIMENEZ, 2016, P.15).

Dessa forma, a aludida resolucdo representa um avanco no arcabougo juridico
brasileiro ao difundir “uma politica publica que se fundamenta em encontrar mecanismos que
possibilitem a convivéncia pacifica entre os seres humanos, disponibilizando a mediagdo e a
conciliacdo como formas de autonomia e empoderamento das pessoas”. (GIMENEZ, 2016,
P.19)

E, como veremos no topico seguinte, a Resolugao CNJ n° 125/2010, foi transformada
em lei ordindria, leia-se pela Lei n° 13.015/2015, a qual institui o Cédigo de Processo Civil

(CPC), que incentiva o uso das formas consensuais de resolucdo de conflitos.

3INOVACOES TRAZIDAS PELO CPC/2015

O Codigo de Processo Civil, que passou a vigorar a partir de 18 de marco de 2016,
em diversos dispositivos preocupou-se fortemente em incentivar o uso das formas
consensuais de resolugcdo de conflitos, a comecar pelo art. 3°, que prevé em seus pardgrafos 2°
e 3°, respectivamente, a necessidade de promocgdo Estatal da solu¢dao consensual de conflitos
e, de estimulo da conciliacdo, da mediacdo e de outros métodos de solucdo consensual de

conflitos pelos juizes, advogados, defensores publicos € membros do Ministério Publico.
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Nesta perspectiva, o CPC / 2015 destinou uma secdo inteira, leia-se de nimero V,
artigos 165 a 175, aos Conciliadores e Mediadores Judiciais, conferindo regulacdo a estes
institutos apenas em ambito judicial.

Por conseguinte, nos pardgrafos 2° e 3° do art.165 do CPC /2015, foi estabelecida
uma distin¢do entre a conciliacio e a mediagdo, de modo que nesta o mediador atuard
preferencialmente nos casos em que houver vinculo anterior entre as partes e as auxiliard a
tratar o conflito e a construir consensualmente as préprias solucdes e, naquela o conciliador
atuard preferencialmente nos casos em que ndao houver vinculo anterior entre as partes e
podera sugerir solugdes para o litigio.

No mesmo norte, o caput do art.166 do CPC/2015 estabelece a mesma base
principioldgica para a conciliacdo e a mediacdo, quais sejam: os principios da independéncia,
da imparcialidade, da autonomia da vontade, da confidencialidade, da oralidade, da
informalidade e da decisdo informada. Ato continuo, o paragrafo quarto deste artigo, preceitua
que ambos os institutosserdo regidos conforme a livre autonomia dos interessados, inclusive
no que diz respeito a definicdo das regras procedimentais.

Dessa forma, com o advento do CPC/2015 a atencao dos operadores e dos gestores da
Justica passou a focar-se na “gestdo dos conflitos com qualidade”, de forma que o uso dos
métodos autocompositivos, notadamente da mediacao, despontam como “valiosas ferramentas
para dar voz e vez a protagonistas de conflitos dispostos a investir produtivamente em um
novo roteiro para suas histérias” (TARTUCE, 2013, P.16).

E apesar da evolucdo trazida para os aludidos institutos pelo CPC 2015, tornou-se
imprescindivel reguld-los por meio de leis especificas, notadamente em ambito extrajudicial,
0 que, até os dias hodiernos, foi viabilizado apenas para a Mediacdo, por meio da Lei 13.140,

de 26 de junho de 2015.

4A LEI 13.140, DE 26 DE JUNHO DE 2015

A Lei 13.140//2015 dispde sobre a mediacdo como meio de solu¢do de controvérsias
entre particulares e sobre a autocomposicao de conflitos no ambito da administragdo publica.

Referida lei, ja no pardgrafo tnico de seu art.1°, define a mediacdo como “atividade
técnica exercida por terceiro imparcial sem poder decisério, que, escolhido ou aceito pelas
partes, as auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solu¢des consensuais para a

controvérsia”.

23



Ato continuo, em seu capitulo primeiro (art. 2 ao 31) traz disposi¢Oes gerais e
disposi¢des especificas da Mediacao judicial e extrajudicial, regulando tanto a atuacdo dos
mediadores quanto o procedimento. E, em seu capitulo segundo (art. 32 ao 40), tenta regular o
uso da Media¢do em controvérsias que envolvam a Administracdo Publica, o que, contudo,
requer outro estudo individualizado.

Convém destacar que a ideia de estabelecer a Mediacao em lei ndo é nova, de modo
que a primeira iniciativa se deu em 1988, pela deputada Zulaié Cobra, através do Projeto Lei
4.827. Ato continuo vdrios projetos de lei abordaram a mesma temadtica, a exemplo dos PLS
517/2011, 405/2013 e 434/2013, que com os ajustes necessdrios culminaram na PL7.169/2014
teve seu texto final sancionado pela Presidéncia sem qualquer veto, transformando-se na Lei
13.140/2015. (CAHALL 2017, P. 90-91)

Entretanto, para além da defini¢do normativa supratranscrita valiosa € a perspectiva
do brilhante jurista Luis Alberto Warat, acerca da Mediacao, segundo a qual suscita contornos
psicossociais, ela “é, em primeira aproximagdo, viver em harmonia com o0s proprios
sentimentos e com os outros”. (WARAT, 2004, P. 28) Esta perspectiva também deve ser
considerada na utilizacao do instituto da Mediacao.

Assim, uma das principais fun¢des da criacao de uma lei de Mediagdo no Brasil seria
contribuir para a mudancade cultura do jurisdicionado e/ou de seu advogado. Porém, seu
auténtico desenvolvimento ndo se concretizard com a “mera institucionaliza¢io pelo direito
positivo no plano estritamente juridico-legal” mas, sim, por meio do entendimento que a
funcdo do profissional do Direitovai além de representar e patrocinar o cliente,é também
conceber uma acepg¢do de justica efetivada por meio de esfor¢os colaborativos. (TARTUCE,

2016, P. 3-4)

5CONCLUSAO

A partir da implantacdao do Tribunal Multiportas por meio da Resolu¢gdo CNJ n°® 125
de 2010, da vigéncia do Cddigo de Processo Civil de 2015 e da Lei 13.140, de 26 de junho de
2015, o instituto da Mediag@o ganha seu Marco Regulatério no Brasil.

Neste sentido, a0 mesmo tempo em que a Mediacdo € método autocompositivo que
propicia um tratamento adequado do conflito a partir da constru¢do de solucdes dialégicas

pelas proprias partes e, portanto, totalmente Legal de ser instituida no ordenamento juridico
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brasileiro, no sentido genuino e informal da palavra; a Mediacdo também passou a ser
literalmente legal, haja vista o inegdvel avanco normativo ocorrido no corrente século.

Contudo, apesar do uso da Mediagdo ser duplamente Legal, além da harmonizagao
de interpretacao das supracitadas previsdes normativas, € preciso compatibilizar a conduta dos
operadores do direito com as reais necessidades das partes em conflito com vistas ao
completo saneamento deste e, consequentemente, da melhora da relagc@o interpessoal.

Assim, o cendrio juridico brasileiroé favoravel a expansao do uso da Mediacdocomo
forma adequada de solucionar conflitos e a sua implementacdo efetiva ultrapassa os vieses
estritamente normativos e, aguarda reflexos positivos do advento do seu Marco Legal
conjugado com o desenvolvimento de uma nova perspectiva humana de resolver contendas de

forma consensual e extrajudicialmente, projetada, sobretudo, nos operadores do direito.
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