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XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI SALVADOR —-BA
DIREITO AMBIENTAL E SOCIOAMBIENTALISMO |

Apresentacdo

A obra que ora temos a honra de apresentar se revela como fruto de mais um evento
patrocinado pelo Conselho Naciona de Pesquisa e Pés-Graduacdo em Direito (CONPEDI)
gue reline os pesquisadores da area do Direito e organiza 0s maiores eventos académicos
ligados & Ciéncia Juridica.

Os artigos sdo oriundos do XXVII Encontro Nacional do CONPEDI, com o tema central:
Direito, Cidade Sustentavel e Diversidade Cultural, que foi realizado na cidade de Salvador,
Estado da Bahia, nos dias 13 a 15 de junho de 2018, sediado pela Universidade Federal da
Bahia (UFBA).

Os professores ora signatérios ficaram responsaveis pela Coordenacdo do Grupo de Trabalho
intitulado “DIREITO AMBIENTAL E SOCIOAMBIENTALISMO | " e pela organizacéo
desta obra.

Assim, no dia 14 de junho de 2017, os quinze artigos ora selecionados, apds avaliacdo feita
por pares, pelo método double blind review, pelo qual cada artigo € avaliado por dois
pareceristas especialistas na area com elevada titulacdo académica, foram apresentados
oralmente por seus autores e, como forma de dar publicidade ao conhecimento cientifico,
compdem o presente livro.

O leitor encontrara discussdes sobre 0s seguintes temas. agroecologia e agricultura familiar;
saneamento basico e acesso a &gua; desobediéncia & Convencdo 169 da OIT, politica
ambiental da Uni&o Europeia e o setor energético brasileiro; parques edlicos; a questdo dos
residuos solidos e sua politica nacional; conhecimentos tradicionais, biodiversidade e
propriedade intelectual; a questéo da vaquejada; protecdo dos direitos territoriais indigenas
no Brasil; aspectos préticos da teoria do risco integral; polui¢do sonora; politicas publicas
para 0 desenvolvimento nacional sustentavel; e aspectos tedricos da responsabilidade civil e
dateoria do risco abstrato.

No primeiro artigo, intitulado “ Agroecologia e Agricultura Familiar: Desenvolvimento Rural
Sustentével e Avancgos Tecnolégicos’, Greice Kelly Lourenco Porfirio de Oliveira e Nivaldo
dos Santos, discutem os problemas da subnutricdo, fome e degradagdo do meio ambiente,
oriundos da producéo rural de alimentos, bem como os problemas decorrentes do cultivo



voltado a exportacdo pautado na monocultura, o alto uso de herbicidas e a figura do
desenvolvimento sustentavel no setor rural como forma de atender aos preceitos da soberania
alimentar, do crescimento tecnol gico e econémico, com reflexdes pela sociedade nacional e
mundial.

O segundo artigo, apresentado por José Fernando Vidal de Souza, intitulado “ Consideractes
sobre saneamento basico e a fixagdo da tarifa pela prestacdo dos servigos publicos de
abastecimento de &gua’ debate a questdo do acesso a agua potavel como garantia do direito a
vida, nos ambitos local e global, assim como as caracteristicas principais do saneamento
basico, ha modalidade da prestacdo dos servicos de agua tratada, o sistema tarifario previsto
na Lel n° 11.445/07 e a fixacdo da tarifa e eventuais regjustes, diante da legislacdo

consumerista e das agéncias regul adoras dos servigos de saneamento.

Em seguida, o artigo intitulado, “Uma questdo de moradia e seletividade: 0 acesso a &gua na
cidade de Manaus’, da lavra de Carla Cristina Alves Torquato e Erivaldo Cavalcanti e Silva
Filho continua a discutir a questdo da dgua como elemento cultural e objeto de disputas, na
cidade de Manaus, onde se verifica 0 acesso precario a dgua, em varias localidades, em
decorréncia da existéncia de ocupacOes irregulares, em areas ambientais de protecao
permanente, além da segregacdo socio espacial nos critérios na distribuicdo de &gua no
municipio tornando visivel a ocorréncia do fendmeno da espoliacdo urbana.

No quarto artigo, Renan Robaina Dias, apresenta“A desobediéncia a Convencdo 169 da OIT
na implantacdo do projeto Cacapava do Sul, artigo no qual se discute se 0s povos tradicionais
do Quilombo de Palmas, localizado no municipio de Bagé, as margens do rio Camaqud, estdo
sendo previamente consultados sobre a implementacéo do Projeto Cacapava do Sul, que visa
a exploracdo mineral em area vizinha aquela comunidade, tal como determina a Convencéo
169 da Organizacao Internacional do Trabalho (OIT).

No quinto artigo, “A politica ambiental da Uni&o Europeia e as Estratégias para o setor
energético brasileiro”, Jacson Roberto Cervi, discute as politicas energéticas no Brasil em
perspectiva comparada com a Unido Europeia (EU), compor um quadro que identifica
avancos e entraves que impedem a concretizagdo integral da politica energética brasileira e
sugere alternativas alinhadas com a noc¢éo de cidadania participativa. M etodologicamente, o
trabal ho apoia-se no método dial ético.

O sexto artigo “Desafios da gestdo integrada: caso das edlicas na bacia do baixo Jaguaribe
/CE”, de Deborah De Andrade Aragéo Linhares e Emanuela Guimardes Barbosa Costa trata
da exploracéo dos recursos naturais e dos desafios da gestéo integrada na cidade de Aracati,



litoral leste do Ceard, que possui grandes campos de dunas movimentadas por ventos
constantes que ensgjaram a instalacdo da energia edlica, gerando mudancas no arranjo
produtivo da regido.

Na sequéncia, Jodo Ricardo Holanda do Nascimento e Alexandre Antonio Bruno Da Silva,
nos brindam com o artigo “A politica nacional de residuos solidos como impulso ao
desenvolvimento dos catadores brasileiros’ que trata das condi¢des de vida dos catadores
brasileiros, a partir da andlise socioldgica apresentada por Jessé de Sousa, na obra a “Ralé
Brasileira’ e do conceito de desenvolvimento sustentével, defendido por Amartya Sen, tudo
para apreciar a politica nacional dos residuos sblidos vigente no pais e seus mecanismos
tendentes ainclusdo socia e econdmica dos catadores.

O oitavo artigo de Francisco Roberto Dias de Freitas, intitulado “Meio Ambiente: o caso dos
residuos solidos no municipio de Crato/CE” se dedica ao estudo dos residuos solidos no
municipio de Crato CE, levando em conta os aspectos econémico, social, juridico, ambiental
e das tecnol ogias de tratamento dos residuos solidos domiciliar nareferida localidade.

O nono artigo, “Conhecimentos tradicionais, biodiversidade e propriedade intelectual, de
Saulo José Casali Bahia e Marta Carolina Gimenez Pereira trata da protecéo a propriedade
intelectual, da biodiversidade e dos conhecimentos tradicionais e visa demonstrar a
complexidade da problemética envolvendo a defesa do meio ambiente equilibrado para a
presente e futuras geracdes, e da protecdo ao conhecimento e comunidades tradicionais,
garantindo a permanéncia de sua expressao diferenciada e a participacdo na riqueza derivada
da sua histéria e transmissdo de conhecimento acumulado, analisando, ainda, a quebra de
patentes e do licenciamento compul sorio.

No décimo artigo, Sheila Cavalcante Pitombeira e Rebeca Costa Gadelha da Silveira
apresentam “A ficcdo da ponderacdo dos principios no caso da vaquejada: backlash e
retrocesso em pauta’, que trata do caso da vaguejada e das préticas cruéis aos animais,
explicitada pelo STF na ADI 4983/CE e do efeito backlash oriundo a partir da promulgacéo
da Emenda n° 96/2017, diante dos principios da protecdo a0 meio ambiente, previstos no
texto constitucional vigente.

Dando continuidade, Aline Andrighetto apresenta o artigo “Direitos territoriais indigenas no
Brasil: um paradigma de resisténcia’, que analisa os fatores discriminantes contra os povos
indigenas, em especial o povo Kanela e a violacdo de seus direitos, frente a visdo
desenvolvimentista, bem como a prevencéo de crimes de atrocidade, a partir de documento
elaborado pela Organizacéo das Nacfes Unidas.



O décimo segundo artigo, Existe o abandono da teoria do risco integral na
responsabilizacéo civil ambiental? PonderacGes ao agravo regimental ao recurso especial
1.210.07U/RS’, de Victor Vartuli Cordeiro e Silva e Vivian Lacerda Moraes examina as
discussbes sobre o risco criado e o risco integral, a partir da deciséo proferida no Agravo
Regimental ao Recurso Especial 1.210.071/RS.

O décimo terceiro artigo de Simone Velloso Carneiro Rodrigues, “Os ‘ruidos do
desenvolvimento urbano: o caso da Linha Vermelha” cuida da poluicéo sonora, em especial
dos impactos ambientais causados pela propagacdo de ruidos urbanos na Linha Vermelha,
localizada na cidade do Rio de Janeiro.

O décimo quarto artigo “Politicas publicas para 0 desenvolvimento nacional sustentavel: a
experiéncia do estado de S8o Paulo nas contratagOes publicas sustentaveis’ apresentado por
Daisy Rafaela da Silva e Jarbas José dos Santos Domingos se dedica a examinar a
implementacdo de politicas publicas destinadas a promocgdo de contratacdes publicas
sustentaveis e o ordenamento juridico que rege tais contratagdes publicas, a partir das
medidas adotadas no Estado de S&o0 Paulo nas Ultimas décadas.

No ultimo artigo, “Uma construcdo necessaria do conceito de dano ambiental futuro:

responsabilidade civil e teoria do risco abstrato”, Deilton Ribeiro Brasil e Vinicius de Araljo
Ayala promovem reflexéo sobre a construcdo do conceito de dano ambiental e areleitura do
instituto da responsabilidade civil, bem como aimposicdo de obrigactes de fazer e ndo fazer
ao agente da conduta, a partir da aplicabilidade dos principios da prevencéo, precaucéo,
equidade intergeracional e o dateoria do risco abstrato.

Com isso, 0 nosso desgjo € que todos tenham uma boa e agradavel leitura.

Prof. Dr. José Fernando Vidal de Souza

Universidade Nove de Julho (UNINOVE)

Prof2 Dra. Norma Sueli Padilha

Universidade Catdlica de Santos e Universidade Federal do Mato Grosso do Sul (UFMS)

Prof. Dr. Erivaldo Cavalcanti e SilvaFilho

Universidade do Estado do Amazonas (UEA)



Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo
na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



CONSI DERA(;CN)ESNSOBRE SANEAMENTO BASICO E A FIXACAO DA TARIFA
PELA PRESTACAO DOS SERVICOSPUBLICOSDE ABASTECIMENTO DE
AGUA.

CONSIDERATIONSON BASIC SANITATION AND FIXING THE TARIFF FOR
THE PROVISION OF PUBLIC WATER SUPPLY SERVICES.

José Fernando Vidal De Souza 1

Resumo

O acesso a agua potavel € essencial para garantir o direito a vida, além de tema de intenso
debate nos ambitos local e global. Além disso, nos meios urbanos, 0 acesso atal recurso esta
diretamente associado ao saneamento basico. A pesquisa funda-se em material bibliogréfico,
empregando-se 0 método de argumentacdo dedutivo. O artigo discute, pois, as caracteristicas
principais do saneamento basico, na modalidade da prestacdo dos servicos de agua tratada, o
sistema tarifario previsto na Lei n° 11.445/07 e a fixacdo da tarifa e eventuais regjustes,
diante da legislacdo consumerista e das agéncias reguladoras dos servicos de saneamento.

Palavras-chave: Agua potéavel, Saneamento basico, Tarifa de &gua, Legislacio consumerista,
Agéncias reguladoras

Abstract/Resumen/Résumé

Access to clean water is essential to guarantee the right to life, as well as a subject of intense
debate at the local and global levels. In urban areas, access to such a resource is directly
associated with basic sanitation. The research is based on bibliographic material, using the
method of deductive argumentation. The article therefore discusses the main characteristics
of basic sanitation, in the mode of provision of treated water services, the tariff system
established in Law 11455/07 and the fixing of the tariff and any adjustments, in the face of
consumer legislation and regulatory agencies of sanitation services.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Potable water, Basic sanitation, Water rate,
Consumer legislation, Regulatory agencies

1 Pos-doutor (CES Universidade de Coimbra e UFSC). Mestre e Doutor em Direito (PUC-SP). Especialista
Ciéncias Ambientais pela USF. Bacharel Direito e Filosofia (PUCCAMP). Professor da UNINOVE. Promotor
de Justica (MPSP).
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I. INTRODUCAO

Indiscutivelmente tem-se que a questdo da 4dgua ¢ fundamental em
qualquer debate mundial sobre o meio ambiente, pois ela ¢ a garantidora da vida humana e das
demais espécies de vida. Além disso, o acesso a agua potavel também se revela como fator
preponderante para o equilibrio ambiental e, por ser assim, se tornou preocupacdo determinante de
todos os povos.

Segundo dados do Programa da ONU para os Assentamentos
Humanos, ONU-Habitat (2016), até 2030 dois tercos da populagdo global devem viver em cidades
até 2030. No Brasil, segundo dados da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios) 2015,
realizada pelo IBGE, a maior parte da populacéo brasileira, 84,72%, vive em areas urbanas, enquanto
15,28% dos brasileiros vivem em areas rurais. Tais dados enfatizam a importancia da agua, em
especial o acesso a tal recurso que se opera, nas cidades, principalmente, pela via do saneamento
basico.

Tem-se, pois, que a saude humana esta diretamente associada ao
saneamento basico. Esse se revela como o controle e a manutencdo de todos os meios fisicos do
homem que possam afetar prejudicialmente a sua saude. Assim, o saneamento basico visa o controle
de todos os fatores do meio fisico do homem, que podem exercer efeitos nocivos sobre o bem estar
fisico, mental e social.

Por isso, 0 saneamento basico esta ligado a implantacdo de sistemas
e modelos publicos que promovam o abastecimento de agua, esgoto sanitario e destinacdo correta de
lixo, com o objetivo de prevengdo e controle de doengas, promocdo de habitos higi€nicos e
saudaveis, melhorias da limpeza publica basica e, consequentemente, da qualidade de vida da
populagao.

A auséncia de saneamento basico gera a propagagdo de doengas
(bacterianas, virus e outras parasitoses) de forma endémica e, por vezes epidémicas, além de danos
diretos a populagdo. Os servicos de saneamento basico sdo considerados essenciais para o
desenvolvimento econémico e social de um pais. Dessa maneira, os servigos de agua tratada, coleta e
tratamento dos esgotos levam a melhoria da qualidade de vida da populagdo, o que obriga o
administrador publico a promover politicas publicas para suprimir a sua falta.

Ademais, a Lei Federal n° 11.445, de 5 de janeiro de 2007, prevé a
universalizac¢do dos servigos de abastecimento de agua e tratamento da rede de esgoto para garantir a
satde dos brasileiros.

Com efeito, o abastecimento de dgua ¢ constituido pelas atividades e
instalacOes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, a partir da captacdo até as ligagoes
prediais e respectivos instrumentos de medicdo. J4 o esgotamento sanitario contempla as agdes de
coleta, transporte, tratamento ¢ a disposi¢do final adequada dos esgotos sanitarios, desde as ligagoes

prediais até o seu lancamento final no meio ambiente.
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Portanto, para promog¢do desses servicos de saneamento basico ¢
necessaria a cobranga de uma tarifa que envolve tanto o abastecimento de agua potavel, como o
servico de esgoto, que consiste na coleta publica e transporte do material até as estacdes de
tratamento, para depois de tratado, ser devolvido ao meio ambiente dentro dos padrdes
ambientalmente adequados.

A pesquisa ¢ pautada em material bibliografico, bem como na
consulta da legislagdo brasileira, por meio do método dedutivo.

Desta forma, o presente artigo visa enfatizar a importancia da agua
potavel para a populacdo, bem como apreciar aspectos gerais do sancamento basico, na modalidade
da prestagdao dos servigos de agua tratada, além de apresentar o balizamento do sistema tarifario
previsto na Lei n® 11.445/07, com a fixagdo da tarifa e eventuais reajustes, diante da legislacdo
consumerista e a partir do surgimento das agéncias reguladoras dos servigos de saneamento que, por
delegacdo das competéncias municipais de regula¢do, passaram a ser responsaveis por avaliar e
autorizar todos os reajustes das tarifas e revisoes extraordinarias no &mbito do municipio consorciado

responsavel.

II. ASPECTOS RELEVANTES DO SANEAMENTO BASICO NO BRASIL

Ha uma relagdo entre saneamento basico e saude publica, fruto do
desenvolvimento substancial da presenga do Estado no desenvolvimento de politicas publicas e da
tomada de consciéncia de que tais problemas atingem a coletividade e, portanto, podem ser

considerados como servigos sociais. Neste sentido o artigo 196 da Constitui¢do Federal dispde que:

Art. 196. A saude ¢ direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econdmicas que visem a redugdo do risco de doenca e de
outros agravos e ao acesso universal e igualitario as agdes € servigos para sua
promogao, prote¢do e recuperacao.

Constata-se, assim, que a prestacdo dos servicos de saneamento tem
como fundamento principal a reducdo do risco de doenga e, portanto, se revela como um problema
coletivo.

Desta maneira os servicos de saneamento basico devem atender as
demandas sanitarias essenciais da populagdo e devem ter em conta as condigdes e diferencas sociais
dos usuarios, bem como o aporte necessario para a expansao dos servigos, visando satisfazer toda a
populacdo, o que revela a essencialidade de tais servigos, que sdo de interesse de todos,
indistintamente, pois visam garantir aos cidaddos a capacidade para o seu pleno desenvolvimento e
bem-estar da coletividade.

Nesta linha de pensar, Margal Justem Filho (2005, p. 478) observa que
“o servigo publico é uma atividade publica administrativa de satisfacdo concreta de necessidades
individuais ou transindividuais, materiais ou imateriais, vinculadas diretamente a um direito

fundamental, destinada a pessoas indeterminadas ¢ executada sob regime de direto publico”.
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Por isso, na visdo do autor os principios do servi¢o publico sdo:
continuidade; igualdade; universalidade; neutralidade; isonomia nas tarifas; adequagdo do servigo
(mutabilidade); transparéncia e participagdo dos usuarios; auséncia de gratuidade; e modicidade
tarifaria.

No entanto, tem-se que o saneamento basico também ¢é servico
econdmico ou industrial-comercial, uma vez que para sua organizagdo ha a necessidade de redes de
infraestrutura, a prestagdo envolve a cobranga de tarifas e pode ser prestado por meio de concessdo a
iniciativa privada e, por ser assim, se submete as regras de prestagdo dos servicos, nos moldes do art.
175, da CF de 1988.

Contudo, como observa Alaor Caffé Alves (1998 p. 24-25):

O saneamento basico ¢ reconhecido como um dos servigos que mais
contribuem para a melhoria da saude, da qualidade de vida e do meio
ambiente, o que explica a necessidade de sua universalizagdo, pressuposto
essencial da realizagdo do principio da igualdade. A generalidade ndo ¢ sendo
a igualdade dentro do critério da ‘proporcionalidade’, onde os desiguais sdo
tratados desigualmente e os iguais, igualmente, na proporcdo de suas
respectivas desigualdades e igualdades. Isto significa que os servigos de
saneamento basico devem atender as demandas sanitarias minimas e
essenciais da populacgdo, considerando as condi¢des e diferengas sociais dos
usudrios e a determinacao da expansdo dos servicos, tendo como horizonte a
satisfagdo de toda a populagdo. Ao que ndo pode excluir as populagdes de
baixa renda e as areas de baixa densidade populacional, os servigos de
saneamento ambiental configuram-se como servigos essenciais, de interesse
de todos indistintamente, cujos parametros ndo podem ser medidos segundo
os critérios do mercado.

A vista das explicacdes supra é importante se ter claro as regras
apresentadas pela Lei n® 11.445/2007, que dispdem sobre saneamento basico. Da referida lei
destacam-se os seguintes dispositivos que cuidam dos principios fundamentais dos servigos publicos
(art. 2°) e da terminologia utilizada pela lei para a correta compreensdo da tematica ora apresentada
(art. 3°):

Art. 2° Os servigos plblicos de saneamento basico serdo prestados com base
nos seguintes principios fundamentais:

I - universalizagdo do acesso; II - integralidade, compreendida como o
conjunto de todas as atividades e componentes de cada um dos diversos
servigos de saneamento basico, propiciando & populacdo o acesso na
conformidade de suas necessidades e maximizando a eficacia das agdes e
resultados; III - abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza
urbana e manejo dos residuos sélidos realizados de formas adequadas a saude
publica e a protecdo do meio ambiente; IV - disponibilidade, em todas as
areas urbanas, de servicos de drenagem e de manejo das aguas pluviais
adequados a saude publica ¢ a seguranga da vida e do patrimdnio publico e
privado; V - adog@o de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais; VI - articulagdo com as politicas de
desenvolvimento urbano e regional, de habitacdo, de combate a pobreza e de
sua erradicacdo, de protecdo ambiental, de promogdo da saude e outras de
relevante interesse social voltadas para a melhoria da qualidade de vida, para
as quais o saneamento basico seja fator determinante; VII - eficiéncia e
sustentabilidade econdmica; VIII - utilizacdo de tecnologias apropriadas,
considerando a capacidade de pagamento dos usudrios e a adocdo de solucdes
graduais e progressivas; IX - transparéncia das a¢des, baseada em sistemas de
informagdes e processos decisorios institucionalizados; X - controle social;
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XI - seguranga, qualidade e regularidade; XII - integragdo das infraestruturas
e servicos com a gestdo eficiente dos recursos hidricos. XIII - adoc¢do de
medidas de fomento a moderagdo do consumo de dgua. (Incluido pela Lei
n° 12.862, de 2013).

Art. 3° Para os efeitos desta lei, considera-se:

I - saneamento bdasico: conjunto de servigos, infraestruturas e instalacdes
operacionais de: a) abastecimento de agua potavel: constituido pelas
atividades, infraestruturas e instala¢des necessarias ao abastecimento publico
de agua potavel, desde a captacdo até as ligagcdes prediais e respectivos
instrumentos de medi¢do; b) esgotamento sanitario: constituido pelas
atividades, infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte,
tratamento e disposi¢do final adequados dos esgotos sanitarios, desde as
ligacdes prediais até o seu langamento final no meio ambiente; c) limpeza
urbana e manejo de residuos solidos: conjunto de atividades, infraestruturas e
instalacdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final do lixo doméstico e do lixo originario da varri¢do e limpeza de
logradouros e vias publicas; d) drenagem e manejo das aguas pluviais
urbanas: conjunto de atividades, infraestruturas e instalagdes operacionais de
drenagem urbana de aguas pluviais, de transporte, deten¢do ou retengdo para
o amortecimento de vazdes de cheias, tratamento e disposi¢ao final das aguas
pluviais drenadas nas areas urbanas; II - gestdo associada: associagdo
voluntaria de entes federados, por convénio de cooperacdo ou consorcio
publico, conforme disposto no art. 241 da Constituigdo Federal; III -
universalizacdo: ampliacdo progressiva do acesso de todos os domicilios
ocupados ao saneamento basico; IV - controle social: conjunto de
mecanismos ¢ procedimentos que garantem a sociedade informagdes,
representacdes técnicas e participacdes nos processos de formulagdo de
politicas, de planejamento e de avaliacdo relacionados aos servigcos publicos
de saneamento basico; V - (VETADO); VI - prestagdo regionalizada: aquela
em que um Unico prestador atende a 2 (dois) ou mais titulares; VII -
subsidios: instrumento econdmico de politica social para garantir a
universalizagdo do acesso ao saneamento basico, especialmente para
populagdes ¢ localidades de baixa renda; VIII - localidade de pequeno porte:
vilas, aglomerados rurais, povoados, nucleos, lugarejos e aldeias, assim
definidos pela Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -
IBGE.

Percebe-se, assim, a amplitude do conceito de saneamento basico no
ambito brasileiro, que envolve conjunto de quatro servigos publicos de infraestruturas e instalagdes
operacionais: de abastecimento de dgua potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de
residuos solidos ¢ drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.

Além disso, a lei determina o equilibrio da fung¢do social do
saneamento, que ¢ importante para a saide publica, para o meio ambiente e para o bem-estar geral da
sociedade. Porém, como se trata de servigo publico deve ser dotado de sustentabilidade economica
para garantir sua prestagdo com qualidade, confiabilidade e continuidade, nos termos do art. 2°, incisos
I, 1L, IV, V, VL Portanto, ndo ha davidas que ¢ legitima a cobranca pelos servigos de saneamento
basico, seja qual for a forma de sua organizacao (prestacao direta, concessdo, consorcio, etc.), o que
gera, consequentemente, a obrigagcdo do usuario de pagar por eles, consoante as regras estabelecidas
no art. 40, incisos III, V e §§ 2° e 3°.

A questdo da titularidade dos servicos de saneamento basico ndo ¢
tratada diretamente pela referida lei. Porém, ha determinacdo de que o titular deve prestar os
servicos diretamente ou delegar a organizagdo, a regulagdo, a fiscalizacdo destes e de outros entes
da federagdo através de consodrcios publicos e convénios de cooperacdo entre os entes federados

(art. 8); ou, ainda, delegar a prestagdo destes a ente que ndo integre a administracdo do titulgp



através de contrato, sendo vedada a disciplina mediante convénios, termos de parceria ou outros
instrumentos de natureza precaria (art. 10).

Aqui vale destacar que a titularidade para a prestacdo de servigos
publicos de abastecimento de agua e esgoto pode ser exercida por empresa ou autarquia estadual,
por empresa e autarquia municipal, diretamente pelos municipios, por consoércio de municipios ou
por concessionario privado. Ademais, os servigos de saneamento basico sdo considerados divisiveis
e, por tal razdo, varios agentes podem ser responsaveis por etapas distintas dos servigos, mas ha a
exigéncia de contrato entre os agentes no caso de etapas interdependentes dos servigos.

Nesse sentido, Jos¢ Fernando Vidal de Souza (2011, p. 249) observa
que:

A titularidade pela gestdo do saneamento bésico, ou seja, a organizacdo, a
regulagdo, a fiscalizagdo e a prestacdo dos servigos de saneamento basico
ndo foi explicitada pela Lei n. 11.445/07, divergindo a jurisprudéncia ¢ a
doutrina. Porém, a exemplo da Lei n. 8.080/90, que estabeleceu o Sistema
Unico de Saude prevalece o entendimento de que a titularidade, por
analogia, pertence ao Municipio, no ambito do seu territorio. Vale
observar, porém, que parte da doutrina defende que a titularidade fixa-se
pelo interesse comum referente ao territorio de abrangéncia. Desta forma,
nas regides metropolitanas, a titularidade seria do Estado, nos moldes do §
3° do artigo 25 da CF. No entanto, o titular do servico pode operar de
forma distinta, a saber: a) prestacao direta centralizada; b) prestacdo direta
descentralizada: tal como ocorre no caso de delegacdo (autarquias,
sociedades de economia mista, empresas publicas, fundagdes), sem fins
lucrativos; c¢) prestacdo indireta, mediante licitacdo (ex.: companhia
privada e entidades da administragdo indireta com fins lucrativos); d)
gestdo associada ou regionalizada (ex.: contratos de programa).

Contudo, ndo ha nesse setor uma entidade reguladora que possa

editar normas sobre as dimensdes técnicas, econdmicas ¢ sociais de prestacdo dos servicos de

0 ¢

carater nacional, tal como a ANEEL ou ANATEL, mas como prevé o art. 23 § 1° “a regulacao de

servigos publicos de saneamento basico podera ser delegada pelos titulares a qualquer entidade
reguladora constituida dentro dos limites do respectivo Estado, explicitando, no ato de delegagdo
da regulacdo, a forma de atuagdo e a abrangéncia das atividades a serem desempenhadas pelas
partes envolvidas”.

No entanto, a entidade reguladora deve possuir autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira para atuar com independéncia decisoria e transparéncia,
como pensou o legislador. Neste particular, mais uma vez, José Fernando Vidal de Souza (2011, p.
248) enfatiza que:

A regulacdo pressupde uma independéncia decisoria, incluindo autonomia
administrativa, orcamentaria e financeira, mas as dimensdes técnica,
econdmica e social devem obedecer aos padrdes e indicadores de
qualidade, bem como se exige requisitos operacionais ¢ de manutencdo
dos sistemas, com medigdo, faturamento, cobran¢a e monitoramento dos
custos, bem como regras relativas a estrutura, reajuste e revisdo de tarifas
e eventual politica de subsidios. Portanto, o exercicio da fungdo de
regulagdo ¢ previsto no art. 21 da Lei n. 11.445/07, regido pelos principios
da- independéncia decisoria (autonomia administrativa, orcamentaria e
financeira da entidade) e - transparéncia, tecnicidade, celeridade e
objetividade das decisdes.
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A regulamentagdo da prestagdo regionalizada de servicos de
saneamento basico deve, pois, ser pautada por condi¢des legais estaveis para a atuag@o de entidades e
empresas estaduais, municipais e privadas em varios municipios, visando aperfeicoar os recursos
logisticos, administrativos, técnicos € operacionais e, com isso produzir a melhoria das condigdes para
ampliacdo da atuagdo das empresas estaduais, municipais e privadas, nos termos do art. 14, incisos 1,
Il e III.

No entanto, a toda relagdo entre titular e os prestadores de servigos ou
entre os prestadores de etapas complementares do mesmo servigo deve ser formalizada por contrato,
sendo vedada a utilizagdo de instrumentos precarios, tal como convénios, para a delegacdo de servigos
de saneamento, o que reduz a instabilidade do setor € os contenciosos entre titulares e prestadores dos
servigos de saneamento, de acordo com os artigos 9°, incisos I a VII. Ademais, a lei também
estabelece regras para a atuagdo de dois ou mais prestadores para um mesmo servigo (art. 10, 11 e 12).

A lei ainda determina que os servigos sejam planejados e regulados,
com contetido minimo da regulagdo. Desta maneira, permite-se que o planejamento seja elaborado
mediante cooperacdo de outras entidades, inclusive prestadores de servigos. A delegagdo da regulacdo
¢ permitida a outras entidades, inclusive a outros entes da Federagdo e a consorcios de municipios, de
acordo com os arts. 15,17,19 ¢ 21.

O objetivo do dispositivo é reduzir o risco da proliferacdo
indiscriminada de agéncias reguladoras e de regras de regulagdo. Além disso, o planejamento permite
que os contratos de delegacdo (concessdo ou contrato-programa) sejam elaborados com definicdo
mais precisa de obrigagdes e direitos dos titulares e dos delegatorios, conforme dispdem os arts . 22 e
23, 24 “caput” e 27, incisos [ a IV.

Por fim, a lei estabelece diretrizes econOmicas e sociais, com regras
gerais para cobranga dos servicos de saneamento (tarifas, taxas e tributos), bem como formas de
quantificagdo dos servigos, como o volume de agua consumida e de esgoto coletado, ¢ a quantidade de
lixo coletado, consoante dispdem os arts. 31 e 35.

Percebe-se que a lei buscou eliminar ou dirimir davidas sobre a
legitimidade da forma de cobranca de alguns servicos, como o0s esgotos sanitarios, que devem
cobrados proporcionalmente ao volume de agua consumida, bem como estabelece diretrizes para
revisdes tarifarias, reduzindo os fatores de ordem politica, nos moldes dos arts. 36 a 39.

A lei também estabelece diretrizes para interrupgdes ou suspensoes
dos servigos (art. 40) e possibilita a negociagdo de tarifas especiais para grandes usudrios e prevé a
recuperagdo de investimentos em bens reversiveis pelo prestador de servigos, o que estimula a
ampliagdo e melhoria das infraestruturas de saneamento basico (art. 41 ¢ 42).

E conveniente observar que os arts. 2°. inciso X e art. 11, § 2°, inciso
V da Lei n° 11.445/07 falam em controle social, mas essa figura ndo se confunde com audiéncia
publica. Assim, basta a leitura atenta da lei sob comento para se verificar que em momento algum ha a

exigéncia de audiéncia publica para a concessao de qualquer modalidade de aumento tarifario.



Como se sabe as consultas e audiéncias publicas sdo formas de
controle social estabelecidas no art. 34 do Decreto Federal n® 7.217/2010 e a obrigatoriedade de
realizagdo dessas, como ja destacado, ndo encontra ressonancia na Lei n® 11.445/07.

Por isso, a previsdo de audiéncias publicas e consultas publicas t€m
sido previstas ndo s6 no mencionado decreto federal, mas também nas resolucdes emitidas pelas
agéncias reguladoras dos servigos de saneamento, tal como ocorre no caso da resolugdo 161, de 08 de
dezembro de 2016 da ARES-PCJ que, em seus artigos 2° e 6° a 11, passou a disciplinar a figura de
consultas e audiéncias publicas para os seus procedimentos.

Contudo, ¢ certo também que com o advento da Lei n° 11.445/2007,
os titulares dos servigos publicos de saneamento basico passaram a ter uma série de obrigagdes que s6
poderiam ser viabilizadas com um planejamento nos moldes do setor privado. Nesse sentido,
conforme observa Vanessa Barbosa (2014, p. 54-55) os niimeros apresentados pelo setor demonstram
“a importancia do saneamento para a reducdo de doengas, geracdo de riqueza e valorizagdo
imobiliaria” Assim:

Os beneficios de garantir a agua tratada e coletada de esgoto para o Estado de
SP:

Investimentos para universalizar: - Serdo necessarios cerca de R$ 35
bilhdes para atingir a universalizacdo dos servigos de agua e esgotamento
sanitario de Sdo Paulo entre 2012 ¢ 2020. -R$ 14,8 bilhdes (42% do total) é a
quantia necessaria para garantir agua tratada, ¢ R$ 20,3 bilhdes (58% do
total) no caso do atendimento de esgoto. Em termos anuais, serdo necessarios
investimentos da ordem R$ 3,89 bilhdes.

Beneficios a saude: - Reducdo de mais de 46 mil casos de diarréia ao ano
para as familias de baixa renda. Com isso, a economia total seria de R$8,7
milhdes por ano, vinda tanto da redugdo de consultas e compra de
medicamentos quanto da redugdo do niimero de faltas ao trabalho.

Geracio de empregos: - Com investimentos de R$ 35 bilhdes para a
universalizagdo do saneamento, seriam criados anualmente, em média, 93 mil
postos de trabalho. Isso significa que até 2020 seriam criados 836 mil novos
empregos.

Valorizacao Imobiliaria: - O total de beneficios anuais da universalizagao
de saneamento seria de R$ 756,4 milhdes para a valorizagdo imobiliaria.

-E esperado que as residéncias que realizarem as conexdes as redes de agua e
de esgoto tenham um ganho imobiliario médio da ordem de 18,26%. Para as
que ja estdo conectadas a rede de dgua, mas realizarem conexdo a rede de
esgoto, o ganho imobilirio ¢ estimado de 14,87%.

Nao obstante isso, no Estado de Sdo Paulo, por exemplo, mesmo em
tempos de gravissima crise hidrica varias empresas de saneamento basico passaram a fazer
campanhas para o consumo de agua e, logo depois, passaram a pleitear aumentos de tarifa para
garantir a prestacao do servico.

Vé-se que esse agir ¢ fundado na modalidade de marketing politico
que granjeia o Brasil, por meio de frases prontas, que reflete intenso grau de ideologia do discurso
politico e também permite enfatizar o comportamento retorico dos politicos que trabalham a propria

imagem e buscam imprimir veracidade a sua fala. 35



Assim, a prestagdo de servicos basicos no Brasil geralmente ¢é
mascarada por meio de frases prontas e do marketing politico com o objetivo Unico de promover o
conhecimento instantdneo, em busca de sucesso publico, sem qualquer preocupagdo na promocgao de
uma luta libertaria individual.

Mas nada disso € novo. Nesse sentido, como explica José Fernando
Vidal de Souza, ¢ perfeitamente possivel se identificar nessa forma de agir o embate de Socrates com
os sofistas. Assim, explica:

(...) a atividade politica deve antes de mais nada despertar a consciéncia
individual, a fim de que esta adquira uma autonomia para distinguir os
discursos e saber identificar a fala propria da fala alheia, o discurso
persuasivo do discurso autoritario, o pensamento proprio do pensamento
alheio, permitindo florescer uma maneira independente de conhecimento.
Com isso, vé-se que os politicos modernos se valem da retérica para
reproduzirem opressdo e neste aspecto se aproximam dos sofistas, que
também ensinavam, mediante paga, a arte de persuadir e convencer o maior
numero de pessoas. O discurso monocordico expresso pelas frases prontas
deve ser combatido com o método socratico, que permite superar a mise-
en-scéne de situagdes de arrogancia ou resignagdo ditada pelos politicos e
capaz de gerar um dinamismo dialdgico. A tentativa de estabelecer uma
homogeneidade politica por meio de slogans deve ser superada pela
identificagdo de uma mensagem social que transcenda ao conteudo
individual e personificado de tais mensagens. Desta forma, o desejo
coletivo ndo se cristaliza e, a0 mesmo tempo se conscientiza que as
estruturas politicas e ideoldgicas ndo podem canalizar os nossos desejos em
modelos opressivos, frases prontas ou dogmas alienantes que
impossibilitam a cognoscibilidade da realidade e reproduzem as relacdes
mecanicas que dificultam o entendimento da fragmentagdo interna do
sujeito humano e ndo permitem a identificacdo da injusti¢a politica ¢ a
compreensdo da solidariedade social. (SOUZA, 2009, p. 28-29).

Curioso observar, no entanto, que gragas ao estagio atual de
consciéncia da populacdo, campanhas para o consumo de agua em plena crise hidrica foram
rechagadas, de forma veemente, pelos consumidores.

O mal causado pelo emprego de marketing politico nessa area faz
surgir as denominadas falacias de relevancia argumentum ad populum, ou seja, aquelas que sdo
cometidas, como explica Irving M. Copi (1981, p. 79) “ao dirigir um apelo emocional ao povo ou a
galeria para conquistar a sua anuéncia a uma conclusdo que nao ¢ sustentada por boas provas” e a de
acidente convertido (generalizacdo apressada), que consiste em aplicar uma regra geral a um caso
particular, cujas circunstancias acidentais a tornam inaplicavel, como revela Irving M. Copi (1981, p.
83), pois “se se considerarem apenas 0s casos excepcionais e, precipitadamente, deles se generalizar
para uma regra que sO se ajusta a esses casos”, algo como: Ex-funcionarios da Petrobras estdo
envolvidos em corrupgdo; A Petrobras ¢ mencionada varias vezes na Operacdo Lava-Jato que apura
atos de corrup¢do nos contratos firmados pela empresa; Logo, o preco do combustivel deve ser
reduzido, porque a Petrobras esta envolvida em atos de corrupcéo.

Tudo isso exige que o interprete, na andlise da questdo ora
examinada, redobre a atengdo para evitar a prevaléncia da retorica vazia em detrimento da correta
prestacdo de servigos publicos essenciais. Nesse sentido, vale a adverténcia feita por Pedro Demo
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Argumentar ¢ jogo aberto e produtivo, ndo se esgota na tertulia, diatribe ou
exaltacdo, mas no conforto bem feito de teorias e praticas, com objetivo de
avangar no conhecimento; o argumento , quando bem formulado, exerce
poder reconstrutivo tanto em quem o elabora tanto em quem o reelabora; pois
¢ coisa de sujeito capaz de autonomia, que 1€ autor para se tornar autor,
observa a realidade para mudar, se comunica para contribuir; ndo argumenta
quem cala o outro, atemoriza, acua; ai, na distingdo entre argumento ¢ ofensa
¢ esséncia: quando questionamos ideias, ndo no outro, ainda que dos outros,
estamos desconstruindo ideias, ndo o outro, ainda que esta isengdo seja muito
dificil entre latinos; por isso, preferimos critica “positiva”, por isso, por mais
que esta seja contraditoria, porque, se for positiva, ndo sera critica, ¢ fugimos
da critica como tal (negativa) e que é a que interessa para a potencialidade
disruptiva do conhecimento; aprender a argumentar implica aprender a ouvir,
falar na sua vez, ndo atropelar os outros, preparar-se devidamente.

Como se vé a problematica ora apresentada indica elevado nivel de

complexidade, tal como explica Edgar Morin (1999, p. 36-37):

O conhecimento pertinente deve enfrentar a complexidade. Complexus
significa o que foi tecido junto; de fato, ha complexidade quando elementos
diferentes sdo inseparaveis constitutivos do todo (como o econdmico, o
politico, o sociolégico, o psicologico, o afetivo, o mitoldgico), e hd um tecido
interdependente, interativo e inter-retroativo entre o objeto de conhecimento
e seu contexto, as partes e o todo, o todo e as partes, as partes entre si. Por
isso, a complexidade ¢ uma unido entre a unidade e a multiplicidade. Os
desenvolvimentos proprios a nossa era planetaria nos confrontam cada vez
mais de maneira cada vez mais inelutdvel com os desafios da complexidade.
Em consequéncia, a educacdo deve promover a “inteligéncia geral” apta a
referir-se ao complexo, ao contexto, de modo multidimensional e dentro da
concepcao global.

III. DA REGULACAO NO SETOR DE SANEAMENTO BASICO

O papel da agéncias reguladoras ¢ explicado a partir do art. 241 da
Constitui¢ao Federal, cuja redagdo ¢ a seguinte:

Art. 241. A Unido, os Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios
disciplinardo por meio de lei os consorcios publicos e os convénios de
cooperagdo entre os entes federados, autorizando a gestdo associada de
servigos publicos, bem como a transferéncia total ou parcial de encargos,
servigos, pessoal e bens essenciais a continuidade dos servigos transferidos.

E certo que, com o advento da Lei de Saneamento Basico, a fixa¢do
da tarifa passou a ser obrigagao das agéncias reguladoras do setor, por forga do art. 22, IV, in verbis:
“definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdémico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servicos e que
permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade”. Desta forma, ¢ importante, pois, ter
claro o que significa um servigo sujeito a regulacao.

Com efeito, vale observar que as Agéncias Reguladoras foram
introduzidas no modelo patrio a partir de 1990. Neste sentido, como revela Eduardo Battaglia Krause
(2005, p. 17):

A partir da década de 1980, ressaltou-se no Brasil - a exemplo das discussdes
existentes em outros paises- o debate acerca da diminui¢do do controle g7



Estado e das fungdes a serem desenvolvidas diretamente por ele. Neste
sentido, foram editados o Programa Nacional de Desburocratizacdo, em
1985, e, em principio da década de 1990, o Programa Nacional de
Desestatizacdo, dando inicio aos processos de alienacdo da participacao
aciondria do Estado em empresas prestadoras de servico publico, que
exerciam atividade econdmica em sentido estrito. Contudo, sem adentrar no
exame de mérito, muito menos, na seara politica, foi, a partir de 1995, com a
edigdo do Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado, que o pais
comegou a pensar mais efetiva no tema regulagdo.

A concepgdo das agéncias reguladoras estd inserida no ambito do
poder econdmico do Estado, que vem de longa data interferindo na economia, em especial a partir do
Walfare State, haja vista a complexidade da organizagcdo sociedade, cada vez mais complexa e
marcada por demandas envolvendo relagdes econdmicas e buscas por justica social, proveniente das
necessidades humanas. Desta maneira, o Estado exerce a funcdo regulatdria intervindo na economia.

Nesse sentido, o art. 174 da Constituicdo Federal dita o seguinte:

Art. 174 - Como agente normativo e regulador da atividade econdmica, o
Estado exercera, na forma da lei, as fun¢des de fiscalizag¢do, incentivo e
planejamento, sendo este determinante para o setor publico e indicativo para
o setor privado.

Constata-se, pois, que a fung¢do de regulacdo ¢ exercida por meio de
fiscalizacdo, incentivo ¢ planejamento, obedecendo-se aos ditames constitucionais da ordem
econdmica e todos os demais principios constitucionais. Tem-se, desta maneira, que o poder regulador
do Estado orienta a atividade econdémica em busca de se atingir as finalidades constitucionais da
justica social e da dignidade humana, sob os fundamentos da valorizagdo do trabalho e da livre
iniciativa.

Com efeito, Eduardo Battaglia Krause (2005, p. 28) lembra as
seguintes licdes:

“[...] Geraldo Ataliba, assevera que o poder regulamentar consiste na
faculdade que a Constituigdo confere ao Poder Executivo para dispor sobre
medidas necessarias ao fiel cumprimento da vontade legal. Pressupde a
existéncia de lei prévia, exigente de regulamentacdo. Ou seja, pressupde a
conjuncao de dois requisitos: a lei anterior e a previsdo (expresso/implicita)
do dever regulamentar. Caio TAacito acentua igualmente a natureza vinculada
do poder regulamentar, ao aduzir que regulamentar “ndo ¢ somente
reproduzir analiticamente a lei, mas ampliad-la e completa-la, segundo o seu
espirito e o seu contetido, sobretudo nos aspectos que a propria lei, expressa
ou implicitamente, outorga a esfera regulamentar (CUELLAR, 2001, p.43)”.

No ambito brasileiro as agéncias reguladoras passaram a surgir como
produto da desestatizacdo, que foi introduzido na Administragdo Publica indireta, com o advento da
Lei n°. 8.031, de 12 de abril de 1990, posteriormente revogada pela Lei n°. 9.491, de 9 de setembro de
1997, que aproveitou o sistema denominado de Programa Nacional de Desestatizagdo, apoiado nos
arts. 21 XI e 177 § 2°, Il da Constitui¢ao Federal.

Com isso, passaram a surgir diversas agéncias reguladoras, sob a
forma de autarquias em regime especial, com o papel fundamental de exercicio da atividade de

regulacdo dos setores desestatizados, para a execugdo de atividades tipicamente estatais. Neste
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particular, Vicente Paulo ¢ Marcelo Alexandrino (2003, p. 13-14) destacam que a ampliagdo da

atividade regulatoria exerceu uma mudanga na atuagcdo do Estado na economia, eis que:

O Estudo das agéncias reguladoras, portanto, enquadra-se no estudo, mais
abrangente (e muito mais antigo), das atividades reguladoras do Estado, ou
seja, da intervengao indireta do Estado nas relagdes econdmicas privadas.
Consoante ja registramos, desde o fim do Liberalismo cléssico, todos os
ordenamentos juridicos do Ocidente reconhecem a necessidade de que o
Estado intervenha em atividades desenvolvidas pelo setor privado e conferem
ao Estado inumeros instrumentos para que ele possa desempenhar as diversas
formas de intervenga@o exigentes. Ndo ¢, portanto, o fato de reconhecer-se ao
Estado a necessidade de intervengdo no setor econémico o motivo pelos
calorosos debates que se tém tratado em torno do tema de regulagdo. O
grande interesse que tém despertado, em nossos mais importantes estudiosos,
as atuais agéncias reguladoras decorre exatamente dessa tendéncia de retirada
do Estado brasileiro das atividades de produgéo direta de bens e prestacdo de
servicos e do consequentemente fortalecimento da necessidade de
intervengao nos setores que ele deixa de explorar diretamente.

Além disso, a maioria dessas agéncias reguladoras também possui a

atribuicdo de editar normas gerais de carater abstrato e impessoal sobre o setor sob o seu controle.

As agéncias reguladoras patrias foram inspiradas no modelo

concebido pelo Direito americano. Entretanto 14 as agéncias reguladoras sdo dotadas de ampla

autonomia e suas atribui¢des se assemelham as atribui¢des do Congresso, do Poder Judiciario ¢ do

Poder Executivo. Porém, o nosso sistema, que segue o modelo romano/germanico ¢é totalmente diverso

do sistema da Commow Law.

Nesse sentido, como observa José Crettela Junior (1990, p. 30):

Adota-se na commow law, o que se denomina de sistema horizontal, em que a
administragdo ¢ submetida, de regra, ao mesmo direito que rege a atividade de todo
particular, ndo havendo, portanto, um regime juridico que lhe seja peculiar, ao
contrario do sistema vertical, predominante nos direitos de base romanistica, de
prerrogativas e privilégios, com predominio de derrogacédo e da exorbitancia ao direito
comum, que regulam as relagdes entre a Administracdo e os administrados, em
matéria administrativa.

Ademais, como explicam Vicente Paulo ¢ Marcelo Alexandrino

(20013, p. 52-53) para efeito da analise dos objetivos da regulagdo deve-se ter em consideracao que:

(...) na verdade, a regulac@o deve ser considerada sob trés aspectos, a saber, a
regulacdo de monopdlios, em relagdo aos quais devem ser minimizadas as
forcas de mercado através do controle sobre pregos e a qualidade do servigo,
regulacdo para a competicdo, para viabilizar a existéncia e continuidade, e
regulacdo social, assegurando a prestacdo de servigos publicos de carater
universal e protecdo ambiental. Para Maria D’ Assuncdo Costa Mezello,
“regular ¢ a competéncia delegada por lei, as exigéncias, a fim de que
expecam normas juridicas compulsorias (atos administrativos gerais ou
individuais) para os usuarios, para todos os agentes econdomicos e para todos
os entes publicos ou privados alcancados pela atividade normativa e
fiscalizatoria da agéncia. A mesma autora, acerca da nogdo de Direito
regulatorio, ensina: “podemos dizer que o direito ¢ um conjunto de normas
infralegais, compulsorias, derivadas da Constitui¢do Federal ou da legislagao
ordindria, de carater multidisciplinar e produzidas pelas agéncias reguladoras
em parceria obrigatéria com a sociedade com a finalidade especifica de
regular determinado setor da economia afeto aos interesses publicos.
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Com isso, tem-se que o poder normativo das agéncias reguladoras no
ambito brasileiro, portanto, deve ser compreendido em uma acepgdo de respeito a triparticao de
Poderes estabelecida pela Constituicdo Federal e como explicam Elizangela Santos de Almeida, Elton
Dias Xavier (2012).

A corrente que mais de adéqua ao nosso sistema ¢ a que defende que as
agéncias reguladoras expedem atos normativos técnicos, especificos em
relagdo a determinados aspectos da atividade posta sob sua area de regulagao.
Os tedricos dessa tese defendem que é necessaria a distingdo entre poder
regulador (de carater econdmico) com poder regulamentar (de cunho politico-
juridico). Dada a especificidade de determinadas questdes, em vista do
conhecimento técnico que exigem para sua regulagdo, as agéncias podem
ditar atos especificos tendentes a fixar pardmetros para a o exercicio daquela
parcela da atividade econdmica ou servico explorado. Jamais poderdo ser
conferidos poderes as agéncias reguladoras para baixar normas
complementares as leis em relagdo a totalidade de determinado setor. Apenas
o chefe do Poder Executivo detém poderes para editar normas gerais e
abstratas para regulamentar as leis. Os atos normativos expedidos pelas
agéncias reguladoras, em que pesem também gerais ¢ abstratos, devem
restringir-se a questdes pontuais e essencialmente técnicas, e
circunscreverem-se aos exatos limites da lei permissiva. Essa ¢ a melhor
interpretacdo a fim de harmonizar os dispositivos dos artigos 21, XI e 177, §
2°, III com o art. 84, IV, todos da Constitui¢do Federal.

Portanto, as agéncias reguladoras ndo podem editar atos primarios,
independente de lei; sua atuagdo depende de expressa delegagdo ou autorizagdo legal; a lei deve
estabelecer assuntos de competéncia da agéncia e sua atuagdo esta sujeita ao controle legislativo,

conforme art. 49, V e X da Constitui¢do Federal e ao controle judicial.

IV. DO SISTEMA TARIFARIO PREVISTO NA LEI N° 11.445/07

Assim, questdo principal posta ¢ complexa e exige a leitura atenta dos
artigos 37 ¢ 38 da Lei n® 11.445/07. Por primeiro, o artigo 37 prevé o seguinte:

Art. 37. Os reajustes de tarifas de servigos publicos de saneamento basico
serdo realizados observando-se o intervalo minimo de 12 (doze) meses, de
acordo com as normas legais, regulamentares e contratuais.

A figura da revisdo tarifaria, por sua vez esta prevista pelo art. 38 da
referida lei, da seguinte maneira:

Art. 38. As revisoes tarifarias compreenderdo a reavaliagdo das condi¢des da
prestagdo dos servigos e das tarifas praticadas e poderdo ser:

I - periddicas, objetivando a distribuigdo dos ganhos de produtividade com os
usuarios e a reavaliacdo das condigdes de mercado; II - extraordinarias,
quando se verificar a ocorréncia de fatos ndo previstos no contrato, fora do
controle do prestador dos servigos, que alterem o seu equilibrio econdmico-
financeiro. § 1° As revisOes tarifarias terdo suas pautas definidas pelas
respectivas entidades reguladoras, ouvidos os titulares, os usudrios e os
prestadores dos servicos. § 2° Poderdo ser estabelecidos mecanismos
tarifarios de indugdo a eficiéncia, inclusive fatores de produtividade, assim
como de antecipacdo de metas de expansdo ¢ qualidade dos servigos. § 3° Os
fatores de produtividade poderdo ser definidos com base em indicadores de
outras empresas do setor. § 4° A entidade de regulagdo podera autorizar o
prestador de servigos a repassar aos usuarios custos e encargos tributarios ndo
previstos originalmente e por ele ndo administrados, nos termos da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995. 40



Um dos exemplos de Revisdo Tarifaria Extraordinaria (RTE), na
atualidade decorreu da notdria crise hidrica que afetou o Estado de Sao Paulo como um todo e atingiu
as empresas prestadoras dos servigos de abastecimento, que precisavam garantir um equilibrio
financeiro, para garantir todas as obrigacdes previstas pelos principios da Lei n® 11.445/07, tais como
o principio da universalizagdo e subsidios aos consumidores como, por exemplo, aqueles de baixa
renda.

Nao se pode perder de vista qual o real sentido da universalizagao.
Assim, vale esclarecer que a universalizagdo:

(..) permitira a expansdo do setor de saneamento basico seja em fungdo da
incorporagdo dos usuarios de baixa renda de periferias metropolitanas ou de
residentes em pequenas cidades (até 20.000 mil habitantes) e baixa escala
econdmica, seja em decorréncia de investimento para substituicdo de
sistemas implantados hd mais 30 anos, que exigem reparos, ou seja, em razao
dos mananciais que se localizam cada vez mais distantes. Esses fatores
aliados a necessidade de diminuicdo dos déficits dos servigos exigem a
cobranca de uma tarifa social e realista, bem como a amortizagdo de juros das
dividas contraidas no passado (SOUZA, 2011, p.251).

Mas, qual a diferenca entre Reajuste e Revisdo Tarifarios e Revisdo
Extraordinaria?

O Reajuste Tarifario ¢ anual, sempre ocorre na data de “aniversario”
do contrato de concessdo ¢ tem como objetivo repassar os custos ndo gerenciaveis e atualizar
monetariamente os custos.

A Revisdo Tarifaria Extraordinaria (RTE) pode ocorrer a qualquer
momento, independentemente de reajustes e revisdes, caso ocorram fatos ndo previstos no contrato,
fora do controle do prestador dos servigos, que alterem o seu equilibrio econdmico-financeiro.

E o que se entende por Revisdo Tarifaria Periodica?

A Revisdo Tarifaria Periédica pode ocorrer de tempos em tempos,
com o objetivo de redefinir o nivel das tarifas e preservar o equilibrio econdmico-financeiro da
concessdao, com a reavaliagdo das condigdes de mercado e, ao mesmo tempo, transferir aos
consumidores eventuais ganhos de produtividade.

Ora diante de tais consideragdes deve-se redobrar a atengdo na
interpretagao dos dispositivos mencionados e enfatizar a leitura hermenéutica. Esta, como se sabe, € a
ciéncia que se ocupa das regras e métodos para interpretacdo das normas juridicas, fazendo com que
elas sejam conhecidas com seu sentido exato e esperadas pelos 6rgaos que a criaram.

De fato, toda norma juridica deve ser aplicada em razdo do todo do
sistema juridico vigente, ¢ ndo depende da interpretacdo individual, mas deve estar vinculada aos
mandamentos legais de uma sociedade. Desta forma, vale sempre lembrar a licdo de Tércio Sampaio
Ferraz (1976, p. 1-2):

Basta atentar para as técnicas de interpretagdo ainda hoje aceitas e usadas
pela hermenéutica juridica, para notar-se a posicdo de relevo ocupada pela
nocao de “sistema” Horts Bartholomeyzik, num pequeno manual destinado
aos que se iniciam na arte da interpretagdo juridica (cf. Die Kunst der
Gesetzauslegung, Frankfurt/M, 1971, pag. 32), lembra o seguinte consellﬁ)i



na leitura da norma legal, nunca leia o segundo paragrafo depois de ler o
primeiro, nem deixei de ler o segundo depois de ler o primeiro; nunca leia um
sO artigo, leia também o artigo vizinho. A ideia de um sistema legal, aqui
presente, aponta, porém, para uma unidade mais profunda, na medida em que
os diferentes processos interpretativos devam se complementar e se exigir
mutuamente.

Enfim, ndo ha como se confundir Revisdo Tarifaria Periddica, prevista
no artigo 37 da Lei n°. 11.445/2007, que pode ocorrer de tempos em tempos, com a Revisdo Tarifaria
Extraordinaria (RTE) que se verifica com a presenca de fatos imprevisiveis, fora do controle do
prestador de servicos e que acarretam desequilibrio econdmico e financeiro, nos termos do art. 38 da

mencionada lei.

V. O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR E A PRESTACAO DOS SERVICOS
PUBLICOS.

Por fim, restar apreciar se as regras previstas no Codigo de Defesa do
Consumidor (CDC) podem ser aplicadas de forma irrestrita diante das atividades relacionadas com a
prestagao dos servigos publicos.

Por primeiro, ¢ importante destacar que a defesa do consumidor ¢
elencada nos arts. 5°, XXXII e 170, V, o que revela a importancia da tutela das relagdes de consumo
e permite enxergar o consumidor como parte vulneravel diante do fornecedor responsavel pela
prestacdo dos servigos publicos essenciais e, por 6bvio deve ser protegido contra a pratica de 6nus
abusivos e ilegais.

Nesse sentido o artigo 22 do CDC reza:

Art. 22 - Os Orgios publicos, por si ou suas empresas, concessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de empreendimento, sdo
obrigados a fornecer servicos adequados, eficientes, seguros e, quanto aos
essenciais, continuos. Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, total
ou parcial, das obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pessoas juridicas
compelidas a cumpri-las e a reparar os danos causados, na forma prevista
neste codigo.

O Ministério Publico do Estado de Sao Paulo, por meio do Centro de
Apoio Operacional das Promotorias de Defesa do Consumidor, editou a Sumula de Estudos n.°. 6

visando dirimir as davidas entdo existentes, com a seguinte redacao:

Sdo objeto de tutela pelo Coddigo do Consumidor, e de atribui¢do das
Promotorias de Justica do Consumidor, os servigos publicos prestados "UTI
SINGULI" e mediante retribuigdo por tarifa ou prego publico, quer pelo
Poder Publico diretamente, quer por empresas concessiondrias ou
permissiondrias, sobretudo para os efeitos do seu art. 22. N&o o sdo, porém,
os servigos publicos prestados "UTI UNIVERSI" como decorréncia da
atividade precipua do Poder Publico e retribuido por taxa ou pela
contribuigdo a titulo de tributos em geral. Nesse caso, tais servicos poderdo
ser objeto de inquérito civil e acdo civil publica pelo Ministério Publico, mas
por intermédio do setor de defesa dos direitos do cidaddo" (Junho/92 -
atualizada em maio/96)
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O Conselho Superior do Ministério Publico do Estado de Sdo Paulo,
por sua vez, ndo desce as minticias das modalidades dos servigos publicos, mas deixa consignado na
sumula 7 o seguinte:

SUMULA n.° 7. “O Ministério Publico esta legitimado a defesa de interesses
ou direitos individuais homogéneos de consumidores ou de outros,
entendidos como tais os de origem comum, nos termos do art. 81°, III, c¢/c o
art.82, I, do CDC, aplicaveis estes ultimos a toda e qualquer acdo civil
publica, nos termos do art.21° da LAC 7.347/85, que tenham relevancia
social, podendo esta decorrer, exemplificativamente, da natureza do interesse
ou direito pleiteado, da consideravel dispersdo de lesados, da condi¢do dos
lesados, da necessidade de garantia de acesso a Justica, da conveniéncia de se
evitar inGmeras agdes individuais, e/ou de outros motivos relevantes.
(ALTERADA A REDACAO NA SESSAO DO CSMP DE 27.11.12 — Pt. n°
51.148/10).
Porém tais argumentos ndo respondem a pergunta inicial.
Diante do regime de direito publico devem prevalecer as normas
consumeristas sobre as normas do direito administrativo?
Ougamos o que diz Claudia Lima Marques (2002, p. 485) ao tratar do
regime dos contratos:

(...) dos contratos concluidos com a administragdo é especial, mesmo se
regidos por leis civis, ndo perde a relagdo ser carater de ‘verticalidade’,
reservando-se a administracdo faculdades que quebram o equilibrio do
contrato.

Para a autora a conciliagdo do CDC com o regime de direito publico,
exige que na interpretagdo das normas juridicas prevalegam as normas do direito administrativo em
relacdo ao CDC, cabendo a aplicagdo das normas consumeristas somente nas hipoteses de omissao do
direito administrativo, ou seja, onde se verifica espagos de liberdade deixados pela regulamentagdo do
servico publico ou, nas hipoteses de omissdo, enquanto ndo editadas as leis regulamentando a
prestacao do servigo publico.

E evidente, também, que se aplica o Codigo de Defesa do Consumidor
nas hipoteses dos seguintes dispositivos:

Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade,
satide e seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da
sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de
consumo, atendidos os seguintes principios: (Redacdo dada pela Lei n® 9.008,
de 21.3.1995) (...) VII - racionalizagdo e melhoria dos servigos publicos;

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:
(...) X - a adequada e eficaz prestacao dos servicos publicos em geral.

Porém, ndo se pode para aplicagdo de tais dispositivos fazer letra
morta das regras de direito administrativo. Em tal hipdtese comete-se erro crasso de interpretacdo
juridica, pois tais dispositivos possuem natureza administrativa.

Neste sentido, Guimardes Pereira (2006, p. 219) esclarece que no

CDC encontramos quatro tipos de normas aplicaveis ao servigo publico:
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(a) normas relativas a regulacdo do proprio servigo publico, que tém
fundamento de validade no art. 22, XXVII, da Constitui¢do (...); (b) normas
que refletem o regime juridico de direito publico e, por isso, ndo sao
aplicaveis, mas podem ser invocadas como argumentos baseados em um
carater declaratorio dessa disciplina consumerista (...); (¢) normas do CDC
que se aplicam — provisoriamente, diante da omissao legislativa frente ao art.
27 da EC . 19/1998 — aos espacos de liberdade deixados pela regulacdo de
cada servico publico, que prevalece em caso de conflito; (d) normas de
natureza processual (...).

A vista de tais consideragdes devemos agora enfrentar a questdo do
aumento da tarifa. A tarifa tem como objetivo a remuneragdo da prestagao dos servigos publicos €, no
caso do setor do saneamento basico, se deve ter em conta os aspectos economicos € sociais previstos
nos artigos 29 a 42 da Lei n°® 11.445/2007.

Nao se pode promover a leitura do CDC destacada de tais artigos.
Durante muito tempo se estabeleceu um paralelo entre o aumento da inflagdo ¢ a fixagdo de tarifas de
Servigos essenciais, ou seja, se apreciava se a tarifa obedecera ou aos indices inflacionarios vigentes
para a sua fixa¢do. Na atualidade é necessario se debrugar sobre a forma como a tarifa é composta.
Deve-se decompd-la e demonstrar que as bases utilizadas ndo correspondem a verdade.

Enfim, a questdo atual ¢ eminentemente técnica ¢ a tarifa ndo fica ao
alvedrio dos prestadores de servigos publicos de saneamento basico se estes estiverem subordinados a
uma agéncia reguladora. Assim, os prestadores de servigo devem se submeter as regras da agéncia
reguladora que, ao final, estabelece qual o valor da tarifa a ser praticada, consoante dispdem os arts.
22,23 ¢ 25 da referida lei. Alias, o art. 22 da referida estabelece os objetivos da regulagdo,, ou seja, o
papel das agéncias reguladoras.

Art. 22. S@o objetivos da regulagao:

I - estabelecer padrdes e normas para a adequada prestagdo dos servigos e
para a satisfagdo dos usudrios; II - garantir o cumprimento das condicdes e
metas estabelecidas; III - prevenir e reprimir o abuso do poder econdmico,
ressalvada a competéncia dos oOrgdos integrantes do sistema nacional de
defesa da concorréncia; IV - definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio
econdmico e financeiro dos contratos como a modicidade tarifaria, mediante
mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos e que permitam
a apropriagdo social dos ganhos de produtividade.

Com a leitura de tal dispositivo se tem claro que ndo ha como se
questionar pontos da tarifa se também ndo existir o envolvimento da agéncia reguladora que definiu os
parametros da tarifa. Assim sendo, deve-se ter em conta as observagoes feitas por Dayana Dallabrida
(2010, p. 89-90):

A tarifa ¢ ainda objeto de pontual controle administrativo pelo Poder Publico
no ambito do contrato de concessdo, ou seja, o controle da tarifa é exercido
de forma dinamica por atos administrativos de efeitos especificos e concretos
para produzir alteragdes nos valores tarifarios, mantida a equagdo econdmico-
financeira do contrato. A fixagdo da tarifa assim pressupde tanto o seu
aspecto  prego-contraprestagdo (oriundo da relagdo contratual da
concessionaria com o usudrio) como o seu aspecto preco-regulado e
controlado pelo Poder Publico (oriundo da relagdo contratual da
concessionaria com a Poder Concedente). Sua natureza é complexa. E nem
poderia ser diferente, dado o liame da tarifa com a essencialidade do servigo
publico a que corresponde. A existéncia da tarifa contempla tanto objetivos
financeiros e econdmicos, como também objetivos sociais, motivo e#td



suficiente a impedir a incidéncia das regras dos arts. 6, inciso V, e 42,
paragrafo tnico, do CDC. Poder-se-ia cogitar a incidéncia destas regras caso
a tarifa ostentasse apenas seus objetivos financeiro e economico dissociados
das demais relagdes juridicas com o Poder Publico. Contudo, este destaque ¢
possivel apenas no plano tedrico. Verifica-se, entdo, que a tarifa ndo pode
estar submetida a toda e qualquer disciplina punitiva propria da atuagdo do
fornecedor frente ao consumidor. A tarifa de servico publico ndo pode,
portanto, ser considerada abusiva apenas diante da prestagdo que € recebida
pelo usuario, pois a sua composicdo pressupde a existéncia de uma politica
tarifaria destinada a concretizac¢do de valores sociais.

Por fim, duas licdes apresentadas por Margal Justen Filho sdo de suma
importancia para apreciar os fatos aqui tratados. A primeira no sentido de que:

o Direito do Consumidor tem origem nos Estados Unidos, pais que ndo
adota a nogdo de servigo publico, consagrada entre noés. As atividades
econdmicas estdo subordinadas a livre iniciativa, com algumas ressalvas no
tocante as denominadas public utilities, que sofrem limitacdes mais fortes
do Estado. Em razdo disso, o Direito do Consumidor, no modelo
norteamericano, nasceu como importante instrumento juridico para limitar a
liberdade e condicionar as atividades econdmicas e proteger os particulares
(JUSTEN FILHO, 2003, p. 555).

Por essa razdo deve-se redobrar a atencdo para compatibilizar as
normas previstas no Coédigo de Defesa do Consumidor ¢ o regime dos servigos publicos, que sdo
dotados de mutabilidades proprias da prestagdo dos servigos publicos.

A segunda licdo esclarece que a “disciplina do Direito do
Consumidor apenas se aplicara na omissdo do Direito Administrativo ¢ na medida em que ndo haja
incompatibilidade com os principios fundamentais norteadores do servico publico” (JUSTEN
FILHO, 2003, p. 560). O mesmo entendimento ¢ compartilhado por, Alexandre Santos de Aragdo
(2007, p. 525).

Enfim, ndo se admite uma leitura acritica das normas

consumeristas diante dos servigos publicos, em face da especialidade da matéria, que conta

com principios proprios, em particular no que diz respeito ao setor de saneamento basico.

VI. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto conclui-se que dos varios problemas ambientais
atuais, o0 acesso a agua potavel se apresenta como o mais importante, sendo que no Brasil esse
sempre foi negligenciado, principalmente por estar diretamente associado a questdo do saneamento
basico.

A pratica populista que norteia o agir da maioria dos politicos
brasileiros sempre associou o saneamento basico com obras que ndo possuem visibilidade e,
portanto, ndo sustentam um marketing politico capaz de eleger ou de demonstrar os feitos do

administrador publico.
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No entanto, a importancia da agua, associada a sua escassez, a ma
distribuicdo pela superficie terrestre e a sua finitude, passou a ser tema recorrente nos debates
ambientais das Ultimas décadas.

Com isso, a discussdo sobre saneamento basico emergiu na ultima
década e, no ambito brasileiro, editou-se a Lei n°. 11.445, de 5 de janeiro de 2007 que estabeleceu as
diretrizes nacionais para o saneamento basico no pais.

O acesso a agua potavel é tematica vital para sobrevivéncia das
pessoas, a ponto de que, na atualidade, tramita pelo Congresso Nacional a proposta de emenda a
Constituicao (PEC 4/2018) que tenta inseri-lo no rol dos direitos e garantias fundamentais
constitucionais. Porém, a populacdo precisa ter claro que a agua que jorra nas torneiras depende de
investimentos em saneamento ¢ ndo ¢ fruto do acaso ou milagre da natureza.

Com efeito, deve-se entender, ainda, que agua potavel é aquela
disponivel na natureza destinada ao consumo e que possui caracteristicas e substancias que nao
oferecem riscos para os homens e demais seres vivos que a consomem. Essa agua pode estar
disponivel na natureza, mas nos centros urbanos, na maioria das vezes, se faz necessaria a construgdo
de infraestruturas e instalagdes necessarias ao abastecimento publico de agua potavel, desde a
captacdo até as ligagdes prediais e respectivos instrumentos de medi¢do, bem como a verificagdo
constante da qualidade e grau de contaminacéo.

Por isso, o cidaddo que vive nas cidades precisa ter claro que a dgua
¢ um bem finito e a sua potabilidade depende de investimento, sendo certo que cada vez mais os
mananciais sdo comprometidos com a existéncia de poluicao.

Com efeito, os servigos publicos de saneamento basico
(abastecimento publico urbano de 4gua potavel e o esgotamento sanitirio) sdo considerados de
servicos de interesse local, nos termos do art. 30, inciso, I, V e VIII da Constitui¢do Federal.

Assim, em regra, os Municipios ou suas autarquias sao os titulares
dos servigos publicos de saneamento basico. Porém a Lei n°. 11.445/2007 admite que os titulares de
tais servigos possam delegar a organizacao, a regulagdo, a fiscalizacdo e a prestagdo desses servicos,
nos termos do art. 241 da Constituicao Federal.

Diante das diversas exigéncias impostas pela referida lei, varios
Municipios estdo formando consorcios ¢ criando uma agéncia reguladora dos servigos de
saneamento na forma de consorcio publico, para atuar em determinada regido, para reduzirem custos
e garantirem a acdo fiscalizadora dos servigos, bem como a verificagdo do cumprimento dos planos
de sanecamento por parte dos prestadores de servigos, na forma das disposigdes legais,
regulamentares e contratuais.

Ora, se assim o ¢, caso exista uma agéncia reguladora a esta caberd
definir tarifas que assegurem tanto o equilibrio econdomico e financeiro dos contratos como a
modicidade tarifaria, mediante mecanismos que induzam a eficiéncia e eficacia dos servigos e que
permitam a apropriacdo social dos ganhos de produtividade, conforme determina o art. 22, inciso [V

da Lei n° 11.445/2007. Desta forma, o aumento tarifario previsto no art. 37 e a revisdo tarifaria
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extraordinaria prevista no art. 38, II, ambos da Lei n°. 11.445/2007 passam a ser de competéncia das
agencias reguladoras criadas.

Portanto, se antigamente era possivel a discussdo da tematica de
aumento da tarifa de agua fazendo uso do Codigo de Defesa do Consumidor e a partir os indices
inflaciondrios vigentes, hoje ¢ preciso examinar quem € o titular do servico de saneamento basico e
se ha ou ndo delegacdo.

Constata-se, pois, que matéria aqui tratada ¢ complexa e deve ser
compreendida a partir das normas de saneamento basico previstas na Lei 11.445/2007 e ndo com
uma leitura linear do Cédigo de Defesa do Consumidor.

Porém, ¢ plenamente possivel o questionamento de qualquer
modalidade do aumento da tarifa de agua, mas este, na atualidade, se oriundo de agéncia reguladora
depende de prova técnica apurada e, sendo assim, ¢ de extrema importancia que a populagdo passe a
exigir que as casas legislativas municipais criem mecanismos de controle para acompanhar, informar
e subsidiar os municipes sobre aumentos tarifarios praticados.
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