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XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI SALVADOR —-BA
PESQUISA E EDUCACAO JURIDICA

Apresentacdo

Em mais uma Edic¢do do Grupo de Trabalho sobre pesguisa e Educagdo Juridica durante o
Congresso do Conselho Nacional de Pesguisa e Po6s Graduagdo em Direito, varios
pesquisadores entre docentes, mestrandos e doutorandos debrugaram-se sobre o0s textos
apresentados por seus pares com vistas a debater possibilidades de mudanca e aprimoramento
na pesguisa e no ensino do Direito, todos com a certeza de que muito ainda ha por se fazer.

Os artigos foram agrupados, ainda que por objetivo didéticos, em quatro blocos. Histéria do
Ensino do Direito, Epistemologia e a Docéncia, Metodologias de Ensino e Politicas Publicas
Educacionais. Esta ordem foi seguida na apresentacéo do grupo durante o CONPEDI.

Histéria do Ensino do Direito

Em CONSIDERAQOES SOBRE O ENSINO JURIDICO NO BRASIL, Luis Augusto
Bezerra Mattos aborda algumas dificuldades vivenciadas ha décadas nas Faculdades de
Direito e faz algumas propostas com a finalidade de melhorar o ensino juridico no Brasil.

Gabriela Natacha Bechara e Daiane Sandra Tramontini escrevem o artigo sobre a
EDUCAQAO SUPERIOR NO BRASIL ATE 1827 E A CRIAQAO DAS PRIMEIRAS
FACULDADES DE DIREITO DURANTE O PERIODO DO BRASIL IMPERIO, com o
gual objetivam contribuir para uma maior compreensdo do cenario educacional brasileiro
guando da criagdo das primeiras faculdades de direito no Brasil.

Ainda sobre Histéria do Ensino do Direito, Gabriel Mendes de Catunda Sales e Sandra Maria
de Menezes Mendonca escrevem o artigo intitulado O ENSINO JURIDICO NO BRASIL
NO ULTIMO PERIODO REPUBLICANO E AS PROPOSTAS INOVADORAS DA

ATUALIDADE: MELHORIA DA QUALIDADE DE ENSINO NO DIREITO, no qud

buscam pelas andlises metodologicamente estruturadas esclarecer se a regulamentagdo do
ensino universit&rio e juridico a partir do Estado Novo inovou significativamente a educagéo
superior e qual a formagdo desejada e necessaria dos profissionais da &rea juridica para a
promog&o humana como instrumentos de efetividade dos direitos.

Por fim o artigo A DISCIPLINA DE HISTORIA DO DIREITO NOS CURRICULOS DOS
CURSOS DE DIREITO DA GRANDE FLORIANOPOLIS de Gabriela Natacha Bechara e



Horécio Wanderlei Rodrigues, abordam o ensino de Historia do Direito nos cursos juridicos
brasileiros verificando de que modo a disciplina Historia do Direito €/ou 0 seu contetido €
distribuido nagrade curricular.

Epistemologia e a Docéncia

Neste bloco, Carlos Pinna De Assis Junior e Osvaldo Resende Neto iniciam investigando A
RELEVANCIA DO ENSINO JURIDICO NO DESPERTAR DA VOCACAO DO
DISCENTE. No artigo concluem que o ensino do Direito deve resistir a vertente
mercadoldgica e ultrapassar a tecnicidade, despertando as aptiddes pessoais do discente
porquanto ser esta uma necessidade gue visa a sal vaguarda da prépria sociedade moderna.

Em A PESQUISA E O DIREITO COMPARADO: UM PANORAMA EVOLUTIVO E OS
DESAFIOS ENFRENTADOS NO BRASIL, Eduardo Gomes Ribeiro Maia e Jussara Maria
Moreno Jacintho, estudam os desafios enfrentados no Brasil relativos a pesquisa em direito
comparado, fazendo, assim, uma analise evolutiva.

Camilla Passos Oliveira Barreto e Carlos Alberto Menezes apresentam o artigo a
EPISTEMOLOGIA E O AMADORISMO NA PESQUISA CIENTIFICA EM DIREITO NO
BRASIL, no qual propdem o enatecimento da epistemologia no ensino juridico brasileiro,
com vistas a superar 0 amadorismo na pesquisa juridica.

Em REFLEXOES SOBRE O EDUCADOR JURISTA E A CONCRETUDE DA
EDUCACAO JURIDICA NO ENSINO SUPERIOR, Jackson Passos Santos e Fernanda
Macedo propdem areflexdo do papel do educador jurista na efetividade da educacéo juridica
NO ensino superior.

Metodol ogias de Ensino

Hector Luiz Martins Figueira e Larissa Pimentel Gongalves Villar no artigo ENSINO
JURIDICO E FORMAS PLURAIS E DISSEMINACAO DO CONHECIMENTO abordam o
mecanismo de ensino juridico e suas préticas, demonstrando como a metodologia empirica
gjuda na compreensdo de um novo modo de se pensar o Direito.

Guilherme Augusto Melo Batalha De Gois escreve sobre A METODOLOGIA DO ENSINO
SUPERIOR VERSUS METODOS A SEREM APLICADOS EM AULA: DESAFIOS E



CAMINHOS A SEREM PERCORRIDOS PELOS PROFESSORES, ALUNOS E
UNIVERSIDADES, no qual analisa 0 exercicio da docéncia no ensino superior,
especialmente, na aplicacdo de metodologias ativas em sala de aula.

Marcia Teixeira Antunes e Mari Cristina de Freitas Fagundes abordam a FLEXIBILIZACAO
CURRICULAR NOS CURSOS DE DIREITO: SALA DE AULA INVERTIDA COMO
METODOLOGIA POTENTE PARA O COMBATE A EVASAO. No artigo destacam a
relevancia da flexibilizacdo dos métodos de ensino e aprendizagem nos cursos de Direito na
contemporaneidade, e apresentam o método de ensino da “sala de aulainvertida’.

Também sobre Metodologia de Ensino, o artigo “VAZIO PLENO”: DESCOLONIZACAO
DO PENSAMENTO E POSSIBILIDADES CRIATIVAS NOS CURSOS DE
GRADUACAO EM DIREITO de Carolina Grant Pereira investiga as condicdes de
possibilidade para o alcance do que se convencionou chamar de “vazio pleno”, enquanto
decorréncia da descolonizacdo do pensamento e abertura para possibilidades criativas nos
cursos de graduacdo em Direito no Brasil.

Paulo Vitor Valeriano dos Santos e Luiza Machado Farhat Benedito escrevem o artigo
intitulado O ENSINO JURIDICO SOB A OTICA DA GAMEFICACAO no qual apresentam
a Gameficacdo como uma metodologia inovadora e capaz de promover um aprendizado
eficaz.

Em a DESMISTIFICANDO A EDUCACAO A DISTANCIA: SERIA UMA FORMA DE
ENSINAR EFICAZ?, Roberta Furtado de Arraes Alencar e Castro e Gabriela Martins Carmo
realizam uma andlise dos aspectos positivos e negativos da educacdo a distancia (EAD), tanto
para os alunos como para os professores. Para verificar se 0 modelo de ensino a distancia é
adequado e eficaz ao aprendizado na educacdo superior.

Outro artigo sobre a EAD apresentado por Bérbara Silva Costa e intitulado EDUCACAO A
DISTANCIA E ENSINO JURIDICO NO BRASIL: UM DEBATE NECESSARIO, apresenta
uma reflexdo acerca das oportunidades e dos riscos envolvendo a educacdo a distancia em
Cursos Juridicos.

Politicas Publicas Educacionais
Fabricio Veiga Costa e Vinicius De Araujo Ayaa apresentam o artigo o PROCESSO

ENSINO-APRENDIZAGEM DO DISCENTE SURDO, AUTISTA OU DISLEXO NO
ENSINO SUPERIOR PRIVADO EM DIREITO: UM ESTUDO ACERCA DA



APLICABILIDADE DO ARTIGO 28, PARAGRAFO 1. DA LEI 13.146/2015, no qual
investigam 0 acesso a0 processo pedagdgico especializado do discente autista, surdo e
dislexo nos cursos de direito.

Por fim, no artigo ENSINO JURIDICO BRASILEIRO E PROUNI: UMA ANALISE DOS
IMPACTOS DO PROGRAMA UNIVERSIDADE PARA TODOS NO ENSINO-
APRENDIZAGEM DO CURSO DE DIREITO, José Diego Martins de Oliveira e Silva e
Vicente Bandeira de Aquino Neto se propdem a analisar como o PROUNI impacta no ensino
e na aprendizagem dos cursos de Direito.

Boa leitura atodos.

Os Coordenadores:

Prof. Dr. Horéacio Wanderlei Rodrigues— IMED

Prof. Dr. Carlos André Birnfeld — FURG

Profa. Dra. Samyra Haydée Dal Farra Naspolini - UNIMAR / FMU

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



DESMISTIFICANDO A EDUCACAO A DISTANCIA: SERIA UMA FORMA DE
ENSINAR EFICAZ?

DEMISTIFYING DISTANCE EDUCATION: WOULD IT BE AWAY TO TEACH
EFFECTIVE?

Roberta Furtado de Arraes Alencar e Castro
GabridlaMartinsCarmo

Resumo

O presente trabalho tem como objetivo fazer uma andlise dos aspectos positivos e negativos
da educacéo a distancia (EAD), tanto para os alunos como para os professores. Para tanto,
pretende-se verificar como dar-se 0 ensino a distancia no Brasil, quais suas especificidades e
diferencas do modelo presencial. Partindo de tal andlise, busca-se fazer criticas atal formade
educacdo, por meio de pesqguisa bibliogréfica e empirica. Por fim, com base no que foi

investigado, pretende-se chegar a concluséo se o modelo de ensino a distancia € adequado e
eficaz ao aprendizado na educacdo superior.

Palavras-chave: Educacdo a disténcia, Ead, Ensino no brasil, Eficacia, Educacéo

Abstract/Resumen/Résumé

The present work aims to analyze the positive and negative aspects of distance education
(EAD) for both students and teachers. To do so, we intend to verify how to give distance
learning in Brazil, what their specifics and differences from the face-to-face model. Starting
from this analysis, it is sought to criticize this form of education, through bibliographical and
empirical research. Finally, based on what was investigated, it is intended to reach a
conclusion about whether the model of distance education is adequate and effective for
learning in higher education.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Distance education, Ead, Education in brazil
Efficiency, Education
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INTRODUCAO

N&o ha duvidas que estamos vivendo a chamada “era da internet”, das novas
tecnologias digitais, da informacdo rapida e dos relacionamentos — muitas vezes a distancia —
fugazes, dando-nos a sensagdo de que o tempo passa cada vez mais depressa e de que néo
existem mais fronteiras impedindo a comunicacdo entre as pessoas. Tanto € verdade que se
pode afirmar que a internet €, atualmente, o0 meio de comunicacdo mais eficiente e
democratico que existe — ou que ja existiu.

No Brasil, o Marco Civil da Internet - Lei n° 12.965/2014 - é uma importante
experiéncia legislativa, pois trata a internet como fendmeno social e econdémico. Assim, ela se
tornou um servico essencial para os Estados, os cidaddos e 0s negdcios, pois tem infinito
alcance geogréfico, é universal e facilita o compartilhamento de informacdes. (GALLINDO,
2016, p.14)

Para acompanhar a nova forma de se relacionar com o mundo, o ensino também se
modernizou e buscou a internet para levar educacdo de maneira rapida, flexivel e sem
fronteiras ao aluno que tivesse interesse em aprender, mas sem condi¢Oes de estar presente em
sala de aula. Assim, surgiram as plataformas EAD (Ensino a Distancia), forma de ensino na
qual o aluno e o professor ndo precisam estar no mesmo ambiente fisicamente, mas ambos se
conectam e se relacionam no ambiente virtual. Desse modo, as aulas, a resolucdo das davidas
e a avaliacdo do aluno ocorrem por meio desse ambiente virtual, que necessariamente deve ser

conectado a internet.

O conceito de educacdo a distancia esté relacionado a utilizagdo de algum recurso
tecnoldgico e didatico para mediar a comunicagdo entre professores e alunos, em
espaco e tempos distintos. Deste modo, essa modalidade educacional é responsavel
por romper com os paradigmas educacionais tradicionais na medida em que torna
possivel, através das Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TICs), estabelecer
a relacdo de ensino e aprendizagem. (SILVA, FIGUEIREDO, 2012, p. 3)

Esta forma de ensino envolve as Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéo (TIC)
e, portanto, uma plataforma virtual onde o ensino do professor e o aprendizado do aluno
acontecem. Nesse sentido, é possivel destacar os pontos positivos que o EAD proporciona,
tais como: flexibilidade de horario - o aluno faz seu préprio horario-, ndo ha necessidade de
deslocamento, acesso a bons professores sem ser preciso ir até eles, compatibilidade com

trabalho e outros estudos.
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No entanto, também €é possivel verificar que existem aspectos negativos do ensino
feito de forma ndo presencial, 0 que nos leva ao questionamento se ele é realmente uma
ferramenta efetiva de ensino, sob a perspectiva do aluno, claro. Isto é, indaga-se: 0 EAD
consegue atingir seu objetivo final, que é o aprendizado do aluno? Inclusive, nas
universidades e faculdades de Direito € uma maneira bastante comum de de disponibilizar
algumas das disciplinas. Da mesma forma, existem faculdades que oferecem o curso completo
através de aulas a distancia.

E importante investigar se mesmo que os professores sejam comprometidos com o
ensino, atuem de forma incentivadora e que o ambiente virtual (exemplos: MOODLE,
TelEduc) seja adequado e moderno, ainda h& grande evasdo (abandono do curso ou da
disciplina) quando se trata de ensino a distancia. Por que motivo isso ocorre? Bom, existem
problemas que so o face to face resolve, o contato torna-se mais pessoal, é possivel analisar a
situacdo de cada aluno de perto, o convivio com outros colegas que estdo na mesma situacdo é
essencial. Além disso, h4 a questdo da “solido virtual™!, tendo em vista o isolamento causado
pelo uso das tecnologias.

Ademais, também é possivel suscitar a questdo da precarizacdo do trabalho dos
professores quando o ensino é feito através das plataformas virtuais, eis que a turma quase
sempre é numerosa, 0 que torna o exercicio da docéncia dificil de avaliar detidamente caso a
caso, aluno por aluno e, inclusive, de fazer uma avaliacdo formativa dos discentes. Logo, a
educacgdo a distancia também é adepta a “educacdo bancéria”?, conforme denominacio de
Paulo Freire (2011, p.80), eis que os alunos sdo meros expectadores do contetido repassado
pelo professor.

Diante do exposto, o presente trabalho pretende investigar os aspectos positivos e
negativos do ensino a distancia (EAD) nas faculdades de Direito, fazendo uma ponderacao
entre ambos 0s pontos, para, ao final, tentar chegar a concluséo se é eficaz ou ndo esta forma
de ensino, sob a Gtica do aprendizado do aluno, que € o personagem principal do ensino, e da
docéncia do professor, que também deve ser observada para que ndo haja desvalorizacdo da

profisséo.

10 termo “soliddo virtual” foi criado pela pesquisadora Gisnelli Bataglia Mincache, no artigo

2 Educacéo bancéria é a memorizacéo do contetido dado pelo professor de forma mecanica. Paulo Freire
faz uma analogia com uma vasilha, que seria o aluno, na qual o professor deposita a matéria. Por isso,
chama de “educagio bancéaria”. No caso da educacéo a distancia, o contetdo é transmitido — depositado —
por meio das videoaulas ou de material escrito.
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1 O ENSINO A DISTANCIA E AS SUAS PECULIARIADES NA LEGISLACAO
BRASILEIRA DIANTE DA ERA DIGITAL

Primeiramente, antes mesmo de adentrar as peculiaridades e ao cerne da questdo do
ensino a distancia, é importante apresentar sua definicdo na esfera educacional, bem como as
legislacdes que o legitimam no ordenamento juridico brasileiro. A primeira lei que instituiu a
educacdo a distancia foi a da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, n® 9.394/96, na qual
estava escrito a respeito da educacdo de forma geral, dos principios e dos fins da educacéo, do

direito a educacdo e do dever de educar, entre outros.

A Lei, criada em 1996, dispbe que cabe ao Poder Publico incentivar o
desenvolvimento e a veiculacdo de cursos de EAD. Naquela época, a tecnologia ainda nédo
estava tdo avancada e difundida como hoje, mas os meios de comunicacdo utilizados,
basicamente, no inicio eram o radio e depois a televisdo — por exemplo, Telecurso2000.
Assim, deveria ter o credenciamento feito pela Unido para que a instituicdo pudesse oferecer

0S CUrsos.

Art. 80. O Poder Publico incentivard o desenvolvimento e a veiculagdo de
programas de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educacdo continuada.

8§ 1° A educacdo a distancia, organizada com abertura e regime especiais, sera
oferecida por instituicdes especificamente credenciadas pela Unido.

§ 2° A Unido regulamentara os requisitos para a realizacdo de exames e registro de
diploma relativos a cursos de educagéo a distancia.

§ 3° As normas para produgdo, controle e avaliagdo de programas de educacdo a
distancia e a autorizacdo para sua implementacdo, caberdo aos respectivos sistemas
de ensino, podendo haver cooperacéo e integracdo entre os diferentes sistemas.

()

Também, em 2005, o Ministério da Educacdo (MEC) proferiu as diretrizes gerais do
ensino a distancia, por meio do Decreto n° 5.622, de 19 de dezembro de 2005, através do qual
ficaram regularizadas a metodologia, a gestéo e a avaliagcdo dos cursos EAD, particularmente,

em seu primeiro artigo.

Art. 1o Para os fins deste Decreto, caracteriza-se a educacdo a distdncia como
modalidade educacional na qual a mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de
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informacdo e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos.

§ 10 A educacdo a distdncia organiza-se segundo metodologia, gestdo e avaliacdo
peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos
presenciais para:

| - avaliacGes de estudantes;
Il - estagios obrigatorios, quando previstos na legislacdo pertinente;

Il - defesa de trabalhos de conclusdo de curso, quando previstos na legislacdo
pertinente; e

IV - atividades relacionadas a laboratérios de ensino, quando for o caso.

Outro ponto importante do ensino a distancia é saber a quem se destina esse modelo
diferenciado de educar. No Decreto n°® 5.622/2005, ha especificacdo acerca dos niveis e

modalidades do EAD, que podem ir desde a educacéo basica até os cursos de doutoramento.

Art. 20 A educagdo a distancia poderd ser ofertada nos seguintes niveis e
modalidades educacionais:

| - educacdo bésica, nos termos do art. 30 deste Decreto;

Il - educacéo de jovens e adultos, nos termos do a rt. 37 da Lei n 0 9.394, de 20 de
dezembro de 1996;

I11 - educacdo especial, respeitadas as especificidades legais pertinentes;

IV - educacéo profissional, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:

a) técnicos, de nivel médio; e

b) tecnoldgicos, de nivel superior;

V - educacdo superior, abrangendo 0s seguintes cursos e programas:

a) sequenciais; (sic)

b) de graduacéo;

c) de especializagéo;

d) de mestrado; e

e) de doutorado.

Portanto, o ensino a distancia pode ser realizado em varios niveis de aprendizado: na
escola, na graduacdo e na poés-graduacdo. Vale salientar que, no que toca ao ensino
fundamental e médio, as aulas a distancia devem ser ministradas apenas de forma
complementar a aprendizagem no ambiente escolar ou em casos de urgéncias/emergéncias
(portadores de necessidades especiais, pessoas doentes, impossibilitadas de acompanhar o
ensino presencial, pessoas que estejam no exterior, dentre outros motivos). Isto porque é
importante 0 acompanhamento de perto do professor aos jovens e as criancas, a interacdo em
sala de aula, a troca de davidas e o convivio no ambiente escolar. Evitando, assim, a soliddo

virtual ja, anteriormente, mencionada.
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No entanto, ndo ha esse cuidado quando se trata da educacdo de adultos, no ensino
superior, no qual 100% do curso pode ser feito de forma ndo presencial. Ou seja, ndo ha a
preocupacdo com a solidao virtual, muito menos com a convivéncia diaria entre 0s colegas.
Ainda que exista a ferramenta do forum e/ou do chat dentro do ambiente virtual, ndo ha a
mesma articulacdo por parte do aluno e do professor para se esforcar a dialogar com o
debatedor de forma mais esponténea, estimulando o raciocinio e a convivéncia em grupo.
Edgar Morin (2006, p.22) diz que “A educagdo deve favorecer a aptiddo natural da mente para
colocar e resolver os problemas e, correlativamente, estimular o pleno emprego da

inteligéncia geral”.

O modelo EAD causou uma mudanca de paradigma tanto no que toca a forma de
ensinar quando a de aprendizado, por isso reformula os papéis dos envolvidos — professores,
monitores, alunos, gestores. Esta mudanca ocorreu de fora para dentro, como resultado de
tecnologias da informacdo e comunicacao introduzidas no cenario da educacéo, reorganizando
o perfil das instituicdes. (BEHAR, 2009, p. 20)

Assim, é possivel afirmar que a mudanca ocorreu de fora para dentro, pois as
interferéncias digitais externas influenciaram os modos de ensino e aprendizado, fazendo com
que as instituicdes se adequassem a nova realidade hipermoderna®, para citar o termo de
Gilles Lipovetsky. Caso os estabelecimentos de ensino ndo se modernizassem, ficariam para
trds e acabariam ndo interessando aos alunos, o que causaria 0 abandono do curso. Nesse
caso, as metodologias ativas sdo fundamentais para garantir a atencéo e dirimir a evasdo dos

cursos a distancia.

Carlos Longo (2016, p. 17) entende que no Brasil a regulamentacdo do EAD na
educacdo superior estd defasada, tendo em vista que restringe o uso da biblioteca virtual,
submete a presencialidade em cursos a distancia e, nos cursos presenciais, s6 permite que
20% da carga horéaria sejam de disciplinas a distancia. Para ele, este fato foi a causa de que

apenas algumas grandes instituices do pais ofereceram cursos a distancia.

Na tentativa de rever o atual modelo EAD brasileiro, 0 MEC editou o Decreto n°®
9.057/96 por meio da Portaria Normativa n°® 11, de 20 de junho de 2017, na qual modernizou

a credenciacdo e a criacdo do EAD nas instituicbes de ensino superior. Da mesma forma,

3 0 termo “hipermodernidade” foi criado pelo fildsofo da contemporaneidade Gilles Lipovetsky, em seu
livro “Os tempos hipermodernos”, com primeira publicagdo em 2004.
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regulamentou o que é o “polo EAD”, sendo este um local fisico no qual serdo desenvolvidas

atividades presenciais.

Art. 10. O polo de EaD € a unidade académica e operacional descentralizada, no pais
ou no exterior, para o desenvolvimento de atividades presenciais relativas aos cursos
superiores a distancia.

Paréagrafo Gnico. E vedada a oferta de cursos superiores presenciais em instalages
de polo EaD que ndo sejam unidades académicas presenciais devidamente
credenciadas.

E importante ressaltar que o curso de graduacdo em Direito ndo pode ser oferecido
100% a distancia, mas tdo somente sdo permitidas que algumas disciplinas sejam
disponibilizadas no modelo EAD. Porém, é necessario haver uma localizacéo fisica para que
atividades presenciais possam ser feitas, como, por exemplo, a avaliagdo escrita. Muito
embora houvesse essa determinacdo, em maio de 2017, o MEC resolveu flexibilizar ainda
mais o ensino a distancia, tornando uma realidade o curso de graduacao em Direito totalmente
a distancia. O objetivo dessa atualizacdo é aumentar para 50% a taxa bruta e 33% a taxa
liquida da quantidade de matriculas da populacéo que tem entre 18 e 24 anos®, que é a Meta
12 do Plano Nacional de Educacdo (PNE).

2 PONTOS POSITIVOS DO EAD: FLEXIBILIZACAO DO MODELO
TRADICIONAL E A QUEBRA DE FRONTEIRAS

As tecnologias digitais e seu uso constante por todos € uma realidade a ser enfrentada.
Principalmente, entre os mais jovens, que vivem conectados as redes sociais e recebem
informacdes de todo o mundo e a todo instante por meio dos smartphones. O celular —
praticamente — se tornou uma parte do corpo da juventude, impossivel de descartar. Desse
modo, 0 modelo de ensino a distancia pode ser atrativo para os jovens, que, via de regra,

apreciam a realizacéo de diversas atividades através das tecnologias eletronicas.

Além disso, a educagdo a distancia possibilita que pessoas interessadas dos lugares
mais diversos conectem-se para estudar e debater um assunto em comum. Assim, até mesmo

guem mora em regides onde ndo existem universidades ou instituicbes que oferecem cursos

4 Dados noticiados em 21 de junho de 2017. <http://portal.mec.gov.br/busca-geral/212-
noticias/educacao-superior-1690610854/50451-mec-atualiza-regulamentacao-de-ead-e-amplia-a-
oferta-de-cursos>
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profissionalizantes, tem a oportunidade de ter acesso a educacao superior, 0 que claramente
diminui o elitismo educacional. (SILVA, FIGUEIREDO, 2012, p. 2)

No mesmo sentido, ainda favorece aquelas pessoas que, por algum motivo, ndo podem
se deslocar de suas residéncias. Este fato € o que se chama flexibilizagcdo da educagdo. O
ensino a distancia é uma forma de levar educacdo superior, cursos profissionalizantes, cursos
técnicos ou mesmo cursos de aperfeicoamento, de maneira mais flexivel, que ndo exige a
presenca fisica dos alunos em local e hora marcada, adaptavel a rotina do proprio discente,
que escolhe dia, localizacdo e horario que pretender estudar. Desse modo, os alunos tém

autonomia para decidir como e quando querem estudar.

As tecnologias digitais sdo importantes também para personalizar o processo de
aprendizagem, para a elaboracdo de roteiros individuais, que os alunos podem
acessar e estudar no seu ritmo. Essa flexibilidade permite que cada aluno possa
progredir de acordo com sua capacidade, ritmo e situacdo e possa fazer sua
avaliacdo quando se sentir pronto. (MORAN, online)

Portanto, a educacdo a distancia quebra a rotina rigida do ensino presencial. A
distancia permite que os alunos tenham acesso aos melhores professores sem precisar viajar
distancias para estar frente a frente a eles. Proporciona que o aluno ndo perca tempo com
deslocamento e nem precise gastar dinheiro com transporte. Ainda, permite que homens e
mulheres donos de casa estudem e cuidem de suas tarefas domésticas. Dessa forma, o ensino
ndo tradicional supera as fronteiras, sejam elas de distancia, de incompatibilidade de horario

ou de trabalho.

Nesse tipo de discurso, democratizacdo do ensino, pedagogia motivacional,
renomados professores e autores juridicos se integram e interagem perfeitamente
bem nos espagos virtuais que Ihes proporcionam satélites e portais. Reduzir a
necessidade da presenca fisica a uma visita semanal a telessala é a consequéncia
I6gica da sobreposicdo do modo moderno de se entender o ensino as novas
tecnologias da informacdo. (GHIRARDI, 2015, p.180

Observando o lado do docente, também se destacam aspectos positivos no EAD. O
professor pode trabalhar da sua propria casa, também em horario de sua escolha, havendo
assim, igualmente a flexibilizacdo da docéncia. Ha a ruptura do modelo classico de aula, no
qual o professor ensina e os alunos sé escutam e absorvem o contelldo, como a educacao
bancéria de Paulo Freire. No ensino a distancia, existe a necessaria interacéo entre professor e
alunos, bem como entre alunos, tendo em vista que uma das formas de avaliacdo é atraves da

analise das postagens dos alunos nos foruns de debates.
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O professor, tutor ou monitor, fica livre para disponibilizar os contetdos a serem
estudados por meio de videoaulas e/ou apostilas, bem como para langar questdes e instigar a
discussdo nos féruns e nos chats. Por isso, os professores de EAD sdo chamados de
monitores, tutores ou mediadores, pois fornecem as informacdes necessarias para que o aluno

aprenda por si s6, através das ferramentas e materiais disponiveis no ambiente virtual.

No espaco virtual, as condicBes de superacdo da antinomia entre instituicdes
modernas e sujeitos po6s-modernos sdo muito mais evidentes. Permitindo que os
alunos realizem as tarefas no tempo que quiserem e do lugar onde estiverem (isto é,
descartando os limites estruturantes do modelo anterior), os cursos on-line
conseguem incorporar a possibilidade de escolha permanente e reversivel, tdo cara
aos poés-modernos, em sua estrutura de organizacgéo e funcionamento. (GHIRARDI,
2016, p.71)

Vygotsky era um autor que defendeu e explorou a ideia de que “as atividades
tecnologicas de uma populagdo sdo a chave da compreensdo de seu psicologico” (COLE;
SCRIBNER, 1994, p. 11). Isto €, de fato, na atualidade hd a dominag&o e a dependéncia das
tecnologias por parte da humanidade, em detrimento dos meios sociais reais. Este fato ocorre
também dentro das salas de aula, onde o professor encontra-se na frente dos alunos, mas cada
um permanece em seu ambiente virtual particular, através dos smartphones, tablets e
notebooks. Nesse momento, nasce o professor narciso®, para usar a expressao criada por José
Garcez Ghirardi (2016) e, juntamente lancar, a pergunta se ainda faz sentido o ensino dentro

da sala de aula.

Nesse aspecto, Pierre Levy (1999, p. 10) tem posicionamento forte com relacdo a

internet:

Meu otimismo, contudo, ndo promete que a Internet resolvera, em um passe de
magica, todos os problemas culturais e sociais do planeta. Consiste apenas em
reconhecer dois fatos. Em primeiro lugar, que o crescimento do ciberespaco resulta
de um movimento internacional de jovens avidos para experimentar, coletivamente,
formas de comunicagdo diferentes daquelas que as midias classicas nos propdem.
Em segundo lugar, que estamos vivendo a abertura de um novo espago de
comunicacdo, e cabe apenas a n6s explorar as potencialidades mais positivas deste
espaco nos planos econémico, politico, cultural e humano.

Assim, o pensamento do filosofo contemporaneo é com relacdo ao aproveitamento da

melhor forma possivel do espaco virtual e das novas formas de comunicagdo, advindas da

5> 0 professor narciso é aquele que pretende ter em sala de aula apenas aqueles alunos que est3o
interessados na matéria. Assim, os alunos podem se retirar de sala ou ficar em sala, mesmo sem
atencdo na aula, desde que ndo atrapalhem a oratéria do mestre.
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juncéo internet plus novas tecnologias digitais. O fato é que o mundo digital esta impregnado
na vida de todos e esta dominando todos os ambientes, cabendo também ao setor educacional,
principalmente o do ensino superior, melhorar cada vez mais o ambiente digital, com a
finalidade de facilitar o aprendizado do discente, evitar a desisténcia do curso, bem como
impedir a precarizacdo do ensino e da docéncia. Estes trés fatos sdo recorrentes nos cursos

oferecidos a distancia. Observados, logicamente, como aspectos negativos do modelo EAD.

3 PONTOS NEGATIVOS DO EAD: DOS PROBLEMAS DE APRENDIZADO A
PRECARIZACAO DA DOCENCIA

“Ainda precisamos de sala de aula?”. Este foi o questionamento do professor José
Garcez Ghirardi, em 2015, ao escrever um texto homénimo para a Escola de Direito de S&o
Paulo da Fundacdo Getulio Vargas (FGV Direito Sdo Paulo). Ao refletir em tudo que foi
demonstrado até este momento, a rapida resposta seria “ndo precisamos de sala de aula”. Ja
que as inimeras vantagens do ensino a distancia foram apresentadas de maneira convincente,
como se fossem a melhor escolha para o aluno.

Por outro lado, muito embora existam inimeros aspectos positivos trazidos para a
educacdo no modelo EAD, também se reveste de perspectivas negativas o modelo virtual de
educacéo, tendo em vista a ressignificacdo do tempo e do espaco, advinda com a modernidade
e com as novas tecnologias. Assim, alguns defeitos sdo encontrados na educacdo através das
midias virtuais, tais como: os problemas de aprendizado e da evasdo, bem como a

precarizacdo da docéncia.

3.1 Os problemas de aprendizado

O aprendizado do aluno do curso EAD ocorre através das videoaulas, do material
disponibilizado para leitura, da interacdo nos foruns e chtats, como também das pesquisas
feitas por ele proprio. Certo é que o discente do EAD ¢ quase um autodidata, que precisa ter
uma disciplina quase militar para acompanhar a quantidade de informagdes e participar de
forma significativa de todas as atividades diarias. Facil de acompanhar ndo é. No entanto, ha
formas de burlar o sistema de ensino virtual, o que acaba prejudicando a aprendizagem, além

de tirar a legitimidade e a confianga que os cursos a distancia poderiam ter.
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Por exemplo, outra pessoa pode fazer as atividades pelo aluno matriculado ou o aluno
pode deixar a video aula ligado sem estar assistindo de fato, ndo h4d como provar que é ele
proprio que esté participando dos foruns e debates. A verdade é que o sistema é possivel de
ser fraudado. Apenas com relacdo a avaliacdo, se for feita de maneira presencial, é que ha
como provar que € o proprio aluno que estd fazendo a prova, por meio da apresentacao de
documento com foto. Fora isso, ndo h& qualquer impedimento para que uma pessoa finja ser
outra. Se a avaliacdo for meramente virtual e ndo tiverem encontros presenciais obrigatérios,
pior para o educando.

Desse modo, o aprendizado do aluno, que € o foco principal da educacgédo
construtivista, € completamente desconsiderado. O despejamento de conteldos acaba
acontecendo nestes casos. Em velocidade maxima, ndo permitindo ao docente que necessita
da flexibilidade do estudo EAD acompanhar como deveria. Isto é, além de ndo conseguir
assimilar todo o conteudo que é disponibilizado (“jogado’), também corre o risco de desistir
do curso em razéo das dificuldades que encontrar pelo caminho. Com isso, ndo se quer dizer
que a educacao a distancia tenha que ser indisciplinada. Pelo contrario, exige uma disciplina
maxima do aluno.

O problema talvez seja a falta de apoio presencial do professor, de poder conversar
com o aluno, escutar o problema e as dificuldades que ele estd sentindo. Portanto, o que o
francés Edgar Morin (2006, p. 24) quer dizer quando escreve que “a psicologia cognitiva
demonstra que o conhecimento progride menos pela sofisticacdo, formalizacdo e abstracdo
dos conhecimentos particulares do que, sobretudo, pela aptiddo a integrar esses
conhecimentos em seus contextos global.”, ¢ que 0 processo de aprendizado pode ocorrer de
forma mais eficaz caso seja feito de maneira mais simples, sem precisar de grandes aparatos
tecnoldgicos, sem complicagdes. Uma metodologia eficiente de ensino ja supriria a demanda

do aprendiz.

3.2 O problema da evaséo

Um dos grandes defeitos do EAD € ndo conseguir prender o aluno a sua metodologia.
Muitas vezes, o discente se matricula no curso na esperanca de adequar os estudos a sua
rotina, pensando que conseguira dar conta, ja que pode fazer seu horario, mas a realidade é
que a desisténcia dos cursos a distancia € enorme. Ha que ser um curso extremamente
motivacional e com ferramentas interativas para alcangar a atencdo e esforco total do aluno.

Ou seja, a interacdo entre professor e aluno é primordial para que as atividades oferecidas
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figuem interessantes e o estudante ndo sinta tanto a soliddo virtual, j& que esta em um

ambiente sozinho, tendo contato com outras pessoas apenas virtualmente.

Mendes Netto e Perpétuo (2010) fazem mencédo aos estudos de Jean Piaget (1962),
que afirma que, para o pleno desenvolvimento da aprendizagem o afeto e as relacGes
sociais sdo fundamentais. De igual maneira, para Vygotsk (1989), o homem é um ser
social, cuja inteligéncia é constituida a partir das suas experiéncias e pelo tipo de
aprendizagem a que é submetido. Sobretudo, ambos os tedricos sdo categoricos ao
ressaltar que é imperativo combinar estimulos cognitivos e psicoldgicos na
aprendizagem. N&o obstante, em se tratando da EAD, suas especificidades tornam
mais complexas a realizacéo dessas ac¢bes (SILVA;FIGUEIREDO, 2012, p.10)

Em pesquisa feita por Nathalia Aradjo, Fatima Oliveira e Gustavo Marchisotti (2016,
p.7), a principal causa da evasdo do ensino a distancia ¢é a falta de tempo para dedicar-se ao
curso: em um universo de 510 pessoas investigadas pelos autores, 46,8% das pessoas
entrevistadas desistiram do curso EAD por ndo terem tempo suficiente para acompanha-lo.
Além disso, 48,1% saem do curso logo no inicio. Os dados colhidos constatam que as
principais causas de desisténcia, apés a falta de tempo, sdo: conteddo ndo atendeu as
expectativas, com 31,2%; considerava o material didatico inadequado (22,1%); achava a
tecnologia inadequada (16,9%) e a falta de recursos para pagar o curso (3,9%).

Assim, observa-se que a maior causa da evasdo ¢ mesmo a dificuldade em acompanhar
0 curso. Ainda, por esse ser o principal motivo, é de se questionar se nao é apenas um perfil
especifico de aluno que se adequa a metodologia do ensino a distancia, pois este fato derrota a
publicidade do EAD, de que é um curso para as pessoas que ndo tém tempo de comparecer ao
ensino presencial. Se no curso EAD também existe a falta de tempo, talvez o problema esteja
no aluno escolher o método adequado a sua melhor maneira de aprendizado. Como constatou
Edgar Morin (2006, p. 22), “A educacdo deve favorecer a aptiddo natural da mente para
colocar e resolver os problemas e, correlativamente, estimular o pleno emprego da

inteligéncia geral”.

3.3 A precarizacdo da docéncia

Outro fato preocupante e muitas vezes nao observado quando é feita a analise do EAD
é pelo ponto de vista do professor. O docente, da mesma forma, tem dificuldades no ensino
por meio do sistema virtual. Turmas com grande ndmero de alunos, falta de participacdo nos
foruns de debates, utilizar metodologias para tornar o ambiente virtual interessante e atrativo,

e até mesmo a avaliacdo é diferenciada. At¢é mesmo porque “professores e alunos estdo
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acostumados a comunicagdo sincrona, oral e ainda contando com outros recursos, com 0
improviso, com a linguagem corporal, como o sorriso ou o ‘0lho no olho’” (LAPA;PRETTO,
2010, p. 83), tornando ainda mais dificil o planejamento de uma aula que ndo tera as

particularidades da presenca.

O professor, ao aceitar trabalhar na modalidade a distancia, enfrenta uma série de
desafios acrescidos dos que ja enfrenta no ensino tradicional. Ele arrisca olhar o
novo, em uma educacdo mediada e dependente do uso de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), mas tem como referéncia e pratica a realidade do
ensino presencial, em que ele esta relativamente a vontade, pois ali tem parametros e
histdria.

Suas referéncias foram construidas desde a sua experiéncia como aluno, depois, nos
cursos de formagdo de professores e, principalmente, na sua pratica docente no
contexto escolar. E com essa bagagem que ele é desafiado a olhar o novo.
(LAPA;PRETTO, 2010, p. 81-82)

A proposta do ensino a distancia, através de ambientes de interagdo virtual, €
promissora, principalmente, no que se propde a levar a educagdo aos lugares mais distantes,
democratizando o ensino. Além disso, talvez esse seja mesmo o futuro da educacdo. O mundo
caminha para um viés cada vez mais tecnoldgico e a sociedade estd tornando-se mais
individualista. Entretanto, atualmente, a capacitacdo dos professores ainda € deficitaria, o que
prejudica — volta-se a falar — o aprendizado do aluno. Da mesma forma, deve angustiar o
docente que ndo esta plenamente preparado para o ensino virtual, em especial na metodologia

do ensino e da pedagogia.

Tanto é verdade que, voltando a pesquisa citada alhures, 31,2% dos alunos desistem
do curso EAD por causa do contetdo que ndo atendeu as expectativas e 22,1% por considerar
o material do curso inadequado. E quem prepara o conteddo e o material do curso? O
professor. Serd entdo que, além de existir um perfil de aluno que se enquadra no modelo
EAD, também existe o perfil de um professor? Certo é que o docente que se predispde a
ensinar a distancia deve se preparar, se atualizar e entender muito bem como funciona todo o

sistema.

Além disso, se fala em precariza¢do da docéncia, pois as turmas de sala de aula com
seus professores e disciplinas diversas, sdo trocadas por um unico ambiente virtual, no qual a
quantidade méxima de alunos ndo é respeitada, o que acaba por sufocar um docente com o
numero de discentes, ao invés de serem contratados mais professores, reduzindo as turmas.

Isso sem falar do trabalho dos monitores-tutores que muitas vezes ndo tém formacao

167



académica. S&o contratados, pois a mao-de-obra é mais barata, e “substituem” o professor
qualificado, ja que é s6 pra acompanhar o que os alunos escrevem nos foruns e chats. Com
isso, qual o interesse do professor em obter titulos de mestrado, doutorado, pds-doutorado se

pode ser, facilmente, trocado por qualquer outra pessoa?

Dessa forma, percebe-se que o problema do EAD vai muito além do préprio aluno.
Pode ser prejudicial, de certa forma, também aos professores, caso ndo haja uma
regulamentacdo solida e uma fiscalizacdo rigida por parte dos 6rgaos educacionais no Pais.

CONCLUSAO

Diante do que foi exposto, € possivel ponderar os aspectos positivos e negativos
pesquisados e demonstrados. Para Andrea Lapa e Nelson De Luca Pretto (2010, p. 94), “as
TIC® trazem na verdade, como temos explicitado em varios momentos, elementos
perturbadores da “normalidade” educacional”.

Assim, todos — docentes e discentes — sdo acostumados ao modelo tradicional de aula
presencial, que seria o considerado “normal”. Isto é uma verdade. A educacdo a distancia
ainda € muito nova para saber se sua qualidade e eficiéncia sdo compativeis com o ensino
“tradicional” presencial.

Portanto, foi possivel averiguar o fato de que ndo ha como fugir da nova realidade
tecnoldgica, eis que sua tendéncia é crescer cada vez mais com as perspectivas de um futuro
de substituicdo de seres humanos por robores. Mas, também, pode-se concluir que o modelo
EAD esta longe de ser perfeito, a partir do momento que se leva em consideracao seus pontos
negativos. Sao eles: os problemas advindos da aprendizagem, a falta de contato direto com o
professor, a socializacdo com os colegas, o alto percentual de evasdo, a dificuldade em se
adaptar e ter disciplina para acompanhar o curso, a precarizacdo da docéncia, a falta de
preparo dos professores e 0s ambientes virtuais rudimentares.

Enfim, todos estes fatos levam a crer que, em um pais como o Brasil, no qual grande
parte das pessoas ndo tem acesso & educagdo de qualidade, a melhor alternativa ainda é o
ensino presencial, com professores dentro de salas de aulas fisicas, para acompanhar de perto

0 aprendizado dos alunos, bem como avaliar eventuais dificuldades.

5 TIC é a sigla para tecnologia da informac3o e comunicac3o.
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