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XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI SALVADOR —-BA
DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO |

Apresentacdo

A presente publicagdo, concebida no marco do XXVII Encontro Naciona do CONPEDI,

realizado na cidade de Salvador - BA, sob o tema “Direito, Cidade Sustentével e Diversidade
Cultura”, oferece ao leitor, através dos diversos artigos apresentados no Grupo de Trabalho
"DIREITO DO TRABALHO E MEIO AMBIENTE DO TRABALHO I", adiversidade e a
pluralidade das experiéncias e do conhecimento cientifico dos quais se extrai, no seu

conjunto, o "espirito”, ou sgja, 0 sentido e a esséncia do Direito do Trabalho na atualidade, a
partir da apreensdo do que esta sendo produzido, no &mbito da cultura juridica brasileira, a
respeito do Direito do Trabalho. Trata-se, portanto, de uma amostra significativa que revela,
no seu conjunto, a partir de distintas vozes e de distintos espagos e experiéncias, 0S rumos
ndo sb da pesquisa cientifica a respeito do Direito do Trabalho no Brasil, mas do préprio
Direito do Trabalho enquanto ciéncia, ordenamento e praxis no Brasil, e das correspondentes
instituicdes politico-juridicas e das suas possibilidades de producdo de justica social, em

termos histéricos, axiolégicos, filosofico-normativos e tedrico-dogméti cos.

Somam-se, assim, as vozes de Ailsi Costa de Oliveira, Alice Aparecida Dias Akegawa,

Andre Geraldo Santos Cardoso de Mesquita, André Luiz Staack, Anna Marcella Mendes
Garcia, Antonio Donizetti de Resende, Candy Florencio Thome, Christine de Sousa Veviani,
Clarisse Inés de Oliveira, Danielle Costa de Souza Simas, Danielle de Mello Basso, Diego
Gabriel Oliveira Budel, Elcio Nacur Rezende, Erica Ribeiro Guimardes Amorim, Fernanda
Maria Afonso Carneiro, Fernanda Netto Estanislau, Gabriela Rangel da Silva, Irineu

Francisco Barreto Junior, Isabel Christine Silva de Gregori, Joshua Gomes Lopes, Luciana
Ferreira Lima, Marcelo José Ferlin D'Ambroso, Maria Aurea Baroni Cecato, Mariana Reis
Caldas, Mauricio de Melo Teixeira Branco, Melissa Mika Kimura Paz, Nathalia Facco

Rocha, Renato de Araljo Ribeiro, Rodrigo Garcia Schwarz, Vaena Jacob Chaves Mesquita e
Victor Jacomo da Silva em torno dessas discussdes, fundadas na perspectiva das dimensdes
materiais e eficaciais do direito fundamental ao trabalho decente, assim compreendido o
trabalho exercido em condi¢fes compativeis com a dignidade humana, e, portanto, do Direito
do Trabalho enquanto possibilidade de producéo de justica social e concomitante instrumento
efetivo de superagdo das muitas vulnerabilidades historicas que ainda assolam 0 nosso povo e
anossa democracia

S0 vinte os artigos agui apresentados. (1) A influéncia dos grupos de pressdo na reforma
trabalhista; (2) Entre empregados e empregadores. visdo moderna das “cidadanias’ de



Aristételes; (3) Reforma trabalhista: a inversdo do dialogo das fontes; (4) As ateragbes

trazidas pela Lei n° 13.467/17 ao acesso a justica: 0os impactos da reforma trabalhista a
efetividade da justica do trabalho no Brasil; (5) A execucgdo trabalhista e a Lei n° 13.467
/2017: o desafio da efetividade processual; (6) A necessidade de reafirmacdo do direito do
trabalho com base na doutrina marxista; (7) A exploracéo continua: 0 uso das tecnologias da
informagdo e comunicacao nas relacdes de trabalho do século XXI; (8) A reforma trabal hista
(Lei 13.647/17) e o teletrabalho: avancos e retrocessos; (9) O teletrabalho e a supressdo de
seus direitos na reforma trabalhista; (10) A inser¢do na CLT do titulo 11-A — do dano

extrapatrimonial pela Lei 13.467/2017 e sua interpretacdo conforme a Constituicdo Federal

de 1988; (11) A dispensa coletiva trabalhista a luz dos deveres de socialidade e eticidade do
contratos; (12) A questdo agréria como obstaculo a erradicacdo do trabalho escravo

contemporaneo no Brasil; (13) A tutela do trabalhador migrante no Brasil; (14) Manutencéo
da escraviddo na casa grande: trabalho doméstico analogo ao de escravo no Brasil; (15)

Andlise da discriminacdo racial no Brasil e seu impacto nas relacfes de trabalho; (16) Funcdo
social e solidaria da empresa e relacfes de trabalho: inclusdo da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho; (17) A importéncia do meio ambiente laboral adequado a pessoa com
deficiéncia; (18) Meio ambiente do trabalho e poluicdo labor-ambiental; (19) A interface dos
direitos laborais e previdenciarios com os acidentes do trabalho na sociedade contemporéanea;
(20) Responsabilidade civil do empregador concernente a0 meio ambiental laboral — a
necessidade de uma nova analise contemporanea decorrente da reforma trabal hista de 2017
no tocante ao teletrabal ho.

Nesses artigos, sdo tratadas distintas questBes de crescente complexidade e de crescente
relevancia para o préprio delineamento dos campos de acdo e das possibilidades do Direito
do Trabalho da atualidade: dos direitos e principios fundamentais no trabalho a erradicacéo
do trabalho infantil, a eliminacdo do trabalho forcado e a promoc¢do da igualdade de
condic¢des e de oportunidades no trabalho, envolvendo multiplos coletivos tradicionalmente
subincluidos nos mundos do trabalho, as questdes do meio ambiente do trabalho, da limitacéo
do tempo de trabalho, da salde e da intimidade no trabalho e dos novos horizontes do Direito
do Trabalho em tempos de crises, com a abordagem das novas morfologias das relacfes de
trabalho, dos processos de desregulamentacdo do trabalho e de precarizacéo e flexibilizacdo
do Direito do Trabalho - sobretudo a partir, no Brasil, da recente Lel n°® 13.467, de 2017 -,
das novas tecnologias e de seus impactos sobre os mundos do trabalho, dos proprios marcos
renovados do direito processual do trabalho na efetivacdo do Direito do Trabalho e, assim, do
acesso a Justica do Trabalho e da efetividade desta, e, portanto, e especialmente, das novas
formas de inclusdo e exclusdo nos mundos do trabalho, com énfase para os mecanismos de
aplicacdo e de promocéo do Direito do Trabalho e para os novos arranjos de protecdo do
trabal ho, reafirmando-se a fundamentalidade do Direito do Trabal ho.



Dai a especia significacéo desse conjunto de artigos, que fornece ao leitor, contribuindo com
diagnosticos e perspectivas para um Brasil justo, uma consideravel amostra do que vem
sendo o agir e 0 pensar no ambito do Direito do Trabalho brasileiro, das dimensdes materiais
e eficaciais do direito fundamental ao trabalho decente e da promogéo da justica social.
Parabéns as/aos autoras/es pelaimportante contribui¢ao!

Ao leitor, desgjamos uma étima e proveitosa leitural

Os coordenadores,

Prof. Dr. Elcio Nacur Rezende (Escola Superior Dom Helder Camara)

Profa. Dra. Maria Aurea Baroni Cecato (Centro Universitario de Jodo Pessoa - UNIPE)

Prof. Dr. Rodrigo Garcia Schwarz (Universidade do Oeste de Santa Catarina)

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



A REFORMA TRABALHISTA (LEI 13.647/17) EO TELETRABALHO: AVANCOS
E RETROCESSOS

LABOR REFORM (LAW 13.647/17) AND TELECOMMUTING: ADVANCESAND
BACKWARDS

Gabriela Rangel da Silva
André Luiz Staack

Resumo

A pesguisa tem como objetivo analisar as mudancas impostas pela Lei 13.467/2017 a
normatizacéo do teletrabalho. Para tanto, fez-se necessério abordar sobre o surgimento dalei
e as suas alteragbes na legislagdo trabalhista. Posteriormente, abordou-se a concepcao
doutrinaria do teletrabalho e a falta de tipificacdo na legislacéo vigente, para entdo tratar da
regulamentacéo dada pela nova lei. Nesse sentido, foi possivel averiguar que houveram mais
retrocessos do que avangos, jaque alel foi genérica em varios dispositivos, deixando a cargo
do contrato individual a regulamentac&o, e suprimiu de Direitos até entdo garantidos.

Palavr as-chave: Reformatrabalhista, Teletrabalho, Retrocesso socidl

Abstract/Resumen/Résumé

The research has the purpose to analyze the changes imposed by the Law 13.467 / 2017 the
normalization of telecommuting. For this purpose, it was necessary to approach about the
emergence of the law and its changes in labor legislation. Subsequently, the doctrinal
conception of teleworking and the lack of typification in the current legislation, for then deal
with the regulation given by the new law. Therefore, it was possible to find it was more
setbacks than advances, since the law was generic in several devices, leaving the individual
contract in charge of regulation, and suppressed rights hitherto guaranteed.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Labor reform, Telework, Social regression
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INTRODUCAO

A Reforma Trabalhista (Lei 13.467/17) teve sua origem no Projeto de Lei n° 6.787/16
de iniciativa do Governo Federal, trazendo no seu conteido avangos e retrocessos. A Lei
surge sob o slogan da modernizacdo e da necessidade de buscar alternativas a grave crise
financeira em que o pais estd submerso. Apesar do diminuto lapso temporal para discussao
acerca da reforma, houve polarizacdo de opinides: de um lado pessoas a favor da renovacgéo
legislativa e de outro contrarias a mudanca devido as condicGes de precarizacdo apregoadas
pela nova lei.

Dentre 0s progressos apontados esta a normatizagdo do teletrabalho. Essa nova forma
de trabalho que teve a sua expansdo com a introducdo dos meios telematicos, notadamente as
Tecnologias de Informagdo e¢ Comunicagdo (TIC’s), vem aumentando exponencialmente
desde os anos 70, devido ao melhoramento da rede mundial de computadores e da crescente
evolucdo das tecnologias. Entretanto, carecia de tipificacdo legislativa, ja que a Unica
intervencdo normativa a respeito desse tema tinha sido a alteracdo do Art. 6° da CLT, no ano
de 2011, quando equiparou legalmente o trabalho presencial ao trabalho a distancia.

A partir desse contexto de desregulamentacgéo, a Lei 13.467/2017, trouxe a tipificacdo
do teletrabalho. Todavia, apesar de aclarar a conceituacdo desse modo de trabalho e
regulamentar o seu exercicio, a lei trouxe a supressdo de Direitos até entdo garantidos, tais
como: horas extras, adicionais noturnos, entre outros.

Diante disso, o objetivo geral do trabalho é o de averiguar se hd avancos ou
retrocessos na normatizagdo do teletrabalho, de modo a efetivamente trazer maior seguranca
juridica e protecdo ao teletrabalhador.

Os objetivos especificos desta pesquisa baseiam-se na averiguacdo do contexto
historico e conceitual do surgimento do teletrabalho e nas mudancas que a sua normatizacao
pode acarretar em termos de protecédo do teletrabalhador.

O trabalho possui relevancia académica em razdo da pesquisa versar sobre o
teletrabalho, modelo que se apresenta como uma alternativa ao padrdo centralizado de
producdo por intermédio dos meios telematicos, que vem a ser tipificado na Lei 13.467/2017.

Na elaboracao deste estudo buscamos responder ao seguinte questionamento: “A
normatizacdo do teletrabalho concedida pela Lei 13.467/2017 promoveu avangos ou

retrocessos na protec¢do do teletrabalhador? .
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Com relagdo a metodologia, foi utilizado o método indutivo, racionalizado pelas
técnicas da pesquisa bibliogréafica, do referente, das categorias bésicas e dos conceitos

operacionais.

1. CONSIDERACOES SOBRE A REFORMA TRABALHISTA: LEI 13.467/17.

A relacdo dicotémica entre o trabalho e o capital sempre existiu e sempre existird. Ao
Direito do Trabalho coube equilibrar a balanca com a finalidade de preservar o trabalhador da
extrema exploracdo humana e, de outro lado, garantir que o capital tenha mao de obra para a
execucgéo dos seus produtos.

Esse equilibrio é ténue, de forma que em certos momentos histéricos pende mais para
um lado do que para o outro, mas sempre limitado aos preceitos da Dignidade da Pessoa
Humana e das diretrizes constitucionais. Desse modo, o Direito do Trabalho traduz-se como
“a norma reguladora” que limita a exploragao ¢ a liberdade da classe operaria.

Nessa senda, o Direito age como instrumento de justica social para que os Direitos
individuais e dos mais fortes ndo prevalecam em detrimento de todos o0s outros que
necessitam de protecdo. O trabalhador, por si s@, € hipossuficiente na relacdo de trabalho,
motivo pelo qual o Principio da Protecdo ao Trabalhador é fundamental para a percepg¢édo do
Direito do Trabalho, j& que o contrato se d& entre pessoas com poder e capacidades
econbmicas desiguais.

Relne-se a disparidade originaria dessa relacdo a constante necessidade de
contrabalancear os Direitos Sociais a falta de empregos, a ampla competitividade e a
mundializagdo. Desse modo, percebe-se, de forma latente, a crise socioeconémica do Estado
Social que acaba por abrir brechas para politicas (Neo)liberais que privilegiam mais o
Principio da Autonomia da Vontade contratual do que propriamente a Protecdo ao
Trabalhador.

Nesse seguimento, surge um pensamento que pugna por radicais transformacdes nas
normas de protecdo social em prol de um pensamento econdémico Unico e eficaz, de modo a
concretizar uma implementacdo de politicas publicas tendentes a reduzir, sendo abolir,
garantias laborais que hoje séo encaradas como entraves ao desenvolvimento da economia.
(BONNA, 2008, p.53)

E nesse limiar histérico que surge a Lei 13.467/17 (Lei da Reforma Trabalhista), que
apesar de abarcar a assimilacdo de posicionamentos doutrinarios, jurisprudenciais e

normatizar o teletrabalho, excluiu diversos dispositivos benéficos dos trabalhadores, como por
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exemplo: a diminui¢do do complexo de parcelas que integram o salério, tirou os adicionais
dos teletrabalhadores, entre tantas outras mudangas que acabaram por suprimir Direitos.
Dessa forma, torna-se muito mais vantajosa para o0 empregador do que para 0 empregado,
uma vez que ndo conseguiu 0 balanceio necessario na classica oposi¢cdo do capital e do
trabalho.

O que se percebe é a politica invadindo o Direito, convertendo-o em um instrumento
para a sua atuacao. Entretanto, apesar de a reforma ter um cunho politico (Neo)liberal, deve
ser observada sob a luz da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, que por
sua vez foi constituida sob a senda do Estado Democrético de Direito.

Assim, naquilo que se entende por Estado Democratico de Direito, o Judiciério,
através do controle de constitucionalidade das leis, pode servir como via de
resisténcia as investidas dos Poderes Executivo e Legislativo, que representem

retrocesso social ou a ineficacia dos direitos individuais ou sociais (grifos do autor).
(STRECK, 2000, p.45)

A reforma trabalhista brasileira tomou por empréstimo a reforma trabalhista
espanhola, também forjada sob a égide de um Estado Social e Democratico de Direito (Art.
10°, Constituicdo Espanhola), ocorrida no ano de 2012. Naquele ano o pais europeu se
encontrava em meio a uma dura crise econdmica e buscava aumentar os postos de trabalho, ja
gue possuia taxas de desemprego muito altas e acabava por sofrer uma forte pressao politica e
econémica dos organismos internacionais (Fundo Monetario Internacional e Banco Central
Europeu). (GOMEZ, 2017- a)

Desse modo, o Brasil que percebe os mesmos sintomas que a Espanha - uma aguda
crise econdmica, altas taxas de desemprego, necessidade acabar com a informalidade, entre
tantos outros fatores - acabou por utiliza-la como fonte de inspiracdo para a sua propria
reforma.

Ainda que tenham que ser consideradas as especificidades de cada pais e de como as
forcas sociais resistem aquele avanco, as diretrizes da politica de convergéncia
dentro da Unido Europeia se pautam nas iniciativas para tornar o mercado de
trabalho mais flexivel ou mais adaptavel as demandas de competitividade das
empresas. Essa politica pde em xeque os fundamentos do pleno emprego e é tanto
mais perversa, no sentido que atenta contra direitos, nos paises onde as instituicdes

do padrdo de assalariamento fordista e do welfare jamais foram efetivamente
consolidadas. (COSTA, 2010, p.500)

Segundo o Jornal El Pais, com a implementacdo da reforma trabalhista, a Espanha
conseguiu dar a volta na tensdo econdmica, porém, com empregos extremamente precarios,
com uma grande desvalorizagéo salarial e um consequente aumento de desigualdades sociais.
(GOMEZ, 2017- a)
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A vista disso, 0 que se entende de uma forma geral é a culpabilizagio dos Direitos
Sociais como sendo os grandes causadores do encarecimento da mé&o-de-obra, pela
inviabilizacdo da atividade empresarial e pela expansdo da economia informal. (BONNA,
2008, p.54)

A Espanha, decorridos cinco anos da sua reforma, enfrenta grandes dificuldades na
melhoria da qualidade dos trabalhos e no melhoramento dos salarios para que os trabalhadores
voltem a ter poder aquisitivo, ou seja, que aumentos salariais sejam superiores ao aumento do
custo de vida (GOMEZ, 2017-b). Desse modo,

O que se percebe no curso da histéria é que, da degradacdo humana, extraimos
regras baseadas no humanismo juridico, centrada no homem e protetoras das classes

menos favorecidas, e 0 que se pretende hoje é um retrocesso: regras que protegem o
capital em detrimento desses direitos. (GUASPARI, 2017, p.9)

Em razdo de “novas” politicas, ndo se pode esquecer que o trabalho ndo é uma
mercadoria, uma vez que nao existe forca de trabalho e sim um ser humano que trabalha.
Nesse sentir que houve a construcdo paulatina dos Direitos Humanos e do Trabalhador,
partiu-se do caos (subemprego, mdo de obra infantil e de condi¢cbes subumanas de
sobrevivéncia) para o angariamento de Direitos: limitacdes de jornadas, salario minimo,
adicionais de insalubridade, noturnos, entre tantos outros que buscam a protecdo a vida.
Porém, o que se percebe € que:

Em momento algum de nossa histdria, apds o periodo Vargas, o trabalhador foi
contemplado por acréscimos de direitos, ao contrario, vem perdendo-os a cada dia,
sempre em nome do suposto crescimento econémico, na promessa de melhores
condi¢Bes a massa trabalhadora, mas que nunca se vislumbram. N&o se quer, em
momento algum, fazer um juizo de valor positivo ou negativo em relacdo ao
capitalismo. Ndo € essa a tonica deste estudo. Contudo, a composicao entre o capital

e o trabalho deve ser equilibrada, de sorte que um ndo se sobressaia ao outro.
(GUASPARI, 2017, p.8)

Todavia, por meio da atuacdo principiolégica e em face do quadro de auséncia de
cumprimento ou negacdo de Direitos a Constituicdo Federal possui:

[...]a relevante funcdo de proteger os direitos jaA conquistados. Desse modo,

mediante a utilizacdo da principiologia constitucional (explicita ou implicita), é

possivel combater alteragdes feitas por maiorias politicas eventuais, que, legislando

na contramdo da programaticidade constitucional retiram (ou tentam retirar)
conquistas da sociedade. (STRECK, 2000, p.45)

Sendo que esse combate se traduz no Principio do N&o Retrocesso Social,

exemplificado por J.J. Gomes Canotilho como:

[...] os direitos sociais e econdmicos (ex.: direitos dos trabalhadores, direito a
assisténcia, direito a educacdo), uma vez alcancados ou conquistados, passam a
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constituir, simultaneamente uma garantia institucional e um direito subjectivo. Desta
forma, e independentemente do problema factico da irreversibilidade das conquistas
sociais (existem crises, situacdes econdmicas dificeis, recessdes econbmicas), 0
principio em andlise justifica, pelo menos, a subctracdo a livre e oportunistica
disposicdo do legislador, da diminuicdo de direitos adquiridos [..]. O
reconhecimento desta proteccdo de direitos prestacionais de propriedade,
subjectivamente adquiridos, constituiu um limite juridico do legislador, ao mesmo
tempo, uma obrigacdo de prossecucdo de uma politica congruente. Esta proibicdo
justificara a san¢do de inconstitucionalidade relativamente a normas manifestamente
aniquiladoras da chamada justica social [...]. (CANOTILHO, 1995, p. 468-469)

E inegavel que o Direito do Trabalho necessita se adequar a novas realidades, de modo
que o ordenamento juridico necessita ser dindmico. Entretanto, 0 que se condena sdo as
alteracdes que pretendem, exclusivamente, a reducdo dos custos do trabalho como meio de
combate ao desemprego ostensivo, ou seja, a relativizacdo do Principio da Protecdo do
Trabalhador.

A CLT (Consolidagdes das Leis do Trabalho, de 1943), foi uma conquista importante
dos trabalhadores brasileiros, uma vez que passaram a serem regulamentadas as relacGes
individuais e coletivas de trabalho, sendo o principal marco da normatizacdo trabalhista do
ordenamento juridico brasileiro. A prépria CLT foi criada, no Governo de Getulio Vargas, a
fim de propiciar a modernizacao do Brasil, ja que para deixar a economia rural e partir para a
industria era necessario uma legislacéo especifica para a protecdo do trabalhador dos abusos e
exploracBes do novo sistema. Ha discussdes a respeito da existéncia ou ndo de movimentos
operarios impulsionando o processo legislativo, mas o que se sabe € que as agitacdes de 1917
ratificam essa posic¢do. (BARROS, 2011, p.55-56).

Assim, demonstra-se que o Direito do Trabalho age a partir de fatos e da evolucdo da
sociedade, sendo necessaria a continua atualizacdo da legislacdo com a finalidade de proteger
o trabalhador em novos tipos de trabalho. No que tange a modernizacao, a Lei 13.467 de 2017
trouxe a previsdo do teletrabalho, no Capitulo 11-A, regulamentando o fenémeno cada vez

mais frequente do trabalho a distancia.

2. TELETRABALHO E INOVACOES TECNOLOGICAS

O avango tecnologico foi fundamental para o aparecimento de novas modalidades de
trabalho, uma delas é o teletrabalho: fendmeno que busca “que alguém preste servigo por
meio das ferramentas de comunicacédo e informacgéo (notoriamente a internet), distante de seu
tomador de servico” (FINCATO, 2011, p.14), ou seja, € “levar o trabalho aos trabalhadores,
em vez de levar estes ao trabalho” (NILLES, 1997, p. 15).
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Segundo Denise Pires Fincato o teletrabalho tem o seu surgimento no telegrafo dtico
em 1793, criado por Claude Chappe, e ndo como a maioria dos estudos apontam para a
década de 70, com Jack Nilles. Ela demonstra que o telegrafo, inicialmente utilizado para a
comunicacdo em meio a guerra para avisar sobre a tentativa de invasao as fronteiras francesas,
amparava-se sobre um mecanismo visivel de longe (lunetas) bem como pelo emprego de um
cédigo de transmissdo/decodificacdo nos telégrafos sinaleiros. (FINCATO, 2016, p.368).
Disso se depreende que “o surgimento do teletrabalho esta intimamente relacionado a
evolucdo das tecnologias de comunicacao e a possibilidade de, via mensagens que por estas
trafegavam, enviar o trabalho ao trabalhador” (FINCATO, 2016, p.372).

Posteriormente, no industrialismo, durante o século XIX, o que se percebe é a l6gica
da centralizacdo da producdo nos locais de trabalho. As industrias, fabricas e unidades de
montagem necessitavam que as fontes de matérias-primas, fornecedores e operarios
estivessem proximos para trabalharem de forma mais eficaz. Esse modelo fomentou a criacao
de novos meios de transporte, o crescimento das cidades, etc. (NILLES, 1997, p. 21).
Todavia, tornou-se inviavel a sua manutencdo, uma vez que o trajeto de ida e volta das
grandes metropoles transformou-se em muito longo e demorado, além de ocorrerem
inconstancias nesse trajeto podendo torna-lo ainda mais delongado. Ademais, com o
surgimento das tecnologias de telecomunicacdo - como os computadores, telefones, tablets e
outros tantos recursos tecnoldgicos - o trabalho que poderia ser realizado somente na empresa,
passa a ser concretizado em qualquer outro lugar.

Tais fatores de desenvolvimento progressivo, ao adentrarem no ambito laboral,
propiciaram ao “trabalhador que historicamente exerceu as suas fungdes
ordinariamente no local da empresa, pudesse passar a cumprir as suas tarefas
externamente as instalagdes empresariais”, com execugdo de trabalhos em locais
maltiplos e descontinuos. Esse tipo de trabalho € produto da forca do
desenvolvimento da eletrbnica e da area empresarial, fazendo com que seja

manifesto o imperativo de inovacdes técnicas ageis para o desenvolvimento laboral.
(SIQUEIRA, 2011, p.69)

Assim nasce a figura do teletrabalhador: “[...] o funcionario da empresa que trabalha
em casa todos ou em alguns dias da semana utilizando os equipamentos necessarios para se
comunicar com a empresa. E o agente do processo de teletrabalho” (MELLO, 1999, p.7).

As Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (TIC’s) foram, portanto, de suma
importancia para a perpetuacdo desse novo modo de trabalhar. O desenvolvimento da rede de
computadores e das tecnologias de integracao nos anos 70 possibilitaram a “Revolucdo da

Informacao”. (CASTELLS, 1999, p. 62)
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Desde meados da década de 80, os microcomputadores ndo podem ser concebidos
isoladamente: eles atuam em rede, com mobilidade cada vez maior, com base em
computadores portateis. Essa versatilidade extraordindria e a possibilidade de
aumentar a memoria e 0s recursos de processamento e armazenamento de dados
centralizados em um sistema compartilhado e interativo de computadores em rede.
(CASTELLS, 1999, p. 62)

E, com isso, tornou-se o trabalho mais flexivel, ja que a pratica do trabalho, as horas,
os locais, como também as formas de contrato de trabalham passaram a ser adaptaveis as mais
diversas situacdes. (MELLO, 1999, p.7)

Logo, para a caracterizacdo do teletrabalho, devem estar presentes trés elementos:

- topografico: o teletrabalhador desempenha seu trabalho fora do espaco tradicional
da empresa (matriz ou filiais);

- tecnoldgico: o teletrabalhador desenvolve suas tarefas mediante o emprego de
tecnologia da informagdo e comunicag&o;

- organizativo: o empregador ou tomador de servi¢os deve estar organizado, em sua
estrutura de recursos humanos, para o teletrabalho. O teletrabalhador deve estar
vinculado a empresa que lhe agrega, ocupar um posto de trabalho, pertencer a
organicidade da mesma. (FINCATO, 2011, p.14)

Vale destacar que para ser teletrabalhador ndo necessariamente precisa ter vinculo
empregaticio, podendo ser realizado na modalidade de trabalho autbnomo também. O
teletrabalho pode ser classificado de acordo com o lugar em que ele € prestado, podendo ser
divido em sete categorias:

(1) Teletrabalho a domicilio (2) Telecentro - subdividido em Centro administrado
pelo empregador, Centro com varias empresas usuarias e Centro publico ou semi-
publico local (3) Escritorio flexivel/ hotelling/ hot desking (4) Movel, independente
do local (5) Equipes multi-localizadas e/ou distribuidas (6) Concentrativo (7)
Internacional/ off-shore.(SAKUDA; VASCONCELOQS, 2005, p.40-41)

Ainda, quanto ao grau de conectividade, podendo ser:

Teletrabalho offline, também chamado de desconectado ou unpluged, caracterizado
quando o trabalhador realiza sua atividade sem manter vinculacdo telematica alguma
com o empregador. O computador, se existir, ndo é utilizado como forma de
comunicagdo, mas como mera ferramenta de trabalho e processamento de
informagéo.

Teletrabalho online, também chamado de conectado, é a modalidade que revela o
tipico teletrabalho, jA que é através dela que trabalhador e empregador se
comunicam continuamente, em total sincronia e de modo bidirecional. Acdo que é
facilitada pelas tecnologias de comunicagdo e informagéo.

Teletrabalho one way line é a variacdo do modelo online. Nela a comunicagdo se da
de forma unimodal, como por exemplo, com a utilizagdo de pagers convencionais,
que ndo permitem interatividade simultdnea ou com uma das vias (entrega ou
devolugdo do trabalho) realizada de forma ndo tecnoldgico-informacional.
(FINCATO, 2016, p.376).

Assim sendo, percebe-se que o teletrabalho “pode levar o trabalhador e o trabalho para
muitos lugares, inclusive de volta ao domicilio” (SAKUDA; VASCONCELOQS, 2005, p.43),
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ou seja, durante a construgdo historia do trabalho humano o que se tem originariamente é o
trabalho em casa (modo agricola de producéo — artesanal), posteriormente houve a separagdo
do homem e do campo e , consequentemente, do trabalho bracal e artesanal para o industrial,
ja na contemporaneidade, devido a insercdo macica de tecnologias de informacdo, ha
inimeras possibilidades de locais de trabalho: outros estados, paises e continentes.
Na sociedade industrial, boa parte do trabalho ndo era passivel de ser feita fora do
escritorio, que tem horérios rigidos. Com a flexibilizagdo temporal e espacial, a

atividade produtiva podera regular toda a vida do individuo, ndo importando o local
e o horério. (SAKUDA; VASCONCELOS, 2005, p.43)

S&o vérios os beneficios que teletrabalho proporciona, tais como: a diminuicdo dos
congestionamentos urbanos, a diminuicdo de espacos destinados a estacionamento, a
economia de espaco nos escritérios, consumo reduzido de energia, menos poluicdo
atmosférica, facil insercdo de pessoas que apresentam dificuldades para locomocéo, entre
tantos outros (NILLES, 1997, p.170-173). Em outra perspectiva, essa modalidade também
possui 0s seus aspectos negativos, sendo os mais marcantes: o afastamento do convivio social
do trabalhador dos seus colegas, a necessidade de um elevado grau organizacional para
conciliar o tempo de trabalho e para a familia, uma vez que o local passa a ser 0 mesmo, a
falta de organizacdo sindical, o constante monitoramento, a necessidade de aumento da
produtividade e outros.

O teletrabalho propde o retorno do trabalho para um antigo espago, porém com um
novo modo de efetuacdo do servico. Ha& um deslocamento do lugar da prestagcdo do servigo
para qualquer outro no planeta, desde que haja conexao telematica com a empresa, ou seja,
existe uma mudanca de modelo, mas ainda baseada na industria e nas suas regras de producéo
e consumo.

Sinale-se, todavia, que a tonica do teletrabalho é justamente 0 uso dos meios de
telecomunicacdo como mediadores da distdncia e que sua auséncia permite a
confusdo do teletrabalho com o trabalho em domicilio®. Importante ressaltar, que por
ser o teletrabalho uma modalidade flexivel, poderd haver a simultaneidade de
espacos de trabalho, sendo possivel que o teletrabalhador intercale suas atividades
entre o seu domicilio e o telecentro, a empresa ou ainda, entre a empresa e qualquer

lugar em que haja a possibilidade da execucdo da atividade utilizando-se dos meios
telematicos. (FINCATO, 2016, p.379).

A telematica, portanto, possibilitou que o trabalho seja feito com a mesma técnica e

gualidade distante dos polos da empresa, porém, traz consigo novos problemas, até entdo nédo

1 E uma forma classica de trabalho, consolidada no periodo pré-industrial, caracterizada pelo trabalho artesanal
realizado na casa do trabalhador o em oficinas familiares, destacava-se pela produgdo ser destinada
essencialmente ao atendimento das necessidades do grupo existente no mesmo circulo social. Exemplo:
costureira. (MANAS, 2003, p.127)
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pensados, como: a necessidade de um local ergonomicamente correto, se 0 monitoramento do
empregado ndo esta invadindo a sua privacidade, se os acidentes ocorridos dentro do
domicilio em horario de trabalho sdo acidentes de trabalho ou néo, entre tantos outros fatores
que envolvem e envolverdo essa modalidade de realizacdo de servigo a distancia no decurso
do tempo e devido a constante evolugdo tecnologica.

O teletrabalho é uma realidade, desse modo, necessita de uma regulacdo condizente
com as suas caracteristicas e com as mudancas que implementam na vida do trabalhador

contemporaneo.

3. A NORMATIZACAO DO TELETRABALHO (LEl 13.467/17): AVANCOS E
RETROCESSOS

No campo normativo, a primeira intervencdo legislativa sobre o trabalho a distancia
foi no ano de 2011, quando se equiparou, para os efeitos juridicos da subordinacéo, o trabalho
que era realizado no estabelecimento do empregado ao trabalho que era executado a distancia,
conforme o Art. 6° da CLT, alterado pela Lei 12.551/2011.

Nesse sentir, o trabalhador a distancia passou a gozar da mesma protecdo que qualquer
outro empregado subordinado, inclusive quanto a limitagdo da jornada de trabalho, no que
concerne ao Capitulo Il - “Da Duragdo do Trabalho” - previsto na CLT, ja que 0s meio
telematicos e informatizados de comando, controle e supervisdo se equiparam aos meios
diretos e pessoais de comando, controle e supervisdo do trabalho, Art. 6°, paragrafo Unico,
CLT, ap6s o vigor da Lei 12.551/2011.

Entretanto, a modificacdo ainda era insuficiente, uma vez que ndo trazia seguranca
juridica necessaria sobre o tema, ja que faltava uma normatizacdo juridica patria que
abrangesse 0s conceitos e caracteristicas do teletrabalho.

A experiéncia brasileira com o artigo 6° da CLT beira o instituto das normas abertas,
em que leis genéricas e permedveis sdo langadas para preenchimento conforme o
caso concreto, 0 momento politico-econdmico-juridico, o que, por auséncia total de

cultura social para sua compreensdo, poderia dar espago ao descumprimento
genérico e a um ativismo juridico exacerbado. (FINCATO, 2016, p.380).

Nessa senda, a Lei 13.467/2017, intitulada Lei da Reforma Trabalhista, que modificou
varios Direitos dos trabalhadores, trouxe a regulamentacgdo do teletrabalho.

O primeiro regramento sobre o tema, diz respeito a excluséo do teletrabalhador do
Capitulo II, “Da Duragdo do Trabalho”, conforme a incorporacdo do inciso Ill, no Art. 62 da

CLT. A partir da vigéncia da lei, o teletrabalhador ndo terd Direito aos adicionais de hora
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extra, hora noturna, sobreaviso, prontiddo, ao intervalo intrajornada, e demais Direitos
regulados nesse capitulo.

Todavia, vale ressaltar que o Art. 62 da CLT tem como fundamento a auséncia de
controle e fiscalizacdo do empregador sobre as atividades do empregado que exerce atividade
externa incompativel com a fixa¢do de horario de trabalho. Por sua vez, o teletrabalhador se
utiliza dos meios teleméaticos para exercer as suas atividades, restando incontroversa essa
exclusdo, haja vista que 0 equipamento é altamente capaz de precisar e fiscalizar a jornada de
trabalho do empregado, podendo ser aplicado o dispositivo constitucional da jornada (Art. 7°,
inc. X111, CF/88).

Por isso, faz-se necessaria a aplicacdo desse dispositivo somente para aqueles que
efetivamente ndo tenham a sua jornada controlada e fiscalizada, para que ndo haja
desigualdade em Direitos daqueles que trabalham na sede da empresa para aqueles que
trabalham a distancia. Conforme jurisprudéncia do Tribunal Regional do Trabalho da 42
regido:

Ementa.  JORNADA DE  TRABALHO. HORAS EXTRAS.  SERVICO
EXTERNO. O exercicio da atividade em servi¢o externo ndo afasta, por si s6, o
direito ao recebimento de horas extraordinérias. Demonstrada a possibilidade de
controle de horéario ndo h& enquadramento no art. 62, I, da CLT. (RO - 0020824-

81.2014.5.04.0024, Relator: Claudio Anténio Cassou Barbosa, Data de julgamento:
14/10/2016, 32 Turma, TRT 42 Regido).

Ementa: HORAS EXTRAS. TRABALHO EXTERNO. ONUS DA PROVA. 1. Para
que o empregado esteja enquadrado na excecdo do art. 62, |, da CLT, ndo basta
simplesmente que o trabalho seja externo, havendo a necessidade de que ndo seja
possivel o controle de jornada praticada. 2. Por se tratar de fato
obstativo/modificativo do direito & percepcdo de horas extras, compete ao
empregador comprovar que o empregado se enquadrava na excecdo legal. (RO -
0021705-06.2014.5.04.0009, Relator: Rejane Souza Pedra, Data de julgamento:
10/04/2017, 10% Turma, TRT 42 Regido).

A Lei 13.467/2017, no Capitulo I1-A, “Do Teletrabalho”, conceituou no Art. 75 — B a
modalidade de trabalho a distancia: “Considera-se teletrabalho a prestacdo de servicos
preponderantemente fora das dependéncias do empregador, com a utilizagdo de tecnologias de
informacdo e de comunicacdo que, por sua natureza, ndo se constituam como trabalho
externo”. Nesse sentir, entende-se que a principal caracteristica do teletrabalho é a realizagdo
do trabalho fora da sede do empregador mediante o uso das TIC’s. Contudo, ndo se faz
necessario que a realizacdo do trabalho seja exclusivamente fora da empresa, podendo

eventualmente trabalhar na sede.
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O parégrafo Unico do mesmo artigo, dita que: “O comparecimento as dependéncias do
empregador para a realizacdo de atividades especificas que exijam a presenca do empregado
no estabelecimento nao descaracteriza o regime de teletrabalho™.

Percebe-se que a mens legis é no sentido de afastar qualquer confuséo do teletrabalho
com o trabalho externo, uma vez que deixa claro a necessidade da utilizagdo das tecnologias
de informacdo e comunicacdo e que a ida ocasional para a prestacdo de servico no
estabelecimento da empresa néo descaracteriza o teletrabalho.

Para a realizacdo dessa modalidade de trabalho a distancia deve haver previsdo
expressa no contrato individual de trabalho, onde especificara as atividades a serem realizadas
pelo empregado (Art. 75-C). Podera ser realizada a alteracdo entre regimes (presencial e
teletrabalho) desde que haja mutuo acordo e registro em aditivo contratual, como também
podera ser alterado o regime de teletrabalho para o presencial por determinacdo do
empregador, garantido prazo de transi¢do de no minimo 15 dias, com correspondente registro
no aditivo contratual (81° e 82° do Art. 75-C).

No Art. 75- D, a lei ditou que a responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou
fornecimento dos equipamentos tecnol6gicos, bem como da infraestrutura necessaria e
adequada para a prestacdo do trabalho, como também o reembolso das despesas arcadas pelo
empregado sera previsto no contrato de trabalho escrito.

Percebe-se, portanto, que a legislacdo nao foi clara quanto a cargo de quem ficara a
responsabilidade pela aquisicdo, manutencdo ou fornecimento dos equipamentos tecnoldgicos
e da infraestrutura necessaria a realizacdo do trabalho remoto, somente previu que devera ser
acordada em contrato escrito e que essas utilidades ndo integram a remuneragdo do
empregado (Art.75-D e pardgrafo Unico). Nesse seguimento, pode-se entender que ha
possibilidade de discussdo, nos termos do contrato de trabalho, a quem cabera arcar com as
responsabilidades para a infraestrutura necessaria.

Entretanto, a regra geral € que o empregador assume o risco da atividade econémica
(Art. 2°, CLT), logo nédo haveria motivo para a imposicdo desse custo ao empregado. Outra
razdo, que leva o interprete a entender que ndo ha por que o empregado se preocupar com 0
fornecimento dos mecanismos necessarios para a realizacdo do trabalho, é o fato de que a Lei
deixa claro no paragrafo Unico que essas utilidades ndo fazem parte da remuneracgéo e o caput
do Artigo 75- D trata ainda do reembolso.

No ultimo artigo, que trata sobre a regulamentacdo do teletrabalho na Lei
13.467/2017, o legislador tratou das medidas de protecdo e satude do empregador. No entanto,

o dispositivo foi generico ao dizer, no Art. 75 — E, que: “O empregador devera instruir os
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empregados, de maneira expressa e ostensiva, quanto as precaucfes a tomar a fim de evitar
doengas e acidentes de trabalho” e, no paragrafo Unico “O empregado devera assinar termo de
responsabilidade comprometendo-se a seguir as instrugoes fornecidas pelo empregador”.

O que se percebe é uma tentativa de desonerar o empregador, ja que ndo cumprida as
instrucbes, o empregado ndo poderia, em tese, acionar judicialmente a empresa, ja que foi
assinado termo de responsabilidade. Ou seja, a legislagdo preserva o jus variandi do
empregador de organizar a sua atividade empresarial conforme as suas vontades, entretanto
suprime Direitos que poderiam ser eventualmente reconhecidos para o teletrabalhador.

Diante disso, constata-se que a regulamentacédo até entdo vigente dada pelo Art. 6° da
Lei 12.551/2011 ficava aquém da necesséria para regulamentacdo do teletrabalho. Todavia, a
normatizacdo oferecida pela Lei 13.467/2017, no que tange a tipificacdo do teletrabalho,
relativiza o principio basilar do Direito do Trabalho (Principio da Protecdo do Trabalhador),
dando uma maior importancia ao contrato individual e consequentemente ao Principio da
Autonomia da Vontade, desse modo, abre-se margem a supressdo de Direitos até entdo
reconhecidos ao trabalhador a distancia e, consequentemente, proporciona um franco ataque

ao Principio do N&do Retrocesso Social.

CONCLUSAO

O Direito do Trabalho é pendular, uma vez que atende a duas forcas antagonicas:
capital e trabalho. Por esse motivo, sua evolucdo ao longo dos anos esta relacionada com as
transformacbes econdmicas, sociais e politicas que perpassam a histéria humana,
movimentando por vezes para a angariacdo de direitos e outras vezes para a estagnacao, ou
até mesmo, precarizacao.

A Lei 13.467/2017, intitulada “Lei da Reforma Trabalhista”, foi criada em meio a uma
forte crise econémica, quando as taxas de desempregos estdo muito altas e inimeras pessoas
trabalnam na informalidade. Ou seja, houve reducdo de encargos (contribuicdo sindical
facultativa; maior poder de negocial individual; novas possibilidade para o banco de horas;
entre outras), criagcdo de novas modalidades de trabalho (intermitente; teletrabalho) e
flexibilizagbes. Nesse sentir, percebe-se que essas mudancas, acabam por ser mais benéficas
ao empregador do que ao empregado, uma vez que relativizam o Principio da Protecdo do
Trabalhador e ddo maior aplicabilidade ao Principio da Autonomia da VVontade.

Sob o prisma da modernizacdo a lei ficou aquém da expectativa ao atualizar a

Consolidacdo das Leis do Trabalho, ja que, apesar de conceitualizar o teletrabalho, acabou por
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retirar Direitos até entdo concedidos a esses trabalhadores, tais como: os previstos no Capitulo
I1, “Da Duragdo do Trabalho”. Além disso, deixou questdes importantes para serem discutidas
no contrato individual de trabalho, sendo genérica em varios pontos.

O que se percebe é uma tentativa de desoneracdo do empregador. A legislacédo laboral
ndo cumpriu o seu papel de protecdo, mas foi eficaz ao proporciona um franco ataque ao
Principio do N&o Retrocesso Social. O novo regramento juridico serve, principalmente, para
estabelecer garantias minimas para que as empresas possam contratar sob esse regime, sem
correr risco de serem autuadas na Justica do Trabalho por descumprimento das normas
trabalhistas.

A regulamentacdo do trabalho no modelo home office (teletrabalho) continua por ser
uma questdo aberta a discussao, uma vez que deixou muitos assuntos para serem tratados ao
firmar o contrato individual de trabalho. N&o obstante a legislacdo vigente ser insuficiente e
até mesmo arcaica para suportar as exigéncias do trabalho contemporaneo, muito pouco

contribuiu a nova normatizacéo para a protecao do teletrabalhador.
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