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XXVII ENCONTRO NACIONAL DO CONPEDI SALVADOR —-BA
DIREITO, GOVERNANCA E NOVASTECNOLOGIAS

Apresentacdo

Os encontros nacionais do Conselho Nacional de Pesquisa e Pés-graduagdo em Direito
(Conpedi) tém se consolidado como referéncia na disseminagdo de pesquisas que abordam os
novos fendmenos envolvendo o direito e o Grupo de Trabaho Direito, Governanga e Novas
Tecnologias € exemplo de pesquisas desse tipo.

Nesta edicdo houve uma diversidade muito grande de temas e topicos, diferentemente de
edi¢Oes passadas em que se concentravam em um ou dois temas. Numa tentativa de dar certa
unidade tematica, ainda assim podemos organizar os artigos em quatro grupos.

O primeiro com temas bem diversos de direito privado envolvendo compliance, inovagéo em
micro e peguenas empresas, responsabilidade civil em situagdes de uso de veiculos
auténomos, fintech e o direito do consumidor, novas aternativas de resolucéo de conflitos e
osinfluencers digitais e a publicidade oculta nas redes sociais.

Outro grupo sempre presente € o da democracia e governanca digital. Assim, topicos como
ciberdemocracia e as redes sociais, governanca dos sistemas judiciais, populismo e pés-
verdade na sociedade da informagdo e os desafios a neutralidade da rede foram discutidos e
aqui publicados.

O grupo de artigos que segue tem um tema que sempre esta presente de alguma forma, os
dados pessoais e sua protecdo. A hiperexposi¢cao pessoal nas redes sociais, 0s dados pessoais
sensiveis e 0s e-mails corporativos, e o direito ao esquecimento na internet foram tépicos
tratados.

Por fim, um tema que muito foi tratado na edicdo passada, a inteligéncia artificial no direito,
teve apenas um artigo, 0 mesmo ocorrendo com a questéo do teletrabalho, artigo com o qual

fechamos esta publicacéo do Conpedi.

Enfim, os coordenadores do GT convidam a todos a ler o teor integral dos artigos,
agradecendo a participagao dos autores pesgui sadores desta edicéo.

Prof. Dr. Aires José Rover — UFSC



Prof. Dr. Fernando Galindo Ayuda— UNIZAR
Prof. Dr. José Renato Gaziero Cella— IMED
Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



CIBERDEMOCRACIA: UM NOVO ESPACO PARA A PARTICI PACAO
DEMOCRATICA-CIDADA

CIBERDEMOCRACIA: A NEW SPACE FOR DEMOCRATIC PARTICIPATION-
CITIZEN

Vinicius Francisco Toazza 1
Lisaneda silva zuchetto 2

Resumo

Busca-se analisar a ciberdemocracia como forma propulsora de ampliacéo da participacéo
popular tornando as discussdes mais ricas em seus conteidos, através de um entendimento
por meio do uso publico darazdo. Como principal ferramenta, as tecnol ogias da comunicacéo
e informacdo tém contribuido, significativamente, para a promoc¢éo da democracia. Nesse
cenario, Os atores sociais passam a interagir como agentes participantes e ndo mais como
meros espectadores, assumindo o protagonismo ha construcao desta nova fase da democracia,
gue por sua vez, ndo implica o fim do Estado, mas apenas institui um novo espaco
caracterizado pelo acesso amplo das informages e discussoes.

Palavr as-chave: Ciberdemocracia, Debate, Democracia, Participacéo, Virtual

Abstract/Resumen/Résumé

The aim is to analyze cyberdemocracy as a way to increase popular participation by making
discussionsricher in content, through an understanding through the public use of reason. Asa
major tool, communication and information technologies have significantly contributed to the
promotion of democracy. In this scenario, social actors begin to interact as participating
agents and no longer as mere spectators, assuming the leading role in the construction of this
new phase of democracy, which in turn, does not imply the end of the State, but only
establishes a new space characterized by broad access to information and discussions.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Cyberdemocracy, Debate, Democracy, Participation,
Virtual

1 Mestre em Direito pela Universidade de Passo Fundo - UPF. Professor da UPF. Advogado. Conciliador e
Facilitador Judicial do TYRS. E-mail: vinitoazza@hotmail.com.

2 Mestranda no curso de P6s-Graduacéo em Direito pela Universidade de Passo Fundo - UPF. Assistente
editorial da Revista Justica do Direito. Bolsista Prosup/Capes. e-mail: lisizuchetto@hotmail.com.
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INTRODUCAO

Desde o seu surgimento a democracia passou por diversas transformagdes até chegar em
sua compreensdo contemporanea. Isso ¢ fruto dos multiplos contextos histéricos, temporais ¢
espaciais, experimentados pelos mais variados povos do planeta.

Nesse sentido, percorre-se os modelos democraticos de participagdo e seus estagios
evolutivos, considerando, principalmente o progresso tecnoldgico, responsavel pela impulsao
participativa da sociedade nos ultimos anos, conforme referem os autores Antonio Enrique
Pérez Lufio e Pierre Lévy.

Questiona-se, a ciberdemocracia pode ser considerada um novo espago de participagdo
democrético, ou seja, uma possivel participacdo da democracia de forma virtual?

Para presente pesquisa utilizou-se o método dedutivo, partindo da democracia direita
grega, transpassando a democracia representativa dos modernos e afunilando para um estagio
superior da democracia, chamado de ciberdemocracia.

No que se refere aos objetivos buscou-se apontar a ciberdemocracia enquanto uma
possibilidade de ampliar a participagao e retomar a forma direta, ora impossibilitada pelo

agigantamento dos Estados.

1 Modelos Democraticos de Participagao

Inicialmente, é basilar para que se compreenda a democracia contemporanea, que se
retroceda as suas origens na antiga civilizacdo grega, especialmente, a cidade de Atenas. Pois,
4 o éxito da democracia estava estritamente ligado ao clima de discussdo publica e ndo
meramente ao mecanismo da votacao (SEN, 2011, p. 363).

Ponderando que o termo democracia em seu sentido etimologico significa “governo do
povo”! ou, conforme Denis Rosenfield “governo da maioria” (ROSENFIELD, 1994, p. 7-8), é
mister salientar que nem todos que habitavam a cidade-estado ateniense tinham a possibilidade
de participar das discussdes politicas pertinentes a coletividade.

Pois, essa “maioria” compreendia um significado restrito, ja que apenas aos
considerados cidaddos, reconhecidos politicamente, é que detinham o direito de opinar e

participar. Dessa parcela da sociedade, eram computados apenas 0s estimados capazes, maiores

1o gnificado original do termo ‘democracia’, cunhado pela teoria politica da Grécia Antiga, era o de ‘governo
do povo’ (demos = povo e kratein = governo)” (KELSEN, 2000, p. 140).
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de vinte e um anos de idade, livres, filhos de pais atenienses e pertencentes ao sexo masculino?,
O que segundo esses critérios, excluia-se uma parte expressiva3 da populacao de ter vez e voz
nos debates publicos, que tradicionalmente ocorriam nas pracas publicas, chamadas de &goras
publicas?.

Com o passar do tempo, a democracia dos gregos foi experimentada por muitos povos,
principalmente, no Ocidente, o que fez com que muitos deles acabassem afirmando que a
democracia ¢ sentida apenas nesse lado do horizonte, como se percebe no fragmento: “a crenca
de que a democracia nao floresceu em qualquer outro lugar do mundo, mas apenas no Ocidente,
é muito difundida e frequentemente externada” (SEN, 2011, p. 356).

Nesse aspecto, o autor indiano Amartya Sen (2011, p. 356), diz que h&4 uma dicotomia
entre aqueles que querem impor a democracia a paises ndo ocidentais e esses que se opdem a
essa imposicdo. Justamente, a partir dessa discussdo acerca da imposicdo, € que supGem
implicitamente que, a democracia seja exclusivamente ocidental, surgindo e aflorando apenas

nesse espaco, 0 que na visdo dele é considera extremamente inadequada.

Mas essa tese e 0 pessimismo que ela gera sobre a possibilidade da pratica democratica
no mundo seriam muito dificeis de justificar. [...] A fim de compreendermos as raizes
da democracia no mundo, temos de nos interessar pela historia da participacao popular
e da razdo publica em diferentes regides e paises. Temos de ultrapassar a ideia da

20 povo da Democracia ateniense ndo eram todos os individuos que viviam de modo permanente sob o governo
de Atenas, e sim uma pequena parte deles. Segundo célculos analisados essa populagdo era de 230 a 240 mil
pessoas; destas, cerca de 150 mil eram escravos, sem direito algum. Das mais de 90 mil pessoas livres, 60 mil
eram mulheres e criangas, também sem direitos politicos, e 0s habitantes dos arredores da cidade ndo compareciam
geralmente as assembleias politicas; e entre os préprios citadinos alguns deixavam-se ficar sob as &rvores que
Cimon mandara plantar na 4gora ou no mercado, ou diante dos tribunais. As decisdes mais importantes deviam
ser tomadas pelo ‘povo inteiro’, segundo as leis. Na verdade, nesses €asos, 0s cidaddos presentes ndo eram mais
de 6 mil” (AZAMBUJA, 2005, p. 216-217). Nao muito diferente em tempos modernos, conforme refere Bobbio:
“No que diz respeito aos sujeitos chamados a tomar (ou a colaborar para a tomada de) decisbes coletivas, um
regime democratico caracteriza-se por atribuir este poder (que estando autorizado pela lei fundamental torna-se
um direito) a um ndmero muito elevado de membros do grupo. Percebo que "nimero muito elevado” é uma
expressao vaga. No entanto, os discursos politicos inscrevem-se no universo do "aproximadamente” e do "na maior
parte das vezes" e, além disto, é impossivel dizer "todos" porque mesmo no mais perfeito regime democratico nao
votam os individuos que ndo atingiram uma certa idade. A onicracia, como governo de todos, é um ideal-limite.
Estabelecer o nimero dos que tém direito ao voto a partir do qual pode-se comegar a falar de regime democréatico
é algo que ndo pode ser feito em linha de principio, isto é, sem a consideracgao das circunstancias histdricas e sem
um juizo comparativo: pode-se dizer apenas que uma sociedade na qual os que tém direito ao voto sdo os cidadaos
masculinos maiores de idade é mais democratica do que aquela na qual votam apenas os proprietarios e é menos
democrética do que aquela em que tém direito ao voto também as mulheres. Quando se diz que no século passado
ocorreu em alguns paises um continuo processo de democratizagdo quer-se dizer que o ndmero dos individuos
com direito ao voto sofreu um progressivo alargamento (BOBBIO, 1997, p.19).

3 “(...) aexclusdo de todos aqueles que se dedicavam as tarefas de reprodugio fisica e material” (ROSENFIELD,
1994, p.8).

4 “(...) entre os cidaddos, se instaura um verdadeiro espago publico: a ‘4gora’ ou ‘praca publica’. A ‘praga publica’
torna-se efetivamente um lugar de encontro, de reunido, de discussdo e de agdes politicas, onde as decisbes que
dizem respeito ao conjunto da coletividade sdo elaboradas gracas a confrontacdo de opinibes e a sua deliberacdo
publica através do voto” (ROSENFIELD, 1994, p.8).
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democracia apenas com relacdo a evolugdo europeia e americana. Se virmos a
democracia como uma espécie de produto cultural préprio do Ocidente, fracassaremos
em compreender as pervasivas exigéncias da vida participativa, das quais Aristoteles
falava com extenso discernimento. Sem davida, a estrutura institucional da pratica
contemporanea da democracia é em grande medida o produto da experiéncia europeia
e americana dos Ultimos séculos. Reconhecé-lo é muito importante, pois esses
desenvolvimentos institucionais foram extremamente inovadores e, por fim, muito

eficazes. Resta pouca duvida de que existe aqui uma grande realizacdo “ocidental”
(SEN, 2011, p. 356-357).

Logo, é possivel verificar a influéncia da experiéncia ateniense-grega ndo sé em paises
considerados ocidentais, mas em boa parte das civilizagdes antigas do leste e sul da Grécia,
como Ir4, india e Egito. Mesmo que a propria eleicio secreta teve sua origem em Atenas, nio
houve influéncia imediata nos paises ao oeste da Grécia e Roma, como Franca, Alemanha e
Gra-Bretanha, mas em regides da Asia, que continuaram a usa-la por muitos séculoss.

E relevante referir a experiéncia mencionada por Amartya Sen, na Africa do Sul, do
lider Nelson Mandela, que procurou findar o apartheid, controlado por pessoas de origem
europeia. Ao tratar da sua observacdo quanto a natureza democratica dos procedimentos nas

reunides locais em sua casa em Mghekezweni, referiu:

Quem quer que quisesse falar, assim o fazia. Era a democracia em sua forma mais
pura. Podia haver uma hierarquia de importancia entre os oradores, mas todos eram
escutados, o chefe e os sUditos, o guerreiro e 0 curandeiro, 0 comerciante e o
agricultor, o proprietario e o trabalhador... O fundamento do autogoverno consistia
em que todos 0s homens eram livres para expressar suas opinifes e iguais em seu
valor como cidaddos (SEN, 2011, p. 366).

O autor Amartya Sen relata, nesse sentido, constantes incoeréncias com o préprio termo
democracia, que em paises europeus declarados, hodiernamente, pertencentes ao regime
democratico, apresentaram-se praticas menos democraticas do que em paises orientais,
apontados como ndo democratico. Pois, “ha uma convicgdo comum de que esse bloco de paises
[do Oriente Médio] sempre foi hostil a democracia. A constante repeti¢cdo dessa conviccao irrita
0s combatentes pela democracia no mundo arabe” (SEN, 2011, p. 387). Como se verifica no

fragmento, atendendo a uma visdo mais abrangente de democracia, busca-se compreender que

5 “[...] algumas cidades asiaticas — no Ird, na antiga Bactria e na india — incorporaram elementos democraticos
na administracdo municipal, nos séculos seguintes ao florescimento da democracia ateniense: por exemplo, a
cidade de Susa, no sudoeste do Ird, durante varios séculos teve um conselho eletivo, uma assembleia popular e
magistrados que eram eleitos pela assembleia. A pratica da democracia municipal na antiga india também esta
bem documentada. A essa literatura é que Sidney Quarles se referia, em suas conversas com Rachel, como objeto
de seus ficticios estudos em Londres, embora ele citasse 0os nomes dos autores relevantes no assunto com a devida
precisdo. B. R. Ambedkar, que presidiu a comissdo que redigiu a nova constituicdo indiana, aprovada pela
Assembleia Constituinte logo ap6s a independéncia da india em 1947, escreveu bastante sobre a relevancia, se for
caso disso, das antigas experiéncias de democracia local para o desenho de uma grande democracia para toda a
India moderna” (SEN, 2011, p. 363-364).
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em determinados momentos histéricos, os ocidentais foram menos democraticos e tolerantes

do que os que viviam na regido do oriente:

Se olhamos para a argumentacédo publica e a tolerancia de diferentes pontos de vista,
conforme a compreensdo mais ampla da democracia que estou discutindo, entdo o
Oriente Médio tem um passado bastante distinto. Ndo podemos confundir a estreita
histéria da militancia islamica com a rica histéria do povo mugulmano e a tradicao de
governo dos governantes muculmanos. Quando o filésofo judeu Maimdnides foi
forcado a emigrar da Espanha no século XII (quando regimes mugulmanos mais
tolerantes deram lugar a um regime islamico muito menos tolerante), ele ndo buscou
refGgio na Europa, mas em um reino mugulmano tolerante no mundo &rabe, e ocupou
uma posic¢ao de honra e influéncia na corte do imperador Saladino, no Cairo. Saladino
era certamente um mugulmano convicto. De fato, ele lutou com vigor pelo isla nas
Cruzadas e Ricardo Coracdo de Ledo foi um de seus prestigiosos adversarios. Mas foi
no reino Saladino que Maimdnides encontrou uma nova casa € uma voz renovada. A
tolerancia da discordancia é obviamente central para a oportunidade de exercitar a
argumentacdo publica, e em seu apogeu os regimes tolerantes mugulmanos ofereciam
uma liberdade que a Europa oprimida pela Inquisicdo por vezes esmagava. [...] A
histéria do Oriente Médio e a do povo mugulmano também incluem um grande
ntmero de episddios de discussdo publica e participacdo politica através do diélogo.
Nos reinos mugulmanos centralizados no Cairo, em Bagda e Istambul, no Ird, na india
ou mesmo na Espanha, havia muitos defensores da discussdo publica. O grau de
tolerancia da diversidade de pontos de vista era frequentemente excepcional em
comparagdo com a Europa. Por exemplo, enquanto nos anos 1590 o grande imperador
mongol Akbar fazia seus pronunciamentos na india sobre a necessidade da tolerancia
religiosa e politica, e enquanto se ocupava em organizar dialogos entre crentes de
diferentes religides (hindus, mugulmanos, cristdos, parses, jainistas, judeus e até
ateus), a Inquisicdo ainda estava muito ativa na Europa. Giordano Bruno foi queimado
vivo na fogueira por heresia, em Roma, em 1600, a0 mesmo tempo que Akbar falava
em Agra sobre a tolerancia e a necessidade de didlogo através das fronteiras das
religibes e etnias (SEN, 2011, p. 367-368).

Sdo experiéncias distintas de democracia em decorréncia das peculiaridades espaciais e
temporais, mas que no entender de Hans Kelsen (2000, p. 10), carecem necessariamente de trés
ideias fundamentais para a sua efetivacdo, quais sejam, a soberania popular, a igualdade dos
homens e a liberdade (politica). Esta ultima de suma importancia para se compreender a
profundeza da democracia na civilizacdo ocidental. Pois, assegura Hans Kelsen (2000, p. 140)
que “a esséncia do fendmeno politico designado pelo termo era a participacdo dos governados
no governo, o principio de liberdade no sentido de autodeterminagao politica”, ou seja, a
democracia refletida politicamente enquanto caminho de progresséo para a liberdade.

Nesse viés, Kelsen alega que é o valor da liberdade que determina a ideia de democracia

e nao de igualdade como afirmam os marxistas®, opositores da democracia fundada no principio

6 Na mesma seara, expressa Bobbio: “Disto segue que o estado liberal é o pressuposto ndo sé historico mas juridico
do estado democratico. Estado liberal e estado democratico sao interdependentes em dois modos: na direcdo que
vai do liberalismo a democracia, no sentido de que sdo necessarias certas liberdades para o exercicio correto do
poder democratico, e na direcdo oposta que vai da democracia ao liberalismo, no sentido de que é necessario o
poder democratico para garantir a existéncia e a persisténcia das liberdades fundamentais. Em outras palavras: é
pouco provavel que um estado ndo liberal possa assegurar um correto funcionamento da democracia, e de outra
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da maioria. Pois, parte-se da premissa de que “todos devem ser livres na maior medida possivel,
todos devem participar da formagdo da vontade do Estado e, consequentemente, em idéntico
grau” (KELSEN, 2000, p. 140).

Ora, historicamente, a luta democrética é a luta pela liberdade politica de participacédo
dos cidadaos nos poderes do Estado (KELSEN, 2000, p. 99). Tem-se aqui, 0 entendimento de
que a “liberdade democratica pode certamente ser usada para promover a justiga social e
favorecer uma politica melhor e mais justa. O processo, entretanto, ndo é automatico e exige
um ativismo por parte dos cidaddos politicamente engajados” (SEN, 2011, p. 386).

Por esse entendimento, reporta-se que:

[...] ndo bastam nem a atribuicdo a um elevado nimero de cidaddos do direito de
participar direta ou indiretamente da tomada de decisBes coletivas, nem a existéncia
de regras de procedimento como a da maioria (ou, no limite, da unanimidade). E
indispensavel uma terceira condicdo: é preciso que aqueles que sdo chamados a
decidir ou a eleger os que deverdo decidir sejam colocados diante de alternativas reais
e postos em condicdo de poder escolher entre uma e outra. Para que se realize esta
condicdo é necessario que aos chamados a decidir sejam garantidos os assim
denominados direitos de liberdade, de opinido, de expressdo das proprias opinides, de
reunido, de associacdo, etc. (BOBBIO, 1997, p. 20).

Em outros termos, dé para afirmar que na modernidade, o proprio conceito de democracia
acaba sofrendo um deslocamento em seu sentido, de organizacao da polis para uma forma de
governo possivel do Estado. “E como se a democracia tivesse perdido a sua significagdo pratica
de ser o lugar publico do processo de identificacdo da sociedade consigo em proveito de uma
nova forma de organizacdo” (ROSENFIELD, 1994, p. 12-13). Ou seja, sai subjetivamente de
um contato direto entre o povo e a administragdo da polis, € migra para uma esfera objetiva de
organizacao da sociedade, enquanto conjunto de regras e forma de viver socialmente.

Denota-se na afirmacdo de Norberto Bobbio (1997, p. 18-19), que a democracia é
entendida como contraposta a todas as formas de governo autocratico, e como tal, deve ser
considerada como “um conjunto de regras (primarias ou fundamentais) que estabelecem quem
estd autorizado a tomar as decisdes coletivas e com quais procedimentos”. Ainda, quanto as
modalidades de decisdo, “a regra fundamental da democracia € a regra da maioria, ou seja, a

regra a base da qual sdo consideradas decisdes coletivas - e, portanto, vinculatoérias para todo o

parte é pouco provavel que um estado ndo democratico seja capaz de garantir as liberdades fundamentais. A prova
histérica desta interdependéncia estad no fato de que estado liberal e estado democratico, quando caem, caem
juntos” (BOBBIO, 1997, p.20-21). Afirma ainda, que “[..] a democracia pode ser considerada como o natural
desenvolvimento do Estado liberal apenas se tomada ndo pelo lado de seu ideal igualitario, mas pelo lado da sua
formula politica, que é, como se viu, a soberania popular”. E finaliza: “Hoje, Estados liberais ndo-democraticos
ndo seriam mais concebiveis, nem Estados democraticos que néo fossem também liberais” (BOBBIO, 1997, p. 42-
43).
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grupo - as decisdes aprovadas ao menos pela maioria daqueles a quem compete tomar a
decisao”.

A fim de avaliar aspectos da democracia, o0 autor italiano, alega que esta “nao goza no
mundo de 6tima saude, como de resto ja gozou no passado, mas ndo esta a beira do timulo”.
Pois, a democracia, na verdade, esta em uma constante transformacao e ndo crise, j& que essa
ultima, faz pensar num colapso iminente, ndo dando margem para um possivel progresso. Logo,
cré em uma transformacdo, em sentido neutro, sem significado negativo ou positivo.
Justamente, por recordar que apds a segunda guerra mundial, nenhum dos regimes democraticos
nascidos na Europa foi abatido por uma ditadura, como ocorrera na primeira guerra. Pelo
contrério, salienta que as ditaduras que sobreviveram a segunda guerra, € que se transformaram
em democracias (BOBBIO, 1997, p. 09).

Prontamente, entende ainda, que “para um regime democratico, o estar em
transformacéo é seu estado natural, ja que a propria democracia é dinamica, ao contrario do
despotismo que além de ser estatico, ¢ sempre igual a si mesmo” (BOBBIO, 1997, p. 09),

acendendo, assim uma esperanca quanto ao futuro da democracia.

A democracia parte do ndo reconhecimento de uma “verdade” politica que tenha a
pretensdo de possuir uma chave que lhe permita abrir as portas a partir das quais se
possa resolver todos os conflitos politicos e todas as contradi¢des sociais. A verdade
politica, se tivermos o direito de utilizar uma tal expressao, reside mais no modo de
elaborar solucbes para os problemas sempre renascentes da sociedade e do seu
relacionamento com o Estado. Parte-se pois do pressuposto de que o mundo politico
é 0 mundo das opiniBes e de que estas tém igualmente direito de tornarem-se publicas
(ROSENFIELD, 1994, p. 50).

Tem-se, nesse angulo, que a democracia é um vislumbre, na qual é compativel discordar
da sua propria ideia de ser ai no mundo. Ja que é capaz de mediar os proprios males
internamente, adaptando-se as necessidades temporais e espaciais. Logo, a democracia surge
de uma compreensdo individualista da sociedade, opostamente a concep¢do organica, a qual
dominava a idade antiga e medieva, segundo a qual o todo precede as partes, ou seja, a
sociedade, ou ainda qualquer forma de sociedade, e sobretudo a politica, € um produto artificial
da vontade dos individuos (BOBBIO, 1997, p.34). Por isso, do porqué imagina-la enquanto
transformacéo e néo crise.

Nesta perspectiva, Rosenfield (1994, p. 43-46) aborda o ideario democratico, como uma
habilidade do cidadao de agir politicamente, participando da discussdo dos interesses publicos,
seja direta ou indiretamente na praca publica, entendida aqui como espago publico de debate.

Pois, a “democracia baseia-se num imaginario formado na possibilidade historica de uma nova
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comunidade politica, aberta a pluralidade dos discursos e a¢des politicas e fazendo com que
cada individuo possa igualmente participar da condugdo dos negdcios publicos”.

Essa nova sociedade que se forma, aberta ao pluralismo de ideias, ndo se apega as
especificidades individuais, mas se importa, prioritariamente, com as aspiragdes da
coletividade, isto é, com a seara publica. Para tanto, ndo renega passar pela esfera da discusséo,
perpassando o dissenso de ideias, mas pelo contrario, alimenta-se dele como forma de
fortalecer-se, ja que respeitadas as regras de conducdo do dialogo, vivencia sua expressao

maxima de concretude, qual seja, da participacao plural. Ora,

O pluralismo enfim nos permite apreender uma caracteristica fundamental da
democracia dos modernos em comparagdo com a democracia dos antigos: a liberdade
— melhor: a liceidade — do dissenso. Esta caracteristica fundamental da democracia
dos modernos baseia-se no principio segundo o qual o dissenso, desde que mantido
dentro de certos limites (estabelecidos pelas denominadas regras do jogo), ndo é
destruidor da sociedade mas solicitador, e uma sociedade em que o dissenso nao seja
admitido é uma sociedade morta ou destinada a morrer. Entre as mil coisas que a cada
dia se pode ler sobre estes problemas, nenhuma me pareceu mais convincente que um
artigo de Franco Alberoni, publicado no Corriere della Sera de 9 de janeiro de 1977
e intitulado "Democracia quer dizer dissenso”. Alberoni parte de uma mesa-redonda
televisionada na qual algumas conhecidas personalidades sustentam que se tem um
regime democratico quando se pode contar com o consenso dos consécios, e afirma:
"nada disso" — "A democracia é um sistema politico que pressupde o dissenso. Ela
requer 0 CONsenso apenas sobre um Unico ponto: sobre as regras da competicdo", pois
por democracia no Ocidente, explica, "entende-se um sistema politico no qual ndo
existe consenso mas dissenso, competicdo, concorréncia” (BOBBIO, 1997, p.61-62).

Cumpre esclarecer que para se ter uma democracia de fato fortalecida, é essencial que
haja a discussdo politica e o dissenso de opinibes, pois € necessario que os cidadaos facam e se
sintam parte da coisa publica. Caso contrario, estar-se-ia diante de uma forma avessa ao sentido
pratico da democracia, ou ainda, da sua deturpacdo. O que acaba sendo comum em paises, ditos
democraticos, mas que sdo governados por ditadores demagogos, que asfixiam as pluralidades
de expressao e participacdo. Alienando os cidaddos a participar de acordo com o que lhes é
indicado, fazendo-os ainda crer que se encontram em um Estado Democréatico de Direito,
unicamente por terem a possibilidade de escolha, na maioria das vezes preestabelecidas, dentre
as alternativas que satisfaz a vontade do ditador. Ha neste contexto, uma pseudodemocracia.

Essa pseudoparticipacdo democrética aliena o cidaddo de tal forma como se fosse um
“cavalo de charrete” com viseiras, conduzindo-o cegamente pelo caminho que seu governante
Ihes orientar, ja que € a Unica parte do trajeto que ele consegue ver, uma vez que as viseiras lhe
escondem as possibilidades paralelas e o que esta para tras, logo seguira guiado
incontestavelmente na diregdo que seu opressor o levar.

Evidente que os cidaddos mais passivos sdo mais faceis de se selar os olhos. Ao mesmo
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tempo que sdo 0s que mais agradam o0s governantes, como destaca o fragmento do livro “O

Futuro da Democracia” de Norberto Bobbio, que:

(...) divide os cidaddos em ativos e passivos e esclarece que, em geral, 0s governantes
preferem os segundos (pois é mais facil dominar suditos ddceis ou indiferentes), mas
a democracia necessita dos primeiros. Se devessem prevalecer os cidaddos passivos,
ele conclui, os governantes acabariam prazerosamente por transformar seus suditos
num bando de ovelhas dedicadas tdo-somente a pastar o capim uma ao lado da outra
(e ando reclamar, acrescento eu, nem mesmo quando o capim é escasso). Isto o levava
a propor a extensdo do sufragio as classes populares, com base no argumento de que
um dos remédios contra a tirania das maiorias encontra-se exatamente na promocéo
da participacao eleitoral ndo s6 das classes acomodadas (que constituem sempre uma
minoria e tendem naturalmente a assegurar os proprios interesses exclusivos), mas
também das classes populares. Stuart Mill dizia: a participacdo eleitoral tem um
grande valor educativo; é através da discussao politica que o operério, cujo trabalho é
repetitivo e concentrado no horizonte limitado da fabrica, consegue compreender a
conexdo existente entre eventos distantes e 0 seu interesse pessoal e estabelecer
relagdes com cidaddos diversos daqueles com os quais mantém relagdes cotidianas,
tornando-se assim membro consciente de uma comunidade (BOBBIO, 1997, p.31-
32).

Essa docilidade dos cidaddos acomodados, somados a situa¢Ges de vulnerabilidade
social, denominadas por Amartya Sen de (in) capacidades, fazem com que haja mais sujeitados
do que criticos do governo, sem contar que muitos nessa situacdo optam por serem dependentes
do paternalismo’ assistencial dos demagogos. Mas também, ha a possibilidade da propria
democracia combater as vulnerabilidades sociais, dentre elas, destacando-se as fomes coletivas,
gue nesse aspecto o proprio drama da minoria é politizado pelo debate publico, o que acaba
repercutindo em uma ampla maioria em defesa da prevencéo da fome, ja que a populagdo em
geral ndo tem nenhuma razédo especial para entreter qualquer hostilidade consideravel (SEN,
2011, p. 387).

O autor indiano, ainda refere que as pessoas assoladas pelas fomes, geralmente
compreendem menos de dez por cento da populagdo, o que de certo modo ndo ameaca a
estabilidade de um governo despreocupado com 0s aspectos sociais, porém gragas ao debate
publico, € possivel que outras pessoas se interessem pela causa e exer¢cam um controle popular,

somando-se a causa dos vulneraveiss.

7 Ao citar Beetham, o autor portugués Boaventura de Sousa Santos, transcreve um fragmento daquele sobre as
novas teorias sobre a democracia: “Uma alternativa a posi¢do paternalista pressupde (...) que as pessoas sabem o
que é bom para elas proprias e para a sociedade. (...). E importante precisar as condi¢des a que deve obedecer uma
determinada escolha ou decisdo, se um processo democratico quer realizar o interesse geral. Uma dessas condi¢des
é que as pessoas tenham acesso a informacgdo adequada sobre as consequéncias das diferentes escolhas politicas,
incluindo informacdes providenciada por peritos competentes. Uma outra condicdo é tempo adequado para
deliberar incluindo a exposi¢do a diferentes pontos de vista (SANTOS, 2002).

8 Explica melhor ao referir que: “a propor¢do da populacao afetada, ou mesmo ameacada, por um periodo de fome
coletiva tende a ser muito pequena — tipicamente inferior a 10% (com frequéncia muito inferior a isso) e quase
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Para suprir as mazelas sociais na democracia é necessario combater antes essas (in)
capacidades dos cidaddos, quais sejam as necessidades béasicas, para poder pensar
posteriormente em participacdo democratica, e, por conseguinte, debate pablico e consciéncia
nas escolhas, inclusive de ser tolerante e sensivel quanto as necessidades das minorias.

Entretanto, os que se sobressaem em grande parte, ndo apresentam essa esséncia
compassiva com as pretensdes das minorias, compostas geralmente por sujeitos mais
vulneraveis socialmente. Sendo que, ha a vaga tentativa de justificar a situacdo da desigualdade
como uma questao de acaso, mas que pode se tornar ainda pior quando se tenta negar que exista

essa diferenca. Como se observa na fragao:

A alma da ideologia dominante se expressa na pretensdo de convencer 0s desiguais
que ndo sdo, ou o sdo por fatalidade imutivel. Ai procura-se reproduzir a falsa
consciéncia da desigualdade apenas estrutural, invariante. Mas ndo se explica por que
o0s desiguais ndo teriam qualquer outra chance histérica. Ou por que os iguais so
podem ser sempre 0s mesmos. A ideologia dominante quer adesdo, e de preferéncia a
inconsciéncia, porque entdo o problema politico-histérico sequer se pde. Nesse
sentido, a ideologia dominante tem como confrontante temivel a emancipacao dos
desiguais (DEMO, 1990. p. 53-72).

Nesse sentido, ndo se pode partir do pressuposto que todos os individuos séo iguais no
direito de participar na tomada das decisdes coletivas, por isso, que Bobbio referir Kelsen, que
opta por um sistema parlamentar em sua retorica do que uma assembleia representativa, onde a
maioria acaba por decidir contrariamente as minorias. Na sugestdo de Kelsen cada individuo é
considerado membro do Estado em seu todo e ndo mero representante de uma determinada
classe profissional ou grupo social e que ira defender apenas o0s interesses pertinentes a essa
qualidade (BOBBIO, 2000, p. 465).

Nessa perspectiva, apregoa-se que o grande problema é quando hd “uma maioria
impiedosa que ndo hesita em eliminar os direitos das minorias tenderia a colocar a sociedade
diante de uma escolha dificil entre honrar a regra da maioria e garantir os direitos das minorias”.

Mas, justamente, busca-se um equilibrio capaz de consagrar o ideéario democratico, o que s é

nunca superior a 10%. Assim, se fosse verdade que apenas as vitimas descontentes da fome votassem contra um
governo em exercicio quando a fome grassa ou ameaga, entdo o governo ainda poderia estar muito seguro. O que
faz de uma fome coletiva um desastre politico para o governo em exercicio decidir € o alcance da argumentacéo
publica, que mobiliza e ativa uma grande parte do publico em geral para protestar e clamar contra a “indiferenga”
do governo e para tentar derruba-lo. A discussdo publica sobre a natureza da calamidade pode fazer do destino das
vitimas um formidavel tema politico, com efeitos de longo alcance sobre a cobertura da midia e o debate publico
e, em Ultima instancia, sobre a votacdo de uma maioria potencial. Dentre as conquistas da democracia, esta sua
capacidade de fazer com que as pessoas se interessem, através de discussao publica, pelas dificuldades dos demais
e tenham uma melhor compreenséo das vidas alheias” (SEN, 2011, p. 377-378).

121



viavel a partir da formacédo dos valores da tolerancia, bastante central para que haja um bom
funcionamento e efetivacdo de um sistema democratico” (SEN, 2011, p. 386-387).

A grande veeméncia democrética estd na emancipacéo social, advinda da consciéncia
de cada individuo enquanto participante da coletividade, entretanto, ha muito que se percorrer,
segundo Lucia Padilha, pois “O cidadio brasileiro se pergunta muito mais o que o Estado pode
fazer por ele do que ¢le, na condigao de cidadao, pode fazer pelo Estado”. Logo, é fundamental
que esse cidaddo desenvolva o espirito de cidadania, uma vez que “precisa parar de atribuir
tudo ao poder publico, ja que a sociedade politica saiu da sociedade civil, e 0s homens que estdo
la exercendo poder sairam daqui” (PADILHA, 1998, P. 24-25).

Nesse aspecto, enquanto ha cidaddos mais preocupados em se servir do Estado do que
contribuir com ele, da-se margem, em contrapartida, para que se instale nesses sistemas
democraticos, governantes que nao fazem esforcos minimos a fim de separar o que € publico
do que é privado. Esses acabam por se utilizar da maquina publica, em conformidade com seus
interesses e dos seus apoiadores e dependentes, pagando-lhes tributos em troca da permanecia
no poder.

Tao logo, prevalecem-se do “uso do favor como moeda de troca nas relagdes politicas”
acaba por instalar uma espécie de controle politico através do mecanismo da cooperacéo, o qual
da margem a corrupcdo institucionalizada, ao mesmo tempo que nega as classes populares o
seu direito de participacdo politica direta e de maneira autbnoma, na coibicao, por exemplo, dos
movimentos sociais de protestarem na rua, e por fim, acabam fazendo o uso privado dos
recursos publicos e dos aparelhos estatais (LENARDAO, 2017).

Observa-se, que ao retratar aspectos da democracia e por sua vez da participacgdo, ha de
se ponderar a antitese da apatia politica e a inércia dos cidadaos diante dos assuntos politicos,
0s quais se tornaram um problema estrutural para as democracias modernas. Vé-se nos apaticos
um fechamento quanto aos assuntos da coletividade, voltando-se as questfes pessoais e
privadas. Tornam-se suscetiveis de ser massa de manobra de grupos politicos que disputam o
controle do poder (ROSENFIELD, 1994, p.75-76). Logo,

A abstencdo do voto aumentou, mas até agora de maneira ndo preocupante; de resto,
a apatia politica ndo é de forma alguma um sintoma de crise de um sistema
democratico, mas, como habitualmente se observa, um sinal da sua perfeita satde:
basta interpretar a apatia politica ndo como recusa ao sistema, mas como benévola
indiferenca (BOBBIO, 1997, p. 82).

Com efeito, “se a democracia, enquanto forma de governo, fica restringida a vida de um

parlamento afastado da vida da nacdo, legislado sobre esta sem consulta-la, a sociedade é
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tomada por um processo geral de desinteresse para com a ‘coisa publica’”. E o que reflete um
pouco do sentimento da populagéo, principalmente em tempos de corrupcdo generalizada. O
que agrava ainda mais o espirito democratico de participacdo. E passa que a além do descredito
com a politica, a sociedade passa a enxergar a “coisa publica” como algo pertencente aos
politicos e ndo mais a nagdo no seu conjunto (ROSENFIELD, 1994, p. 76).

Outro fator que leva a esse conceito negativo da democracia, é pensar nos problemas
gerados por uma sociedade uniformizada com padrGes comportamentais, bem como,
determinadas por contradi¢cdes socioeconémicas, e que refletem a indiferenca dos individuos e
grupos sociais uns em relacdo aos outros. A perda da capacidade de agir, faz com que os
cidaddos retirem-se a esfera privada (lugar de satisfacdo dos seus interesses materiais),
enguanto a politica € assumida por um grupo que age em nome de todos. Pois, para esses a
democracia € mero exercicio de escolha entre diferentes candidatos (ROSENFIELD, 1994, p.
77-79).

Isso abre caminho a corrupcéo, a qual acaba por ser o grande mal das sociedades e que
faz muitas vitimas, pelo desvio das verbas que seriam para combater as incapacidades e
desigualdades sociais. Para 0s corruptos, a politica € um negocio ja que se aproveitam dela para
encher os bolsos e enganar 0s passivos eleitores. Necessitam ser criados mecanismos e freios
que limitem essa barbarie com coisa publica, a fim de reduzir a apatia e aumentar a participacao
(ROSENFIELD, 1994, p. 79-80).

Nessa perspectiva, argumenta Norberto Bobbio (1997, p. 34) que “tanto a democracia
direta quanto a indireta descendem do mesmo principio da soberania popular, apesar de se
distinguirem pelas modalidades e pelas formas com que essa soberania € exercida”.

Contemporaneamente, o0s Estados sdo governados por meio de democracias
representativas e, em alguns casos, combinadas com tracos de democracia direta. Como
aludido, a representacdo é traco fundamental da democracia moderna. No modelo de
democracia direta, o cidaddo tem o direito de tomar as decisdes que lhe dizem respeito, e ndo
sO 0 de eleger pessoas que decidirdo por eles, sendo essa uma premissa fundamental.

Logicamente, com o aumento populacional e territorial, torna-se mais dificil reunir

todos os cidadaos para o exercicio de uma democracia direta®, mas ndo se pode esquecer que

9 Que a democracia direta ndo seja suficiente torna-se claro quando se considera que os institutos de democracia
direta no sentido proprio da palavra sdo dois: a assembléia dos cidaddos deliberantes sem intermediarios e o
referendum. Nenhum sistema complexo como é o de um estado moderno pode funcionar apenas com um ou com
outro, e nem mesmo com ambos conjuntamente. A assembléia dos cidaddos — a democracia que Rousseau tinha
em mente — é um instituto, como de resto Rousseau sabia muito bem, que pode ter vida apenas numa pequena
comunidade, como era a do modelo cléssico por exceléncia, a Atenas do V e do IV séculos, quando os cidaddos
ndo passavam de poucos milhares e a sua assembléia, considerando-se os ausentes por motivo de for¢a maior ou
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ela ndo € a Unica forma de exercicio da democracia, mas apenas um dos modelos democréatico
de participacdo. Contudo, como ja referido anteriormente, d& para se pensar politicas de
democracia de participacdo direta, onde encontram-se as pessoas, na municipalidade.

Logo, é preciso reconhecer que a participacao do povo é limitada, ndo abrangendo todas
as decisdes estatais, mas € evidente que ela é benéfica para toda a sociedade, ja que a
participacdo direta, orienta 0s governos e representantes eleitos de como o povo deseja que seja
decidido as questdes voltadas ao interesse publico (DALLARI, 2011, p. 156).

Ao ponderarmos 0s pros e o0s contras da democracia, devemos reconhecer
devidamente que o fascinio pela governanca participativa apareceu e reapareceu, com
certa consisténcia, em diferentes partes do mundo. N&o foi certamente uma forca
irresistivel, mas em muitas partes do mundo desafiou, de maneira persistente, a crenca
irrefletida no autoritarismo como objeto inamovivel. Em sua elaborada forma
institucional, a democracia pode ser muito nova no mundo — € praticada por ndo mais
do que duzentos anos; contudo, como observou Tocqueville, ela expressa uma
tendéncia na vida social com uma historia muito mais longa e difundida. Os criticos
da democracia — ndo importando quédo vigorosamente a rejeitem — precisam achar
alguma forma de enfrentar o profundo fascinio pela governanca participativa, que
continua sendo relevante atualmente e muito dificil de erradicar (SEN, 2011, p. 357-
358).

Portanto, é necessario ter uma compreensao mais ampla da democracia, ndo somente
por suas eleicdes para escolha periddica dos representantes, mas, observando-a como
argumentacdo racional pablica, que passa pela consciéncia de se sentir parte de um movimento
coletivo, onde possa acomodar a importancia dos direitos das minorias sem ignorar 0s votos da

maioria como parte da estrutura total dessa democracia (SEN, 2011, p. 386).

2 Ciberdemocracia: novo espaco de participacdo democratica?

Como se percebe a democracia contemporanea enfrenta diversas transformacdes. Sendo
que, no entendimento de Bobbio (2003, p. 233), a democracia dos antigos se distingue da dos
modernos pela maneira como o povo exerce o poder: diretamente, na praca (dgora publica)
entre 0s gregos, nos comitia romanos e no arengo das antigas cidades medievais, ou
indiretamente, por meio de representantes, entre 0s modernos.

Entretanto, as mudancas da sociedade junto com o progresso tecnoldgico, alavancaram

a democracia a um estagio superior, chamado aqui de ciberdemocracia, a qual leva a discussdo

por livre e esponténea vontade, reunia-se com todos juntos no lugar estabelecido (no qual, escreve Glotz, raramente
podiam ser vistos mais que dois ou trés mil cidaddos, mesmo que na colina onde habitualmente se realizavam as
assembléias ordindrias pudessem estar, sempre segundo Glotz, vinte e cinco mil pessoas em pé e dezoito mil
sentadas) ( BOBBIO, 1997, p. 52-53).
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politica e os assuntos sociais para 0 campo do ambiente virtual. Esse permite 0 nascimento de
novos modos de informac&o e de deliberacdo politica a0 mesmo tempo que o voto eletrénico
pode completar o quadro de uma harmonizacéo da democracia com a sociedade.

Nesse sentido, traz grandes contribuicGes ao tema, o doutrinador francés Pierre Lévy,

ao dizer que é:

(...) espantosa a disponibilidade das informac6es, de toda a espécie, respeitantes a vida
politica, assim como o frequentar de foruns de discussdo civilizados e bem
organizados, tornam o debate politico cada vez mais ‘transparente’ e preparam uma
nova era do dialogo politico que conduz a democracia a um estagio superior: a
ciberdemocracia (LEVY, 2003, p. 123-124).

Produz a ideia de um novo espago propicio para que, de fato, a democracia direta seja
concretizada com uma participagao valida dos cidadaos na governanga (HABERMAS, p. 1997,
p. 92). Ja que a internet tem a capacidade de permitir uma democracia mais direta, mesmo
permanecendo os problemas em si, as sociedades estdo preparadas para ela. Certamente, existe
o risco de que a mesma tecnologia possa perverter-se até o extremo do cibertotalitarismoZ0.

Entretanto,

Gracas a nova rede de comunicagdo global, a propria natureza da cidadania
democratica passa por uma profunda evolugdo que, uma vez mais, encaminha no
sentido de um aprofundamento da liberdade: desenvolvimento do ciberativismo a
escala mundial (notavelmente ilustrado pelo movimento de antimundializacéo),
organizacdo das cidades e regides digitais em comunidades inteligentes, em agoras
virtuais, governos eletrénicos cada vez mais transparentes ao servi¢o dos cidad&os e
voto eletrénico (LEVY, 2002, p. 30.)

Essa ciberdemocracia apresenta uma nova era no didlogo politico, renovando a
democracia e, consecutivamente a propria governanca. 1sso posto, pode-se dizer que se para 0s
antigos a democracia ocorria de forma direta e presencial na agora publica, para 0s
contemporaneos ela esta se projetando em rede na nova agora virtual'l, como sustenta Pierre

Lévy.

10 “Internet tiene la capacidad de permitir una democracia mas directa, aunque permanece el problema de si
nuestras sociedades estan preparadas para ello. Ciertamente, existe el riesgo de que la misma tecnologia pueda
pervertirse hasta el extremo del ‘cibertotalitarismo’”. Tradugéo livre. VALASKAKIS, Kimon. Ciencia y gobierno
en un mundo post-westfaliano: la necesidad de un nuevo paradigma. Disponivel em:
<http://www.jrc.es/pages/iptsreport/vol58/spanish/S_G1S586.htm>. Acesso em 23 out. 17.

11 [...] a &gora era a praga publica onde se realizavam as assembleias (do povo e do exército, por exemplo) e
reunides de caracter comercial, civico, politico e religioso na Grécia Antiga, um espaco onde todos podiam expor
as suas ideias, sugestdes e propostas. Para muitos, essa agora foi o verdadeiro berco da democracia, uma vez que
al os cidaddos praticavam a liberdade de pensamento e expressdao em dominios como as artes, a politica e a
filosofia. Acontece que os blogs constituem um espaco onde qualquer pessoa (que tenha acesso a Internet) pode
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Todavia, este desafio abre caminho a uma “cidade universal da civiliza¢cdo do
computador”, o que conduz também a sociedade “a uma lei planetaria, uma ciberdemocracia
altamente participativa ligada ao novo espago publico da rede”, uma vez que toda a informacgao
e também as discussdes acerca de tomada de decisfes, passam a estar disponiveis na rede para
quaisquer cidaddos do globo conferir (LEVY, 2003, p. 149)

Nesse formato, essa nova acepcdo ndo vem para eliminar o Estado e suas formas
tradicionais de exercicio democratico, mas para aprimora-los, ao ponto de que as politicas
publicas se tornem mais eficientes, a participacdo amis alargada e o estreitamento entre

sociedade e Estado seja notorio, como se entende, que:

E tendo em mente os novos avangos da emancipacdo humana que devemos tentar
pensar, nao ‘o fim do Estado’, mas ‘outro Estado’, um que admita plenamente os seus
outros, um que emerja da sociedade, embora esteja ao seu servigo, em vez de estar
sobranceira a ela, como se transcendéncia autoritéria e burocratica. Podemos apostar
que, no futuro, o Estado, que ja assumiu tanta forma (teocracia farabnica, império do
meio, democracia ateniense, republica romana, monarquia europeia, califado, Estado-
nacdo, fascismo, sovietismo, Estado islamico, federalismo, Estados Unidos, unido
Europeia ...), continuara a metamorfosear-se (LEVY, 2003, p. 174-175).

Projeta-se, impositivamente, nesse aspecto, um desafio ao novo modelo de sociedade e
Estado, qual seja a democratizacdo da informacdo, por e gerar uma ampliada participacdo dos
cidaddos, e assim, terdo maior ativismo democratico, comportando-se ndo mais como meros
espectadores, mas como participes de uma era de governanca digital (HABERMAS, 1997, p.
92).

Nessa Otica, o ativismo democratico por parte dos cidaddos conectados é visivel

concretamente nas

[...] acBes coletivas deliberadas que visam a transformacéo de valores e institui¢oes
da sociedade, [que] manifestam-se na e pela Internet. O mesmo pode ser dito do
movimento ambiental, 0 movimento das mulheres, varios movimentos pelos direitos
humanos, movimentos de identidade étnica, movimentos religiosos, movimentos
nacionalistas e dos defensores/proponentes de uma lista infindavel de projetos
culturais e causas politicas. O ciberespaco tornou-se uma agora eletronica global em
que a diversidade da divergéncia humana explode numa cacofonia de sotaques
(CASTELLS, 2003, p. 115).

E nesse sentido, como bem refere Habermas, que “a esfera publica pode ser descrita

como uma rede adequada para a comunicagdo de contetudo, tomadas de posigdo e de opinides;

dizer o que pensa sobre um determinado assunto, um espago que proporciona a troca de conhecimento e muitas
vezes impulsiona o debate. Transpomos assim a 4gora, que ocupava na sua génese um espaco fisico, uma praga
publica delimitada, para um espago virtual proporcionado pela Internet (RODRIGUES, 2017, p. 29).
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nelas os fluxos comunicacionais sao filtrados e sintetizados”. Produz a ideia de um novo espago
propicio para que, de fato, a democracia direta seja concretizada com uma participacéo valida
dos cidadaos na governanca (HABERMAS, 1997, p. 92).

Esse espaco virtual?, que é a tendéncia futura para a efetivacdo da democracia, além da
fluidez proporcionada, também apresenta grande praticidade, uma vez que ndo ha restricdo
geogréfica, ou seja, 0 cidaddo pode participar do conforto de seu lar.

Mas tem sido a era da tecnologia da informacéo e da telematica que mais decisivamente
tem contribuido para que se adquira a convic¢do de que o habitat civico do atual momento
historico seja da "aldeia global™ ou, mais precisamente, "o lar global"; e na medida em que, com
0 acesso a Internet, cada cidaddo pode estabelecer, sem sair de seu domicilio, uma conversacado

em tempo real, sem limites de espaco nem de pessoas?3. Pois,

Quando uma pessoa, uma coletividade, um ato, uma informacao se virtualizam, eles
se tornam “ndo-presentes”, se desterritorializam. Uma espécie de desengate os separa
do espaco fisico ou geografico ordinarios e da temporalidade do rel6gio e do
calendério. E verdade que ndo sdo totalmente independentes do espago-tempo de
referéncia, uma vez que devem sempre se inserir em suportes fisicos e se atualizar
aqui ou alhures, agora ou mais tarde. No entanto, a virtualizacdo lhes fez tomar a
tangente (LEVY, 1996, p. 21).

Essa tendéncia vem facilitar a participacdo, principalmente, para aqueles que tinham um
comportamento mais acomodado ou acanhado para se manifestar publicamente, por exemplo,
em um espaco publico tradicional de debates, como ¢ a Camara de Vereadores em nivel local,
Assembleia Legislativa no ambito estadual, ou ainda, o Congresso Nacional na esfera nacional.
Esses cidaddos, ganham lugar, veze voz para se langam no ciberespaco e manifestarem suas
opinides, interesses e prestar contribuicdes do conforto do seu lar, em horario compativel,
contrario a de suas atividades laborais ou educacionais. E a grande jogada: o desprezo do tempo
e do espacgo, pois nao ha fronteiras territoriais no ciberespago, que limitam ou impossibilitem a

participagao.

O ciberespaco (que também chamarei de “rede”) é o novo meio de comunicagdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a

12 contrariamente ao possivel, estatico e j& constituido, o virtual € como o complexo problemético, o nd de
tendéncias ou de forgas que acompanha uma situagdo, um acontecimento, um objeto ou uma entidade qualquer, e
que chama um processo de resolugdo: a atualizagdo (LEVY, 1996, p.16).

13 pero ha sido la era de la informatica y de la telmatica la que mas decisivamente ha contribuido a que se
adquiriese la conviccion de que el habitat civico de nuestros momento historico es el de la “aldeia global” o, mas
exatamente, “el hogar global”; en la medida en que con el acceso a Internet cada ciudadano puede estabelecer, sin
salir de su domicilio, una conversacion em tempo real, sin limites en el espacio ni en las personas. Traducdo livre
(PEREZ LUNO, 2014, p. 16).
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infra-estrutura material da comunicacéo digital, mas também o universo oceéanico de
informac@es que ela abriga, assim como 0s seres humanos que navegam e alimentam
esse universo. Quanto ao neologismo “cibercultura”, especifica aqui o conjunto de
técnicas (materiais e intelectuais), de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e
de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY,
1999, p. 17).

O ciberespaco permite, de uma forma cada vez mais direta, analisar praticamente quase
tudo que ocorre no mundo afora e, por consequéncia, o ciberespago também se torna uma rede
de captores de informacdo externa (mundo fisico) e interna (sociedade e imaginagdo humana)

cada vez mais vasta e diversificada.

A “ciberdemocracia” poderia ser experimentada e outras formas de participacdo e
mecanismos representativos poderiam ser propostos. Atualmente é muito facil
organizar consultas rapidas a populacdo sobre temas de interesse imediato e que
requeiram um pronunciamento de relativa urgéncia. Plebiscitos e referendos nédo
teriam porque serem casos excepcionais na vida social e politica. Ao menos
tecnologicamente ja ndo ha mais desculpas (CRUZ, 2009, PDF).

Essa, portanto, representa uma ampliacdo das relacGes politicas para facilitar e
possibilitar que o contato entre cidaddo e Estado seja feito diretamente, sem que haja a
necessidade de intermediarios. Isto pode ocorre normalmente através da Internet, instrumento

tecnoldgico eficaz para este intento. Logo,

[...] ademocracia digital representa um processo de construgdo de um espago politico
de decisdo menos baseado na velha representacdo de uma vontade geral e mais na
participagdo efetiva do povo cidaddo, através da manifestacdo de suas opinifes e de
sua inser¢do nos processos de formulagdo de politicas publicas(CELLA, 2014, p.
110).

A inovacao da ciberdemocracia contribui e segue contribuindo, significativamente, para
desburocratizar a 0 método de participacdo e permitir a construcdo de um espaco integrativo
entre todos que desejam fazer parte das discussdes da coletividade.

A novidade trazida pela Internet a mundializagdo da politica reside mormente na
possibilidade, para os movimentos de oposi¢do ou as organizacfes ativistas, de se
organizarem e se coordenarem em tempo real a escala planetaria [...]. A verdadeira
inovagdo consiste na flexibilidade e na facilidade dos processos de coordenagdo. Ja
ndo € preciso organizar-se pesada, burocratica e hierarquicamente (BOFF, 2014, p.
110).

Nesse sentido, nota-se que no mundo virtual a reacdo € muito mais instantanea do que
no mundo fisico, ocorre uma maior fluidez nesse novo espaco de participacéo, a fim de envolver

todos os individuos na rede de discussdo como maior empolgacdo do que no ambiente
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tradicional, esquecido e esvaziado com o passar do tempo. A democracia para sobreviver,
necessita imprescindivelmente se adaptar as novas formas sociais, e isso inclui, avancar em seu
novo estagio.

Ao mesmo tempo, que a ciberdemocracia é uma tendéncia inevitavel para as sociedades
contemporaneas, ja que as pessoas estdo cada dia mais atarefadas e com menos disposi¢édo para
exercerem a democracia na forma presencial. A modalidade virtual, que vem a substituir o
encontro nas pragas dos antigos, trazem a ideia da nova agora publica, que da mesma forma que
facilita, também possibilita o fortalecimento da relacéo entre o cidad&o e o Estado, visto que o
principio fundamental da ciberdemocracia esta na possibilidade de ampliar, significativamente,
a participacao popular efetiva nas decisdes governamentais, dando-lhes maior legitimidade em

tampos tdo obscuros.

CONSIDERACOES FINAIS

A sociedade contemporanea vive em uma constante transformagao e nesse cenario as
tecnologias da informacdo e comunicagdo encontram avancos consagrados pela internet
emergente, desempenhando um papel fundamental no desenvolvimento social, economico e

sobretudo, cultural.

Vista assim, como meio de criacdo de conhecimento e qualidade de vida para os
cidaddos, esses passam a interagir como agentes participantes € nao mais cCOmo meros
espectadores, assumindo o protagonismo na construcao desta nova fase da democracia, ndo
implicando o fim do Estado, mas instituindo um novo espaco caracterizado pelo acesso amplo

das informacdes e discussoes.

Esses fluxos e trocas de experiéncias e informacgdes contidas no ciberespago sdo
favoraveis a formacao de uma opinido publica, principalmente por dispor de um ambiente sem
limitagdes de tempo e espago, que alcanca escalas locais e/ou planetérias, proporcionando uma

maior interagdo entre os cidaddos e o Estado com as politicas publicas.
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