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X1 CONGRESSO RECAJ-UFMG
TECNOLOGIAS DO PROCESSO JUDICIAL

Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que o Programa RECAJUFMG — Acesso a Justica pela Via dos
Direitos e Solugdo de Conflitos da Faculdade de Direito da Universidade Federa de Minas
Gerais e 0 CONPEDI — Conselho Nacional de Pesqguisa e Pés-graduagdo em Direito tornam
publico & comunidade cientifica o conjunto dos oito livros produzidos a partir dos Grupos de
Trabalho do X1 Congresso RECAJUFMG: Desafios, travessias e potencialidades para o
Direito e 0 Acesso a Justica face aos algoritmos, ao big data e a inteligéncia artificial. As
discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 18, 19 e 20 de novembro de
2020, dentro da programagao que contou com grandes nomes nacionais e internacionais da
area, além de cento e sessenta e trés pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total,

provenientes de quatorze Estados da federacéo (AC, AM, BA, CE, MG, PA, PE, PR, RJ, RO,
RS, SC, SE e SP). Oslivros compdem o produto deste congresso, que ha mais de uma década
tem lugar cativo no calendério cientifico nacional.

Trata-se de coleténea composta pelos cento e oito trabalhos aprovados e que atingiram nota
minima de aprovagdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double
blind peer review (dupla avaliagdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito grupos de trabalho geraram cerca de seiscentas paginas de
producdo cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discusséo
académica sobre diversos temas juridicos e sua relagdo com atecnologia: Acesso a Justica e
tecnologias do processo judicial; Direito do Trabalho no século XXI; Estado, governanca,
democracia e virtualidades; tecnologias do Direito Ambiental e da sustentabilidade; formas
de solucdo de conflitos, educacéo e tecnologia; Direitos Humanos, género e tecnologias da
contemporaneidade; inteligéncia artificial, startups, lawtechs e legaltechs; e Criminologia e
cybercrimes.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de vinte e quatro
proeminentes pesquisadores ligados a renomadas instituicdes de ensino superior do pais,
dentre eles alguns mestrandos e doutorandos do proprio Programa de Pos-graduacdo em
Direito da UFMG, que indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos
autores. Cada livro desta coletanea foi organizado, preparado e assinado pelos professores e
pos-graduandos que coordenaram os trabalhos. Sem dulvida, houve uma troca intensa de
saberes e a producdo de conhecimento de alto nivel foi, certamente, o grande legado do
evento.



Nesta esteira, a coletanea que ora se apresenta é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e com o aprofundamento da relagdo
entre a graduacdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Importante lembrar, ainda, da
contribuicdo deste congresso com a formagdo de novos pesquisadores na seara
interdisciplinar entre o Direito e a tecnologia, uma vez que o nimero de graduandos que
apresentaram trabal hos de qualidade foi expressivo.

O Programa RECAJUFMG existe desde 2007 e foi criado poucos meses apds o Conselho
Nacional de Justicater iniciado o Movimento pela Conciliagéo. Durante al Semana Nacional
de Conciliagdo, em 2006, a Faculdade de Direito da UFMG, por meio de seu entdo diretor,
Professor Doutor Joaquim Carlos Salgado, firmou o compromisso, em 4 de dezembro de
2006, de envidar esforcos para incluir disciplina sobre as formas de solucéo de conflitos na
grade curricular da faculdade.

De forma pioneira no pais e observando a necessidade de estudo e aprofundamento dos temas
do acesso ajustica e das formas de solucdo de conflitos complementares ao Poder Judiciario,
a Professora Doutora Adriana Goulart de Sena Orsini passou a ofertar a disciplina “Formas
de Resolucdo de Conflitos e Acesso a Justica’ no periodo de 2007-2017, em todos 0s seus
semestres na Faculdade de Direito da UFMG.

Nesse contexto, o Programa RECAJUFMG atua desde o inicio em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo em acesso a justica pela via dos direitos e solugdes de conflitos. Retine
grupos de alunos e ex-alunos da graduagdo e da pos-graduacdo stricto sensu que, sob
orientacdo da Prof. Adriana, passaram a estudar de forma aprofundada os temas nucleares do
Programa e agueles que Ihes sdo correlatos. Desenvolvendo uma série de projetos, tais como
grupo de estudos, disciplinas optativas, seminérios, pesguisas, cursos de formagdo, atividades
de extensdo, dentre outras, o Programa RECAJUFMG honra a sua vocagdo para agoes
variadas em seus temas de forma responsavel, séria, atualizada, cientifica e contemporéanea.
No RECAJUFMG, aindissociabilidade entre o ensino, pesquisa e a extensdo € uma marca
distintiva.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pelainestimével contribuicdo e
desglamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 26 de novembro de 2020.
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OSDESAFIOSDASAUDIENCIASVIRTUAISEM TEMPOS PANDEMICOS
THE CHALLENGESOF VIRTUAL AUDIENCESIN PANDEMIC TIMES

Rosilda Ramiro de Freitas!

Resumo

A presente pesquisa tem por objetivo analisar algumas consequéncias relevantes da
paralizacdo do sistema judicidrio brasileiro em raz8o da Pandemia da COVID-19,
notadamente quanto aos reflexos na adogéo das audiéncias em meio virtual. Foram analisadas
as resolucdes do Conselho Nacional de Justica aplicaveis ao contexto, bem como os aspectos
técnicos adotados pelos tribunais patrios. A vertente utilizada neste trabalho é a juridico-
sociolégica e, no tocante ao tipo de investigacdo, foi escolhido, na classificagdo de Witker
(1985) e Gustin e Dias (2010), o tipo juridico-projetivo. A técnica de pesquisa € a tedrica.

Palavras-chave: Audiéncias virtuais, Pandemia, Conselho nacional de justica

Abstract/Resumen/Résumé

The present research aims to analyze some relevant consequences of the paralysis of the
Brazilian judicial system due to the COVID-19 Pandemic, notably regarding the reflexes in
the adoption of hearingsin virtual environment. Were analyzed as resolutions of the National
Council of Justice applicable to the context, as well as the technical aspects adopted by the
national courts. The aspect used in this work is the juridical-sociological and, regarding the
type of investigation, the legal-projective type was chosen, in the classification of Witker
(1985) and Gustin and Dias (2010). The research technique is theoretical .

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés: Virtual hearings, Pandemic, Nationa council of
justice

1 Graduada em Direito pela Escola Superior Dom Helder Camara. Advogada.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

A presente pesquisa tem por objetivo analisar algumas consequéncias relevantes da
paralizacdo do sistema judiciario brasileiro em razdo da Pandemia da COVID-19, notadamente
quanto aos reflexos na adocdo das audiéncias em meio virtual. Tal trabalho de investigacdo
cientifica encontra-se em estégio inicial de desenvolvimento.

Buscou-se identificar as solugdes adotadas pelo Judicidrio nacional, a partir das
diretrizes do Conselho Nacional de Justica, para manter a prestacdo jurisdicional e mitigar os
efeitos da pandemia para os cidadaos jurisdicionados. A fim de obter o resultado esperado, este
trabalho foi desenvolvido a partir de coleta de dados e de bibliografia selecionada em portais
de internet. A vertente utilizada neste trabalho é a juridico-socioldgica e, no tocante ao tipo de
investigacdo, foi escolhido, na classificacdo de Witker (1985) e Gustin e Dias (2010), o tipo

juridico-projetivo. A técnica de pesquisa € a tedrica.

2. APANDEMIA E OS DESAFIOS PARA ADOCAO DE AUDIENCIAS VIRTUAIS

Em decorréncia da pandemia que assola o0 mundo desde o fim de 2019, grandes
desafios foram gerados para os Estados Nacionais e seus Poderes Judiciarios. Muitos
necessitaram de grandes adequagOes para evitar a interrupgdo da prestacdo jurisdicional. Em
uma movimentacao global para manter a ordem social, 0 mundo se viu obrigado a aplicar
inovacOes tecnologicas a area juridica. N&o foi diferente no Brasil.

A atividade judiciaria, historicamente, foi exercida de forma presencial e
possivelmente, diante do tradicionalismo e formalismo da profissdo, essa area permaneceria
assim por mais alguns longos anos. Entretanto, mediante a necessidade de manter a ordem
juridica, posto que a sociedade estd amedrontada e economicamente desestabilizada face a
pandemia, fez-se necessario deixar o conservadorismo que rege tradicionalmente o judiciario
para se adequar as inovagdes tecnologicas como meio de solucionar os conflitos judicializados
que se acumularam nos tribunais.

As plataformas que permitem a realizacdo de audiéncias virtuais facilitaram o
exercicio do poder judiciario brasileiro, que encerrou o0 ano de 2019 com 77,1 milhdes de
processos em tramitacdo (BRASIL, 2020a). Devido a quantidade de processos ajuizados no
Brasil, a paralizacdo das atividades juridicas levaria o sistema judiciario ao colapso e, em
decorréncia da suspensdo das atividades do judiciario, principalmente no que tange a realizago

de audiéncias, esses processos permaneceram inertes cumulando com os nimeros dos processos
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de 2020 que continuaram sendo ajuizados por meio do sistema Processo Judicial eletronico
(PJe) e necessitam de audiéncia para serem concluidos.

Né&o apenas o Brasil, mas o mundo juridico global se viu obrigado a buscar solucGes
tecnoldgicas implementando um sistema que permitisse a realizacdo de audiéncias por meios
virtuais e assim, a pandemia da Covid-19 impulsionou o uso das plataformas virtuais que
possibilitam a realizacdo de audiéncias online em tempo real e em tese com todas as garantias
juridicas das audiéncias presenciais e assim, dar andamento aos inimeros processos judiciais
no Brasil e no mundo. Embora a solugéo tecnoldgica fosse a melhor opgédo para manter a lei e
a ordem no mundo, o tradicionalismo e conservadorismo historico da profissdo tornou-se uma
barreira a ser superada por muitos profissionais.

De modo geral, é possivel afirmar que a resisténcia do Judiciario em adotar a
tecnologia das audiéncias em formato online estaria relacionada a vontade dos advogados e
magistrados em manter o status quo, ou seja, por serem resistentes as mudancas devido ao
conservadorismo e o receio de serem substituidos por maquinas. Um outro ponto estaria
relacionado “rejeicionismo irracional” definido pelo autor como rejei¢do dogmatica em que o
critico ndo tem experiencia pessoal direta e ainda assim rejeitam a ideia de tribunais online, sem
conhecer os problemas que esses tribunais poderiam resolver de forma mais eficiente que o
sistema convencional. Também apresenta como um terceiro viés a “miopia tecnoldgica”, ou
seja, a incapacidade de antecipar que os sistemas de amanhd serdo mais capazes do que existem
hoje e reconhecer as implicacGes dos avangos que sdo praticamente inevitaveis (SUSSKIND,
2019).

No Brasil, a evolu¢do do processo judicidrio eletrbnico iniciou-se a titulo de
experiéncia em 2003, apresentando um grande passo para a inovagdo tecnolégica no sistema
judiciario. O Concelho Nacional de Justica (CNJ) implementou o projeto em 2009, cujo a
promessa seria de agilizar organizar, padronizar e otimizar os processos em ambito nacional.

A implementacdo desse sistema, possibilitou que indmeros processos fossem
movimentados por meio eletrdnico e isso facilitou o andamento do judiciario brasileiro pois,
por meio da plataforma PJe, permite-se 0 acesso simultaneo das partes envolvidas no processo
e ainda, evita o contado de pessoas com 0s numerosos volumes de papeis que fazem parte do
processo.

Gragas a esse sistema, o judiciario brasileiro pode dar continuidade a uma grande
guantidade de processos eletrdnicos, consequentemente 0s processos que ainda séo fisicos,

tiveram que ser suspensos em razdo da possibilidade de contagio do Corona virus mas, ainda
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assim, nosso sistema judiciario abriu uma grande vantagem em relagdo a necessidade de
paralizacdo judicial.

O autor Richard Susskind (2019) cita o Brasil em sua obra Online Courts and the
Future of justice como um pais que tem seu sistema relativamente bem estabelecido. Segundo

ele:

Né&o consigo imaginar, por exemplo, que 0 acimulo de processos judiciais no brasil,
100 milhdes em nameros, seré liberado por advogados e juizes castigados em tribunais
convencionais. E o Brasil é um pais em que o Estado de Direito e os tribunais estao
relativamente bem estabelecidos. Muitos paises tém sistemas judiciais muito menos
desenvolvidos. (SUSSKIND, 2019, p. 16).

No entanto, para o enfrentamento das consequéncias catastréficas de paralizacao total
do judiciério, ndo bastava o simples acesso ao processo, era necessario que fossem realizadas
as tradicionais audiéncias que, antes da pandemia, eram realizadas predominantemente de
forma presencial.

O CNJ, em carater de urgéncia e no intuito de assegurar a continuidade da prestacédo
dos servicos jurisdicionais por meio dos ambientes virtuais, firmou acordo com a Cisco Brasil,
uma plataforma que permite a realizagéo de videoconferéncias e assim possibilitou que mais de
12 milhdes de decisdes judiciais, foram publicados 7,8 milhdes de acorddos e realizados 20,1
milhGes de despachos desse seguimento mesmo durante o estado de calamidade publica
decretado pelo Decreto Legislativo n° 6 de 2020 (REALIDADE..., 2020).

No intuito de viabilizar o funcionamento do poder judiciario, 0 CNJ proferiu vérias
resolucdes para regulamentar essa nova forma de prestacdo jurisdicional. A resolucdo
n°313/2020 permitiu que os tribunais atuassem remotamente para realizacdo de expedientes
internos, elaboracdo de decisbes e sentencas, minutas, sessGes virtuais e atividades
administrativa. Também apresentou um rol de matérias para serem tratadas em plantdo
extraordinario como por exemplo, habeas corpus e mandado de seguranca, pedidos de busca e
apreensdo de pessoas, bens ou valores, concessao de liberdade proviséria e medidas protetivas
em decorréncia de violéncia doméstica (BRASIL 2020b).

Ja a resolucdo n° 314/2020 ainda permitiu que os atos processuais que nao puderem
ser praticados por meio eletrdnico ou virtual, quando devidamente justificados por
impossibilidade técnica apontada por qualquer das partes serdo adiados. Por sua vez, a
Resolugdo n® 329/2020 do mesmo Conselho estabeleceu critérios para a realizagdo de
audiéncias e outros atos processuais por meio de videoconferéncia durante o estado de

calamidade publica, dispondo em seu art. 3° 81° que “as audiéncias por video conferencia ndo
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seriam realizadas somente no caso de impossibilidade técnica ou instrumental de participacéo
por algum dos envolvidos e ainda, veda a possibilidade do magistrado aplicar penalidades aos
envolvidos caso isso ocorra”. A resolucdo estabelece ainda que, as audiéncias telepresenciais
devem observar os principios constitucionais inerentes do devido processo legal, garante a
publicidade dos atos praticados e ainda, devem ser gravadas (BRASIL 2020c; BRASIL 2020d).

O Cadigo de Processo Civil Brasileiro de 2015, em seu artigo 334 §7° inovou dispondo
sobre a possibilidade de realizacdo de audiéncia de conciliacdo ou mediacdo por meio
eletrbnico, mas nada previu sobre as audiéncias de instrucéo e julgamento. Ocorre que, durante
estado de calamidade publica, fez-se extremamente necessario que a instrugdo processual
também fosse realizada por meio virtual, e é sob essa Otica que sera analisado o direito
comparado (BRASIL, 2015).

Na esfera trabalhista, devido a complexidade das audiéncias de instrucdo,
principalmente porque um dos meios de prova mais utilizados é a prova oral, a Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB) de diversos estados tem questionado a realizacdo de audiéncias
virtuais com depoimento de testemunha e levado a matéria para a apreciacdo do CNJ, posto
gue, nem todos os advogados e partes tem a mesma condicdo de acesso as redes ou
equipamentos para a realizacdo de audiéncia telepresencial e ainda assim, diversos magistrados
estdo mantendo as audiéncias de instrucdo mesmo que os advogados manifestem pela
impossibilidade técnica para realizacdo da audiéncia, o que tem sido considerado uma afronta
ao art. 6° 8 3° da resolucdo CNJ n°314/2020.

Apds, uma prolongada discursao sobre o tema, 0 CNJ, por meio do procedimento de
Controle administrativo n° 0003753-91.2.00.00, determinou que se houver manifestagdo nos
autos em sentido contrario a realizagdo da audiéncia por video conferencia, por qualquer das
partes, independente do juizo de valor quanto a fundamentacao, a audiéncia devera ser suspensa
(BRASIL, 2020e).

3. CONSIDERAGCOES FINAIS

A pandemia trouxe grandes desafios para o Poder Judiciario brasileiro. Manter a
prestacdo jurisdicional sem o contato pessoal fez com que magistrados, membros do Ministério
Publico, advogados e partes se adaptassem em tempo recorde ao novo contexto. Todavia, a
migracdo para o ambiente virtual trouxe dificuldade no manuseio dos novos programas e nas

novas ferramentas.
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Aspectos importantes das audiéncias, como a propria instrucéo processual, demandam
muita preocupacgédo. A necessidade de manutencdo da jurisdicdo ndo pode fazer com que as
audiéncias sejam conduzidas sem a observancia de pontos sensiveis do Cddigo de Processo
Civil,

O Conselho Nacional de Justica — CNJ faz grande trabalho ao normatizar
procedimentos referentes as audiéncias virtuais, de modo a garantir certa uniformidade ao
trabalho dos tribunais das mais diversas jurisdi¢cdes no pais. Por fim, ndo ha como ndo notar
que as licbes da pandemia certamente acelerardo a construcdo de novas formas de realizacdo

das audiéncias judiciais.
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