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X1 CONGRESSO RECAJ-UFMG
ESTADO, GOVERNANCA, DEMOCRACIA E VIRTUALIDADES

Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que o Programa RECAJUFMG — Acesso a Justica pela Via dos
Direitos e Solugdo de Conflitos da Faculdade de Direito da Universidade Federa de Minas
Gerais e 0 CONPEDI — Conselho Nacional de Pesqguisa e Pés-graduagdo em Direito tornam
publico & comunidade cientifica o conjunto dos oito livros produzidos a partir dos Grupos de
Trabalho do X1 Congresso RECAJUFMG: Desafios, travessias e potencialidades para o
Direito e 0 Acesso a Justica face aos algoritmos, ao big data e a inteligéncia artificial. As
discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 18, 19 e 20 de novembro de
2020, dentro da programagao que contou com grandes nomes nacionais e internacionais da
area, além de cento e sessenta e trés pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total,

provenientes de quatorze Estados da federacéo (AC, AM, BA, CE, MG, PA, PE, PR, RJ, RO,
RS, SC, SE e SP). Oslivros compdem o produto deste congresso, que ha mais de uma década
tem lugar cativo no calendério cientifico nacional.

Trata-se de coleténea composta pelos cento e oito trabalhos aprovados e que atingiram nota
minima de aprovagdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double
blind peer review (dupla avaliagdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito grupos de trabalho geraram cerca de seiscentas paginas de
producdo cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discusséo
académica sobre diversos temas juridicos e sua relagdo com atecnologia: Acesso a Justica e
tecnologias do processo judicial; Direito do Trabalho no século XXI; Estado, governanca,
democracia e virtualidades; tecnologias do Direito Ambiental e da sustentabilidade; formas
de solucdo de conflitos, educacéo e tecnologia; Direitos Humanos, género e tecnologias da
contemporaneidade; inteligéncia artificial, startups, lawtechs e legaltechs; e Criminologia e
cybercrimes.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de vinte e quatro
proeminentes pesquisadores ligados a renomadas instituicdes de ensino superior do pais,
dentre eles alguns mestrandos e doutorandos do proprio Programa de Pos-graduacdo em
Direito da UFMG, que indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos
autores. Cada livro desta coletanea foi organizado, preparado e assinado pelos professores e
pos-graduandos que coordenaram os trabalhos. Sem dulvida, houve uma troca intensa de
saberes e a producdo de conhecimento de alto nivel foi, certamente, o grande legado do
evento.



Nesta esteira, a coletanea que ora se apresenta é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e com o aprofundamento da relagdo
entre a graduacdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Importante lembrar, ainda, da
contribuicdo deste congresso com a formagdo de novos pesquisadores na seara
interdisciplinar entre o Direito e a tecnologia, uma vez que o nimero de graduandos que
apresentaram trabal hos de qualidade foi expressivo.

O Programa RECAJUFMG existe desde 2007 e foi criado poucos meses apds o Conselho
Nacional de Justicater iniciado o Movimento pela Conciliagéo. Durante al Semana Nacional
de Conciliagdo, em 2006, a Faculdade de Direito da UFMG, por meio de seu entdo diretor,
Professor Doutor Joaquim Carlos Salgado, firmou o compromisso, em 4 de dezembro de
2006, de envidar esforcos para incluir disciplina sobre as formas de solucéo de conflitos na
grade curricular da faculdade.

De forma pioneira no pais e observando a necessidade de estudo e aprofundamento dos temas
do acesso ajustica e das formas de solucdo de conflitos complementares ao Poder Judiciario,
a Professora Doutora Adriana Goulart de Sena Orsini passou a ofertar a disciplina “Formas
de Resolucdo de Conflitos e Acesso a Justica’ no periodo de 2007-2017, em todos 0s seus
semestres na Faculdade de Direito da UFMG.

Nesse contexto, o Programa RECAJUFMG atua desde o inicio em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo em acesso a justica pela via dos direitos e solugdes de conflitos. Retine
grupos de alunos e ex-alunos da graduagdo e da pos-graduacdo stricto sensu que, sob
orientacdo da Prof. Adriana, passaram a estudar de forma aprofundada os temas nucleares do
Programa e agueles que Ihes sdo correlatos. Desenvolvendo uma série de projetos, tais como
grupo de estudos, disciplinas optativas, seminérios, pesguisas, cursos de formagdo, atividades
de extensdo, dentre outras, o Programa RECAJUFMG honra a sua vocagdo para agoes
variadas em seus temas de forma responsavel, séria, atualizada, cientifica e contemporéanea.
No RECAJUFMG, aindissociabilidade entre o ensino, pesquisa e a extensdo € uma marca
distintiva.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pelainestimével contribuicdo e
desglamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 26 de novembro de 2020.
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RESPONSABILIDADE CIVIL PELOSDANOS CAUSADOSPOR INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

CIVIL RESPONSIBILITY FOR DAMAGE CAUSED BY ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

Marinade Castro Firmo 1
Genilton Rodrigues Cunha 2

Resumo

Este estudo objetiva a discutir o instituto da responsabilidade civil face aos danos causados
pelalnteligéncia Artificial (IA). Trata-se de um estudo exploratorio e de revisdo da literatura,
cujo fundamento metodolégico foi a pesquisa juridico-tedrica na vertente juridico-social.
Discutiu-se a autonomia dos robés e o machine learning, alA e aresponsabilidade civil, bem
como, possiveis solucdes, como atribuir personalidade juridica ao robd no sentido de
responsabilizé-1o ou instituir seguros obrigatérios e fundos compensatorios. Cabe ao Estado
avancar na regulamentacéo sobre a tematica em debate, ja que as iniciativas existentes em
nosso ordenamento juridico ainda se mostram incipientes.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Responsabilidade civil, Tutela estatal

Abstract/Resumen/Résumé

This study aims to discuss the liability institute in the face of damages caused by Artificial
Intelligence. It is an exploratory study and literature review, whose methodol ogical basis was
legal-theoretical research in the legal-social aspect. The autonomy of robots and machine
learning, Al and liability were discussed, as well as possible solutions, such as attributing
legal personality to the robot in order to hold it responsible or institute mandatory insurance
and compensatory funds. It is up to the State to advance in the regulation on the subject under
debate, since the existing initiativesin our legal system are still incipient.

Keywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Artificial intelligence, Liability, State guardianship
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1 INTRODUCAO

A Inteligéncia Artificial (1A) advém do forte e crescente avango tecnoldgico que
consiste, a grosso modo, em mecanismos computacionais que se baseiam no comportamento
humano para resolver problemas executar tarefas, cuja machine learning (aprendizado de
maquina) pode conferir autonomia ao robd. A priori, a maioria dos autores define o robd como
uma maquina ou dispositivo utilizada para realizar trabalhos em substituicdo ao ser humano.
Entretanto, com os avancos tecnoldgicos, essa definicdo tem sido cada vez mais aprimorada.

Hoje, um robd pode ser programavel para a realizacdo de uma variedade de tarefas sob
a supervisdo humana ou, a partir do deep learning (aprendizado profundo), um dos tipos de
machine learning. Assim, sistemas sdo criados no intuito de desenvolver uma inteligéncia
independente da intervencdo humana para a tomada de decisdes de forma autbnoma, que se da
a partir de um banco dados que servem de treinamento para os algoritmos de IA extrapolando
a mera programacao de ordens especificas.

Para Medon (2020, p.137) a IA "abrange diversas espécies e, mesmo dentro destas, ha
que se atentar para os diferentes graus de autonomia e de delegacdo de atividades humanas para
a maquina". Observa-se que isso pode impactar de maneira decisiva nos diferentes danos a
serem causados pela maquina e, consequentemente, na responsabilidade civil. Segundo o autor,
a autonomia, percebida como esse agir mais ou menos independente da programacéo original,
é 0 eixo de gravidade do estudo que envolve a responsabilidade civil das maquinas e sistemas
comandados por IA.

O Estado, por sua vez, tem um papel fundamental na formulacéo de regulamentacdes e
politicas publicas voltadas para as questdes da I A nos limites da ética e dos Direitos Humanos.
Assim, devem ser estabelecidos pardmetros de segurancga, além de uma preocupagao iminente
guanto aos possiveis danos causados por essa tecnologia no ambito da responsabilidade civil,
enunciando um novo ramo do direito voltado para os possiveis problemas causados pelos
sistemas dotados de 1A, ja que ha uma escassez de normas vocacionadas para essa tutela.

Neste sentido, observa-se que a existéncia de um agir autbnomo e independente passou
a modificar o entendimento anteriormente consolidado e os paradigmas classicos da
responsabilidade civil, uma vez que ha davidas se o dano causado pelo ato da IA dotada de
maior autonomia seria um defeito ou uma decorréncia da propria arquitetura da tecnologia.
Diante disso, faz-se necessario questionar se ha responsabilidade civil da 1A em relacdo aos
danos por ela causados e, havendo, como esta seria aplicada, considerando os agentes humanos

envolvidos.
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O objetivo deste estudo &, portanto, discutir o instituto da responsabilidade civil face
aos danos causados pela Inteligéncia Artificial (1A). Pelo fato de ser um tema ainda incipiente,
espera-se que esta pesquisa possa suscitar reflexdes e subsidiar novos estudos acerca das

questdes aqui debatidas.

2 METODOLOGIA

Trata-se de um estudo exploratorio e de revisdo da literatura, cujo fundamento
metodoldgico foi a pesquisa juridico-tedrica na ética da vertente juridico-social, que, conforme
Gustin, Dias e Nicécio (2020), tem por finalidade o levantamento critico-reflexivo das normas
e/ou qualificacdo de condutas que tangenciam a tematica. A partir do cruzamento das palavras-
chaves, foram usadas literaturas disponibilizadas em textos completos, tanto brasileiras, como
internacionais, e que possuiam tema e objetivos condizentes com 0s pressupostos da presente
pesquisa. Os estudos selecionados foram lidos exaustivamente e os achados foram organizados
e analisados em duas categorias empiricas: "A autonomia dos robés e o Machine Learning" e
"A Inteligéncia Artificial e a Responsabilidade Civil™.

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

3.1 A autonomia dos robds e o Machine Learning

A 1A é usualmente compreendida a partir de caracteristicas como autonomia, habilidade
social, cooperacéo, proatividade e reatividade, atributos estes desenvolvidos a partir da aptidéo
de algoritmos que independem da intervencdo humana, em interacdo tanto reativa quanto
proativa com o ambiente e com outros agentes (TEPEDINO; SILVA, 2019). Nessa acepc¢ao,
Barocas e Selbst (2016) corroboram que os algoritmos podem ser entendidos como uma
sequéncia formalmente determinada de operacdes logicas que oferecem instrucbes para
computadores que agem sobre dados e, consequentemente, tomam decisdes autbnomas.

De acordo com Medon (2020, p.113), a autonomia da IA € tecnoldgica, tendo como
base as potencialidades da combinagdo algoritmica que é fornecida ao software. O autor
complementa que esta autonomia deve ser considerada em uma logica de gradacdo, uma vez
que as diversas técnicas de machine learning (aprendizado de maquina) dotam a maquina de
maiores ou menores capacidades de se treinarem e aperfeicoarem independente de seus

desenvolvedores.
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Fato é que a complexidade dos sistemas dotados de 1A incrementa-se exponencialmente
a partir dos modelos de machine learning, caracterizados pela aptiddo da maquina a adquirir
aprendizado a partir das suas proprias experiéncias. Nesse contexto, o deep learning
(aprendizado profundo) se aproxima mais a utilizacdo de modelos baseados em redes neurais
a semelhanca do funcionamento do cérebro humano (TEPEDINO; SILVA, 2019).

O deep learning é uma das bases da IA em que séo configurados parametros basicos de
dados que permitem o treinamento e aprendizado da méquina para executar tarefas de forma
autdbnoma por meio do reconhecimento de padrdes em varias camadas de processamento. Ou
seja, consiste em substituir a formulacéo e a especificacdo do modelo por caracterizagdes
hierarquicas (ou camadas) que aprendem a reconhecer as caracteristicas latentes dos dados nas
regularidades em camadas. Assim, cria-se uma aptiddo de interacdo com o ambiente e dessas
experiéncias extrai-se novos aprendizados.

Em face desse contexto, deve-se questionar sobre a imprevisibilidade dos atos
praticados por robds de autoaprendizagem de forma a suprir a caréncia juridica para tutelar os

danos provocados pelos sistemas autdnomos.

3.2 A Inteligéncia Artificial e a Responsabilidade Civil

Assunto que vem ganhando cada vez mais espaco nas agendas juridicas e politicas, a
responsabilidade civil dos danos causados pela IA tem sido uma tematica controversa, ja que a
autonomia das maquinas modifica o entendimento classico dos elementos que configuram o
instituto da responsabilidade. A palavra "responsabilidade” tem origem no verbo do latim
respondere e significa que quando alguém, diante uma acdo ou omissao, causar um dano, ele
tem a obrigacdo de responder e assumir as consequéncias que este dano possa ter causado,
devendo proceder a sua reparacdo a fim de trazer uma ordem juridica na sociedade
(GAGLIANO, 2020). Assim, o objetivo da responsabilidade civil é reparar o dano causado que
tenha levado a diminuicdo do bem juridico da vitima.

Diante desse contexto, Frazdo (2018) assevera que a IA, para ser confiavel, precisa ser
licita, ética e robusta, tanto da perspectiva técnica quanto da perspectiva social, considerando
0S riscos, ainda que ndo intencionais, que oferece para a democracia, as garantias legais (rule
of law), a justica distributiva, os direitos fundamentais e mesmo a mente humana. Nesse
sentido, a Comissao Europeia instituiu no ano de 2018 o High Level Expert Group on Artificial

Intelligence (Grupo de Peritos de Alto Nivel em Inteligéncia Artificial) que culminou na
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publicacdo das Ethics Guidelines for Trustworthy Al (Diretrizes Eticas para a Inteligéncia
Artificial Confiavel) a fim de estabelecer parametros de confiabilidade para a IA.

Fato é que, o reconhecimento de lacunas na disciplina da responsabilidade civil para as
questbes suscitadas pelas novas tecnologias, principalmente aquelas dotadas de 1A, tém
encontrado recorrente acolhida na doutrina a fim de superar a auséncia de normas vocacionadas
a essa tutela. Nessa seara, verifica-se 0 crescimento 0 uso da expresséo lex robotica ou robotics
law (direito da robotica) como uma espécie do género cyberlaw (direito cibernético), a fim de
buscar solugdes mais adequadas aos emergentes problemas causados pela tecnologia robética
e IA, sendo necessaria a identificacdo de variadas formulaces que enunciam principios éticos
proprios para a regulacdo dos robbs e demais sistemas auténomos. (TEPEDINO; SILVA,
2019).

Sobre a tematica em tela, Asaro (2020) lembra que algumas tecnologias de IA podem
agir independente dos seus criadores ou operadores e essa situacdo dificulta a identificacdo de
sobre quem recairia a responsabilidade pelo dano deste agir. Ainda, o autor atesta que nos casos
de tecnologias que se enquadrem na programacdo do machine learning e deep learning, a
influéncia da experiéncia gera uma imprecisdo no conhecimento das bases de dados do
aprendizado da maquina, o que dificultaria, ainda mais, a imputacdo da responsabilidade para
um determinado agente humano.

Nesse cenario, torna-se nitido o problema relacionado a responsabilidade civil dos atos
praticados pela IA, no sentido de como imputar a responsabilidade pelo dano causado por essa
tecnologia a um agente humano. Isso devido ao fato de que a medida que a IA € utilizada, ela
capta uma maior variabilidade de experiéncias e se torna cada vez mais autbnoma, isto &,
distancia cada vez mais do in statu quo ante, ou seja, do estado em que (se encontrava) antes.

Dentre as possiveis solucfes discutidas para a problematica da responsabilidade civil
da IA, destacam-se duas: a criacdo de uma personalidade juridica robética ou a criacdo de
seguros obrigatorios e fundos compensatorios.

No ambito da responsabilidade civil, faz-se necessario, conforme Campos (2019),
discutir quando os danos resultam da autonomia do proprio robé e ndo de qualquer defeito,
devendo também, levar em consideracdo a adocdo de medidas de prote¢do do consumidor
devida a imprevisibilidade do comportamento dos robés autdnomos. Assim, coloca-se em
questdo a possibilidade de atribuir personalidade juridica ao robd, no sentido de ndo fazer dele
um titular autbnomo de direito, mas de responsabiliza-lo.

A criacdo de uma espécie de personalidade juridica para o rob6 em si tem sido debatida
veemente, denominada de e-persons ou electronic persons (personalidade eletrdnica). Isso
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devido as indagacdes no que tange a responsabilidade, cuja personalidade aparece mais ligada
a construcdo de um mecanismo de reparacao a vitima de danos ligado a questdes patrimoniais,
pois nas tecnologias de 1A é crescente a sua autonomia, bem como a capacidade para
aprenderem com base na experiéncia acumulada e para tomarem decisfes independentes.

Assim, a A ¢ capaz de modificar as instrucdes que Ihes foram dadas, levando a cabo
atos que ndo estdo de acordo com uma programacéo pré-definida, mas que sdo potenciados
pela interagdo com o meio. Dessa maneira, Campos (2019) ressalta que os robds autbnomos
possam ser determinados como detentores do estatuto de pessoas eletrénicas responsaveis por
sanar quaisquer danos que possam causar. Por outro lado, ha de se pensar se tal atribuicdo é
um mecanismo de desresponsabiliza¢do do ser humano.

Uma segunda solucdo seria a instituicdo de seguros obrigatorios e fundos
compensatérios. Esta solugdo ndo € novidade no ordenamento juridico brasileiro, uma vez que
0s seguros de responsabilidade civil estdo previstos expressamente no artigo 787 do Cadigo
Civil de 2002, que dispbe gque nesta modalidade de contrato, 0 segurador garante o pagamento
de perdas e danos devidos pelo segurado a terceiros.

Sobre o assunto, Medon (2020), em primeiro lugar ha a possibilidade da constituicéo
de seguros, no modelo ja conhecido de uma seguridade obrigatoria, que consideraria todos 0s
potenciais agentes envolvidos na cadeia de desenvolvimento da IA, que iriam contribuir com
a seguridade segundo o seu nivel de envolvimento técnico econémico no desenvolvimento da
IA. Em segundo lugar, o autor destaca a possibilidade da constituicdo de fundos custeados por
aqueles que desenvolvam ou explorem sistemas de 1A autdbnomas, que se destinariam ao
ressarcimento de danos coletivos causados pela IA.

Destaca-se, aqui, algumas criticas da doutrina em relacdo a esta solugdo. De acordo
com Medon (2020), embora os seguros constituam uma possivel solugdo para o problema da
reparagao dos danos, a securitizagdo, associada a um fundo, poderia ter um efeito de criar uma
imunidade ao proprietario, o que geraria um dilema ético. Além disso, o autor argumenta sobre
de um possivel aumento no nimero de acidentes uma vez que as pessoas, ao terem sua
confianca fortalecida pela existéncia dos referidos seguros, tomariam menos cuidados em suas
acoes relacionadas a IA.

O autor defende que os seguros obrigatorios e fundos compensatorios se consolidaram
como uma solucao satisfatoria na experiéncia de alguns paises da Europa. No entanto, para ele,
com relacdo a regulamentacéo da responsabilidade civil aplicada a IA, devem ser considerados
os diferentes sistemas, com realidades juridico-culturais distintas, de modo que a auséncia de

normas em determinado ordenamento juridico ndo justifica a aplicagdo de institutos exitosos
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em outros ordenamentos. Assim, as solucdes, independentemente de seu sucesso pregresso,
ndo devem ser importadas para outros ordenamentos juridicos sem uma analise cuidadosa da

realidade na qual serd aplicada.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A presenca da Inteligéncia Artificial (IA) na sociedade se firma de modo crescente.
Assim, faz-se necessario discutir sobre os impactos dessa tecnologia no que tange a
responsabilidade civil, a fim de delimitar o alcance deste instituto sobre os eventos danosos por
ela causados.

Verificou-se que o conjunto de técnicas conhecido como machine learning, que possuli
como aprofundamento o deep learning, permitem com que a maquina passe a ser dotada de
uma semelhanca cognitiva com o cérebro humano, sendo capazes de acumular experiéncias em
um banco de dados e, a partir dele, agir de forma autbnoma. Assim, a problematica sobre quem
seria responsabilizado civilmente pelos danos causados por essas maquinas torna-se um
dilema, fazendo com que os operadores do direito questionem os paradigmas classicos da
responsabilidade civil. Surgem, dentre outras frentes, duas propostas principais para uma
possivel solucdo desse dilema, tais como a criacdo de uma personalidade juridica robdtica ou
a criacdo de seguros obrigatdrios e fundos compensatérios.

Foi possivel verificar que no dmbito da responsabilidade civil, as experiéncias de
diversos paises, como a mencionada iniciativa da Unido Europeia, tém apontado para a
necessidade de normas que regulamentem as particularidades da IA. No entanto, como a
tematica trata de problemas concretos, € essencial que sejam encontradas respostas especificas
dentro da realidade e do ordenamento juridico de cada nacdo, no caso, dentro do Direito
Brasileiro vigente. Destarte, ndo devem ser importados institutos internacionais sem a devida
andlise da viabilidade destes no contexto brasileiro.

Nesse sentido, urge a necessidade de que o Estado brasileiro se movimente no sentido
em avancar na regulamentacdo das questbes aqui levantadas a fim de minorar os danos
causados pelos diferentes tipos de 1A, ja que as iniciativas existentes em nosso ordenamento

juridico, nesta seara, ainda se mostram incipientes.
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