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X1 CONGRESSO RECAJ-UFMG
FORMAS DE SOLUCAO DE CONFLITOSE TECNOLOGIA

Apresentacdo

E com imensa satisfacdo que o Programa RECAJUFMG — Acesso a Justica pela Via dos
Direitos e Solugdo de Conflitos da Faculdade de Direito da Universidade Federa de Minas
Gerais e 0 CONPEDI — Conselho Nacional de Pesqguisa e Pés-graduagdo em Direito tornam
publico & comunidade cientifica o conjunto dos oito livros produzidos a partir dos Grupos de
Trabalho do X1 Congresso RECAJUFMG: Desafios, travessias e potencialidades para o
Direito e 0 Acesso a Justica face aos algoritmos, ao big data e a inteligéncia artificial. As
discussdes ocorreram em ambiente virtual ao longo dos dias 18, 19 e 20 de novembro de
2020, dentro da programagao que contou com grandes nomes nacionais e internacionais da
area, além de cento e sessenta e trés pesquisadoras e pesquisadores inscritos no total,

provenientes de quatorze Estados da federacéo (AC, AM, BA, CE, MG, PA, PE, PR, RJ, RO,
RS, SC, SE e SP). Oslivros compdem o produto deste congresso, que ha mais de uma década
tem lugar cativo no calendério cientifico nacional.

Trata-se de coleténea composta pelos cento e oito trabalhos aprovados e que atingiram nota
minima de aprovagdo, sendo que também foram submetidos ao processo denominado double
blind peer review (dupla avaliagdo cega por pares) dentro da plataforma PublicaDireito, que é
mantida pelo CONPEDI. Os oito grupos de trabalho geraram cerca de seiscentas paginas de
producdo cientifica relacionadas ao que ha de mais novo e relevante em termos de discusséo
académica sobre diversos temas juridicos e sua relagdo com atecnologia: Acesso a Justica e
tecnologias do processo judicial; Direito do Trabalho no século XXI; Estado, governanca,
democracia e virtualidades; tecnologias do Direito Ambiental e da sustentabilidade; formas
de solucdo de conflitos, educacéo e tecnologia; Direitos Humanos, género e tecnologias da
contemporaneidade; inteligéncia artificial, startups, lawtechs e legaltechs; e Criminologia e
cybercrimes.

Os referidos Grupos de Trabalho contaram, ainda, com a contribuicdo de vinte e quatro
proeminentes pesquisadores ligados a renomadas instituicdes de ensino superior do pais,
dentre eles alguns mestrandos e doutorandos do proprio Programa de Pos-graduacdo em
Direito da UFMG, que indicaram os caminhos para o aperfeicoamento dos trabalhos dos
autores. Cada livro desta coletanea foi organizado, preparado e assinado pelos professores e
pos-graduandos que coordenaram os trabalhos. Sem dulvida, houve uma troca intensa de
saberes e a producdo de conhecimento de alto nivel foi, certamente, o grande legado do
evento.



Nesta esteira, a coletanea que ora se apresenta é de inegavel valor cientifico. Pretende-se,
com esta publicagdo, contribuir com a ciéncia juridica e com o aprofundamento da relagdo
entre a graduacdo e a pos-graduacdo, seguindo as diretrizes oficiais da Coordenacéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES. Importante lembrar, ainda, da
contribuicdo deste congresso com a formagdo de novos pesquisadores na seara
interdisciplinar entre o Direito e a tecnologia, uma vez que o nimero de graduandos que
apresentaram trabal hos de qualidade foi expressivo.

O Programa RECAJUFMG existe desde 2007 e foi criado poucos meses apds o Conselho
Nacional de Justicater iniciado o Movimento pela Conciliagéo. Durante al Semana Nacional
de Conciliagdo, em 2006, a Faculdade de Direito da UFMG, por meio de seu entdo diretor,
Professor Doutor Joaquim Carlos Salgado, firmou o compromisso, em 4 de dezembro de
2006, de envidar esforcos para incluir disciplina sobre as formas de solucéo de conflitos na
grade curricular da faculdade.

De forma pioneira no pais e observando a necessidade de estudo e aprofundamento dos temas
do acesso ajustica e das formas de solucdo de conflitos complementares ao Poder Judiciario,
a Professora Doutora Adriana Goulart de Sena Orsini passou a ofertar a disciplina “Formas
de Resolucdo de Conflitos e Acesso a Justica’ no periodo de 2007-2017, em todos 0s seus
semestres na Faculdade de Direito da UFMG.

Nesse contexto, o Programa RECAJUFMG atua desde o inicio em atividades de ensino,
pesquisa e extensdo em acesso a justica pela via dos direitos e solugdes de conflitos. Retine
grupos de alunos e ex-alunos da graduagdo e da pos-graduacdo stricto sensu que, sob
orientacdo da Prof. Adriana, passaram a estudar de forma aprofundada os temas nucleares do
Programa e agueles que Ihes sdo correlatos. Desenvolvendo uma série de projetos, tais como
grupo de estudos, disciplinas optativas, seminérios, pesguisas, cursos de formagdo, atividades
de extensdo, dentre outras, o Programa RECAJUFMG honra a sua vocagdo para agoes
variadas em seus temas de forma responsavel, séria, atualizada, cientifica e contemporéanea.
No RECAJUFMG, aindissociabilidade entre o ensino, pesquisa e a extensdo € uma marca
distintiva.

Agradecemos ainda a todas as pesquisadoras e pesquisadores pelainestimével contribuicdo e
desglamos a todos uma Gtima e proveitosa leitural

Belo Horizonte-M G, 26 de novembro de 2020.
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GERACAO ALPHA E Z: OSIMPASSESQUANTO A DENL'JNCIANDE ESTUPRO E
O PAPEL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL PARA EFETIVACAO DO DIREITO

ALPHA AND Z GENERATIONS: THE IMPASSES ABOUT THE RAPE
COMPLAINTSAND THE ARTIFICIAL INTELLIGENCE ROLE TO THE RIGHT
ESTABLISHING

Danidle Pabline Sousa Costa

Resumo

A presente pesquisa aborda como o uso de tecnologias por jovens, pode facilitar na
identificacdo de casos de abuso sexual, por meio do uso de ferramentas como a inteligéncia
artificial, algoritmos e Big Data. O problema apontado € o dificil combate a pedofilia devido
ao impasse para efetivacéo da dentincia. Portanto, o objetivo € entender o contexto atual que
0 publico infantojuvenil esta inserido, apresentando uma forma de reverter esse quadro
degradante através das inovacdes tecnolégicas. Quanto a investigacdo, pertence a
classificacdo de Witker (1985) e Gustin (2010), do tipo juridico-projetivo e vertente
metodol 6gica juridico-sociol 6gica. Predominara o raciocinio dial ético.

Palavras-chave: Violéncia sexual, Criancas e adolescentes, Dendncia, Inteligéncia artificial,
Tecnologia

Abstract/Resumen/Résumé

This current search addresses how the use of technologies by young people can make it easy
to identify of sexual abuse, through the use of tools as artificial intelligence, algorithms and
big data. The problem is the hard combat against pedophilia, due to the impasse to the
complaint establishing. The objective is to understand the actual context in which young
people are inserted in, presenting an way of reverting this degrading scenario through the
technological innovations. The investigation, it belongs to the Witker (1985) and Gustin
(2010) classification, of the legal-projective type and the juridical-sociol ogical methodogical
aspect. Dialetical reasoning predominate.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Sexual abuse, Kids and teenagers, Complaint,
Artificial intelligence, Technology



1. CONSIDERACOES INICIAIS

O interesse pela presente pesquisa adveio a partir da anélise de dados divulgados pelo
site da OAB Rio Grande do Sul, o qual aponta que 320 criancas sdao abusadas a cada 24 horas
(ALVARENGA, 2018), sendo que 400 mil jovens ndo denunciam tais violéncias conforme
estudo feito pela comissao do Gabinete de Criangas da Inglaterra (MAIS, 2015). Sobretudo, o
tema-problema da pesquisa que se pretende desenvolver ¢ a analise da efetividade da
tecnologia, mais especificamente da inteligéncia artificial, como forma de verificar existéncia
de crimes sexuais com criangas ¢ adolescentes, a fim de soluciona-los.

Ressalta-se que a sociedade perpassa por um viés questionador quando se trata de
sujeitos que ndo alcancaram a maioridade legal, fato que dificulta a superagdo da adversidade
supracitada. Nessa perspectiva, o caso de uma mulher an6nima, relatado na revista online
“Claudia”, narra a infancia conflituosa de uma garota que foi abusada sexualmente tanto pelo
tio, quanto pelo avo, durante 10 anos consecutivos. Isso porque ndo conseguira apoio dos pais
que acreditavam que a queixa nao passava de uma “mentira de crianga” (MEU TIO, 2020).

Dessa forma, a inteligéncia artificial, por identificar padrdes, pode facilitar em
encontrar individuos que durante a fase da infincia ou adolescéncia, sofrem por estupro,
conduta tipificada no Art. 213 do Cddigo Penal. Sendo assim, ja que ¢ um periodo de maior
dificuldade em relatar atos de violéncia ou ameaga, uma vez que encontram em um periodo de
maior vulnerabilidade, ou seja, fragilidade ou dependéncia dos mais velhos (SIERRA,
MESQUITA), a tecnologia pode ser ttil na dissolugdo de tal conflito.

Por fim, a pesquisa que se propde encontra-se em estdgio inicial de desenvolvimento,
pertencendo a vertente metodologica juridico-sociologica. No tocante ao tipo de investigacao,
foi escolhido, na classificacdo de Witker (1985) e Gustin (2010), o tipo juridico-projetivo. O
raciocinio desenvolvido na pesquisa sera predominantemente dialético. Dessa maneira, a
pesquisa se propoe a esclarecer: como o uso da inteligéncia artificial e tecnologias podem ser

benéficos em solucao de conflitos de abuso sexual com criangas e adolescentes?

2. O IMPASSE PARA ASSEGURAR O DIREITO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE

Apesar da frequente violéncia, o publico infantojuvenil t€ém os direitos resguardados

por diversas legislacdes. O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA, 1990) representa uma



das principais conquistas do grupo, afinal, assegura a protecao integral desses. Sendo assim,
ainda no inicio dispde no Art. 5° que nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer
forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e opressdao. Ademais, a
Declara¢do Universal de Direitos Humanos (2009), norma resguardada internacionalmente,
também ressalta no Art. XXV, 2, o direito de cuidado e assisténcia especial a todas as
criangas.

Por fim, a Constituicao Federal (1988), ordenamento de maior hierarquia brasileiro,
aponta no Art. 227 o dever da familia, sociedade e do Estado de assegurar a crianca, ao
adolescente e ao jovem, o direito a vida, satde, alimentacdo, educacdo, lazer,
profissionalizacdo, cultura, dignidade, respeito, liberdade e convivéncia familiar e
comunitaria. Dessa forma, percebe-se tamanha relevancia para sociedade tal teméatica, uma
vez que o resguardo juridico € prioritdrio aos absolutamente e relativamente incapaz,
conforme os termos da lei. Logo, indaga-se que o dificil combate ao abuso sexual de
individuos da fase principiante, decorre da aceitacdo do ato e medo da denuncia. Conforme
especialistas da Inglaterra, outros motivos de criangas nao denunciarem ¢ por “se sentirem
culpadas e com vergonha, por temerem o agressor ou as consequéncias de uma possivel
denuincia, como o desmantelamento da familia” (MAIS, 2015)

Sobretudo, a problematica torna-se extensa devido ao fato que a violéncia sexual com
criancas e adolescentes reverberam no estado emocional da vitima, ou seja, compromete a
personalidade do jovem. Carlos José e Silva Fortes, Promotor de Justica e Curador da

Infancia e Juventude, no livro “Todos contra Pedofilia” aborda sobre o respectivo aspecto:

A crianga que ¢ vitima de pedofilia tem evidentemente desrespeitados seus
direitos a saude (uma vez que agredida fisicamente pelo abuso sexual), a vida, a
dignidade, ao respeito e a liberdade. A crianga que ¢ vitima de pedofilia tem atacada
drasticamente sua autoestima, via de regra se torna depressiva e apresenta sequelas
para toda a vida, tendo atingidos, pois, seus direitos a satide (também mental), a
alimentac@o, a educagdo, ao lazer, a profissionalizag@o e a cultura. Além disso, as
estatisticas mostram que ha enorme tendéncia de que o abusado na infancia se torne
um abusador na idade adulta. (FORTES, 2015, p. 21)

Sendo assim, a teoria conceitual, proposta pelo autor, procura demonstrar que a
pedofilia, infringe varios direitos, os quais foram supracitados incialmente, assim como a
saude mental da crianca que geralmente apresenta comportamentos adversos aos demais

individuos que se encontram na mesma fase.



3. RECURSOS TECNOLOGICOS E INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO
PONTENCIALIDADE PARA RESOLUCAO DO CONFLITO

Na primeira década do século XXI, surgiu a denominagdo sociologica “Geragdo Z”
para todos os nascidos a partir da data, ou seja, entre os anos de 1995 ¢ 2010. Logo, o que ha
de mais marcante entre os individuos dessa geragdo ¢ o uso da tecnologia e meio digital.
Sobretudo, destaca-se a geracao “alpha” que sdo aqueles conectados ao mundo tecnologico
desde os primeiros meses de vida (GERACAO, 2019). Dessa maneira, as denominacdes
entram em consonancia com os dados do trabalho realizado pelo Comité Gestor da Internet no
Brasil (CGI), uma vez que demonstram uma grande quantidade de individuos entre 9 e 17
anos que utilizam da internet, mais especificamente, 80% do grupo (MELLO, 2016).

Sobretudo, sabe-se que na atualidade a inteligéncia artificial ¢ eficiente para captar
padrdes. Um estudo conduzido por Michal Kosinski, David Stillwell e Thore Graepel (2013),
citado por Lara (2019), afirma sobre a capacidade de perceber por meios digitais variados
atributos pessoais, como tragos de personalidade, inteligéncia, felicidade, uso viciante de
substancias, idade e género. Deste modo, da mesma maneira que se pode captar o estado
socioeconomico da pessoa € o gosto musical, seria possivel identificar a incidéncia da crianga
ou adolescente ser uma das vitimas de crimes sexuais, uma vez que o grupo também
encontra-se conectado com as redes sociais.

Por meio de algoritmos ¢ do Big Data, ¢ possivel detectar um conjunto de informagdes
e analisa-las. Sendo assim, ja que acompanhada da violéncia sexual, vém o peso psicologico e
mudangas comportamentais, ¢ presumivel que com um quadro de caracteristicas se identifique
o publico infantojuvenil que tém os direitos fundamentais infringidos. Conforme o site
ScienceDirect, para aqueles que sofrem agressdo, ¢ normal apresentar um transtorno de
estresse pos traumatico, depressdo, ansiedade, distirbios sexuais, entre outros que limitam a
qualidade de vida (DE SOUZA et al, 2012). Logo, ja € possivel perceber um padrao, todavia,
deve-se ver a aplicacdo desse comportamento na internet. Segundo Simon Bailey, da policia
nacional responsavel pela protecao de criangas, o acesso a sites pornograficos € um indicio de
agressao sexual, pois, muitos acham que o comportamento visto online ¢ normal e aceitavel
(MALIS, 2015).

Dessa forma, analisando a quantidade de jovens que utilizam os meios digitais € o
dificil impasse dos mesmos de denunciarem os abusos, vé-se como o uso da inteligéncia
artificial seria eficaz nesse caso. Convém lembrar que o contraponto dessa questdo ¢ a

possivel violagdo da privacidade, a qual estd resguardada pela Lei Geral de Protecao de Dados



pessoais (LGPD), entretanto, conclui-se que ao utilizar as tecnologias da melhor maneira, a
ferramenta pode tornar-se positiva. Sendo assim, vale o resultado para solu¢do de conflitos e
seguranca aos direitos fundamentais explicitos pela Constituicdo Cidada. Por fim, Anne
Longfield, Comissaria das Criangas da Inglaterra que trabalha com uma meta de reduzir o
numero de vitimas sexuais diz que “um sistema que espera que as criangas contem sobre o
abuso para alguém nao pode ser efetivo” (MAIS, 2015). Por isso, cabe um método alternativo

para identificar e agir para diminuicao dos casos de violéncia.

4. CONSIDERACOES FINAIS

A partir da pesquisa apresentada, ¢ possivel perceber a dificuldade que criangas e
adolescentes enfrentam em denunciar casos de violéncia sexual, por ser um publico com
maior vulnerabilidade de controle e por conviver em uma sociedade que apresenta carater
duvidoso quanto as afirmagdes feitas pelo grupo. No mais, hodiernamente, mesmo com a
respectiva adversidade, vigora um numero significativo de casos de pedofilia. Sobretudo, tais
crimes infringem diversos ordenamentos e normas de importancia, o que vale pensar quanto a
estratégias possiveis para solucdo do impasse. Dessa forma constata-se que os recursos
tecnologicos em conjunto com a Inteligéncia Artificial (IA) podem facilitar e apresentar
relevante importancia nesse dificil combate.

De outro modo, nota-se que os jovens vitimas de estupro, apresentam comportamentos
diferentes, assim como problemas psicoldgicos, por exemplo, depressao e ansiedade. Sendo
assim, a partir de caracteristicas semelhantes dos individuos, conclui-se preliminarmente, que
por meio dos algoritmos, Big data e IA, pode-se detectar a incidéncia do crime. Ressalta-se
que a geracdo contemporanea ¢ marcada pelo uso de internet e redes sociais, fato que facilita a
tarefa da coleta de recursos, para que possa haver um sistema melhor e mais efetivo para o
combate da prevaléncia dos direitos fundamentais na fase da infancia e adolescéncia.

Por fim, destaca-se que embora a Inteligéncia Artificial envolva incertezas, ¢ uma
potencialidade para efetivacao do direito, corroborando no caso supracitado, como solugao ao
obstaculo que a juventude encontra para delatar abusos sexuais. Logo, urge que as inovagdes
tecnologicas sejam usadas como ferramentas para identificar a presenca de vitimas do crime e
incentivar o publico infantojuvenil a procurar auxilio juridico. Dessa forma, apresenta-se uma
solucao para o conflito que tera presumivelmente como resultado a redugdao da permanéncia
de casos de abuso sexual. Portanto, vé-se a finalidade de preservagdo dos direitos da crianga e

do adolescente, bem como dos direitos fundamentais garantidos pela Constituigao Cidada.
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