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XXVIIl CONGRESSO NACIONAL DO CONPEDI BELEM — PA
ACESSO A JUSTICA

Apresentacdo

O Grupo de Trabalhos Acesso a Justica contempla estudos que se preocupam com o debate
acerca da concretizacdo do direito fundamental do acesso a justica, insculpido no artigo 5°,
inciso XXXV da Constituicdo Federal de 1988, o qual ndo se refere somente a
inafastabilidade do Poder Judiciario de qualquer ameaga ou lesdo ao Direito, como abarca o
acesso a uma ordem juridica justa, caracterizada pela igualdade de acesso na garantia da
prestacdo da tutela juridica, na protecdo dos direitos difusos e coletivos, pela utilizagdo de
métodos autocompositivos e heterocompositivos de resolucdo de conflitos e por um novo
perfil de profissionais do Direito, sensiveis e conscientes da realidade econdmica, politica e
social que os cerca.

Nesse sentido, 0s artigos aqui apresentados contemplam esse viés e contribuem na producdo
e transformagao do conhecimento e de uma novaformade redlizar o Direito.

Abrem-se 0s anais com o0 artigo “A Crise do Poder Judiciario brasileiro: tensdes entre o
Acesso a Justica e a efetividade do processo”, de autoria de Tiago Bruno Bruch e Camila
Belinaso de Oliveira, o qual se debruca na andlise da situagédo do sistema de justica brasileiro
na perspectiva da relacéo do processo e da efetividade do Direito. Na sequéncia, Helen Lopes
Noronha, com o trabalho “A Horizontalizag&o dos Direitos Fundamentais. o posicionamento
do Poder Judiciério brasileiro a partir da colisdo de direitos nas relagdes juridico-privadas’,
reflete, & luz da Eficécia Horizontal, acerca dos limites observados pela jurisprudéncia pétria
ahorizontalidade dos diretos fundamentais nas rel agdes juridico-privadas.

O artigo de Larissa Borsato da Silva e Raguel Cabreira Soares de S, intitulado de “Acesso a
Justica e Desigualdade Socia sob a perspectiva do Projeto Florenca’, contribui ao debate do
acesso a justica a partir da efetivacdo dos direitos fundamentados nas ondas renovatérias do
Projeto Florenca. Apds, a produgdo cientifica com titulo “ Acesso a Justica, Devido Processo
Legal e Imparcialidade: o alcance subjetivo do Juiz Natural e a boa-fé do Julgador, escrita
por Francisco Bertino Bezerra de Carvalho, preocupa-se em evidenciar a correlacéo entre o
principio do devido processo legal e 0 acesso ajustica, requerendo, para 0 Seu cumprimento,
aimparciaidade e a boa-fé do julgador.

Os autores Aldo Aranha de Castro e Y nes da Silva Félix, com o texto “Justica e Equidade
como elementos basilares para 0 desenvolvimento de meios adequados a concretizagdo do



Acesso a Justica’, abordam os temas da justica e da equidade, apresentando mecanismos para
a efetivagdo do acesso a justica. Por sua vez, o artigo “O Argumento das capacidades
institucionais do Poder Judiciario e a construcdo de uma ordem juridica justa e

transdisciplinar: possibilidades’, de autoria de Artenirada Silva e Silva e Leticia Moreira de
Martini, propde-se a analisar o argumento das capacidades institucionais do Poder Judiciario,
seus limites e possibilidades na compatibilizacdo de uma ordem juridica justa e

transdisciplinar.

Nesse sentido, insere-se 0 artigo “O Processo Civil de 2015 como qualificador da linguagem,
socializacéo do Direito e interacdo humana’, de Claudio Cesar Carvalho e Luiz Fernando
Bellinetti, cujo escopo é refletir acerca do Codigo de Processo Civil de 2015 e seus principios
norteadores sob o0 viés da Filosofia do Direito enquanto qualificadora da linguagem,
socializagdo e interacdo humana.

A autora Fabiana Marion Spengler, com o artigo “A Autocomposi¢cdo como Politica Publica
de incentivo ao direito fundamental de Acesso a Justica’, discute o incentivo a
autocomposi¢do enquanto politica publica que possibilita a concretizacdo do direito
fundamental de acesso a justica. A seu turno, o trabalho “A Efetividade das sessbes de
mediacdo e de seus produtos como instrumentos de concretizacdo do Acesso a Justica’, de
Livia Passos Benevides Leitdo e Daniel Mota Gutierrez, traz reflexdes relevantes para a
compreensao da inefetividade de acordos obtidos em sessbes de mediacéo a partir da da
figura e atuacéo dos mediadores judiciais.

Na sequéncia, o artigo “A Mediacdo como instrumento de democratizagdo do Acesso a
Justica e emancipacdo das minorias’, de Teodolina Batista da Silva Candido Vitorio e
Alexsandrina Ramos de Carvalho Souza, apresenta a mediacdo e conciliagdo como meios
eficazes de promocdo da democracia, garantindo, por conseguinte, o acesso a justica. O
estudo de Katiany Rocha Galo e Luciana Vilhena Vieira, com o titulo “Explorando o Direito
Sistémico na pratica dos mutirdes em instituicdo de ensino superior: um estudo de caso”’,
aborda os mutirdes sistémicos realizados pela Defensoria Piblica do Para em parceria com as
Universidades, e seus resultados na promoc¢ao de uma cultura de paz.

Em contribuicdo a temética em estudo, o artigo “Termo de Ajustamento de Gestéo:
transparéncia como principio norteador quando da participacéo de ente publico”, de César
Ferreira Mariano da Paz e Frederico Rodrigues Assumpcéo Silva, analisa, sob o enfoque do
acesso a justica, o Termo de Ajustamento de Gestdo e a publicidade dos atos da
Administracdo Publica. Igualmente, Raiana Cunha Oliveira de Jesus e Dorli Jodo Carlos
Margues, com o estudo “A Eficacia das Medidas Protetivas de Urgéncia inscrita na Lei



11.340/2006: um estudo de caso na cidade de Manaus-AM”, objetiva aferir a eficacia das
medidas protetivas da Lei Maria da Penha em coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar na cidade de Manaus-AM.

A autora Viviane Cristina Martiniuk, com o artigo “Acesso a Justica em questbes ambientais
como direito e garantia constitucional: analise do artigo 8 da CEPAL — Comissdo Econémica
paraa América Latina e o Caribe, preocupa-se com o direito ao acesso a justica e a efetiva
protecdo do Meio Ambiente. Por sua vez, Marcus Vinicius Mendes do Valle e Sérgio
Henriques Zandona Freitas, com a pesquisa “Da Litigancia de M&Fé e da Lide Temeréria
como impeditivos a homologacdo da desisténcia da acdo perante os Juizados Especiais
Civeis’, refletem sobre o ingtituto da ‘desisténcia da acdo’ e sua homologacdo em lide
temeraria perante os Juizados Especiais.

Nessa Otica, tem-se 0 artigo “Instrumentos de Efetivacdo do Acesso a Justica em face do
crescimento macico das demandas de massa’, de autoria de Bruna Agra de Medeiros e
Andressa Solon Borges, o qual discute a eficacia dos meios alternativos de solucdo de
conflitos nas demandas de massa em juizados especiais em direito do consumidor. A seu
turno, o trabalho cientifico “O Ativismo Judicial do TJGO na imposi¢cdo de matriculas de
alunos em CMEIS — Centros Municipais de Educacéo Infantil: uma andlise da Simula 39 do
TJGO, de Emerson Rodrigues de Oliveira e Denise Pineli Chaveiro, debruca-se em uma
andlise do ativismo judicial do Tribunal de Justica do Estado de Goias no tocante a
imposicdo ao poder publico de efetivar matriculas de alunos nos CEMEIs — Centros
Municipais de Educacéo Infantil.

Encerra-se esse grupo de trabalhos com “O Financiamento Publico das InstituicOes Federais
de Ensino Superior como garantia da democratizacdo do ensino superior de qualidade”, de
autoria de Pedro Henrique Moreira Cruvinel e José Querino Tavares Neto, os quais debatem
sobre o financiamento publico das Instituicdes Federais de Ensino Superior e a garanta do
estabel ecimento de politicas publicas inclusivas que possibilitam maior democratizacéo para
0 SeU acesso.

Tratam-se, portanto, de producdes cientifico-juridicas que adicionam a pesquisa no Brasil e
Se preocupam com 0 acesso a justica em todas as suas ondas.

Gostariamos que as leituras dos trabal hos pudessem reproduzir, ainda que em parte, a riqueza
e satisfacdo que foi para nés coordenar este Grupo, momento de compartilhamento de
conhecimento e de aprendizado sobre o tema.



Otima leitura a todos.

Coordenadores:

Adelvan Oliverio Silva- CESUPA

Charlise Paula Colet Gimenez — URI

Luiz Fernando Bellinetti - UEL

Nota Técnica: Os artigos que ndo constam nestes Anais foram selecionados para publicacdo

na Plataforma Index Law Journals, conforme previsto no artigo 8.1 do edital do evento.
Equipe Editoria Index Law Journal - publicacao@conpedi.org.br.



DA LITIGANCIA DE MA-FE E DA LIDE TEMERARIA COMO IMPEDITIVOS A
HOMOL OGAGAO DA DESISTENCIA DA ACAO PERANTE OSJUIZADOS
ESPECIAISCIVEIS

OF LITIGATION OF MOTHER FAITH AND TEMPERARY DUTY ASIMPEDIENT
TO APPROVAL OF THE WITHDRAWAL OF ACTION BEFORE CIVIL SPECIAL
JUDGES

Marcus ViniciusMendes Do Valle 1
Sérgio Henriques Zandona Freitas 2

Resumo

A sociedade atual, marcada pelos signos da informatizacdo e consumo, tem se revelado
ambiente propicio ao gjuizamento massivo de agBes judiciais. Consequentemente diversos
tribunais estruturaram nucleos de inteligéncia negociais (bussines inteligence), identificando
perfil das agbes gjuizadas, supostamente, com violagdo aos principios constitucionais e
infraconstitucionais regentes do processo. Neste contexto, objetiva-se refletir sobre instituto
da ‘desisténcia da agdo’, em especial nas agdes judiciais que tramitam perante os Juizados
Especials, que hoje concentram grande parte das agbes massivas, como exemplo das relacoes
de consumo. Utilizar-se-a a pesquisa bibliogréfica, por meio do método hipotético dedutivo,
com marco tedrico no model o constitucional de processo.

Palavras-chave: Principio da boa-fé, Devido processo legal, Desisténcia, Lide temeréaria,
Litiganicade mafé

Abstract/Resumen/Résumé

Today's society, marked by the signs of computerization and consumption, has proved to be
an environment conducive to the massive filing of lawsuits. Consequently several courts
have structured bussines inteligence, identifying the profile of the lawsuits allegedly in
violation of the constitutional and infraconstitutional principles governing the process. In this
context, objective isto reflect on institute of ‘withdrawal of action’, especially in lawsuits that
are pending before Special Courts, which today concentrate much of mass actions, as an
example of consumer relations. The bibliographic research will be used through hypothetical
deductive method, with theoretical framework in constitutional process model.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Principle of good faith, Due process of law,
Withdrawal, Daredevil deal, Litigation of bad faith

1 Juiz de Direito do Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais. Mestrando em Direito pela Universidade
FUMEC/MG

2 Professor Dr. PPGD Universidade FUMEC. Orientador.
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1 INTRODUCAO

Sygmunt Bauman, advogando a ideia de que os tempos ndo sao de
pos-modernidade, mas sim de ‘modernidade liquida’, alerta para a crise do
Estado em face do alargamento das demandas derivadas da sociedade
(BAUMAN, 20186, p. 95).

Neste contexto, houve a necessidade da busca da utlizacdo da
jurimetria, como método de estudo dos dados estatisticos relativos ao
ajuizamento de acbes em massa, para que o Poder Judiciario pudesse fazer
face ao elevado crescimento das demandas (BARBOSA, 2013).

Em face do elevado ajuizamento de acdes supostamente fraudulentas,
os tribunais brasileiros tém estruturado os NUMOPEDE’s, nucleos de
inteligéncia de negdcios (Bussines Inteligence) responsaveis pela anélise do
perfil de ajuizamento de demandas, objetivando evitar-se o uso predatorio do
aparato judiciario.

Dai a importancia de se diagnosticar as razdes da multiplicacdo de
processos judiciais onde se tem constatado, com relativa frequéncia, o debate
acerca da violacdo ao principio da boa-fé.

O desenvolvimento do presente trabalho estd dividido em nove
capitulos, estruturados da seguinte forma: no primeiro tdépico o principio da
boa-fé no direito internacional publico, seguido do principio constitucional da
boa-fé e do principio da boa-fé na processualidade infraconstitucional. No
capitulo seguinte, a aplicabilidade do principio da boa-fé aos procedimentos da
Lei 9.099/95 e sua estruturacdo na politica nacional das relacdes de consumo.
Assim, prossegue o texto colacionando a violacdo ao principio da boa-fé, a lide
temeraria e a litigancia de ma-fé. Finalmente, nos ultimos capitulos, abordar-se-
a a litigancia de ma-fé e a lide temeraria como impeditivos a homologacéo da
desisténcia da acdo, perante o0s juizados especiais civeis, bem como da
sancao pecuniaria pela litigancia de ma-fé.

Para tanto, utilizada a pesquisa bibliografica, por meio do método
hipotético dedutivo, tendo por marco tedrico o modelo constitucional de
processo, advindo da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Assim, mostra-se relevante estudar como o instituto processual civil da

desisténcia tem sido utilizado, nos Juizados Especiais, nas acdes em que se
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discutem relacdes de consumo, especialmente nos casos de constatacdo de

lide temeréria e/ou litigancia de ma-fé.

2 O PRINCIPIO DA BOA-FE NO DIREITO INTERNACIONAL PUBLICO

Constata-se que a preocupacao do ordenamento juridico internacional,
com a observancia de limites ao exercicio de direitos remonta a Declaragédo
Universal dos Direitos do Homem e do Cidadéo de 1789, onde esta previsto

que:

A liberdade consiste em poder fazer tudo que ndao
prejudique o préoximo. Assim, o exercicio dos direitos naturais
de cada homem nado tem por limites sendo aqueles que
asseguram aos outros membros da sociedade o gozo dos
mesmos direitos. Estes limites apenas podem ser
determinados pela lei. (DECLARACAOQ, 1789).

Nesse mesmo passo, 0 art. 29, numero 2 da Declaracdo Universal

dos Direitos Humanos (1948) estipula que:

No exercicio de seus direitos e liberdades, todo ser humano
estard sujeito apenas as limitacdes determinadas pela lei,
exclusivamente com o fim de assegurar o devido
reconhecimento e respeito dos direitos e liberdades de outrem
e de satisfazer as justas exigéncias da moral, da ordem
publica e do bem-estar de uma sociedade democratica.
(DECLARACAO, 1948).

Emerge, portanto, da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos
(1948), o principio da boa-fé, como balizador juridico da moralidade no
exercicio de direitos e liberdades individuais e coletivos, vinculado a garantia
da ordem publica e da democraticidade social.

N&o sem razdo que o principio da boa-fé goza, no plano internacional,
do status de principio geral de direito internacional que perpassa 0s atos
convencionais mais relevantes, no ambito da comunidade de nac¢des, como
nos lembra Robert Kolb (KOLB, 2000).

Nesse sentido, é relevante destacar que a forca normativa dos

principios gerais de direito foi admitida, expressamente, no art. 38 do Estatuto
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da Corte Internacional de Justica, ratificado pelo Brasil no Decreto n° 19.841,
de 22 de outubro de 1945 (BRASIL, 1945).

3 O PRINCIPIO CONSTITUCIONAL DA BOA-FE

Consoante a ligdo de Canotilho “consideram-se principios juridicos
fundamentais os principios historicamente objectivados e progressivamente
introduzidos na consciéncia juridica e que encontram uma recepgao expressa
ou implicita no texto constitucional.” (CANOTILHO, 1997, p. 1.128).

Patricia Ayub da Costa e Sérvio Alves Gomes destacam a exsurgéncia
do principio da boa-fé como fundamento da dignidade da pessoa humana
(COSTA; GOMES, 2004, p. 29), portanto, com nascedouro no art. 1° da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (BRASIL, 1988).

Ja Carlos Henrique Soares, em obra coordenada por Ronaldo Bretas
de Carvalho Dias, identifica o principio da boa-fé na redacao do art. 3°, inciso |
da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 (BRASIL, 1988),
como sustentaculo do objetivo de “construir uma sociedade livre, justa e
solidaria”, quando permite a elevagdo a um grau maximo o dever de
cooperacao e lealdade no trato social (DIAS, 2015, p. 257).

E importante, nesse passo, recordar a licdo de Paulo Henrique dos
Santos Lucon, quando qualifica o principio constitucional do devido processo
legal como verdadeira clausula geral a tutelar as demais garantias tipicas e
atipicas que emergem da ordem juridica:

As garantias constitucionais ndo precisam ser reafirmadas pela
clausula genérica do devido processo legal. No entanto, néo
resta davida de que essa clausula real¢ca e organiza o trago
democratico de como essas garantias e as demais
exigéncias constantes do ordenamento juridico devem ser
aplicadas. E, portanto, a matriz constitucional de garantias
superiores voltadas a tutelar os direitos e por que nao
dizer, as pessoas. Pode-se afirmar que a clausula genérica
do devido processo legal tutela os direitos e as garantias
tipicas ou atipicas que emergem da ordem juridica, desde
gue fundadas nas colunas democrdticas eleitas pela nagéo e
com o fim dltimo de oferecer oportunidades efetivas e
equilibradas no processo. (LUCON, 2006, p. 13, grifos
NOSsO0Ss).
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Assim, numa interpretacdo contextual e harménica dos arts. 1°, 3° e 5°,
inciso LIV da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, pode-se
extrair a presenca do principio da boa-fé como principio implicito, integrante
do devido processo legal, vez que ndo se poderia conceber que o principio
do devido processo legal objetivasse processo sedimentado em praticas
violadoras da boa-fé objetiva ou que ndo buscasse a construcdo de uma
sociedade livre, justa e solidaria.

4 O PRINCIPIO DA BOA-FE NA PROCESSUALIDADE
INFRACONSTITUCIONAL

Em consonédncia com o status de principio constitucional acima
aclarado, o principio da boa-fé também é reverenciado no art. 5° do Cdadigo de
Processo Civil de 2015 como norma fundamental a processualidade
infraconstitucional, quando prevé que “aquele que de qualquer forma
participa do processo deve comportar-se de acordo com a boa-fé” (BRASIL,
2015).

E relevante sobrelevar que o principio da boa-fé, seja como principio
fundamental implicito na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de
1988 (BRASIL, 1988), seja por expressa previsao infraconstitucional, deve ser
observado, inclusive, no ambito dos processos administrativos.

A aplicacdo dos principios fundamentais explicitos e implicitos no
ambito dos processos administrativos encontra respaldo na contribuicdo de
Sérgio Henriques Zandona Freitas, in verbis:

Com a ampliacdo de tais consideracfes, pode-se dizer que
também nas decisdes administrativas, pelo processo
administrativo (disciplinar), h4 a necessidade da atividade
preparatéria do pronunciamento com a participacdo dos
afetados em simétrica paridade, permitindo-se a consideracéo
de argumentos de todos (inclusive minorias), em respeito aos
direitos e garantias fundamentais, principalmente o0s
elencados explicita e implicitamente na Constituicdo de
1988, tudo em respeito ao Estado Democratico de Direito
(FREITAS, 2014, p. 81, grifos nossos).
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Assim, ao ser qualificado como norma fundamental de direito
processual, o principio da boa-fé & também aplicavel aos processos
eleitorais, trabalhistas e administrativos.

Esse posicionamento acabou por ser validado, expressamente, pelo
art. 15 do Caodigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015).

No que diz respeito aos demais procedimentos civeis, previstos em leis
processuais esparsas, aplica-se também o principio processual da boa-fé,

como se vera no topico 5 deste estudo.

5 DA APLICABILIDADE DO PRINCIPIO DA BOA-FE AOS
PROCEDIMENTOS DA LEI N° 9.099/95

E relevante recobrar a intensa discussdo no ambito dos Tribunais,
acerca da aplicabilidade do Cédigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015)
aos processos regidos pela lei que regula os juizados especiais, Lei n°® 9.099,
de 26 de setembro de 1995 (BRASIL, 1995). Havia, a época da promulgacéo
do referido diploma legal o receio de que sua aplicacdo ao sistema dos
Juizados Especiais pudesse acarretar o esvaziamento, por via obliqua, do
modelo jurisdicional previsto no inciso |, art. 98 da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil de 1988 (BRASIL, 1988).

A este respeito é relevante fazer memoéria da Carta de Cuiaba,
formulada pelo Colégio Permanente de Corregedores-Gerais dos Tribunais de
Justica do Brasil, endossando recomendacdo da Corregedoria do Conselho

Nacional de Justica:

O COLEGIO PERMANENTE DE CORREGEDORES-GERAIS
DOS TRIBUNAIS DE JUSTICA DO BRASIL - CCOGE,
reunidos na cidade de Cuiaba — MT, nos dias 30 de marco a 1°
de abril de 2016, durante os trabalhos do 71° ENCOGE -
ENCONTRO DE COLEGIO PERMANENTE DE
CORREGEDORES-GERAIS DOS TRIBUNAIS DE JUSTICA
DO BRASIL, com o objetivo de apresentar estudos e
pesquisas, trocar experiéncias e discutir a tematica: “As
Corregedorias e a Gestdo da Jurisdicao”, em face dos temas
analisados, deliberou o seguinte: [...] 2. ENDOSSAR o
entendimento perfilhado pela Corregedoria Nacional da
Justica acerca da inaplicabilidade do Novo Coédigo de
Processo Civil ao sistema dos Juizados Especiais,
inclusive em relacdo ao disposto no seu artigo 219,
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devendo o0s prazos processuais ser contados em dias
corridos. [...] (CCOGE, 2016, grifos nossos).

Acerca do referido documento € importante, nhuma primeira analise,
considerar que as disposi¢cdes do Decreto-Lei n°® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (BRASIL, 1942) j4 determinavam a prevaléncia da legislacdo especial no
caso de conflito de normas.

Além disso, o legislador patrio havia inserido no Codigo de Processo
Civil de 2015 o 82° do art. 1.046 onde estabeleceu, que permaneceriam “em
vigor as disposi¢cdes especiais dos procedimentos regulados em outras
leis, aos quais se aplicara supletivamente este Codigo” (BRASIL, 2015).

Assim, embora ndo houvesse duvida quanto a prevaléncia das
disposicfes da Lei Especial - Lei n°® 9.099/95 (BRASIL, 1995) em relacdo as
disposicdes da Lei Geral - Codigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015), a
recomendacdao tinha, ao que parece, o objetivo de destacar a importancia da
manutencao dos contornos juridicos proprios ao sistema dos juizados especiais
civeis, em face da nova legislacdo processual. Nesse sentido, salutar a
preocupacdo do Colégio Permanente de Corregedores-Gerais, que abarca
todos os Tribunais de Justica do Brasil.

Entretanto, ndo havia, como se sustentar a completa auséncia de
conexdo do Cédigo de Processo Civil de 2015 com o microssistema processual
dos juizados especiais. Isso porque os arts. 15 e 1.046, 82° do Cddigo de
Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015) ja estipulavam a sua aplicacdo
supletiva e subsidiaria aos demais diplomas legais.

Desta forma, em relagéo ao principio da boa-fé, a leitura conjunta dos
arts. 5% e 15° do Cdédigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015), permite
afiangar sua transversalidade e aplicabilidade indistinta a todos os
processos, judiciais ou administrativos, inclusive aos processos regidos
pela Lei n°®9.099/95 (BRASIL, 1995) que regula o procedimento das chamadas
acOes de menor complexidade.

Como se vera nos topicos seguintes, ha significativa importancia da
aplicacdo do principio da subsidiariedade aos processos regidos pelo
procedimento dos juizados, em especial quando se trata das lides

consumeristas.
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6 O PRINCIPIO DA BOA-FE COMO ESTRUTURANTE DA POLITICA
NACIONAL DAS RELACOES DE CONSUMO

O principio da boa-fé foi eleito no inciso lll, art. 4° da Lei n°® 8.078, de
11 de setembro de 1990 (BRASIL, 1990) também como principio estruturante

da toda Politica Nacional das Relagc6es de Consumo:

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das
relacbes de consumo e compatibilizacdo da protecdo do
consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econdmico e tecnolégico, de modo a viabilizar os principios nos
quais se funda a ordem econémica (art. 170, da Constituicao
Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relagbes entre consumidores e fornecedores; (BRASIL,
1990, grifos nossos).

Trata-se de principio da boa-fé objetiva, que implica no respeito e na
lealdade com o outro sujeito da relagdo processual, impondo um dever de
correcdo e fidelidade, assim como o respeito as expectativas legitimas geradas
no outro (MIRAGEM, 2014, p. 134).

Houve por bem o legislador patrio tecer, no ambito do Codigo de
Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990) um amplo leque de normas,
inclusive processuais, que objetivam concretizar o principio da boa-fé nos
procedimentos em que se discutem relacbes de consumo, entre as quais
se pode destacar:

a) a manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o
consumidor carente (inciso I, art. 5°);

b) a instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no
ambito do Ministério Publico (inciso I, art. 5°);

c) a criacao de delegacias de policia especializadas no atendimento de
consumidores vitimas de infragdes penais de consumo (inciso lll, art. 5°);

d) a criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas
Especializadas para a solucéo de litigios de consumo (inciso 1V, art. 5°);

€) 0 acesso aos 0Orgaos judiciarios e administrativos com vistas a

prevencao ou reparacao de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos
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ou difusos, assegurada a protecdao Juridica, administrativa e técnica aos
necessitados (inciso VII, art. 6°);

f) a facilitacdo da defesa de direitos do consumidor, inclusive com a
inversao do 6nus da prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do
juiz, for verossimil a alegacdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as
regras ordinarias de experiéncias (inciso VI, art. 6°);

g) a vedagcdo da denunciacdo a lide pelo comerciante quando: o
fabricante, o construtor, o produtor ou o importador ndo puderem ser
identificados, o produto for fornecido sem identificacdo clara do seu fabricante,
produtor, construtor ou importador; e quando o comerciante ndo conservar
adequadamente os produtos pereciveis (art. 88); e,

h) as acbes coletivas cuja sentenca fara coisa julgada com efeito erga
omnes, exceto se o pedido for julgado improcedente por insuficiéncia de
provas, hipétese em que qualquer legitimado podera intentar outra acdo, com
idéntico fundamento valendo-se de nova prova, na hipétese do inciso | do
paragrafo unico do art. 81 (MIRAGEM, 2014).

Nesse passo, € oportuno sublinhar que tratando-se de processos
judiciais abarcados pelo microssistema do Cdodigo de Defesa do Consumidor
(BRASIL, 1990), tanto os Consumidores (CDC, art. 2°) quanto os Fornecedores
(CDC, art. 3°) estdo obrigados a observancia do principio fundamental de

direito processual civil consistente no principio da boa-fé objetiva.

7 DA VIOLACAO AO PRINCIPIO DA BOA-FE

No ordenamento juridico brasileiro e, mormente, nas demandas onde
se discutem rela¢des de consumo, ha que se destacar a importancia do estudo
acerca da aplicacdo do principio da boa-fé processual.

Hodiernamente, no bojo de um sem-numero de acdes massivas,
recrudescem praticas violadoras deste principio, com grande prejuizo a
adequada aplicacdo da lei e a gestdo dos servigos judiciarios.

Esse cenario acabou por explicitar a necessidade de criacdo pelos
tribunais, de NUMOPEDE's, nucleos de inteligéncia de negdécios (Bussines

Inteligence), para andlise do perfil de acdes judiciais e a identificacdo de

145



demandas reputadas fraudulentas ou em descompasso com 0s principios e
regras juridicos.*

Retomando a questdo juridica, da violagdo ao principio da boa-fé
processual, € relevante recordar a distincdo entre principio da boa-fé objetiva e
principio da boa-fé subjetiva.

Enquanto no principio da boa-fé subjetiva o que se resguarda é o
estado animico ou a intencionalidade (ex. falta de conhecimento de obstaculo a
posse no caso de usucapido), no principio da boa-fé objetiva o que se tutela
€ a exigéncia, no bojo das relacdes juridicas, do respeito e da lealdade com o
outro sujeito da relagcéo, impondo um dever de correcao e fidelidade, assim
como o respeito as expectativas legitimas geradas no outro (MIRAGEM, 2014,
p. 134).

Assim, se espera dos sujeitos processuais a observancia do dever de
correcéo e fidelidade, mensurados inclusive pelo adequado cumprimento das
normas e principios constitucionais e infraconstitucionais que regem o0s
processos judiciais.

Em outras palavras, o legislador patrio caminhou também no sentido de
exigir das partes e procuradores, como dos demais atores processuais, O
estrito cumprimento aos limites impostos pela legislacdo constitucional e
infraconstitucional, abstendo-se de quaisquer atos e/ou omissdes capazes
de gerar prejuizo aos demais litigantes ou a boa administracéo da justica.

Nesse passo € importante acrescentar que também viola o principio da
boa-fé processual aquele que ndo observa o principio da cooperacgéo previsto
no art. 6° do Codigo de Processo Civil de 2015, uma vez que “todos os sujeitos
do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel,
decisdo de mérito justa e efetiva” (BRASIL, 2015).

A esse respeito Sérgio Henrique Zandona Freitas recorda que o
principio da cooperacdo se consolida no dever de enfraguecimento e
eliminacdo de préaticas procrastinatérias, temerarias e desordenadas de atos
processuais (FREITAS, 2018, p. 194).

! S0 Paulo foi o primeiro Estado da federacdo a criar o NUMOPEDE - Nucleo de

Monitoramento dos Perfis de Demandas da Corregedoria Geral da Justica. No Tribunal de
Justica do Estado de Minas Gerais foi criado o Nucleo de Monitoramento do Perfil de
Demandas — NUMOPEDE.
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Assim, no ambito da afericdo da analise quanto ao descumprimento do
principio da cooperagdo, muitas vezes se estard diante da constatacdo da
violagdo ao principio da boa-fé.

Descendo a outras hipoteses de violacdo ao principio processual da
boa-fé, o descumprimento dos deveres estipulados no art. 77 do Cddigo de
Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015), pode caracterizar tanto a litigancia de
ma-fé como, em casos mais graves, ato atentatorio ao exercicio da jurisdicao,

como abaixo sera melhor examinado.

8 DA LIDE TEMERARIA E DA LITIGANCIA DE MA-FE

Quando se trata das partes do processo e se constata, mediante prévio
contraditorio, a pratica de acdo ou omissdo violadores do principio da boa-fé
processual, estardo sujeitas as sancdes estabelecidas na norma legal, cujo
objetivo € restaurar e prevenir novas viola¢des ao referido principio, uma vez
gue estruturante do devido processo legal, com ja aclarado neste estudo.

A acdo ou omissao, violadora do principio da boa-fé, sera caracterizada
como litigancia de ma-fé elou como lide temeréaria, segundo as hipoteses
previstas na legislacdo de regéncia, como ser vera abaixo.

Assim, comete litigancia de ma-fé a parte que por acdo ou omissao,
infringe um dos preceitos dos arts. 77 e 80 do Cdédigo de Processo Civil
de 2015 (BRASIL, 2015).

Ha, por exemplo, litigancia de ma-fé na hipétese em que a parte autora,
mesmo ciente de que havia efetivamente contratado a parte requerida,
recebido os servigcos, ajuiza acdo com o intuito de obter a declaracdo da
inexisténcia da relacdo contratual e/ou do débito. Nesse exemplo estara
violando os deveres processuais previstos incisos, I, Il e lll, art. 77 c/c 80 do
Caodigo de Processo Civil de 2015, por ndo expor os fatos conforme a verdade,
por formular pretensdo quando ciente de que destituida de fundamento e/ou
produzir provas e atos desnecessarios a declaracéo do suposto direito.

Quanto a lide temeraria, ha somente duas hipoteses na legislacao
brasileira: a primeira prevista no art. 32 da Lei n° 8.906, de 04 de julho de 1994
- Estatuto da Advocacia (BRASIL, 1994); e, a segunda, no inciso V, art. 80 do
Cadigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015).
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A primeira hipotese esta fixada na Lei n° 8.906, de 04 de julho de
1994 (BRASIL, 1994), como sendo a coligacdo de partes e procuradores
para lesar a parte contraria.

A segunda hipdtese ocorre quando se procede de modo temerario,
em qualquer incidente ou ato do processo (aqui também esta abarcado
como ato inaugural do processo a propria postulacdo inicial que esteja
maculada por tais caracteristicas), podendo ensejar punicdo, na forma da lei,
por litigancia de ma-fé, conforme expressamente previsto no inciso V, art. 80 do
Caodigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015).

Como se vera no topico seguinte, a caracterizacdo das hipéteses de
lide temeréria e de litigancia de ma-fé, possuem também repercussdes
significativas quanto a analise dos pedidos de homologacdo da desisténcia do

processo.

9 DA LITIGANCIA DE MA-FE E DA LIDE TEMERARIA COMO IMPEDITIVOS
A HOMOLOGACAO DA DESISTENCIA PERANTE OS JUIZADOS
ESPECIAIS

Segundo o disposto no art. 485, 84° do Cddigo de Processo Civil de
2015 “oferecida a contestacao, o autor ndo podera, sem o consentimento do
réu, desistir da agcao” (BRASIL, 2015).

Essa norma tem como escopo a estabilizacdo da relacdo processual,
permitindo que a parte demandada, uma vez contestada a acdo, também
possa ter direito a decisdo da lide, com o acertamento do direito material
debatido pelas partes.

N&o obstante, no ambito dos Juizados Especiais Civeis, havia
entendimento sedimentado no Enunciado n° 90 do FONAJE - FORUM
NACIONAL DE JUIZES ESTADUAIS, de que n&o havendo disposicdo
expressa da Lei n® 9.099/95 (BRASIL, 1995) acerca da limitacdo aos pedidos
de desisténcia da agdo, ndo haveria a possibilidade de aplicagdo da norma do
art. 485, 84° do Cadigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015).

De fato, sobretudo quando a parte se utliza da via judicial
desacompanhada de advogado, na forma do art. 9° da Lei n° 9.099/95

(BRASIL, 1995), mostra-se justificAvel a prevaléncia da Lei dos Juizados
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Especiais (BRASIL, 1995), em conformidade com o disposto no 82°, art. 1.046
do Cddigo de Processo Civil de 2015. Isso porgue, em tais casos, ndo €
incomum que a parte se utilize do instituto da desisténcia para buscar o
concurso de advogado ou defensor publico para o ajuizamento mais bem
fundamentado de acao judicial na defesa de seus direitos.

Contudo, ndo se pode dizer o mesmo daquelas hipéteses onde
comprovado que a parte autora busca utilizar-se do instituto da desisténcia da
acao com a finalidade Unica de vulnerar o principio processual da boa-fé.

Hipotese, bastante comum, infelizmente, tem sido aquela onde a parte
ajuiza a acao, ciente de que havia pactuado e de que tinha débitos em aberto
perante o credor e, ao ver aportar nos autos a contestacao da parte contraria,
comprovando documentalmente a relacéo juridica e os débitos, busca utilizar-
se do instituto da desisténcia para esquivar-se do julgamento do mérito e,
inclusive, de eventual condenacéo em pedido contraposto.

Foi a partir da profusdo de casos como este que em reunido do
XXXVIII — FONAJE, em Belo Horizonte/MG, houve a alteracdo do Enunciado n®
90 que passou a ressalvar, expressamente, a possibilidade de nao
homologacdo da desisténcia, quando presentes indicios de litigancia e

ma-fé ou lide temeraria, verbis:

ENUNCIADO 90 — A desisténcia da acdo, mesmo sem a
anuéncia do réu ja citado, implicara a extincdo do processo
sem resolucdo do mérito, ainda que tal ato se dé em audiéncia
de instrucao e julgamento, salvo quando houver indicios de
litigancia de ma-fé ou lide temeraria (FONAJE, 2015).

Assim, na andlise de incontaveis casos, a desisténcia manifestada
pela parte autora, apds o oferecimento da contestacdo, tem revelado a
intencdo em subtrair-se ao exame de meérito diante do material probatorio
trazido aos autos pela parte requerida, qual seja, de subtrair-se a eventual
improcedéncia da acdo e mesmo de eventual procedéncia de pedido
contraposto.

Disso decorre que em tais casos, verificada hipotese de “desisténcia”
corporificadora da intencdo da parte de consolidar os efeitos de ato violador

dos deveres processuais, estara eivada de nulidade absoluta, conforme
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prescrito no art. 282 do Codigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015),
aplicavel subsidiariamente a Lei n°® 9.099/95 (BRASIL, 1995).

Em tais situacdes, inclusive por tratar-se de matéria de ordem publica,
pode ser declarada de oficio pelo magistrado, uma vez que nula de pleno

direito, consoante recorda Humberto Theodoro Junior:

Comprovada a ocorréncia de nulidade absoluta, o ato deve
ser invalidado, por iniciativa do proprio juiz,
independentemente de provocacdo da parte interessada.
Na realidade, a vida do ato absolutamente nulo é
aparentemente artificial, pois néo lhe é apta a produzir a
eficacia de ato juridico. Perdura, exteriormente, apenas até
que o juiz lhe reconheca o grave defeito e o declare
privado de validade. (THEODORO JUNIOR, 2017, p. 327,
grifos nossos).

No Agravo de Instrumento Civel n® 1.0684.07.002059-0/002, Relatado
pelo Desembargador Thiago Pinto, o Tribunal de Justica do Estado de Minas
Gerais decidiu que “tratando-se de matéria de ordem publica que pode,
inclusive, ser decretada de oficio e a qualquer tempo pelo Magistrado”
(MINAS GERAIS, 2015).

Considerando-se as reflexdes ja feitas neste estudo, de que se estaria,
no caso, diante de situacao de vulneracdo de principio implicito ao disposto no
LIV, art. 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, pode-se
concluir que os atos processuais decorrentes da violacdo ao principio da boa-fé
processual, seriam nulos de pleno direito.

Consoante a doutrina alema, a protecdo do nucleo essencial do
texto constitucional, constitui paradigma interpretativo a ser seguido, néo
somente para os direitos fundamentais do individuo, mas para todo o

arcabouco constitucional, verbis:

[...] Isso significa que os direitos fundamentais submetidos a
uma reserva legal poderiam ter a sua eficacia completamente
esvaziada pela acdo legislativa [...] Tentou-se contornar o
perigo do esvaziamento dos direitos de liberdade pela agéo do
legislador democratico com a doutrina das “garantias
institucionais”  (“Institutgarantien”), segundo a  qual
determinados direitos concebidos como instituicbes juridicas
deveriam ter o minimo de sua esséncia garantido
constitucionalmente [...] De ressaltar, porém, que, enquanto
principio expressamente consagrado na Constituicdo ou
enquanto postulagdo constitucional imanente, o principio

150



da protecdo do nucleo essencial destina-se a evitar o
esvaziamento do conteddo do direito fundamental
decorrente de restricbes descabidas, desmesuradas ou
desproporcionais. (MENDES; COELHO; BRANCO, 2000, p.
212, grifos nossos).

Desta forma, para a preservacdo do nucleo essencial do principio
constitucional do devido processo legal, ndo ha como se permitir a utilizacdo do
instituto processual da ‘desisténcia’ quando utilizado em violagdo ao principio
processual da boa-fé.

E relevante destacar que a qualificacdo do principio da boa-fé como
principio fundamental implicito na Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 (BRASIL, 1988) consoante j& estudado no tépico 02, também
esta sujeito a protecdo juridica por meio do controle difuso de
constitucionalidade que, no direito brasileiro, é feito no bojo dos casos

concretos, por todos os juizes e em todos os graus de jurisdicao.

10 DA SANCAO PECUNIARIA PELA LITIGANCIA DE MA-FE

Em face dos fundamentos que antes foram refletidos, ndo se mostra
juridicamente sustentavel, a homologacdo o pedido de desisténcia da acéo
formulado em situacdo de violagdo dos deveres processuais inseridos nos arts.
77 e 80 do Cdédigo de Processo Civil de 2015.

Assim, segundo o disposto no art. 81 do Cdodigo de Processo Civil de
2015 (BRASIL, 2015), de oficio ou a requerimento, o magistrado condenara o
litigante de ma-fé a pagar multa e a indenizar a parte contraria pelos prejuizos
gue esta sofreu e a arcar com os honorarios advocaticios e com todas as
despesas que efetuou.

O citado dispositivo objetiva a aplicacdo de penalidade pecuniaria que
reforca, o carater cogente de observancia do principio da boa-fé processual,
consoante a atual regulagcédo prevista no Cédigo de Processo Civil de 2015
(BRASIL, 2015).

11 CONCLUSAO
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O principio da boa-fé emerge da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos (DECLARACAO, 1948), como balizador juridico da moralidade no
exercicio de direitos e liberdades individuais e coletivos, vinculado a garantia
da ordem publica e da democraticidade social.

O principio da boa-fé integra o ordenamento juridico-constitucional
brasileiro, como principio implicito, integrante do devido processo legal, nos
moldes do inciso LIV, art. 5° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
de 1988 (BRASIL, 1988).

Disso se extrai que como principio fundamental implicito de direito
processual constitucional, deve ser observado por todos os operadores do
direito.

Assim, tem aplicacdo obrigatéria no ambito da processualidade
constitucional e infraconstitucional, em especial nos processos civil, do trabalho
e no processo administrativo.

O principio da boa-fé & também principio fundante da Politica Nacional
das Relacbes de Consumo, segundo o art. 4° do Cédigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990).

No ambito do Cddigo de Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015) todos
0S sujeitos do processo estdo obrigados pelas normas dos arts. 77 e 80 do
Caodigo de Processo Civil de 2015, a agirem conforme o principio da boa-fé
processual objetiva, ali estabelecido, com incidéncia das sancdes respectivas
no caso de caracterizacdo de lide temeraria e/ou litigancia de ma-fé.

A inobservancia do principio da cooperacgdo, inserido no Cdédigo de
Processo Civil de 2015 (BRASIL, 2015) pode também ensejar violacdo ao
principio da boa-fé processual, com as consequéncias e sanc¢des previstas no
referido Diploma Legal.

Portanto, no ambito das acOes reguladas pela Lei n°® 9.099/95, a
constatacdo da utilizacdo do instituto da desisténcia da acdo, apdés o
oferecimento da contestacdo, com a constatacdo de quaisquer das hipoteses
caracterizadoras da litigancia de ma-fé e/ou lide temeréria, autoriza a negativa

de sua homologacéao, por violagdo ao principio processual da boa-fé.
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