INTRODUCAO

Em 2015, foi publicado pelo PNUMA! um relatério intitulado “Enfrentando o papel
dos recursos naturais nos conflitos e na construc¢do da paz”, no qual se reconheceu que prevenir,
gerir e resolver conflitos ambientais €, sem davida, um dos principais desafios de paz e
seguranga do século XXI. O aumento da procura de recursos naturais, combinado com a
degradacdo ambiental e as alteracbes climaticas, servira para intensificar as pressoes
concorrenciais entre os paises e as comunidades em relacdo ao acesso, & propriedade e ao uso

dos recursos naturais.

Desse modo, um problema a ser enfrentado pela sociedade mundial € a construcéo de
solucdes que possam sustentar a paz ambiental. Para tanto, € precisa dar mais atencdo as
dimensdes da relacdo entre o direito a paz e 0 meio ambiente. Os passos mais importantes para
uma paz sustentavel sdo aqueles que incentivam e reforcam as capacidades locais de lidar com
0 passado para se envolver com o presente e moldar o futuro. Estabelecer condic¢des para a paz
sustentavel significa desconstruir estruturas, situacoes e relagdes que causem conflito, e focar

na construcdo de estruturas, situacdes e relagcdes que sustentam a paz.

Desse modo, o campo de resolugédo de conflitos ambientais passa a ser cada vez mais
instigador e desafiador, pois envolve conflitos complexos, com muitas varidveis, como dominio
de recursos naturais, qualidade de vida, equidade e distribuicdo de riquezas, crescimento
econdmico, investimento, politicas pablicas, soberania, dentre outros aspectos que precisam ser

equalizados e administrados por um numero maior de atores.

Essa complexidade é propria do Direito Ambiental, que no contexto interno aglutina
uma normativa cada vez mais ampla, diversificada e complexa. Assim, a escolha do meio de
resolucdo de conflitos ambientais também deve ser funcional, pois essa caracteristica impde
que o corpo normativo do Direito Ambiental norteie o desenvolvimento das atividades
humanas, a exploracdo dos recursos naturais, de modo que haja um respeito ao ser humano e

um equilibrio ecolégico.

A multidimensionalidade € outra caracteristica observada na abordagem dos conflitos
ambientais, pois o Direito Ambiental apresenta uma dimensao pluridisciplinar, ja que incorpora
elementos politicos, econdmicos, cientificos cuja anélise é imprescindivel para compreensdo e

aplicacéo de suas normas.
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Ao analisar 0 Objetivo 16 da Agenda 2030, percebe-se a necessidade de os Estados
buscarem ferramentas de resolucdo de conflitos que possibilitem a paz sustentavel e inclusiva.
Assim, o Direito Ambiental necessita de uma boa governanga ambiental, nessa tematica, de
modo a transportar para o contexto interno dos Estados politicas publicas de tratamento
adequado de conflitos.

No Brasil, a politica publica de tratamento adequado dos conflitos, ganhou evidencia
com a Resolugdo 125/2010 do CNJ, depois com o Novo Cddigo de Processo Civil (Lei
13.105/2015) e com a Lei de Mediacdo (Lei 13.140/2015), que dispbe sobre a mediagdo como
meio de solucdo de controvérsias entre particulares e sobre a autocomposicdo de conflitos no
ambito da administragdo publica. A Lei prevé, ainda, a possibilidade de mediacao que envolva
direito disponiveis e indisponiveis, que admitam transacdo. Neste aspecto, reafirma-se a

possibilidade de a mediacéo ser aplicada aos conflitos socioambientais.

Com a regulamentacdo da mediacdo, surge um novo modelo a ser efetivado no ambito
de sistema de resolucdo de conflitos ambientais, pois o sistema judicial apresenta algumas
fronteiras em sua atuacdo. Uma questdo que pode ser entendida como limite de atuacdo do
sistema de resolucdo de controvérsias ambientais, pela via judicial, € uma efetiva atuacdo que
possibilite concretizar um processo de paz inclusivo, em gque os agentes diretos ou indiretamente
envolvidos no conflito, ou que sofrem os reflexos desse conflito, possam participar da tomada
de decisdo e empoderar o cidaddo de conhecimento quanto a transformacdo do conflito
ambiental, uma atuacdo que promova uma mudanca ética na posi¢do da sociedade frente ao

meio ambiente.

Esses marcos indicam para uma mudanca de paradigma quanto ao tratamento
adequado dos conflitos. Uma nova perspectiva que precisa ser apoderada pelos agentes
politicos, publicos, pela sociedade, academia e cidaddos quando da busca da justica ambiental,
pois tais conflitos exigem solugdes conjuntas que privilegiem a paz e o desenvolvimento
sustentdvel. Nesse contexto, as Universidades surgem como espagos democraticos e
participativos, na busca do desenvolvimento da pesquisa e praticas de extensao que possam

colaborar para concretizacdo da cultura da paz como politica publica.

O artigo pretende demonstrar que a mediacdo aplicada aos conflitos ambientais pode
materializar um processo participativo em todos 0s niveis, capaz de promover sociedades

pacificas, inclusivas e mais democraticas. E que a Universidade, por meio de praticas



extensionistas, tem um papel fundamental na disseminagdo desse modelo no meio social e

académico.

Desse modo, sugerimos como referéncia o projeto da Universidade Catdlica de Santos,
que criou e credenciou, no Tribunal de Justica de S&o Paulo, a Camara de Mediacédo
Socioambiental da Unisantos, que, na funcdo de auxiliar da justica, atuara junto a sociedade na
superacdo de problemas socioambientais, com o0 empoderamento das partes envolvidas,

promovendo sua revalorizagdo e reconhecimento.

A mediagdo no contexto complexo dos conflitos socioambientais exige uma atuacao
cada vez mais profissional dos mediadores, baseada num suporte de conhecimento académico
sobre conflitos e paz que podem contribuir para a formatacdo de uma estrutura que atuara em

varios niveis.

Para tanto, inicialmente abordaremos a evolucdo recente de uma politica publica
nacional de incentivo a métodos autocompositivos, em especial a mediacdo, indicando os
principais marcos legais que consolidaram a ideia de ampliacdo de métodos adequados para

resolucéo de conflitos.

Num segundo momento, falaremos acerca da mediacdo ambiental como ferramenta de
resolucéo construtiva dos conflitos e promocéao da paz ambiental. Finalmente, abordaremos a
necessidade de uma participacdo ampliada nas questdes ambientais, envolvendo atores da
sociedade civil, em especial das Universidades, na formagcdo de uma rede de atores e
informacdes que modelam a base de atuacdo da governanca ambiental na tematica de
pacificacdo, em especial, citando como exemplo, a Camara de Mediacdo Socioambiental da

Unisantos.

A metodologia do trabalho esta embasada na teoria critica dialética, com viés indutivo,
visando o exame do dinamismo das relagdes sociais que envolvem a mediacéo e a participacdo
do cidaddo na construcdo da paz ambiental, inseridas em uma realidade histérica, em que as
alteracdes de ideologias por que passa a sociedade sdo enxergadas como parte de um processo
de transicdo, especialmente quando relacionadas a pacificacdo dos conflitos socioambientais,

que exigem nova dinamica, dispare da tradicional.



1 Evolucéo do contexto normativo brasileiro acerca da mediacéo

No sistema de resolucdo de conflitos, temos meios heterocompositivos e
autocompositivos. A solucao de conflito, denominada heterocompositiva, € aquela que decorre
de uma terceira pessoa, distante do conflito, como aquela decisdo proferida no ambito judicial
ou decorrente de uma decisdo arbitral. Atualmente, apesar de ser a solugdo tradicional e mais
procurada pelas pessoas quando se deparam com um conflito, em alguns casos, ndo parece o
meio mais justo e eficiente. Tal ineficiéncia pode ser atribuida a varios fatores como o alto custo
do processo, a natureza do conflito, ao volume de processos, fatores que deixam a prestacéo
jurisdicional cada vez mais disfuncional, lenta, inacessivel, burocratizada, ineficiente e

imprevisivel.

Diante da ineficiéncia e insuficiéncia de meios tradicionais para resolucgéo de conflitos,
como a via administrativa e judicial, percebemos que ha algumas décadas intensificou-se a
adocdo de meios consensuais (autocompositivos) para resolucdo de conflitos, enfocando uma
solucéo consensual e pacificadora. Cada vez mais, tem-se buscado encontrar outros meios para
solucdo de conflitos, dando enfoque a negociacao, a conciliagdo e a mediacdo, que podem ser
aplicados extrajudicialmente ou como uma etapa da fase processual.

Na negociacdo ndo ha auxilio de um terceiro, as proprias partes discutem seus
interesses com objetivo de alcangar uma solugdo que corresponda, da melhor maneira possivel,
as pretensdes que sdo antagonicas. As partes terdo que encontrar a solugéo, atraves do dialogo.
(CEBOLA, 2013, p. 31).

Com relacdo a conciliacao, esta € uma técnica viavel e adequada aqueles que procuram
a intervencdo de um terceiro, a fim de ajuda-los a resolver o embate vivenciado. Neste, ha a
interferéncia direta do terceiro, conciliador, que Ihes sugerird as solugdes para aquele conflito.

Os envolvidos poderdo concordar ou ndo com suas sugestoes.

E aconselhavel para conflitos menos complexos, esporadicos e que ndo envolvam
sentimentos. Neste aspecto o novo Cadigo de Processo Civil, no artigo 165, § 2°, estabelece
que “o conciliador, que atuard preferencialmente nos casos em que nao houver vinculo anterior
entre as partes, podera sugerir solucdes para o litigio, sendo vedada a utilizacdo de qualquer
tipo de constrangimento ou intimidacdo para que as partes conciliem”. Desse modo, o
conciliador interfere na solugdo do embate, porém sem haver aprofundamento do problema, o
que podera causar insatisfacdo e sentimento de injustica quando hd emocdes envolvidas na

relacao.



Na busca por um meio mais adequado a solugdo de conflitos vivenciados e por uma
sensacdo de justica, em que as partes participam ativamente na construcéo da solugédo de seus
problemas, com a ajuda de um terceiro imparcial na conducao de um dialogo igualitario entre
0s mediados, é que podemos vislumbrar na mediagcdo um meio eficaz e satisfatorio para todos

0s envolvidos.

Desde a década de noventa, o Brasil tem enfrentado um desafio na busca de encontrar
e desenvolver métodos que sejam considerados mais justos por seus usuarios, a fim de propiciar
um papel mais ativo destes através de sua participacdo na construcdo das solucdes para o
conflito. Para tal fim, deu inicio a uma reforma no ambito do Judiciario, em que um de seus
principais objetivos é educar e estimular o cidaddo no uso da autocomposic¢do, de forma a
difundi-lo como meio de melhor resolucao para os conflitos.

Essa postura, de incentivo aos métodos autocompositivos, permite o verdadeiro acesso
a justica, para que se possa chegar, através de estimulos de um terceiro, a uma solucdo

negociada mais adequada.

Diante desse prisma, para que se vislumbre o desenvolvimento de uma reforma no
sistema de Justica, a fim de minimizar suas deficiéncias e ampliar as possibilidades de acesso
a justica, tal reforma ampliou as portas de acesso a Justica, incluindo a mediacdo como um

importante mecanismo de solugéo dos conflitos.

Acredita-se que serd através do uso do instituto da mediagdo que a justica tornar-se-a
célere, eficiente e moderna, de modo a facilitar a aproximacao das partes envolvidas para que
encontrem, de maneira consensual, um resultado satisfatorio que serad construido ao longo do

processo de mediacéo.

O marco recente, que deu inicio a evolucdo acerca do incentivo aos métodos
autocompositivos no Brasil, pode ser constatada pela Emenda n°® 45/2004, que estabeleceu o
marco de Reforma do Judiciario, em busca de um sistema de justica que amplie o0 acesso a
Justica e favoreca o principio da duracdo razoavel dos processos judiciais como um direito

fundamental.

Para atender as necessidades de reforma do Judiciario, em novembro de 2010, o
Conselho Nacional de Justica editou a Resolucdo n° 125. O artigo 1°, da Resolucéo, institui a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento dos conflitos de interesses, com o objetivo de

assegurar a todos o direito a solugdo dos conflitos por meios adequados, deixando claro que



incumbe ao Poder Judiciario, além da solugdo adjudicada mediante sentenga, oferecer outros
mecanismos de solucdes de controvérsias, em especial os chamados meios consensuais, como

a mediacdo e a conciliacdo, bem assim prestar atendimento e orientacdo ao cidadao.

Para cumprir tais metas, os Tribunais de todos os Estados deverdo criar os Nucleos
Permanentes de Métodos Consensuais de Solucao de Conflitos, e instalar os Centros Judiciarios
de Solucéo de Conflitos e Cidadania. A Resolugdo 125/2010 trouxe, ainda, a previsao da criagdo
de Cémaras Privadas de Conciliacdo e Mediagdo ou 6rgdos semelhantes, que deverdo atuar
como auxiliares da justica na realizacdo de sessbes de mediacdo e conciliacdo, desde que
cadastradas no tribunal respectivo (art.167 do Novo Codigo de Processo Civil) ou no Cadastro

Nacional de Mediadores Judiciais e Conciliadores.

Para reforgar essa diretriz, 0 novo Codigo de Processo Civil, sancionado em 16 de
marco de 2015, delimita o papel do conciliador e do mediador, bem como a obrigagéo dos

Tribunais na criacdo dos referidos Centros e Camaras.

Houve consideravel inovacdo no Novo Codigo de Processual Civil (Lei 13.105/2015)
ao se regulamentar meios autocompositivos de solucédo de conflitos a serem concretizados nos
Centros Judiciarios de Solucdo de Conflito, em atividade desenvolvida por mediadores e

conciliadores judicial, como auxiliares da justica.

O disposto em seus artigos 165 a 172, representa a consolidacdo de uma Politica
Publica de Reforma do Judicidrio que busca privilegiar 0o acesso a justica, por meios

autocompositivos, como a mediagéo.

O incentivo a mediacao visa a participacdo ativa da sociedade durante o procedimento
de resolucdo de conflito, para que se possa chegar, atraves de estimulos de um terceiro, a uma

solucéo negociada mais adequada.

Em 2015, foi aprovada a Lei 13.140/2016, que regulamentou a mediacao judicial e
extrajudicial. Trata-se do marco legal da mediacdo. A Lei dispde sobre a mediacdo como meio
de solucdo de controvérsias entre particulares e sobre a autocomposi¢édo de conflitos no &mbito
da administragdo publica. Segundo o texto legal, considera-se mediacdo a atividade técnica
exercida por terceiro imparcial sem poder decisoério, que, escolhido ou aceito pelas partes, as
auxilia e estimula a identificar ou desenvolver solu¢bes consensuais para a controversia. A Lei
consagra, assim, a voluntariedade das partes para aderirem ao procedimento de mediacgéo e

garante a autonomia na escolha da mediacao.



A possibilidade de mediagdo que envolva direito disponiveis e indisponiveis, que
admitam transacdo, foi prevista pela lei. Neste aspecto, reafirma-se a possibilidade de a
mediacdo ser aplicada aos conflitos socioambientais. Porém, importante ressaltar que o
consenso das partes envolvendo direitos indisponiveis, mas transigiveis, deve ser homologado

em juizo, exigida a oitiva do Ministério Publico.

O contexto normativo brasileiro, no tema de métodos adequados de resolugdo de
conflitos, indica uma mudanca de paradigma para efetivacdo de uma cultura de paz e
empoderamento social. Uma nova perspectiva que precisa ser apropriada pela sociedade,

agentes politicos e publicos quando da busca da justica ambiental.

Uma caracteristica dos conflitos ambientais, que impde responsabilidade a todos
indistintamente, é o fator espacial, a realidade dos conflitos ambientais ndo conhece barreiras,
pois os principais problemas ambientais de nosso planeta afetam todos os Estados sem
distincdo. O aquecimento global, o0 aumento da camada de ozbnio, a destruicdo da
biodiversidade, a exploracdo desordenada dos recursos naturais, representam alguns dos

problemas ambientais que superam os limites fisicos dos paises.

Para Pedrofio (2015, p. 57) ha uma dificuldade em se delimitar o conceito de conflitos
ambientais, pois se caracterizam por terem uma natureza em constante mudanca e evolugéo, o
conflito pode ocorrer em varios contextos, como quando da violagdo ao meio ambiente natural ,

artificial, urbano, do trabalho e outros.

Outras caracteristicas sdo relevantes para decidir qual método adequado de solucéo de
conflitos, deve ser adotado, como, por exemplo, a forte carga social e grande complexidade,
gue envolvem o meio ambiente, pois 0s interesses sociais muitas vezes se chocam com 0s
interesses publicos e envolvem mdltiplos fatores e atores, com uma dindmica que nem sempre

é previsivel.

Diante da complexidade que envolve o0 meio ambiente, tem ganhado corpo, no cenario
nacional, a necessidade de se estabelecer uma moldura ou metodologia de acdo, que possa
fortalecer mecanismos de solucéo de conflitos, que atenda as caracteristicas do meio ambiente
e de efetividade aos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel, de maneira que a sociedade
possa participar ativamente das solugdes para construcao da paz ambiental.



Desse modo, a resolucdo pacifica de controvérsias, por intermédio da mediacéo,
mostra-se pratica importante na prevencdo e resolucdo de conflitos e que precisa ser

incorporado pela sociedade.

2 A mediac¢do ambiental e resolucéo construtiva de conflitos

Como ja referido, a mediacdo vem ganhando forma como meio alternativo de
resolucédo de disputas no ambito interno dos Estados e no contexto internacional. Do mesmo
modo que o Brasil aprovou Lei sobre mediacao, outros Estados aprovaram recentes legislacdoes
sobre a implementacdo do uso da mediagdo, mas na teméatica ambiental sdo poucos os Estados

que tém experiéncia e aplicacdo especifica da mediacéo.

Mesmo que historicamente a mediacg&o ja fosse utilizada, somente nas ultimas décadas
ela se tornou um método difundido e empregado em diversas areas do Direito, inclusive com o
apoio de governos, organizacdes internacionais, ndo governamentais e atores da sociedade civil.
De maneira geral, as abordagens dos conceitos de mediagdo levam em consideracédo algumas
escolas, como a de Harvard?, a Transformativa® e a Circular-Narrativa®, que influenciam e

moldam a pratica profissional do mediador.

Assim, h4 uma constante evolucdo da teoria e pratica de resolucdo de conflitos, de
forma geral, bem como da mediacdo, em particular. Essa evolucdo fez surgirem alguns
conceitos e técnicas implementadas por mediadores, baseadas na comunicacao, na negociacao,
na experiéncia cultural e em tantas outras questdes que podem contribuir para a compreensao
das causas do conflito e para formas de melhor implementar solucdes satisfatdrias e duradouras.
Isso reafirma a preocupacdo de Bercovitch (2016) em relacdo a necessidade de atencédo
permanente com os processos de resolucao de conflito, pois sdo processos sociais submetidos

a influéncias constantes e variadas que merecem abordagens académicas, politicas e praticas.

Para Moore (1998), quaisquer que sejam as suas caracteristicas especificas, a mediacao

deve, no essencial, ser vista como uma extensao do processo de negocia¢do através do qual um

2 Esta escola também conhecida com tradicional-linear, tem como precursores Willian Ury e Roger Fisher, autores
da obra “Como chegar ao sim”.

3 Os autores Bush e Folger (2010) representam a escola de mediagéo transformativa. N&o focam no acordo, mas
na transformacédo das partes, questionam o objetivo e a eficacia da técnica que vem sendo utilizada até entdo na
mediacdo, e pretendem demonstrar que é possivel enfrentar o conflito através da revalorizacdo e do
reconhecimento.

4 A escola circular-narrativa teve como idealizadora Sara Cobb (1993), que parte do principio que a comunicag&o
é inevitavel ao processo.



terceiro, aceito pelas partes, intervém para alterar o curso ou o resultado de um determinado
conflito. O terceiro, sem poder de decisdo autoritario, tem a funcéo de ajudar os disputantes na
busca de um acordo mutuamente aceitavel. Como forma de gestdo de conflitos, a mediacéo é
distinguivel das formas mais vinculativas de intervencédo de terceiros, tais como a arbitragem e
a adjudicacdo, na medida em que € iniciada a pedido dos conflitantes. Assim, é voluntéria e

deixa o poder decisorio na médo dos conflitantes.

Segundo Bercovitch (2016), a mediacdo é um processo de gestdo de conflitos em que
aqueles que estdo em conflito buscam a assisténcia ou aceitam uma oferta de ajuda de um
estranho (um individuo, uma organizacao, um grupo ou um Estado) para mudar suas percepcdes

ou comportamento, e faz isso sem recorrer a forca fisica ou invocar a autoridade da lei.

Basicamente, a mediacdo é uma forma de tomar decisdes de modo cooperativo,
permitindo o desenvolvimento dos processos de comunicacdo abertos para além das estruturas
hierarquicas. Diante disso, a mediacdo exige, cada vez mais, uma integracdo e envolvimento de

pesquisadores puramente académicos, politicos e mediadores praticos.

A evolucdo, transformacdo e riscos ambientais levam a uma preocupacdo crescente
com o processo de tomada de decisdo em relagdo aos meios ou instrumentos necessarios para
serem aplicados na governanga dos conflitos ambientais. As formas de resolucéo de conflitos

precisam estar afinadas com a atual dindmica de estruturagdo da sociedade.

Para Castells (2016) e Bauman (2005, 2001), nosso mundo e nossas vidas estdo sendo
moldadas pelas tendéncias conflitantes da globalizacdo e da identidade. A informacdo, a
tecnologia e a reestruturacdo de capitalismo induziram uma nova forma de sociedade, a
sociedade em rede. Essa sociedade é marcada por uma enorme evolucdo técnica e pela
globalizagdo, que provocou muitas mudangas em padrdes de socializagdo e comunicagdo em
conflitos. Em particular, as mudancas na difusdo do poder, redes sociais e comunicacgao criaram

novas oportunidades e necessidades para uma gestdo bem-sucedida de conflitos.

Todas essas mudangas fazem parte da pos-modernidade®, que descontruiu a ideia de

centralidade, seguranca no Estado, relacfes verticais por uma ideia de fluidez e de rede de

> Para Bauman, em sua obra Modernidade e Ambivaléncia, a ideia de pds-modernidade esté representada em uma
visdo fria e critica da modernidade na sua totalidade, em avaliar o seu desempenho, julgar a solidez e congruéncia
de sua construgdo. A pos-modernidade para o autor ndo representa “ o fim, o descrédito ou a rejeicdo da
modernidade”. Trata-se da propria modernidade a se examinar longa, atenta e sobriamente concluindo pela
necessidade de mudanca. (BAUMAN, 1999, p. 288). Sobre o tema verificar, também, LYOTARD, Jean-Francois.
O po6s-moderno. Trad. Ricardo Correa Barbosa. 3. ed. Rio de Janeiro: Editora José Olympio, 1988; BAUMAN,
Zigmunt. Modernidade Liquida. Trad. Plinio Dentzien. Rio de Janeiro: Editora Jorge Zahar, 2001.



comunicacdo, relacbes moveis e horizontais pautadas em diversos saberes na busca de solucdes

para problemas em constante transformacao.

Assim, faz-se necessario identificar mecanismos de resolucdo de conflito que possam
atender a essa fluidez. Para tanto, sugere-se que a mediacdo ambiental pode contribuir para as
necessidades atuais e apresentar uma resposta para a questao ambiental, ao promover por meio
de uma participacdo ampliada na tomada de decisdes e a constru¢do de um ambiente de paz.
Desse modo, a mediagdo ambiental pode ser vista como um modelo construtivo de resolugao

de conflitos ambientais.

Para Coleman (2012b), todos os modelos e abordagens de resolucdo de conflitos, se
aplicados corretamente, podem contribuir para que os conflitos se manifestem de forma positiva
e satisfatéria, promovendo uma melhora no bem-estar geral dos individuos e comunidades e
evitando abordagens destrutivas que desencadeiem violéncia. Para tanto, o autor apresenta um
modelo de resolugdo construtiva de conflitos e identifica trés niveis de atuacdo (nivel micro,
meso e macro), e todas as iniciativas, principios e procedimentos de resolucdo de conflitos
devem interagir dentro desse sistema, para potencializar os fatores que contribuem para a

resolugéo construtiva do conflito.

Os componentes do nivel micro incluem os individuos, os do nivel meso sdo as
familias, as escolas, as universidades, as organiza¢des e as comunidades, e 0s do nivel macro
sdo aqueles que envolvem politicas e instituicdes de sociedades, estados e da comunidade
internacional. Naturalmente, as probabilidades de manter uma cultura de conflito construtivo e
de paz aumentam consideravelmente quando varios fatores estdo operando e alinhados entre
esses niveis. Como esse sistema serd operacionalizado dependera do contexto local em que se

desenvolvem os conflitos.

Para cada nivel, Coleman (2012) identifica alguns fatores que podem contribuir para
atenuar o conflito e potencializar a solucdo construtiva. No nivel micro estdo os individuos,
que, ao atuarem em conjunto, sdo essenciais nos processos de transformacéo e prevencao, desde
que consigam internalizar alguns elementos sugeridos por Coleman, como: a consciéncia das
causas, consequéncias do conflito destrutivo e violéncia; valores, atitudes, habilidades e

comportamentos que apoiam a nao violéncia e a capacidade de perdéo.

Em relacdo aos conflitos ambientais, os individuos tendem a colaborar quando ha
compreensdo de que existe a necessidade de promover a gestdo ambiental e a partilha equitativa

dos recursos naturais entre todos os seres humanos. Por fim, € necessario gerar um sentido de



identidade global com uma compreensdo concreta das medidas que precisam ser tomadas

localmente para agir como um cidadao global. (COLEMAN, 2012).

No nivel meso, Coleman identificou outros fatores que dizem respeito ao aumento das
probabilidades de promover e sustentar a paz. Indica a necessidade de uma maior atuacao e
socializacdo do conhecimento acerca de resolucdo de conflitos, com programas e workshops
sobre resolugdo de conflitos construtivos e resolucdo de problemas criativos para criangas,
adultos, pais e lideres de escolas, empresas e politicas, além da énfase nas identidades locais,
nacional e global (COLEMAN, 2012).

Finalmente, Coleman indica importantes influéncias, no nivel macro, para promover e
manter um estado de paz sustentavel. Dentre alguns fatores, ressalta que é necessaria uma ideia
social de paz que inclua uma ética de unidade interétnica, com normas compartilhadas de
tolerancia, cooperacéo e resolugédo de problemas criativos, que modelam todo o esforco e valor
da acdo construtiva e ndo violenta. Outro fator seria desenvolver estruturas de governanca
nacionais democraticas, que incentivem comunidades de cidaddos globais engajados
localmente em iniciativas que promovam a cidadania global e abordem preocupacdes globais
compartilhadas, tais como mudancas climaticas, pobreza etc. Ademais, uma das influéncias
descritas pelo autor caracteriza-se por pautar as agdes politicas e de negdcios em uma ética que
permita uma harmonia na gestdo ambiental, paridade de género, forte comunicacdo, comércio
e intercambios culturais e civis entre as nacgdes. Esses multiplos fatores que operam em trés
niveis juntos constituem, para o autor, um sistema de paz sustentavel, distinguindo essas
comunidades e sociedades daquelas bloqueadas em sistemas de dominacdo e conflitos
destrutivos (COLEMAN, 2012).

Coleman, juntamente com outros autores (DEUTSCH, 2012; JOHNSON; JOHNSON;
TJOSVOLD, 2012) preocupados em identificar componentes que possam sustentar uma teoria
de paz, apresenta importantes elementos que podem ser trabalhados na media¢do. De maneira
mais formal ou informal, cada nivel pode ser atingido de forma diferente, pois 0 mediador pode

atuar em cada um desses niveis.

As chaves para a constru¢do e manutencdo da paz consistem no estabelecimento das
relacdes de cooperacao entre as partes capazes de contribuir para a resolucdo de conflitos e na
necessidade de se assegurar que as partes interessadas se envolvam em esforcos de cooperacédo
para identificar e alcancar objetivos mutuos. A cooperacdo deve estar afinada tanto ao objetivo
da paz como ao processo que a sustenta (JOHNSON; JOHNSON; TJOSVOLD, 2012).



Morton Deutsch (2006) fala da importancia de uma orientagdo cooperativa na
abordagem de resolucdo de conflitos. Sua ideia busca privilegiar a cooperacao em detrimento
da competicdo, pois a primeira facilita enormemente a resolugdo construtiva, enquanto uma
orientacdo competitiva ou de ganha-perde a dificulta. Para o autor, é mais facil desenvolver e
manter uma atitude ganha-ganha se vocé tiver suporte social para ela. O apoio social pode vir
de amigos, colegas de trabalho, empregadores, midia ou sua comunidade. Assim, durante o
processo de mediacéo, para que o mediador consiga um resultado ganha-ganha em um ambiente
hostil é importante se tornar parte de uma rede de pessoas que possam dar suporte social ao

procedimento.

Neste aspecto, ganha relevancia a atuacdo das Universidades, que segundo modelo
apresentado por Coleman, atua no nivel meso e sdo capazes em suas atividades de pesquisa e

extensdo promover uma integracao entre os demais niveis.

Ao reconhecer a importancia de se estabelecer uma estrutura, em que a resolucdo
pacifica de conflitos pudesse ganhar corpo no contexto nacional, pautada em conhecimento
cientifico e pratico, foi criada a Camara de Mediacdo de Conflitos Socioambientais da

Unisantos, que busca promover e disseminar as melhores praticas em mediacdo ambiental.

3 O papel da Universidade como espago democratico na promocdo da

cidadania e disseminacéo da paz ambiental

Os conflitos ambientais sdo complexos, pois se inter-relacionam com problemas
sociais e econdmicos e geralmente atingem mais de um grupo de pessoas. Ademais, no &mbito
de incidéncia, também podem ser geradas interagdes multiplas entre as dimensfes nacional,

regional e internacional.

Muito importante no momento atual estabelecer a construgdo de uma arquitetura de
resolucdo de conflitos apoiada em constante interacdo dialética entre os diversos atores
envolvidos, a fim de assegurar a sobrevivéncia saudavel das futuras geracGes, mormente no
trato dos temas da “casa comum” — expressao usada pelo Papa Francisco, na Enciclica Laudato
Si.

No ambito do constitucionalismo contemporaneo, para Ingo Sarlet (2014, p.114), o
principio democréatico assume a condi¢édo de principio estruturante e indissociavel da moderna

nocdo de Estado Constitucional. No Estado Democratico consagrado pelo Constituicdo



Brasileira é também um Estado Socioambiental de Direito, que guarda relagdo com a dignidade
humana e os direitos humanos e fundamentais que Ihe sdo correlatos, que exigem uma peculiar
e forte nogdo de cidadania. Esse movimento se materializa por um elemento central do

constitucionalismo contemporaneo, que é a participagdo publica.

Para Alexandre Kiss e Dinah Shelton (1992, p.104) a participacdo publica, no direito
ambiental, se baseia no direito de quem pode ser afetado pela degradacdo do meio ambiente,
ter a possibilidade de se manifestar na determinagéo do seu futuro ambiental. O que levou a
Declaracéo sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento (Rio/92) estabelecer um principio
para a inclusdo do publico na tomada de decisGes ambientais. O Principio 10 declarou que o
acesso a informacao, a participacdo do publico e 0 acesso a processos judiciais e administrativos
eficazes, deve ser garantido, porque as questdes ambientais sdo melhor tratadas com a
participacdo de todos os cidaddos interessados. Desse modo, para os referidos autores a
participacdo pode ter lugar através de eleicdes, acdes de base, lobby, discursos publicos,
audiéncias e outras formas de governanca, segundo as quais varios interesses e comunidades

participam na formagéo das leis e decisdes que os afetem.

Assim, a participacdo publica ambiental na esfera politica, administrativa e judicial
deve atingir alguns niveis para se concretizar, como acesso a informacao, a participagao publica
na tomada de decisdes e acesso a justica. Neste ultimo nivel, temos que levar em consideracéo
uma tendéncia da sociedade atual, tanto no ambito internacional e nacional, que consiste na
resolucdo de conflitos ambientais por meio de métodos autocompositivos, muitas vezes

privilegiando a via extrajudicial.

De acordo, com o contexto nacional, a recente normativa referente a mediacdo pode
ser considerada uma ferramenta que materializa a participacdo publica, pois permite que todos
0s agentes direta ou indiretamente afetas pelo conflito facam partes das negociacdes das

solucdes.

Da mesma forma, a academia tem um papel fundamental para inserir, propagar,
ampliar os espacos participag¢do publica e administrar essa pratica no meio social. Sobre outro
enfoque, durante o processo de mediacdo é fundamental que o mediador, ou mediadores,
tenham conhecimento técnico sobre as questdes em discussdo, neste aspecto uma comunidade
epistémica de pratica, pode ser formada a partir da atuacdo e suporte das Universidades nesta

pratica.



A criacdo da Cémara de mediacdo de conflitos socioambientais da Universidade
Catolica de Santos, representa um dos projetos de extensdo da Universidade. Este projeto esta
em harmonia com as linhas de pesquisa do Programa de p0s-graduacéo stricto sensu em direito
ambiental internacional, uma delas Direito Ambiental e Sustentabilidade, e a outra
Fundamentos Constitucionais e Tutela do Meio Ambiente, que estuda temas como o Direito
Ambiental Administrativo e os Regimes Internacionais e sua relacdo com as constituicdes
nacionais, além de abordar questdes de grande atualidade, como as novas perspectivas de
atuacdo do Poder Judiciario nos conflitos socioambientais e os métodos alternativos para a
solucéo desses conflitos, como mediacdo, conciliagdo e arbitragem.

Desse modo, as primeiras agdes que precederam a criacdo da Camara de Mediacao de
Conflitos Socioambientais surgiram da discussao e pesquisa de temas relacionados a mediacao
na area ambiental, quando da apresentacio de um Projeto de Pesquisa ao IPECI®, denominado
“A Mediacdo na Resolucdo de Conflitos Sociambientais”, em maio de 2013’. A iniciativa
buscava fomentar a formacéo cidada dos estudantes, orientada pelos direitos humanos e pela
difusdo de praticas de resolucdo néo violenta de conflitos e de ampliacdo do acesso a justica.

Durante os trabalhos de pesquisas desenvolvidos entre os participantes do projeto
surgiu uma aproximacao da pesquisa com projetos do Poder Judiciario, que esta em fase de
transformacédo e mudanca em seu sistema de justica, na busca de transformar a cultura do litigio
pautada em desconfianca e competicdo em uma cultura de paz, dialogo e responsabilidade
partilhada.

Essa transformacdo esta em sintonia com o movimento mundial pela cultura de paz,
mas que para concretizagao efetiva no &mbito interno depende da atuagcdo em rede dos diversos

atores envolvidos na transformacéo de nossa sociedade.

Compondo um dos nés dessa rede e visando atender e colaborar com o projeto de
Reforma do Judiciario e na busca de implantar um sistema de pacificacdo de conflitos, a
Universidade firmou convénio para Capacitacdo de Conciliadores e Mediadores Judiciais, e

atua na formacao de conciliadores e Mediadores, desde 2013.

Com o objetivo de permitir um suporte cientifico mais abrangente nas pesquisas

desenvolvidas na teméatica ambiental, em 2014, foi incluida como linha de pesquisa de um dos

® Instituto de Pesquisas Cientificas e Tecnoldgicas.
7O projeto foi coordenado pelo professor Dr. Gilberto Passos de Freitas.



Grupos de Pesquisa® do programa de pds-graduacéo da Unisantos, o estudo da Mediag&o como
instrumento de resolucéo de conflitos socioambientais nacionais e internacionais, privilegiando
as diretrizes internacionais voltadas ao fortalecimento da pacificacdo. Como estratégia, 0 grupo
da énfase a multidisciplinaridade e a integracdo dos diversos saberes. A atuacdo do grupo se
estendeu, e a criagdo da Camara de mediacéo se efetivou, em 2016, com seu cadastro junto ao

Tribunal de Justica de S&o Paulo como auxiliar da justica.

A iniciativa tem como objetivo geral administrar procedimentos de mediagédo e
proporcionar, dentre outros aspectos, a participacdo da sociedade, a incluséo social, a defesa e
a protecdo do meio ambiente. Assim, sdo objetivos especificos na aérea de resolucdo de
conflitos socioambientais: a) fomentar discussdes e reflexdes sobre a cultura da paz e os
mecanismos de resolucdo de conflitos extrajudiciais pela conjuncdo de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo; b) ampliar o acesso da populacdo da Baixada Santista a meios alternativos
de resolucéo de conflitos; c) fortalecer uma cultura social emancipatéria, cidadd e democratica;
d) atuar formando redes de cooperacao (parcerias com o Tribunal de Justica, Ministério Publico
estadual e federal, prefeituras, sociedade civil, universidades nacionais e internacionais etc)
promovendo e disseminando praticas mediaticas; ) promover cursos de capacitacao e formacéo

de mediadores ambientais.

Segundo Boaventura Santos (2007) a pratica juridica desenvolvida por estudantes de
direito tem hoje uma capacidade nova de passar da clinica juridica individual, totalmente
despolitizada, para uma forma de assisténcia e de assessoria juridica atenta aos conflitos

estruturais e de intervencdo mais solidaria e mais politizada.

Nesse sentido, como atividade extensionista, a Camara de Mediagdo implicara no
envolvimento de alunos e professores de diversas areas, num enfoque multidisciplinar, em
muito contribuindo para a formacgédo do corpo discente. Tal proposito se refletira na pesquisa

cientifica e na busca de solucgdes para os problemas socioambientais de origem local e regional.

Ao estimular a pratica das formas alternativas de resolucdo de conflitos, como a
mediacdo, a Universidade d& um grande passo para pacificacdo social e para o exercicio da
cidadania, contribuindo para um comportamento ético e humanitario dos estudantes,
proporcionando, ainda, aos alunos uma consciéncia quanto a necessidade de democratizacédo do

acesso a justica e do papel deste aluno no processo de transformacéo da sociedade.

8 O professor Dr. Gilberto Passos de Freitas é o lider do grupo de pesquisa e professor do programa de Mestrado
e Doutorado da Universidade Catolica de Santos.



CONCLUSOES

A evolucgdo do sistema de justica brasileiro levou a implementacdo de uma politica
publica que privilegia a aplicacdo de métodos consensuais de resolugdo de conflitos, como a
mediacdo. A solidificacdo de um marco legal, que estabelece regras especificas para

implementacdo da mediacdo ambiental é essencial para implantar a participagéo cidaddo.

As iniciativas de mediacdo devem ser usadas como uma forma de promover a
coordenacdo entre sociedade, organizacfes ambientais, estado e poder judiciario na busca da
efetivacdo de processos democraticos e de cidadania em que a participacdo pubica da sociedade

na promocao de acordos de paz caracterize um verdadeiro acesso a justica.

Assim, a mediacdo como método de resolugdo de conflitos ambientais, revela sua
importancia, como um espaco democratico e inclusivo, em que os cidaddos na busca de solugédo
de problemas coletivos, materializam um processo de democracia participativa amplamente

defendida na doutrina nacional e estrangeira.

A Unisantos, com a criacdo da Camara de Mediacdo de Resolucdo de Conflitos
Socioambientais e Urbanisticos, efetiva uma politica de democratizacdo do acesso a justica,
pois facilita a comunicacdo entre os participantes envolvidos na mediagdo, tendo como
premissa o dialogo dos diversos saberes 0 que permite a superacdo de problemas, com o

empoderamento das partes envolvidas, sua revalorizacéo e reconhecimento.

Esse paradigma de incentivar a mediagdo, como método de resolucdo construtiva de
conflitos esta relacionada a pés-modernidade, pois rompe com estruturas solidas e hierarquicas,
exigindo, nessa seara, a identificagdo de instrumentos e métodos que possam construir novas
redes para atender a dindmica, fluidez e flexibilidade das relacGes construidas pela sociedade
atual.

Assim, a mediacdo ambiental desponta como ferramenta de prevencgéo, construcao e
manutencdo da paz, a ser implementada por programas de extensédo, como 0 mencionado no
artigo, dada as suas caracteristicas de incentivo ao dialogo, ao processo participativo, ao
estimulo a cooperacdo, a solidariedade entre os povos e principalmente a possibilidade dos
mediadores atuarem em varios niveis do conflito, formando uma rede de pacificadores.
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