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Apresentacdo

Esta publicacéo é o resultado de um conjunto de artigos cientificos apresentados no XXV
Congresso do Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-graduacdo em Direito (CONPEDI), no
GT “Direito do Trabalho e Meio Ambiente do Trabalho 1”. Vale registrar que esses eventos
vém se convertendo em momentos fundamentais na difusdo da doutrina, das correntes
jurisprudenciais, de conhecimentos e de experiéncias forenses no ambito juslaboralista,
merecendo destague o rigor académico de todos 0s que participam nesta coletanea. Esse fato
consubstancia um valor significativo e uma garantia de seriedade, somados a uma identidade
humanista que nos, estudiosos/as do Direito do Trabalho, também costumamos representar
no mundo juridico.

Com temas variados e de grande relevancia acerca do mundo laboral, o GT “Direito do
Trabalho e Meilo Ambiente do Trabalho I” oportuniza reflexfes muito interessantes.

"Labor em Hannah Arendt e a atividade humana do trabalho na sociedade capitalista
globalizada: uma visdo acerca do trabalho, sua dignidade e direitos’, de autoria de Flavia
Moreira Guimarées Pessoa e Mariana Farias Santos, bem como "Os efeitos da globalizacdo
sobre o Direito do Trabalho na obra de Zygmunt Bauman, 'Globalizagdo: as consequéncias
humanas™, de autoria de Rodrigo Lychowski, sdo artigos que evidenciam a relagéo téo
proxima existente entre o Direito do Trabalho, a Filosofia e Sociologia, de maneira a
aprofundar reflexdes de suma importancia para a compreensdo e a aplicacéo do Direito,
como as implicagdes juridicas da globalizaco na seara trabal hista em diferentes perspectivas.

A abordagem principiol 6gica desse ramo juridico também se faz presente no GT, por meio
do texto de Nilson Feliciano de Araljo e Méarcia Coser Petri, intitulado "Os principios
juridicos do Estado Democrético de Direito e o principio trabal hista da protecéo: uma andlise
das fungdes informativa, normativa e interpretativa do principio da protegdo”. Dessa forma,
resgata-se a esséncia do Direito do Trabalho e seu direcionamento natural, que deve nortear

Seu entendimento e sua concretizacdo.

A globalizagéo e a precarizagdo do trabalho sdo tema de mais dois artigos, cada um
analisando suas consequéncias em diferentes contextos. Da autora Camila Pinheiro
Bergenthal, com uma abordagem voltada para os trabalhadores encontrados em condicéo
analoga a de escravo no segmento téxtil, tem-se "Reflexos da estratégia econdémica de



globalizagdo: a precarizacado do trabalho e os abusos dos direitos humanos dos trabal hadores
daindustria téxtil". Do autor Emerson Victor Hugo Costa de S4, uma andlise da questdo da
terceirizacdo no contexto complexo da atualidade, com o texto "Sociedade de consumo,
globalizacdo e precarizacdo das relacdes laborais naterceirizacéo".

Sob o prisma do trabalho digno, inicialmente, no artigo "Andlise do trabalho decente em seus
aspectos conceitual, terminolégico e legal”, escrito por Vanessa Vieira Pessanha, sdo

apresentados aspectos basilares de observacéo do instituto juridico em comento, procurando
desvendar as palavras-chave que compdem o conceito, observar a adequacdo nomina e os
diplomas legais envolvidos nessa questéo tao relevante. Em seguida, " O trabalho digno como
meio de inclusdo socia no ordenamento juridico brasileiro”, de Max Emiliano da Silva Sena,
objetiva demonstrar a abrangéncia do tema na perspectiva social, revelando seu caréater

intrinseco a esséncia humana e ao que se espera da atuacéo laboral .

Um estudo de caso é apresentado pelas autoras Maria Teresa Fonseca Dias e Nayara Campos
Catizani Quintdo — "Estratégias juridicas das empresas do segmento minerério parareduzir 0s
impactos da terceirizacdo no setor: estudo de caso do Projeto Minas-Rio" —, tendo como
escopo propor aternativas para resolucdo da demanda, com indicativo especia baseado na
"compliance" e seus beneficios dentro desse contexto.

Acerca de meio ambiente do trabalho, ha o texto dos autores Renan Fernandes Duarte e
Marcel Britto, "O meio ambiente do trabalho saudavel enquanto direito fundamental: a
negligéncia do estado quanto aos riscos psicossociais' — abordagem de grande abrangéncia e
relevancia, especialmente levando em consideracéo o crescimento da ocorréncia de doencas
de ordem psicolgica e seus inevitéveis reflexos juslaborais’ —, e o texto das autoras Maria
Helena Ferreira Dourado e Vladia Maria de Moura Soares, "Meio ambiente do trabalho rural
a luz dos principios constitucionais' — amparado no contexto de grande biodiversidade e na
vulnerabilidade do trabalhador, que habitualmente é potencializada na zonarural .

A salde do trabalhador também é objeto central de dois textos nesse GT: "Protecéo a salide
do trabalhador, monetarizacéo dos riscos e 0 Novo Cédigo de Processo Civil", de autoria de
Thiago Ribeiro de Carvalho e Judith Aparecida de Souza Bedé (avaliando as tutelas de
urgéncia previstas no Novo Cédigo de Processo Civil e sua aplicacdo com o intuito de fazer
valer a necessdria protecdo da salde do trabalhador); e "A necessidade de aplicacdo do
exame ocupacional odontol 6gico como meio de garantir a protecdo a salde do trabalhador",
de autoria de Walter Gustavo da Silva Lemos e Andreia Regina Boff Lemos (por meio do
gual os autores demonstram o papel dos cuidados odontol 6gicos na salide e qualidade de vida
do trabalho, razéo pela qual defendem sua participacéo obrigatéria nos exames laborais).



"O teletrabalho naeradigital: a erosdo do Direito do Trabalho classico diante da flexibilidade
global", do autor Gustavo Henrique da Silva, tem como fio condutor do texto a evolucéo
tecnoldgica e as novas formas de organizacdo da sociedade, que impulsionaram o chamado
teletrabalho, cada vez mais presente, e vém criando situacdes precariedade de
regulamentac&o dessa modalidade de prestacéo de servico.

No artigo "O uso do whatsapp e os limites de duracdo razoavel do trabalho como protecdo do
direito humano fundamental ao trabalho digno”, de Andrea Antico Soares e Edinilson
Donisete Machado, os autores tratam também da tecnologia no mundo do trabalho, sob o
prisma do trabalhador em comunicacdo permanente com a empresa mediante 0 uso com o
whatsapp, tendo em vista a violacéo sistemética de direitos fundamentais, dentre os quais
destacam o trabalho digno.

"Assédio moral e atutela juridica do trabalhador com deficiéncia: o alcance do dever juridico
de cumprimento das quotas do artigo 93 da Lei 8.213/91", das autoras Thomires Elizabeth
Pauliv Badar6 de Lima e Amarilis Rocha Nunes Jorge, tem por pretensdo estudar a doutrina
do assédio moral, bem como analisar o dever juridico do empregador de adotar medidas para
evitar areferida préatica em relagéo ao trabalhador com deficiéncia.

Em "Imigrantes indocumentados e a inefetividade de seus direitos fundamentais trabal histas”,
de Daniela Wernecke Padovani e Mirta Gladys Lerena Manzo De Misailidis, a discusséo
proposta envolve a questdo da efetividade dos direitos dos trabalhadores imigrantes,
passando pelo reconhecimento de tais direitos pelo ordenamento juridico brasileiro e
tratando, em especial, dos trabalhadores fronteiricos bolivianos indocumentados, que se
encontram em territorio nacional em situacéo irregular.

O artigo "A pejotizacéo narelacdo de trabalho", de Carla Regiane Balensiefer Bernardo, trata
do fenébmeno gque vem ocorrendo, geralmente em atividades intelectuais, como forma de
tentar camuflar o vinculo empregaticio entre empregado e empregador, valendo ressaltar a
vulnerabilidade do trabalhador como elemento a ser considerado na aceitacdo dessas
situacoes.

Da autora Lizziane Penha Veloso, "A responsabilidade do socio retirante pelos créditos
trabalhistas" aborda a responsabilidade na qual incorre o sécio retirante que encontra, além
do limite temporal, da atuacdo com desvio de finalidade, fraude ou ma administracéo, outros
limites. O soOcio retirante possui responsabilidade subsididria com relacdo ao passivo da
sociedade da qual se retirou e cabera responsabilizacdo dessa natureza se beneficiado da
prestacao de servicos do funcionario reclamante a época em que fazia parte da sociedade.



No que tange a assuntos de Direito Coletivo do trabalho, sdo trés os artigos dentre 0s que
compdem esse GT: "Atuacdo politico-partidaria sindical e os direitos de personalidade da
classe representada’, de Leda Maria Messias da Silva e Mayra Lucia Paes Landim Leciuk
Ferreira (trazendo a problematica da unicidade sindical na sua faceta de efetivacdo dos
direitos de personalidade e representacdo imparcial); "O uso das redes sociais para fins de
mobilizacdo de greve', de Raquel de Souza Felicio e Rodrigo Goldschmidt (analisando as
mudancas promovidas na relacdo entre sindicato e categoria representada, em virtude do
novo formato implementado a partir do uso das redes sociais como instrumento de
divulgacdo, orientacdo e mobilizacdo nas greves); e "Proposicdes metodoldgicas da
representacao sindical naterceirizagdo”, de Amanda Maira Rodrigues e Dalvaney Aparecida
de Araljo (verificando a necessidade de tratamento dos trabalhadores terceirizados por
sindicados de cada categoria, € ndo por um especifico de trabalhadores terceirizados,
especialmente em virtude das crises de representacdo e da situagdo econdémica do pais).

Observa-se, assim, que 0s artigos versam sobre assuntos caros a sociedade, demonstrando a
importancia das producdes cientificas agui apresentadas e, sobretudo, do debate acerca de
demandas diretamente relacionadas a vida humana, em seu desdobramento de ordem laboral.
Desglamos uma Gtima leitura a todos/as!

Profa. Dra. Mirta Gladys Lerena Manzo Misailidis - PUC/SP

Profa. Dra. Vanessa Vieira Pessanha- UFBA



ASSEDI O MORAL E A TUTELA JURIDICA DO TRABALHADOR COM
DEFICIENCIA: O ALCANCE DO DEVER JURIDICO DE CUMPRIMENTO DAS
QUOTASDO ARTIGO 93 DA LEI 8.213/91

BULLYING AND LEGAL PROTECTION WORKER WITH DISABILITIES: THE
DUTY OF THE REACH OF LEGAL COMPLIANCE WITH ARTICLE 93 OF LAW
QUOTASS8.213/91

Thomires Elizabeth Pauliv Badar6 deLima
Amarilis Rocha Nunes Jorge

Resumo

The main object of study that is bullying the quota law and discrimination caused in the face
of handicapped worker, making a study of bullying and the scope of the legal employer's
duty in the face of law enforcement quotas, bringing a constitutional interpretation,
particularly with regard to the principle of the social function of the company and of the
equality of handicapped worker, trying to understand whether or not the employer's duty to
adopt measures to prevent bullying in the relationship of employment and have a means
healthy work environment.

Palavras-chave: Assédio moral, Trabalhador com deficiéncia, Artigo 93 dalei 8.213/91

Abstract/Resumen/Résumé

The main object of study that is bullying the quota law and discrimination caused in the face
of handicapped worker, making a study of bullying and the scope of the legal employer's
duty in the face of law enforcement quotas, bringing a constitutional interpretation,
particularly with regard to the principle of the social function of the company and of the
equality of handicapped worker, trying to understand whether or not the employer's duty to
adopt measures to prevent bullying in the relationship of employment and have a means
healthy work environment.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Bullying, Workers with disabilities, Article 93 of
law 8.213/91
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INTRODUCAO

O assedio moral violacao perversa na vida pessoal e profissional de um trabalhador
tem que ser constantemente objeto de estudo e debates diante das atrocidades e consequéncias
advindas de tais atos reiterados, podendo parecer inofensivo num primeiro momento, mas no
decorrer de sua pratica revela-se uma grave violacdo da dignidade do empregado podendo
causar danos irreversiveis até mesmo a sua morte.

Tal tematica ainda se torna mais delicada e objeto de maior rigor se cometidos em
face de um trabalhador portador de deficiéncia e que se inseriu no meio ambiente laboral em
virtude do cumprimento das cotas do artigo 93 da Lei 8.213/91, ndo podendo a empresa
permitir a discriminacdo e sua expulsdo do ambiente laboral, devendo adotar medidas
preventivas a fim de evitar um dano ainda mais nefasto.

Assim revela-se de vital importancia para 0 mundo juridico a analise do assédio
moral na relagdo de emprego em face do trabalhador portador de deficiéncia que inseriu no
meio ambiente de trabalho por meio do cumprimento legal das cotas.

Diante da abrangéncia e importancia dessa problematica no contexto juridico tem
como delimitacdo do tema de pesquisa buscar compreender se hd ou ndo o dever do
empregador em adotar medidas para se evitar o assédio moral do trabalhador com deficiéncia
contratado por forca do art. 93 da Lei 8.213/91.

Para tanto faz o seguinte questionamento: Em que proporcdo € um dever do
empregador adotar medidas que busquem evitar o assédio moral do trabalhador com
deficiéncia contratado por forca do art. 93 da Lei 8.213/91?

O presente artigo tem por pretensdo estudar a doutrina do assédio moral, em especial
guanto a sua conceituacdo, elementos, classificacdo e caracteristicas; analisar o dever do
empregador e o alcance do artigo 93 da Lei 8.213/91; correlacionar o assédio moral com o
dever juridico do empregador em adotar medidas para se evitar o assedio moral do
trabalhador com deficiéncia contratado por forga das cotas.

O método utilizado no presente trabalho serd o tedrico-bibliografico, que se
concretiza na analise de obras, monografias, revistas especializadas, livros doutrinarios e
artigos cientificos que tratam do assunto, assim como utilizar-se-& o método logico de
organizacdo dialético-dedutivo, pois se pretende teorizar do aspecto geral para o particular,
realizando-se analise dialética a luz das hipoteses apresentadas neste artigo, além da

verificacdo de jurisprudéncia e a atual tendéncia dos tribunais.
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1. ASSEDIO MORAL NA RELACAO DE EMPREGO

O assédio moral consiste em uma grave violacdo dos direitos da personalidade do
trabalhador, diante de reiteracdo de atos considerados abusivos, que num primeiro momento
parecem inofensivos, mas que com a sua reiteracdo podem causar danos irreparaveis de cunho
psiquico ou até mesmo fisico, diante da ofensa a um dos maiores bens de um ser humano
possui que € a sua dignidade.

Que independente do lugar em que se esta 0 ser humano ¢é portador de dignidade,
devendo ser tratado com respeito, constituindo inclusive a dignidade da pessoa humana um
fundamento da Republica Federativa do Brasil, descrito logo no artigo 1°, inciso Ill, da
Constituicao Federal de 1988.

Situacdes como pressdo excessiva no trabalho, ameacas, acimulo de trabalho e
metas, humilhacdo, deboche, isolamento e recusa de comunicagdo, podem ser considerados
atos abusivos, enquadrados muitas vezes como um psicoterror no ambiente laboral, sendo que
tais fatos podem ser praticados tanto por seus superiores hierarquicos, mas também pelos seus
préprios pares.

Como acima descrito 0 presente artigo tem por pretensdo estudar a doutrina do
assédio moral, em especial quanto a sua conceituacdo, elementos, classificacdo e

caracteristicas, consoante itens que seguem nesse primeiro topico desse trabalho.

1.1. CONCEITO DE ASSEDIO MORAL

Assédio moral no ambiente de trabalho inicialmente consiste na reiteracdo de
comportamentos degradantes a dignidade do empregado, tentando com essas atitudes
desestabiliza-lo e consequentemente expulsa-lo do ambiente corporativo.

A tematica assedio moral é antiga como o proprio trabalho, mas o assunto é objeto de
estudo recente no mundo, sendo que em nosso pais somente foi alavancado ap6s a divulgacéo
da pesquisa brasileira realizada pela Dra. Margarida Barreto, no seu Mestrado em Psicologia
Social, defendida em 22 de maio de 2000 na PUC/SP, sob o titulo “Uma jornada de

humilhagdes”. Essa pesquisa apoiou um grupo de médicas e psicologas na criagdo de um site
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“www.assediomoral.org”, no qual sdo divulgadas publicagdes sobre assédio moral, bem como
informacGes acerca de eventos relacionados com o fendmeno. !

Sergio Pinto Martins na sua obra assedio moral no emprego traz uma parte historica
descrevendo que: em 1995 Brinkmann introduziu a palavra bossing na psicologia do trabalho
adotando uma estratégia para o empregado pedir demissdo; em 1976 nos Estados Unidos foi
publicado o estudo sobre o trabalhador assediado da psiquiatra Carrol Brodsky; em 1980
Heinz Leymann, na Alemanha, estudou o assunto na area de psicologia; em 1992, na
Inglaterra houve a apresentacdo de documentarios sobre o bullying praticados em face das
criancas pela jornalista Andrea Adams; em 1998, na Franca, Christophe Dejours, fez analise
dos efeitos da saude mental dos trabalhadores na organizacdo do trabalho; ainda em 1998
também na Franca, Marie-France Hirigoyen publicou a obra assédio moral e a violéncia
perversa no cotidiano, analisando tal assunto de uma forma geral, no ambiento familiar,
casamento e também no trabalho e em 2001 publicou nova obra intitulada como mal-estar no
trabalhado e redefinindo o assédio moral. (2015, p. 4-5)

Assediar é importunar, molestar, aborrecer e a escolha da qualificagdo moral
realizada por Marie-France nao foi por acaso, pois se busca compreender 0s comportamentos
do bem e do mal dentro do meio ambiente laboral, do que se faz ou ndo, do que € considerado
aceitavel ou ndo na sociedade, ndo sendo “possivel estudar esse fenébmeno sem levar em conta
a perspectiva ética ou moral portanto, o que sobra para as vitimas do assédio moral é o
sentimento de terem sido maltratadas, desprezadas, humilhadas, rejeitadas”. (2005, p. 15-16)

A adocdo de um comportamento humano que degrada o outro ser, ndo importando
com seus sentimentos e com a sua vida pessoal ou profissional, trazendo atitudes com a
finalidade de expulsar um trabalhador do meio ambiente natural revela-se claramente uma
atitude antiética como muito bem representada pela palavra moral.

A autora Marie-France Hirigoyen conceitua o assédio moral no local de trabalho em
sua obra Assédio moral: violéncia perversa do cotidiano como “toda e qualquer conduta
abusiva manifestando-se sobretudo por comportamentos, palavras, atos, gestos, escritos que
possam trazer dano a personalidade, a dignidade ou a integridade fisica ou psiquica de uma
pessoa, pdr em perigo seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho”. (2014, p. 65)

Ja na sua segunda obra Mal-estar no trabalho: redefinindo o assedio moral Marie-
France reitera tal conceito, mas inclui em sua definicdo a repeticdo e sistematizacdo de tais

condutas ficando assim redefinido “qualquer conduta abusiva (gesto, palavra, comportamento,

! Fonte: O que é assédio moral? Disponivel em http:www.assediomoral.org/spig.phd?articlel. Acesso em
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atitude...) que atente, por sua repeticdo ou sistematizacdo, contra a dignidade ou integridade
psiquica ou fisica de uma pessoa, ameagando seu emprego ou degradando o clima de
trabalho”. (2005, p. 17)

No Brasil Sénia Mascaro Nascimento ressalta em seu conceito a natureza psicoldgica
dessa agressdo conceituando o assédio moral como uma conduta abusiva e repetitiva que
atenta contra a dignidade psiquica do trabalhador, causando ofensa a sua personalidade, diante
das situacdes humilhantes sofridas no ambiente de trabalho, trazendo o efeito da exclusdo e da
deterioracdo do meio ambiente de trabalho, descrevendo tal situacdo através de outras
nomenclaturas como mobbing, bullying, ou, ainda manipulagdo perversa, terrorismo
psicolégico. (NASCIMENTO, 2009)

Assim o tema assedio moral ndo é novo, mas as suas pesquisas sao recentes, com 0
gue o assunto merece atencdo, diante dos maleficios que estdo sendo provocados no meio
ambiente de trabalho, merendo um maior aprofundamento, em especial nas situacdes de
assédio praticada em face das pessoas deficientes, objetivo principal de estudo do presente

artigo.

1.2. ESPECIES E SUJEITOS DO ASSEDIO MORAL NO TRABALHO

Num primeiro momento pode-se pensar que o assédio moral somente pode ser
praticado pelo superior hierarquico em face de seu subordinado. Mas ndo ha s6 essa espécie e
esse sujeito assediador, podendo por incrivel que parece ser praticado por um colega de
trabalho que detém a mesma fungdo da vitima.

Assim o assédio moral pode ser praticado pelo superior hierarquico como pelos
préprios colegas de trabalho, quer seja, tanto na forma vertical como horizontal. Na
modalidade vertical pode ser ascendente como descendente. Vertical ascendente é quando 0s
subordinados praticam assédio moral em face de seu superior hierarquico, ja o assedio moral
vertical descendente € praticado pelo chefe em face de seu empregado subordinado, sendo que
este € 0 mais comum na relagdo de emprego. J& o assédio moral horizontal no meio ambiente
de trabalho constitui a espécie de assédio praticada pelos préprios colegas de trabalho.

O assédio moral pode ser subjetivo e objetivo, naquele visa assediar o empregado de
forma pessoal, neste a propria estrutura da empresa humilha os trabalhadores, ndo tendo para

tanto foco individual.

14.02.2015.
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Adriana Calvo em seu artigo assédio moral institucional faz a diferenciacdo desses
institutos descrevendo que no assédio moral interpessoal, 0 agressor é uma pessoa hatural e no
assédio moral institucional, o agressor € a propria pessoa juridica que, por meio de seus
administradores, utiliza-se de uma politica de gestdo desumana para aumentar os seus lucros
criando uma verdadeira cultura institucionalizada de humilhagéo.

Entdo o assédio moral pode ser também organizacional ndo havendo uma pessoa
especifica, individualizada, sendo institucional a pratica de tais atos que denigrem o lado
moral da coletividade dos trabalhadores, sendo uma pratica corporativa da empresa, violando
a dignidade de seus trabalhadores, como por exemplo, a proibi¢do do uso de banheiro durante
a jornada de trabalho, pagamento de prendas por ndo cumprimento de metas.

Sabendo algumas das espécies de assédio moral (vertical, horizontal, pessoal e
institucional), observa-se que 0s seus sujeitos sdo: ativo (dono, diretor, gerente, empregado da
empresa, podendo também ser até um grupo de pessoas) e passivo (a vitima pode ser uma
pessoa ou grupo de pessoas).

Essas sdo as principais espécies e sujeitos do assédio moral, podendo ora enquadra-se
como vitimas, ora como autores desses atos abusivos e reiterados. H& outras nomenclaturas e
espécies de assédio moral como o perverso, por delegacdo, discriminatério, silencioso, ndo
silencioso, doloso, culposo, verbal, fisico, dentre outras (MARTINS, 2015, 30-31), mas as
principais foram acima descritas, com o0 que se passa na sequéncia a abordar o assédio moral
na relacdo de emprego, trazendo algumas situacdes praticas vivenciadas por alguns

trabalhadores portadores de deficiéncia.

1.3. ASSEDIO MORAL NA RELACAO DE EMPREGO

A relacdo de emprego é o trabalho especifico entre empregador e empregado.
Empregador pode ser uma pessoa fisica ou juridica que assume 0s riscos da atividade
econbmica, dirige, admite e assalaria a prestacdo de servicos de um empregado, estando
descrito tal conceituacao legal no art. 2° da CLT. J4 0 empregado é somente uma pessoa fisica
que exerce pessoalmente a prestacdo de servigo, de forma continua (ndo eventual), sob a
subordinagdo juridica (dependéncia) de um empregador, mediante salario, conforme descrito
no artigo 3°da CLT.

Algumas situacdes que podem enquadrar como assedio moral no meio ambiente
laboral sdo a inatividade; a imposicdo de tarefas impossiveis de serem realizadas, estando

muito além do que fora objeto do contrato de trabalho; pagamento de castigos pelo nédo

153



cumprimento de metas; brincadeiras inoportunas de forma reiterada; solicitacdo de trabalhos
humilhantes, aquém do que fora objeto da contratagdo, como impor a um gerente servico de
limpeza e de almoxarifado; além de outras situacdes possiveis de acordo com a criatividade
humana, que infelizmente pode usar esse dom para o bem, mas também para o mal,
destruindo moralmente o seu semelhante.

Um caso real vivenciado por um empregado portador de deficiéncia auditiva que fora
tratado de forma discriminatdria e pejorativa, sofrendo agressdes ndo somente psicolégicas
mas tambeém fisicas, durante 6 (seis) meses em que ficou na empresa, consistentes em
“gracinhas” pelo fato de comunicarem por gestos, com Xxingamentos de baixo caldo, como
“odeio surdos”, “surdos sdo bobos”, recebendo tapas nas cotas e chutes, escrevendo nas lentes
provisorias “Celso Gay” configura uma situacdo classica de assédio moral, tanto que esse
trabalhador ndo aguentou a pressdo sofrida e veio a pedir a sua demissdo, diante dos atos
humilhantes havidos, que ndo teve outra alternativa que ndo sair desse meio ambiente laboral
doentio, diante da desestabilizacdo pessoal e profissional que foram provadas durante esse
periodo, afetando ainda mais a sua salde. 2

O caso ora retratado foi de assédio moral praticado na forma horizontal, diante da
reiteracdo de atos cometidos pelos seus colegas de trabalhos, de um mesmo nivel hierarquico.
Importante ainda salientar que nesse caso tais fatos foram levados ao conhecimento do
superior hierarquico, inclusive através de cartas, mas nenhuma conduta foi adotada a fim de
evitar o assedio moral, ficando para tanto inerte, com o que demonstra o total despreparo da
empresa para enfrentar esse tipo de situacao.

Com base nesse fato constata-se que a adogdo de medidas preventivas por parte da
empresa para se evitar o assédio moral € de vital importancia a fim de se estabelecer um meio
ambiente laboral sadio, ndo apenas s6 do ponto de vista fisico, mas também psiquico, ndo
tendo a empresa no caso em analise cumprido para com essa obrigacdo social, legal,

contratual e acima de tudo constitucional.

2 EMENTA: ASSEDIO MORAL NO AMBIENTE DE TRABALHO. CARACTERIZACAO. INDENIZACAO
POR DANOS MORAIS DEVIDA. O assédio moral caracteriza-se pela pratica de variados artificios levados a
efeito no ambiente de trabalho pelo assediador, superior hierarquico ou ndo do assediado, que, de forma
deliberada e sistematica, repetitiva e/ou continuada, comete violéncia psicoldgica contra a vitima, com o objetivo
de ir minando a sua autoestima, dignidade e reputacdo, até destruir, por completo, a capacidade de resisténcia
dessa pessoa. Existindo provas nos autos acerca de atos abusivos de que foi vitima o obreiro, resta caracterizado
o efetivo dano moral, sendo devido o pagamento da indenizacdo pleiteada. (PROCESSO TRT RO — 0002092-
81.2012.5.18.0008).
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Outra situacdo de assédio moral constante na jurisprudéncia patria € atribuir funcées
incompativeis com a deficiéncia do trabalhador, ensejando indenizagdo por dano moral?,
diante dessa humilhagéo, que denigre ainda mais a autoestima do trabalhador, revelando um
grau maior de maldade a um ser humano.

Hé& ainda condenacéo de assédio moral coletivo (institucional ou objetivo) diante do
ndo cumprimento da empresa de sua fungéo social, ndo sendo diligente no cumprimento da
meta estabelecida pelo artigo 93 da Lei 8.213/91.4

O trabalhador portador de deficiéncia tem direito de um meio ambiente laboral digno
e sem discriminagdo, com o que a conduta violadora do principio da igualdade deve ser
severamente imputada e com uma condenacdo de cunho pedagdgico, para que esse tipo de
situacdo ndo venha mais ocorrer.>

Assim contata-se que a busca por um meio ambiente do trabalho saudavel, que
abrange também a salde psiquica do trabalhador diante desse contexto da relacdo de
emprego, constitui um direito legal e constitucional, sendo o empregado detentor de direitos
da personalidade, ndo podendo ser violado na sua mais intima dignidade por seus colegas de
trabalho ou seus superiores diante de tal exigéncia, conforme se aferira no item que segue,
trazendo a lume também a obrigacdo legal de cumprimento de cotas, objeto principal da
tematica ora abordada.

3 “EMENTA. INOBSERVANCIA DAS LIMITACOES LABORATIVAS DO EMPREGADO DEFICIENTE
FISICO. REPARACAO POR DANO MORAL. INDENIZACAO EM DOBRO. A contratacdo de deficiente
fisico sem a observancia de suas limitaces fisicas, imputando-lhe atividades laborativas incompativeis com suas
restricbes, como se trabalhador comum fosse, causando-lhe o agravamento de sua condicdo fisica, gera a
obrigacgdo de reparar o dano sofrido. Indenizacéo esta devida em dobro, para que o rigor sirva de exemplo ao
lesante, de forma a coibir o agente de novas investidas. (TRT-2 — RECURSO ORDINARIO RO
00020882520105020472 A28, publ. 10.10.2013).”

4 “Ementa: RECURSO DE REVISTA. ACAO CIVIL PUBLICA. COTA DE DEFICIENTES FiSICOS. ART.
93 DA LEI N° 8.213/91. DANO MORAL COLETIVO. VALOR ARBITRADO. A Corte Regional consignou
que o dano moral coletivo dissocia-se do conceito de dor psiquica, direcionando-se a ofensa aos valores sociais
de natureza coletiva. Depreende-se ainda do julgado que a Reclamada ndo foi diligente no cumprimento de meta
estabelecida pelo art. 93 da Lei n.° 8.213/91, demonstrando-se assim que a sua conduta ilicita atingiu uma gama
de trabalhadores. Quanto ao arbitramento do valor da condenacdo, verifico que foi considerada a extensdo do
dano, bem como a capacidade socioecondmica da Reclamada, em atendimento aos principios da razoabilidade e
da proporcionalidade. Recurso de Revista ndo conhecido. (TST - RECURSO DE REVISTA RR
14435020125090014, publ. 12/06/2015).”

5 “Ementa: VIOLACAO A DIGNIDADE HUMANA DO TRABALHADOR. DISCRIMINACAO POR SER
DEFICIENTE FISICO. INDENIZAGAO POR DANO MORAL. CARATER PEDAGOGICO. A discriminagio
ao deficiente fisico no emprego é preconceito que fere o principio de igualdade previsto no artigo 5° da
Constituicdo Federal e que deve ser erradicada, eliminada, combatida, ficando sempre garantido ao trabalhador o
pleno exercicio da cidadania. Esta discriminacdo gera dano moral, que deve ser indenizado, e cujo montante
deve buscar mais que a repara¢do imediata do ofendido, através de seu carater educativo, coibir a repeticdo de
praticas discriminatorias e violadoras da dignidade da pessoa humana do trabalhador. (TRT-5 — RECURSO
ORDINARIO RECORD 1109008220085050009 BA 0110900-82.2008.5.05.0009, publ. 05.04.2010).”
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2. DEVER DO EMPREGADOR E O ALCANCE DO ARTIGO 93 DA LEI 8.213/91

A pergunta central do presente artigo consiste no alcance do dever juridico do
empregador em face do cumprimento da lei de quotas prevista no artigo 93 da Lei 8.213/91.

Primeiramente antes de comentar sobre o enunciado legal cumpre descrever a
escassa bibliografia sobre o teméatica ora proposta, tendo dificuldade para com a
fundamentacdo académica e dialética do presente artigo, com o que ira se ater praticamente ao
enunciado legal e interpretacdo constitucional possivel, adentrando na questdo da funcgéo
social da empresa para esbocar o dever do empregador para com o cumprimento das cotas e
para desenvolver o direito de ndo discriminacdo e da cidadania da pessoa portadora de
deficiéncia.

Tal irresignacdo igualmente foi manifestada pelo autor Sandro Nahmias Melo na
obra O direito ao trabalho da pessoa portadora de deficiéncia apontando ja na parte
introdutéria que chamou atencdo quanto a exiguidade de trabalhos juridicos, limitando em
enumerar os dispositivos legais regulamentadores das oportunidades de trabalho das pessoas
portadoras de deficiéncia, abstendo-se de uma maior andlise da eficacia de tais normas no
meio social (2004, p. 17).

O artigo 93 da Lei 8.213/91 ora em andlise determina que a empresa com 100 (cem)
ou mais empregados tem a obrigacdo legal de preencher as cotas de vagas para empregados
portadores de deficiéncia, num minimo de 2% (dois por cento) até o maximo de 5% (cinco
por cento) de seus cargos, podendo preencher tais cotas com beneficiarios reabilitados ou
pessoas portadoras de deficiéncia, ndo discriminando o tipo de deficiéncia.

A proporcdo de nimero de empregados entre 2% (dois por cento) a 5% (cinco por
cento) estabelecida na lei é a seguinte: 2% (dois por cento) de 100 até 200 empregados; 3%
(trés por cento) de 201 a 500 empregados; 4% (quatro por cento) de 501 a 1.000 empregados;
e, 5% (cinco por cento) de 1.001 em diante.

Em suma, o artigo 93 estabelece a obrigacdo da empresa que tem 100 (cem) ou mais
empregados cumprir a lei de quotas, ndo diz como, com o que Se passa a questionar qual o seu

alcance e interpretacdo nos itens que seguem.

2.1. O CUMPRIMENTO DE COTAS E O DIREITO DE PROPRIEDADE X FUNCAO
SOCIAL DA EMPRESA
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Com base no artigo 93 da Lei 8.213/91 apenas constitui obrigacdo da empresa que
tem 100 ou mais empregados cumprir a lei de quotas para os trabalhadores portadores de
deficiéncia, ndo adentrando no aspecto para se concretizar tais cotas na empresa, apenas
interferindo na esfera do direito de propriedade empresarial impondo a contratacdo de
trabalhadores.

Num primeiro momento uma exigéncia de cota e contratacdo por parte do
empregador parece haver uma invasdo do direito da propriedade da empresa, razéo pela qual
entra nesse contexto a analise do direito de propriedade se é absoluto ou se a empresa tem
uma funcao social.

Michel Sandel na obra Justica o que é fazer a coisa certa tem uma passagem
interessante com relacdo a abordagem no contexto da liberdade e o direito de propriedade,
trazendo de um lado uma visdo libertaria do mercado e de outro o campo da equanimidade
que adotam uma tendéncia mais igualitaria, com o que diante da indagacdo e grande reflexao
que provoca recorta-se e transcreve um trecho dessa obra na forma de citagéo direta para dar

sim destaque e ocasionar o debate acerca do alcance da palavra liberdade:

A abordagem da justica que comega pela liberdade é uma ampla escola. Na verdade,
algumas das mais calorosas disputas politicas de nossa época ocorrem entre dois
campos rivais dentro dela — o do laissez-faire e o da equanimidade. Liderando o
campo laissez-faire estdo os libertarios do livre mercado que acreditam que a justica
consiste em respeitar e preservar as escolhas feitas por adultos conscientes. No
campo da equanimidade estdo te6ricos de tendéncia mais igualitaria. Eles
argumentam que mercados sem restri¢ces ndo sdo justos nem livres. De acordo com
seu ponto de vista, a justica requer diretrizes que corrijam as desvantagens sociais e
econdmicas e que deem a todos oportunidades justas de sucesso. (p. 29)

Com base na transcri¢do acredita-se que a liberdade para ser mais justa ha que ter
uma visdo mais social, com o que se entende gque a correta interpretacdo tende para o lado
social empresarial, inclusive encontrando fundamento na prépria Constituicdo Federal de
1988, que além de econdmica & tambeém social.

Um dos argumentos que as empresas mais utilizam para ndo cumprir o seu dever
legal é no sentido de que ndo cumprem as cotas por ndo ter no mercado mdo de obra
qualificada para as funcdes disponiveis (MELO, 2004, p. 130). Mas como fica a questdo da
funcgéo social da empresa?

Ora a propriedade tem funcdo social, inclusive tal mandamento vem expresso na
Constituicdo Federal de 1988, e a empresa, como sendo manifestacdo dessa propriedade deve

buscar no seio da sociedade o cumprimento dessa funcao.
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A responsabilidade social da empresa é indispensdvel no mundo de hoje, ndo
podendo se pensar apenas em uma atividade empresarial que busque somente a sua funcéo
econbmica, visando apenas o capital, devendo sim buscar no mercado essa mao de obra,
sendo que se ndo ha qualificacdo que venha a qualifica-la para o cumprimento da respectiva
cota e 0 cumprimento do seu papel social.

A empresa ndo pode mais ser concebida como uma simples manifestacdo do direito
de propriedade é muito mais que isso, devendo-se compatibilizar a livre iniciativa do mercado
com a responsabilidade social.

LORGA, DESCHK e OPUSZKA prega a aplicagio do principio da
proporcionalidade entre o interesse individual e o interesse coletivo, devendo haver um
equilibrio, pois o interesse individual ndo pode ser tdo impeto a sobrepujar o interesse social e
para que haja desenvolvimento de uma justica social, diante da responsabilidade social da
empresa, descrevendo que “empresa sem responsabilidade social deixa a desejar quando ao
cumprimento de sua funcdo social”. (2015, p. 33)

Para tanto a fungdo social da empresa esta diretamente relacionada com a funcéo
social da propriedade, eis que a empresa é manifestacdo da propria propriedade, sendo que
conforme art. 5°, inciso XXIII, da Constituicdo Federal deve atende a funcdo social, assim
tanto a propriedade em sentido estrito, como a propriedade empresarial, deve obediéncia a
esse mandamento constitucional fundamental.

A histéria evoluiu e o direito também tem que acompanhar os rumos do
desenvolvimento econdmico e social da humanidade, com o cumprimento da sua funcéo
social.

Ainda ha que se ter em mira que para o cumprimento dessa almejada justica social ha
a necessidade de tratar o seu trabalhador com dignidade, fundamento da Constituicdo Federal
de 1988, assim como proporcionar um meio ambiente de trabalho livre de quaisquer
discriminagdes objetivo fundamental também da nossa lei maior, com o que o alcance
constitucional para uma melhor interpretacdo sistematica do dispositivo em referéncia torna-
se necessario.

Dentro desse contexto reveste-se de importancia questionar o alcance e melhor
interpretacdo desse dispositivo legal, quer seja, se basta uma simples interpretacdo literal ou
se € necessario 0 alcance constitucional de tal imposicdo para que o trabalhador portador de
deficiéncia tenha efetivamente o reconhecimento de um trabalho digno. Parece que a melhor

resposta é a segunda alternativa, com o que se abordara melhor no item que segue.
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2.2. FORMAS DE INTERPRETACAOQ: LITERAL OU CONSTITUCIONAL?

Numa primeira visdo a simples interpretacdo literal do dispositivo e respectivo
cumprimento do namero de trabalhadores para atingir a cota prevista em lei parece ser
suficiente para atingir o dever legal imposto no artigo 93 da Lei 8.213/91, ndo importando o
que o trabalhador faga no meio ambiente laboral, se seja sadio ou ndo, se trabalhe ou ndo, se
haja alguma discriminacdo ou ndo, devendo apenas subsumir o nimero e percentual
matematico imposto pela lei com o que estara cumprindo para com a literalidade desse
comando normativo.

Entretanto conforme acima ja auferido essa visdo perfunctéria do instituto legal com
a interpretacdo gramatical e literal do dispositivo da lei ndo parece ser suficiente para o
cumprimento do principio da igualdade desse trabalhador e também da funcéo social que deve
cumprir a empresa perante a sociedade.

Com o que se continua indagando se simplesmente cumprir a lei basta, quer seja, se a
contratacdo do percentual determinado na legislacdo seria suficiente, sem adentrar na esfera
do meio ambiente de trabalho saudavel e dignificante. Parece que a resposta vai além das
palavras descritas na lei.

Assim reveste-se necessdria a sua interpretacdo com base nos dispositivos
constitucionais, em especial o fundamento da funcdo social da atividade empresarial, acima
feito referéncia, adentrando na sequencia no principio da igualdade dos trabalhadores e
consequente ndo discriminacdo, para se evitar que o assédio moral entre em cena.

A empresa que apenas Vvisa o capital em detrimento da pessoa humana esta fadada ao
insucesso e a sua propria destruicdo, eis que essa visao liberal ndo é mais aceita pela propria
sociedade, havendo outros valores que devem ser igualmente buscados, devendo a atividade
empresarial ser cumpridora da responsabilidade social, albergada a nivel constitucional.

Como o trabalho é principalmente desenvolvido no ambito de uma empresa cumpre
assim atingir esse objetivo de bem-estar social e igualmente de justica social na
implementacdo dos direitos trabalhistas no ambiente laboral em que o trabalhador esta
inserido, com o0 que o0 questionamento acerca da isonomia e ndo discriminacdo do trabalhador
portador de deficiéncia reveste-se de vital importancia nesse contexto, passando a trazer

também alguns apontamentos.
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2.3. PRINCIPIO DA IGUALDADE X DISCRIMINACAO

Para o cumprimento da funcéo social da empresa ainda é necessario o respeito do
principio da igualdade entre seus trabalhadores, ndo devendo tratd-los com discriminagao,
com 0 que se passa a adentrar no conteddo juridico do principio da igualdade, que néo é
somente tratar os iguais de forma igual, mas também os desiguais na medida de suas
desigualdades, sendo a exigéncia das cotas previstas no artigo 93 da Lei 8.213/91 um primeiro
momento parece ser constitucionalmente permitido para suprir essa desigualdade social.

Bandeira de Mello considera que essa visdo aristotélica seria ainda insuficiente para
a interpretacdo do principio da igualdade complementando que a lei pode discriminar
situacBes e o seu alcance, esbocando na sua teoria do contetdo juridico do principio da
igualdade, que a prépria lei erigiu elemento diferencial em algumas situagdes (1997, p. 9).

Informa que é necessario verificar se ha justificativa racional quanto a adoc¢do do
critério discriminatorio, descrevendo apds a analise da correlacdo entre esse fundamento
racional abstrato com o caso concreto, quer seja, a demonstracdo da correlacdo l6gica
concreta. (1997, p. 21-22).

O autor Sandro Nahmias Melo na obra especifica sobre o direito ao trabalho da
pessoa portadora de deficiéncia informa que para o principio da igualdade ser efetivado e ser
eficaz ha que existir discriminacdo em proveito de determinados grupos ou pessoas, sendo
uma discriminacdo positiva e que atende o principio da igualdade e do bindmio
discriminacgdo-razoabilidade. (2004, p. 106)

Concorda-se com a visdo ora proposta pelos autores e acredita-se que o melhor
caminho é também embasado na Constituicdo Federal de 1988 de um Estado Social, havendo
a necessidade de aplicacdo do conteudo juridico da igualdade para se evitar ainda maiores
desigualdades praticas, sendo que discriminem das cotas para deficientes cumpre a sua fungéo

social e atinge o verdadeiro contetdo do principio da igualdade.

3. RELACAO ENTRE O ASSEDIO MORAL E O ARTIGO 93 DA LEI 8.213/91
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Conforme acima descrito o assédio moral configura-se uma grave violacdo da
personalidade humana do trabalhador, situacdo a qual é ainda mais agravada quando praticada
em face de um empregado portador de necessidades especiais, diante da sua maior fragilidade
no meio ambiente laboral.

O assédio moral pode ser considerado como uma discriminacdo em face dos
deficientes, conforme a Diretiva da Unido Europeia 2000/78/CE, complementando os
conceitos ja expostos no item 1 e vindo de encontro com o que se pretende evitar com a
aplicacdo do principio da igualdade, trazendo em sua defini¢do que “o assédio moral ¢
considerado discriminacdo sempre que ocorrer um comportamento indesejado relacionado a
religido ou crenca, deficiéncia, idade ou orientagdo sexual com o objetivo ou o efeito de violar
a dignidade de uma pessoa e de criar um ambiente de trabalho intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizado.”

Dentro desse contexto o assédio moral praticado em face da pessoa portadora de
deficiéncia reveste-se em uma conduta discriminatéria, violando o direito de igualdade de
oportunidades que esse tipo de trabalhador, possui em ter um ambiente de trabalho digno,
com o devido cumprimento de seus direitos e demais obrigacdes decorrentes do contrato de
trabalho.

Sérgio Pinto Martins também analisa a natureza juridica do assédio moral como ato
discriminatorio, eis que atinge a integridade moral do trabalhador descrendo que “se o ato do
assédio for atingir questdo relativa a igualdade ou a ndo discriminacdo, terd caracteristica
discriminatoria” (2015, p. 26).

No tocante a discriminacdo de pessoas portadoras de deficiéncia Candy Florencio
Tome descreve em sua obra o assédio moral nas relacbes de emprego que a Lei n. 7.853 de
1989, no artigo 1° 8 2° proibe a discriminacdo contra pessoa portadora de deficiéncia,
comentando ainda que a Convencéo Interamericana para a eliminacdo de todas as formas de
discriminacdo contra as pessoas portadoras de deficiéncia define, no art. 1°, como
discriminacdo contra as pessoas portadoras de deficiéncia toda diferenciacéo, exclusédo ou
restricdo baseada em deficiéncia, antecedente de deficiéncia ou passada, que tenha o efeito ou
0 propasito de impedir ou anular o reconhecimento, 0 gozo ou exercicio por parte das pessoas
portadoras de deficiéncia de seus direitos humanos e suas liberdades fundamentais. (2009, p.
119-120)

Nesse espirito de discriminagdo que pode passar o trabalhador portador de
deficiéncia no meio ambiente de trabalho e com o intuito de comparar os absurdos que podem

acontecer na vida de uma pessoa com deficiéncia recorta-se outro trecho da obra Justica o que
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é fazer a coisa certa de Michel Sandel na passagem subintitulada A cidade da felicidade, em
que traz em seu bojo o sofrimento de uma crianca oligofrénica abandona com a crenca que tal

situacdo traz a felicidade para cidade, segue texto para reflexdo e anélise:

A segunda versdo do caso da tortura (aquela que envolve a filha inocente) remonta a
um conto de Ursula K. Le Guin. A histéria (“The Ones Who Walked Away from
Omelas”) fala de uma cidade chamada Omelas — uma cidade de felicidade e
celebragdo civica, um lugar sem reis ou escravos, sem propaganda ou bolsa de
valores, sem bomba atémica. Embora tal lugar seja dificil de imaginar, a autora nos
conta mais uma coisa sobre ele: “Em um pordo sob um dos belos prédios publicos
de Omelas, ou talvez na adega de uma das suas espacosas residéncias particulares,
existe com uma porta trancada ¢ sem janelas.” E nesse quarto ha uma crianga. A
crianca é oligofrénica, esta malnutrida e abandonada. Ela passa os dias em extremo
sofrimento. (p. 54-55)

Fazendo o paralelo para dentro do meio ambiente laboral: questiona-se é melhor para
a pessoa portadora de deficiéncia ficar abandona e isolada do restante do mundo? Sem levar
em consideracdo a sua dignidade? Sera que sdo tdo incapazes assim? Sera que a felicidade das
outras pessoas que se dizem normais é afasta-la do meio ambiente laboral ficando apenas as
pessoas que se considerem iguais?

Como bem descreve os autores Marcus e Jussara no artigo violéncia moral e pessoas
com deficiéncia: constrangimento e humilha¢fes no ambiente de trabalho é necessario
“romper com a estigmatiza¢do e com tabus ainda muito presentes, como o da incapacidade no
exercicio de qualquer forma de trabalho de modo eficiente e eficaz” (2008, p. 3), sendo que
ndo € com a segregacdo e/ou marginalizacdo das pessoas portadoras de deficiéncia que ira se
construir um mundo mais feliz.

Fica aqui a reflexdo para as pessoas que no fundo pensam dessa forma, com estigma
e conteudo discriminatério violador da dignidade, pois as pessoas portadoras de deficiéncia
também tem o direito de trabalhar e fazer a diferenca na sociedade em que vive, sendo que
para atingir tal objetivo o trabalho digno e sem discriminacdo faz parte da caminhada de
qualquer cidadao, com o que a imposi¢do de cotas trazida pela lei € um primeiro passo para o
seu alcance.

Sobre o assédio em funcdo de deficiéncia fisica ou doenca Marie France em sua obra

Mal-Estar no Trabalho acrescenta que:

As praticas discriminatérias dirigidas a pessoas que apresentam deficiéncia fisica ou
mental nem sempre séo faceis de comprovar por serem sistematicamente negadas.
Em principio, as empresas devem contratar uma certa percentagem de empregados
deficientes. Na realidade, essa percentagem raramente é alcangada.

O assédio dirigido aos deficientes consiste por vezes em ataques vexatorios a
respeito da enfermidade, mas, na maioria dos casos, ¢ feito de forma mais sutil. Por
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exemplo, s6 propor a pessoa tarefas impossiveis de executar por causa da
deficiéncia.

[-]

Em tese, 0 médico do trabalho pode intervir para exigir que a funcdo leve em conta a
deficiéncia, mas as pessoas hesitam em se queixar, temendo ser consideradas inaptas
para qualquer trabalho. (2005, p. 104-105)

Na sequéncia a autora vem a exemplificar situagdes de assédio moral vivenciadas por
empregados deficientes com a solicitacdo da execucdo de tarefas impossiveis de serem
cumpridas em razdo exatamente da sua deficiéncia atitude bem cruel e covarde, quer seja:

Pediram a Jodo Luiz, deficiente auditivo e usuario de um aparelho, que tomasse
notas em uma reunido muito barulhenta.

N&do seguiram o programa prescrito pelo médico do trabalho especialmente para
Jorge, um deficiente visual que trabalha com computador. “Se vocé ndo enxerga
direito, trate de fazer outra coisa!”

Quanto a Margarida, que sofre de grave escoliose, a reestruturacdo colocou-a num
cargo em que era preciso alguém para carregar arquivos para o porao! (2005, p. 104)

Tais reflexdes e citagdes doutrinarias sdo necessarias para ultrapassar a barreira do
egoismo e da falta de generosidade para com as demais pessoas que sdo consideradas
diferentes, assim como para preparar 0 debate e tentar responder ao principal questionamento
lancado com o presente trabalho, no sentido de se buscar compreender se ha ou ndo o dever
do empregador em adotar medidas para se evitar o assédio moral do trabalhador com
deficiéncia contratado por for¢a do art. 93 da Lei 8.213/91.

3.1. NAO E DEVER

Em que pese a questdo de igualdade sempre buscada infelizmente ha situacdes de
discriminagdes praticadas em face do trabalhador portador de deficiéncia, por parte de seus
colegas e da propria estrutura empresarial, havendo um despreparo da empresa ao contratar
esse tipo de trabalhador, estando inicialmente preocupada tdo somente em cumprir a cota
imposta pela lei.

H& empresas que ndo se preocupam em conceder um tratamento igualitario e a
prevencdo dos riscos para a saude dos seus trabalhadores, até mesmo porque em muitas
estruturas empresariais ndo ha um ambiente laboral solidario, imperando o individualismo,

estando preso na propria armadilha da estrutura estratégica da empresa.
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Eugéne Enrique aborda que “Jamais o individuo esteve tdo encerrado nas malhas da
organizacdo (em particular, das empresas) e tdo pouco livre em relagdo ao seu corpo, ao seu
modo de pensar, a sua psique” (1997, p, 19)

Pode até haver uma questdo preventiva e se tentar evitar discriminacdes no ambito
empresarial com a ado¢do de uma gestdo de diversidade, mas ndo é o foco principal
estratégico das empresas. Pereira vem a citar um dado positivo com o aumento da
participacdo de pessoas portadoras de deficiéncia de 3,5% em 2003 para 13,6% em 2005,
(2007, p. 1), mas informando que com base nesses dados do Instituto Ethos 2005 é possivel
constatar que as minorias ndo tém as mesmas oportunidades de crescimento e
desenvolvimento profissional (2007, p. 4).

Assim a empresa brasileira ainda ndo esta preparada para gestdo da diversidade nas
organizacbes empresariais diante do mito da ndo admissao de discriminacdo no contexto
social (ALVES, 2004, p. 27).

Um dos estudos sobre a gestdo da diversidade e com foco especifico nas pessoas com
deficiéncia foi realizado por Maria Nivalda de Carvalho-Freitas trazendo importantes
contribuicdes para 0 mundo empresarial, que podem ser adotadas pelos administradores de
empresas, dentre os quais se destacam: dificuldade de inserir e gerir o trabalho dessas pessoas;
dificuldades para o processo de insercao; falta de preparo no mundo industrial; segregacao das
pessoas. (2009, p. 2)

Com base nessa visdo administrativa a resposta se ha ou nao obrigacdo da empresa
em cumprir as cotas parece ser num primeiro momento negativa, ndo havendo ainda na
estrutura empresarial ciéncia das consequéncias juridicas advindas de tal ato.

Tal assunto ainda é recente no contexto empresarial brasileiro e que merece objeto de
aprofundamento e estudos a fim de se estabelecer uma alternativa administrativa dentro das
empresas para se evitar situaces de assédio moral, mas como descrito nas visfes desses
autores ha o entendimento de que nédo seria um dever.

Entretanto a fim de se estabelecer a dialética necessaria proposta como método no
presente trabalho entende-se que uma postura mais rigida com base no dever legal deve ser
ventilada e buscada, razdo pela qual segue item derradeiro da pesquisa até entdo realizada no
presente artigo, que com certeza merece mais amadurecimento juntamente com a sociedade

empresarial e 0o mundo juridico.

3.1. E DEVER
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O trabalhador tem direito a um meio ambiente de trabalho sadio, seja no aspecto
estrutural, seja em seu aspecto moral. No caso do trabalhador portador de deficiéncia a
exigéncia ainda é maior devendo romper as barreiras arquitetonicas, ndo so6 na parte fisica,
mas também psicologica, devendo ser aceito no meio ambiente de trabalho em virtude de suas
deficiéncias fisicas e/ou psicoldgicas, devendo para tanto ser tratado com igualdade e sem
discriminagéo.

Como bem descreve os autores Marcus e Jussara no artigo violéncia moral e pessoas
com deficiéncia: constrangimento e humilhagdes no ambiente de trabalho: “E necessério se
repensar as relagdes de trabalho que envolvam pessoas com deficiéncia, para que elas ndo
ocorram exclusivamente a sombra da Lei de Cotas, que obriga empresas e disponibilizarem
vagas para estes individuos”. (2008, p. 3)

Reveste-se de suma importancia uma punicdo de cunho pedagdgico para que esse
tipo de situacdo ndo venha mais ocorrer e que a empresa conscientize da necessidade de sua
atuacdo preventiva no meio ambiente laboral a fim de se evitar o assédio moral, eis que tem
uma funcéo social a cumprir, além de representar uma maior economia e repercussao perante
a sociedade em que estéa inserida.

Assim se hé punicdo no meio ambiente empresarial em situacGes de assedio moral €
porque ha sim o dever constitucional e legal de se evitar tal dano na dignidade do trabalhador.

H& diversos artigos na Constituicdo Federal e legislacdo infraconstitucional que
apontam tal dever.

Exemplificando a nivel constitucional o artigo 5°, inciso X, ha o direito individual da
honra das pessoas, assegurando inclusive indenizacdo no caso de violacdo, que inclusive
constitui uma clausula pétrea insculpida no art. 60, § 4° IV, CF/88. O art. 7°, XXIl, da
Constituicdo impde a reducdo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca do trabalho. Além do préprio artigo 225 que prega um meio ambiente
saudavel, para as presentes e futuras geracoes, sendo obrigacdes de todos, estando a empresa
inserida no contexto social.

Sérgio Pinto Martins corrobora com esses enunciados constitucionais e complementa
que o assédio moral “pode afetar direitos fundamentais do trabalhador, que s&o protegidos na
Constituicdo, como os direitos a integridade fisica e psicoldgica do trabalhador ou de saude no
trabalho.” (2015, p. 54)

Além da previsdo constitucional algumas leis infraconstitucionais também garantem

0 cumprimento de um meio ambiente saudavel, como no conceito de meio ambiente descrito

165



no artigo 3°, inciso I, da Lei 6.938/81; no art. 2° da Lei 8.080/90 a saude como um direito
fundamental e indispensével ao pleno exercicio de qualquer pessoa.

Assim o empregador tem o dever de promover um meio ambiente saudavel ao
empregado, seja no aspecto da saude fisica, como mental, descrevendo Sérgio Pinto Martins
que o empregado “tem direito a saude no trabalho e ndo pode ficar sujeito a se assediado
moralmente no trabalho pelo empregador ou por seus prepostos”.

Finaliza-se o presente artigo com os apontamentos realizados pelos autores Marcus e
Jussara no artigo violéncia moral e pessoas com deficiéncia: constrangimento e humilhacdes
no ambiente de trabalho: “é importante salientar que considerar a presencga das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho ndo é apenas um fator numérico, mas uma condicdo de
estabelecimento de critérios mais justos de participagdo da sociedade” (2008, p. 4), devendo a
organizacdo ter ciéncia do seu papel fundamental na modificacdo dessa realidade, seja em
virtude da imposicdo constitucional ou legal, seja para o desenvolvimento da cultura e o

respeito para com a diversidade.
CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa foi motivada pela ddvida de se compreender se ha ou ndo o dever do
empregador em adotar medidas que busquem evitar o assédio moral do trabalhador com
deficiéncia contratado por forca do artigo 93 da Lei 8.213/91, com o que pretendeu responder
dialeticamente ao problema proposto com o intuito precipuo de tentar buscar um meio
ambiente saudavel e sem discriminacdo do trabalhador com deficiéncia, promovendo a sua
dignidade e cidadania na atividade empresarial.

Em que pese os direitos legais e constitucionais ndo sdo raros situacdes de assédio
moral praticadas em face desses tipos de trabalhadores no meio ambiente de trabalho.

Ainda ha empresas que ndo estdo preparadas para receberem esses tipos de
trabalhadores, praticando e/ou permitindo atos de assédio moral em face do trabalhador
portador de deficiéncia minando a sua autoestima e ainda expulsando do meio ambiente
laboral, pensando néo ter obrigacéo social e/ou legal para evitar esse tipo de situagéo.

Como visto no item 1 do presente artigo o assédio ndo é apenas praticado na forma
vertical, havendo situagdes de assédio moral realizados pelos seus préprios colegas de mesmo
nivel hierarquico, como no caso relatado que fora comunicado ao superior hierarquico que

ndo tomou nenhuma providéncia, deixando que reiteradamente tais atos fossem praticados na
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vida laboral do trabalhador portador de deficiéncia, vindo a expulsa-lo do meio ambiente de
trabalho, que ndo conseguiu suportar as agressGes fisicas e psicoldgicas sofridas por
aproximadamente 6 (seis) meses em que permaneceu na empresa, demonstrando que a
empresa ainda ndo estd preparada para esse tipo de situacdo, ndo cumprindo a sua funcgéo
social, discriminando esse tipo de trabalhador, minando a sua autoestima, com a préatica de
assédio moral.

Acredita-se que um meio ambiente saudavel e sem discriminacdo € um direito de
qualquer trabalhador, principalmente do portador de deficiéncia, que também possui igual
dignidade, ndo podendo ser colocado de lado pelos seus pares, sob pena de assim ndo fazendo
ensejar atos discriminatorios e humilhantes.

Essas empresas desconhecem o seu dever legal e constitucional, quer omitindo, que
permitindo atos de discriminacdo dos trabalhadores portadores de deficiéncia praticando
assédio moral, com o que a intervencdo do poder judiciario é necesséria, a fim de restabelecer
a paz social e punir tais condutas violadoras da dignidade da pessoa humana.

O empregado tem direito a um meio ambiente de trabalho sadio, tanto no aspecto
fisico como psiquico, devendo a empresa sim adotar medidas preventivas a fim de se evitar o
assédio moral em face dos seus empregados, sobretudo dos trabalhadores portadores de
deficiéncia, devendo além de tal obrigacdo também cumprir a sua funcdo social dentro do
meio ambiente em que esta inserida, ndo devendo permitir situacdes de discriminacdo e de
assédio moral.

Assim conclui-se que se ha punicdo, existe o dever legal da empresa para com 0
cumprimento das cotas e de se adotar medidas para se evitar o assédio moral no meio
ambiente laboral, devendo respeitar a dignidade de cada um de seus trabalhadores, nédo
permitindo situacdes de discriminacdo em face dos trabalhadores portadores de deficiéncia,

gue também sdo merecedores de todos os direitos inerentes a qualquer cidadao.
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