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Apresentacdo

Esta publicacéo é o resultado de um conjunto de artigos cientificos apresentados no XXV
Congresso do Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-graduacdo em Direito (CONPEDI), no
GT “Direito do Trabalho e Meio Ambiente do Trabalho 1”. Vale registrar que esses eventos
vém se convertendo em momentos fundamentais na difusdo da doutrina, das correntes
jurisprudenciais, de conhecimentos e de experiéncias forenses no ambito juslaboralista,
merecendo destague o rigor académico de todos 0s que participam nesta coletanea. Esse fato
consubstancia um valor significativo e uma garantia de seriedade, somados a uma identidade
humanista que nos, estudiosos/as do Direito do Trabalho, também costumamos representar
no mundo juridico.

Com temas variados e de grande relevancia acerca do mundo laboral, o GT “Direito do
Trabalho e Meilo Ambiente do Trabalho I” oportuniza reflexfes muito interessantes.

"Labor em Hannah Arendt e a atividade humana do trabalho na sociedade capitalista
globalizada: uma visdo acerca do trabalho, sua dignidade e direitos’, de autoria de Flavia
Moreira Guimarées Pessoa e Mariana Farias Santos, bem como "Os efeitos da globalizacdo
sobre o Direito do Trabalho na obra de Zygmunt Bauman, 'Globalizagdo: as consequéncias
humanas™, de autoria de Rodrigo Lychowski, sdo artigos que evidenciam a relagéo téo
proxima existente entre o Direito do Trabalho, a Filosofia e Sociologia, de maneira a
aprofundar reflexdes de suma importancia para a compreensdo e a aplicacéo do Direito,
como as implicagdes juridicas da globalizaco na seara trabal hista em diferentes perspectivas.

A abordagem principiol 6gica desse ramo juridico também se faz presente no GT, por meio
do texto de Nilson Feliciano de Araljo e Méarcia Coser Petri, intitulado "Os principios
juridicos do Estado Democrético de Direito e o principio trabal hista da protecéo: uma andlise
das fungdes informativa, normativa e interpretativa do principio da protegdo”. Dessa forma,
resgata-se a esséncia do Direito do Trabalho e seu direcionamento natural, que deve nortear

Seu entendimento e sua concretizacdo.

A globalizagéo e a precarizagdo do trabalho sdo tema de mais dois artigos, cada um
analisando suas consequéncias em diferentes contextos. Da autora Camila Pinheiro
Bergenthal, com uma abordagem voltada para os trabalhadores encontrados em condicéo
analoga a de escravo no segmento téxtil, tem-se "Reflexos da estratégia econdémica de



globalizagdo: a precarizacado do trabalho e os abusos dos direitos humanos dos trabal hadores
daindustria téxtil". Do autor Emerson Victor Hugo Costa de S4, uma andlise da questdo da
terceirizacdo no contexto complexo da atualidade, com o texto "Sociedade de consumo,
globalizacdo e precarizacdo das relacdes laborais naterceirizacéo".

Sob o prisma do trabalho digno, inicialmente, no artigo "Andlise do trabalho decente em seus
aspectos conceitual, terminolégico e legal”, escrito por Vanessa Vieira Pessanha, sdo

apresentados aspectos basilares de observacéo do instituto juridico em comento, procurando
desvendar as palavras-chave que compdem o conceito, observar a adequacdo nomina e os
diplomas legais envolvidos nessa questéo tao relevante. Em seguida, " O trabalho digno como
meio de inclusdo socia no ordenamento juridico brasileiro”, de Max Emiliano da Silva Sena,
objetiva demonstrar a abrangéncia do tema na perspectiva social, revelando seu caréater

intrinseco a esséncia humana e ao que se espera da atuacéo laboral .

Um estudo de caso é apresentado pelas autoras Maria Teresa Fonseca Dias e Nayara Campos
Catizani Quintdo — "Estratégias juridicas das empresas do segmento minerério parareduzir 0s
impactos da terceirizacdo no setor: estudo de caso do Projeto Minas-Rio" —, tendo como
escopo propor aternativas para resolucdo da demanda, com indicativo especia baseado na
"compliance" e seus beneficios dentro desse contexto.

Acerca de meio ambiente do trabalho, ha o texto dos autores Renan Fernandes Duarte e
Marcel Britto, "O meio ambiente do trabalho saudavel enquanto direito fundamental: a
negligéncia do estado quanto aos riscos psicossociais' — abordagem de grande abrangéncia e
relevancia, especialmente levando em consideracéo o crescimento da ocorréncia de doencas
de ordem psicolgica e seus inevitéveis reflexos juslaborais’ —, e o texto das autoras Maria
Helena Ferreira Dourado e Vladia Maria de Moura Soares, "Meio ambiente do trabalho rural
a luz dos principios constitucionais' — amparado no contexto de grande biodiversidade e na
vulnerabilidade do trabalhador, que habitualmente é potencializada na zonarural .

A salde do trabalhador também é objeto central de dois textos nesse GT: "Protecéo a salide
do trabalhador, monetarizacéo dos riscos e 0 Novo Cédigo de Processo Civil", de autoria de
Thiago Ribeiro de Carvalho e Judith Aparecida de Souza Bedé (avaliando as tutelas de
urgéncia previstas no Novo Cédigo de Processo Civil e sua aplicacdo com o intuito de fazer
valer a necessdria protecdo da salde do trabalhador); e "A necessidade de aplicacdo do
exame ocupacional odontol 6gico como meio de garantir a protecdo a salde do trabalhador",
de autoria de Walter Gustavo da Silva Lemos e Andreia Regina Boff Lemos (por meio do
gual os autores demonstram o papel dos cuidados odontol 6gicos na salide e qualidade de vida
do trabalho, razéo pela qual defendem sua participacéo obrigatéria nos exames laborais).



"O teletrabalho naeradigital: a erosdo do Direito do Trabalho classico diante da flexibilidade
global", do autor Gustavo Henrique da Silva, tem como fio condutor do texto a evolucéo
tecnoldgica e as novas formas de organizacdo da sociedade, que impulsionaram o chamado
teletrabalho, cada vez mais presente, e vém criando situacdes precariedade de
regulamentac&o dessa modalidade de prestacéo de servico.

No artigo "O uso do whatsapp e os limites de duracdo razoavel do trabalho como protecdo do
direito humano fundamental ao trabalho digno”, de Andrea Antico Soares e Edinilson
Donisete Machado, os autores tratam também da tecnologia no mundo do trabalho, sob o
prisma do trabalhador em comunicacdo permanente com a empresa mediante 0 uso com o
whatsapp, tendo em vista a violacéo sistemética de direitos fundamentais, dentre os quais
destacam o trabalho digno.

"Assédio moral e atutela juridica do trabalhador com deficiéncia: o alcance do dever juridico
de cumprimento das quotas do artigo 93 da Lei 8.213/91", das autoras Thomires Elizabeth
Pauliv Badar6 de Lima e Amarilis Rocha Nunes Jorge, tem por pretensdo estudar a doutrina
do assédio moral, bem como analisar o dever juridico do empregador de adotar medidas para
evitar areferida préatica em relagéo ao trabalhador com deficiéncia.

Em "Imigrantes indocumentados e a inefetividade de seus direitos fundamentais trabal histas”,
de Daniela Wernecke Padovani e Mirta Gladys Lerena Manzo De Misailidis, a discusséo
proposta envolve a questdo da efetividade dos direitos dos trabalhadores imigrantes,
passando pelo reconhecimento de tais direitos pelo ordenamento juridico brasileiro e
tratando, em especial, dos trabalhadores fronteiricos bolivianos indocumentados, que se
encontram em territorio nacional em situacéo irregular.

O artigo "A pejotizacéo narelacdo de trabalho", de Carla Regiane Balensiefer Bernardo, trata
do fenébmeno gque vem ocorrendo, geralmente em atividades intelectuais, como forma de
tentar camuflar o vinculo empregaticio entre empregado e empregador, valendo ressaltar a
vulnerabilidade do trabalhador como elemento a ser considerado na aceitacdo dessas
situacoes.

Da autora Lizziane Penha Veloso, "A responsabilidade do socio retirante pelos créditos
trabalhistas" aborda a responsabilidade na qual incorre o sécio retirante que encontra, além
do limite temporal, da atuacdo com desvio de finalidade, fraude ou ma administracéo, outros
limites. O soOcio retirante possui responsabilidade subsididria com relacdo ao passivo da
sociedade da qual se retirou e cabera responsabilizacdo dessa natureza se beneficiado da
prestacao de servicos do funcionario reclamante a época em que fazia parte da sociedade.



No que tange a assuntos de Direito Coletivo do trabalho, sdo trés os artigos dentre 0s que
compdem esse GT: "Atuacdo politico-partidaria sindical e os direitos de personalidade da
classe representada’, de Leda Maria Messias da Silva e Mayra Lucia Paes Landim Leciuk
Ferreira (trazendo a problematica da unicidade sindical na sua faceta de efetivacdo dos
direitos de personalidade e representacdo imparcial); "O uso das redes sociais para fins de
mobilizacdo de greve', de Raquel de Souza Felicio e Rodrigo Goldschmidt (analisando as
mudancas promovidas na relacdo entre sindicato e categoria representada, em virtude do
novo formato implementado a partir do uso das redes sociais como instrumento de
divulgacdo, orientacdo e mobilizacdo nas greves); e "Proposicdes metodoldgicas da
representacao sindical naterceirizagdo”, de Amanda Maira Rodrigues e Dalvaney Aparecida
de Araljo (verificando a necessidade de tratamento dos trabalhadores terceirizados por
sindicados de cada categoria, € ndo por um especifico de trabalhadores terceirizados,
especialmente em virtude das crises de representacdo e da situagdo econdémica do pais).

Observa-se, assim, que 0s artigos versam sobre assuntos caros a sociedade, demonstrando a
importancia das producdes cientificas agui apresentadas e, sobretudo, do debate acerca de
demandas diretamente relacionadas a vida humana, em seu desdobramento de ordem laboral.
Desglamos uma Gtima leitura a todos/as!

Profa. Dra. Mirta Gladys Lerena Manzo Misailidis - PUC/SP

Profa. Dra. Vanessa Vieira Pessanha- UFBA



O USO DO WHATSAPP E OSLIMITESDE DURACAO RAZOAVEL DO
TRABALHO COMO PROTECAO DO DIREITO HUMANO E FUNDAMENTAL AO
TRABALHO DIGNO

USE OF WHATSAPP AND THE LIMITSOF REASONABLE TIME WORK ASA
HUMAN RIGHTSPROTECTION AND FUNDAMENTAL TO DECENT WORK.

Andrea Antico Soares 1
Edinilson Donisete M achado 2

Resumo

O desenvolvimento tecnol égico acarreta mudangas constantes no cenario laboral favorecendo
gue os trabalhadores estejam cada dia conectados com a empresa por meio telematicos,
sobretudo pelo WhatsApp, e por tal fato, os limites constitucionais de duracéo razoavel do
trabalho tem sido invadidos e violados, tendo como efeito principal a precarizagéo das
relactes de trabalho e a violagdo sistematica aos direitos fundamentais do trabalhador. Pela
metodologia dedutiva e por meio de estudo doutrinario e jurisprudencial acerca da temética
gue envolve os limites de duracdo razoavel do trabalho contemporéneo e a concretizacdo do
direito ao trabalho digno.

Palavras-chave: Whatsapp, Trabaho digno, Desconex&o do trabalho, Direito ao ndo
trabalho. dano existencial

Abstract/Resumen/Résumé

Technological development entails constant changes in the labor scenario favoring workers
are every day connected with the company through telematics, particularly by WhatsApp,
and by this fact, the constitutional limits of reasonable working hours has been invaded and
violated, with the effect main casualization of labor relations and the systematic violation of
fundamental rights of the worker. By deductive methodology and through study doctrinal and
jurisprudential on the theme involving the reasonable time limits of contemporary work and
the realization of the right to decent work.

K eywor dg/Palabr as-claves/M ots-clés. Whatsapp, Decent work, Disconnection of |abor,
Right to not work, Existential damage

1 Mestre em Direito. Professoratitular do Centro Universitario Euripides de MariliaaUNIVEM.

2 Doutor em Direito. Professor titular do Centro Universitario Euripides de Marilia- UNIVEM.

131



1. INTRODUCAO

O Presente estudo busca-se promover reflexdes em torno do uso das tecnologias nas
relagOes de trabalho contemporanea, com énfase, para a ferramenta WhatsApp, e dos limites
de duracdo razoavel do trabalho contemporaneo como protecdo do direito humano e
fundamental ao trabalho digno.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos aclamou um movimento histérico e
intermindvel de construcéo e positivacdo dos direitos humanos. A Constitui¢do Federal elevou
o direito do trabalho ao status de fundamento do Estado Democrético de Direito, de direito
fundamental e vetor interpretativo da ordem econémica e social.

Para que o trabalho seja digno faz-se necessario que ele seja executado dentro de
limites de razodvel duracdo. Nesses termos, quando se trata do tema proposto faz-se
necessario promover o estudo da limitacdo do tempo de duracdo do trabalho e, neste sentido,
compreender que ha trés aspectos importantes a se considerar, quais sejam: Biologicos,
Sociais e Econdmicos.

Vislumbra-se a preocupagdo com a efetiva tutela dos interesses envolvidos nessa
relacdo, considerando que o desrespeito com as normas de duragdo razoavel do trabalho gera
consequéncias que ultrapassam a esfera privada, refletindo em toda a sociedade, por
configurar questdes de salude publica.

O desenvolvimento tecnoldgico acarreta mudancas constantes no cenario laboral
favorecendo que os trabalhadores estejam cada dia conectados com a empresa por meio
telematicos e ferramentas de comunicacdo tais como o WhatsApp, por tal fato, os limites
constitucionais de duracdo razoavel do trabalho tem sido invadidos e violados, tendo como
efeito principal a precarizacdo das relacbes de trabalho e a violacdo sistematica aos direitos
fundamentais relacionados a concretizagéo do trabalho digno.

A questdo do uso instrumentos telematicos e ou informatizados nas relagbes de
trabalho tem se tornado uma reproducgéo do espaco fisico da empresa, criando uma espécie de
ambiente virtual de trabalho, fato que demanda atencdo em relacdo a duracéo do trabalho, sob
pena de impor ao trabalhador a ampliacdo do tempo de trabalho sem limites reais
estabelecidos com reducdo do tempo de "ndo trabalho” ocasiona dano a existéncia do
trabalhador.

Pela metodologia dedutiva e por meio de estudo legislativo, doutrinario e
jurisprudencial, o estudo busca formular uma reflexdo acerca do tema de forma a relaciona-lo

com a dignidade da pessoa humana e com os danos existenciais suportados pelo trabalhador,

132



favorecendo o didlogo de tais fontes principioldgicas na compreensdo dos conflitos

decorrentes.

2. O DIREITO FUNDAMENTAL AO TRABALHO DIGNO

O trabalho é elemento capaz de integrar e dignificar o ser humano em sociedade, pois
estabelece modos de viver, habitos, deveres e direitos. No exercicio do trabalho, o ser humano
pode encontrar sentido para a vida e para a realizacao de suas aspiracoes.

Nas ligdes de Gabriela Neves Delgado (2006, p. 26) “o trabalho, como elemento que
concretiza a identidade social do homem, possibilitando-lhe autoconhecimento e plena
socializagdo, ¢ da esséncia humana”. Em sua obra, a autora identifica a expressao “Direito ao
Trabalho” como condigdo essencial do homem, capaz de honra-lo como pessoa e de integra-lo
na sociedade, quando prestado dignamente.

A concretizagdo da identidade social do homem tem estreita correlagio com o
exercicio de um trabalho digno. A explicacdo deve ser compreendida por meio da contradicdo
permanente que se desenvolve na sociedade civil, pois, a0 mesmo tempo em que o trabalho
possibilita a construcdo da identidade social do homem, pode também destruir sua existéncia,
caso ndo existam condi¢Ges minimas para o seu exercicio. (DELGADO, 2006, p. 237)

As normas internacionais do trabalho estabelecidas pela OIT, reconhecedoras da
promocdo dos direitos fundamentais do trabalho, guardam pertinéncia com a Declaracao dos
Direitos Humanos.

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos de 1948 disp6e em seu artigo 23 que
“Todo ser humano tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condicdes justas e
favoraveis de trabalho e a protecdo contra o desemprego”.

Hodiernamente, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) considera trabalho
digno aquele executado em condicOes de liberdade, equidade e dignidade. Para a OIT, o
conceito de trabalho digno, resume as aspira¢fes do ser humano no dominio profissional e
abrange varios elementos: oportunidades para realizar um trabalho produtivo com uma
remuneracao equitativa; seguranga no local de trabalho, prote¢do social para as familias;
melhores perspectivas de desenvolvimento pessoal e integracdo social; liberdade para
expressar as suas preocupacdes; organizacao e participacdo nas decisbes que afetam as suas
vidas; igualdade de oportunidades e de tratamento para todas as mulheres e homens. (OIT,
2007).
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A Constituicdo Federal de 1988 absorveu estes ideais humanisticos e considerou o
trabalho como um dos fundamentos do Estado Democratico de Direito (art. 1°, IV), um direito
fundamental a prestacdes (art. 6°).

Consta também a protecao dos direitos de personalidade do trabalhador, notadamente
aqueles ligados a protecdo da privacidade, intimidade, honra e imagem. S&o direitos que
dizem respeito a atributos que definem e individualizam a pessoa, cujo ordenamento juridico
dedica protecdo especial por se relacionarem, nas palavras de Alkimin (2010, p. 21-22), aos
atributos inerentes a pessoa, entre 0s quais podemos compreender: o direito a vida, a
integridade fisica e moral, a liberdade e a vida privada. Visam a protecdo da dignidade
humana, de modo que a Constituicdo Federal assegura o direito a indenizacdo por dano moral
e/ou material (art. 5°, inc. X) e a legislacdo infraconstitucional impde san¢des civeis e penais.

Em seu artigo 7°, XIIl e XIV, constam as protecdes e garantias minimas de duracéo
do trabalho e no XXII prevé a forma de seguranca do trabalho, mediante a redugéo dos riscos
inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde, higiene e seguranca. Por fim, no inciso
XXVIII estabelece o seguro contra acidentes de trabalho, a cargo do empregador, sem
exclusdo a indenizacdo a que este esta obrigada, quando incorrer em dolo ou culpa.

O artigo 170 da Constituicdo Federal revela que a ordem social é fundada na
valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tendo por fim assegurar a existéncia
digna, conforme os ditames da justica social. Em completude, o artigo 193 também retrata a
relevancia do trabalho, ressaltando que a ordem social tem como base o primado do trabalho,
e como objetivo, o bem-estar e a justica social.

Delgado (2006, p. 80) destaca que um dos fundamentos enunciados pela Republica
Federativa do Brasil é o valor social do trabalho, considerado pardmetro relevante para a vida
da comunidade brasileira para as politicas estatais destinadas aos seres humanos. Significa,
portanto, que a carta magna fixa um conteldo para o direito, para a sociedade e para o préprio
estado em torno do valor do trabalho.

De tudo extrai-se o entendimento de que a Constituicdo Federal de 1988, a um so
tempo, considerou a valorizagdo do trabalho humano como fundamento da ordem social, da
ordem econdmica e da Republica, além de eleva-lo a condicao de direito fundamental.

Nos pilares constitucionais do valor social do trabalho e da dignidade humana tém-
se, implicitamente, o dever de promocdo a um trabalho digno sob a dtica dos direitos
humanos, pois “onde o direito ao trabalho ndo for minimamente assegurado, ndo havera

dignidade humana que sobreviva”. (DELGADO, 2006, p. 23)
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A Carta Magna deu forca principioldgica ao trabalho tornando-o vetor interpretativo
da ordem econdmica e social. Ao consagra-lo como um direito fundamental, tornou o Estado
responsavel pela tarefa de promover medidas que concretizem seus ideais.

Mais que uma norma programatica, essa norma deve ter carater e forca vinculativa
imediata para o Estado. Diante desta responsabilidade, pode ser reclamada do Estado a
promocdo desse direito fundamental.

Sem a pretensdo de reduzir a dignidade da pessoa humana a nogdo de trabalho,
Gomes (2008, p. 60) ensina que o trabalho € um meio de concretizacdo da dignidade da
pessoa humana e realizagéo plena do homem concreto e situado no mundo de hoje.

H4&, portanto, uma intima conexdo da dignidade da pessoa humana com o direito
fundamental do trabalho. Nessa linha de raciocinio, Gomes (2008, p. 64) evidencia essa
conexdo, quando a partir de suas li¢bes, avalia que o trabalho humano deve ser justificado
para a protegdo e promogdo da autonomia do ser humano, para a satisfagdo de suas
necessidades e para a superacdo da escassez, de modo a reequilibrar as relacbes sociais e
permitir que todos sejam tratados com igual respeito e consideracéo.

E por meio do trabalho que o individuo adquire autonomia para gerir sua vida. Aqui
ndo se trata, tdo somente, da autonomia financeira, mas, também, da autonomia para
administrar os projetos de vida e, assim, para promover a satisfacdo de suas necessidades.

Por mais que haja a intervencdo estatal na qualificacdo e na concessdo das
necessidades consideradas basicas a sobrevivéncia digna do individuo, é pelo trabalho que ele
alcanca a fruicdo dos outros direitos fundamentais, incluindo o direito a vida (GOMES, 2008,
p. 64).

A dignidade do trabalhador estd voltada para o trabalho livre e consciente
(ALKIMIN, 2010, p. 18). Dessa forma, vé-se que o trabalho humano se torna pressuposto a
ideia de autonomia, seja na sua dimensdo publica, seja na sua dimensédo privada. Favorece a
participacdo na vida publica, uma vez que, tendo o ser humano obtido, por sua conta, o
minimo essencial a sobrevivéncia digna, estard livre de coercdes materiais, de ataques
assistencialistas e populistas, que porventura venham a impedir sua deliberacdo autdbnoma e
democratica sobre as prioridades e o destino da sociedade que integra (GOMES, 2008, p. 64).

O trabalho figura, portanto, como um requisito necessario a obtencdo da autonomia
pelo homem, bem como a materializacdo do plano de vida, tanto individual, como social,

sendo possivel afirmar que possui um sentido social, o que sera, assim, objeto de analise.

3. OS LIMITES DE DURACAO RAZOAVEL DO TRABALHO
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A duracdo do trabalho é assim entendida como o lapso de tempo de trabalho ou
disponibilidade do trabalhador junto a empresa virtude do vinculo do contrato de trabalho,
sendo certo que ha distintos parametros de mensuracédo, tais como, semana, més e ano. Ha
ainda, o termo jornada de trabalho que significa o lapso de tempo diario em que o trabalhador
se coloca a disposicdo do empregador, sendo que por ela é possivel auferir o horério de
trabalho, assim entendido como lapso de tempo entre o inicio e fim da jornada de trabalho.

Por outro lado, ja se fala também em "ndo trabalho” como forma de expressar o
momento em que o trabalhador pode se desligar das tarefas e simplesmente descansar ou
viver outros projetos de vida e escolhas, tais como, horas de lazer com a familia e demais
lacos afetivos.

O Direito ao "ndo trabalho" ja se encontra consagrado no artigo 6 ° da Constitui¢éo
Federal de 1988, bem como no artigo 24 da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos que
dispbe que "Toda pessoa tem direito a repouso e lazer, inclusive a limitacdo razoavel das
horas de trabalho e férias periddicas remuneradas”.

Souto Maior (2003. p, 98) esclarece que 0 "ndo trabalho™ ndo tem significado de nédo
trabalhar mas sim de trabalhar menos, até o nivel necessario a preservacdo da vida privada e
da saude, considerando-se essencial esta preocupacgdo exatamente por conta das caracteristicas
do mundo do trabalho marcado pela evolugdo da tecnologia, pela deificagdo do Mercado e
pelo atendimento, sobretudo, das exigéncias do consumo.

Nesses termos, quando se trata do tema proposto faz-se necessario promover o
estudo da limitacdo do tempo de duracdo do trabalho e, neste sentido, compreender que ha
trés aspectos importantes a se considerar, quais sejam: Bioldgicos, Sociais e Econdmicos,
conforme ensina Cassar (2013, p. 654).

Em relacdo aos limites bioldgicos, é preciso considerar que o tempo razoavel de
trabalho condizente com a condi¢do humana faz com que o trabalhador tenha salide durante a
prestacdo de servigos. E certo que o excesso de trabalho acarreta consequéncias como a
fadiga, o estresse, 0 cansaco ao trabalhador, atingindo sua sadde fisica e mental.

Neste sentido, importante ressaltar que os fatores bioldgicos devem ser interpretados
como vetores interpretativos das normas que impdem limitacdo da quantidade de trabalho
diario, tendo em conta que as normas relativas a duragédo do trabalho séo de carater imperativo
como padrdo normativo geral, devido as correlagdes existentes com o salario e com as normas

de saude, higiene e seguranga do trabalho, assumindo carater de saude publica.
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O caréter publico fica evidenciado quando a Constituicdo de 1988 trata do assunto,
tendo arrolado como direito dos trabalhadores a redugdo dos riscos inerentes ao trabalho, por
meio de normas de salde, higiene e seguranca (artigo 7°, XXII), bem como os artigos 194,
196, 197 e 200, II.

Nesse aspecto, deve o empregador proporcionar um ambiente de trabalho sadio. Para
tanto, deve cumprir as normas sobre medicina e seguranca do trabalho. Deve estabelecer
normas internas e condicGes de trabalho que visem a salde e integridade fisica e mental dos
trabalhadores, promovendo meios para prevenir qualquer tipo de agressao contra a saude do
trabalhador, além de conduzir mecanismos para garantir a qualidade de vida do trabalhador
(ALKIMIN, 2010, p. 30).

Dos dados publicados em 2014 pelo Anuério Estatistico da Previdéncia Social tém se
a concepcdo de que dos 5 milhdes de acidentes de trabalho ocorridos no Brasil entre 2007 e
2013, data da ultima atualizacdo do anuario estatistico da Previdéncia Social, 45% acabaram
em morte, em invalidez permanente ou afastamento temporario do emprego. SO nesse
periodo, o desembolso do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) com indenizagdes aos
acidentados foi de R$ 58 bilhdes. (BRASIL, 2014)

H& também que se ressaltar que em relacdo a pensdo por morte, o INSS apenas em
2013, o INSS pagou R$367 milhdes em beneficios por acidentes de trabalho. Uma parte se
refere a afastamentos temporarios do emprego, mas ano ap0s ano a conta vai crescendo
porque uma parte desses beneficios se destina a pensées por morte ou invalidez permanente.
Numa conta atualizada para 2015, somente o custo gerado pelos acidentes entre trabalhadores
com carteira assinada que s&o notificados e identificados nas estatisticas oficiais é estimado
em R$ 70 bilhdes. Existem ainda outros custos que escapam as estatisticas oficiais. Esses
custos vao além dos beneficios previdenciarios, ja que a eles se somam 0s gastos indiretos no
Sistema Unico de Satde (SUS), com seguros de acidentes ou agdes nos tribunais de Justica,
por exemplo. O SUS, que é universal, atende um grande nimero de pessoas que se acidentam
e adoecem no mercado informal cujas despesas correm por conta do Ministério da Saude e
ndo do INSS. Nesse ponto, as estatisticas. (BRASIL, 2014)

De igual importancia h4 que se considerar os limites sociais impostos a duragdo
razoavel do trabalho, tendo em vista que o trabalhador que se expde em extensas jornadas de
trabalho esta sujeito a reducdo do tempo despendido para a familia e amigos. Tal

circunstancia gera efeitos de excluséo social do trabalhador.
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Muito j& tem falado a respeito da duracdo do trabalho em beneficio familiar, pois o
trabalho deve ser executado de forma harmdnica com a vida familiar, favorecendo o cuidado

com os filhos, com os idosos, além de outras obrigacGes domésticas e familiares.

As empresas devem visualizar essa ideia de igual forma, a fim de assegurar
ndo apenas o bem estar de seus funcionarios e de suas respectivas familias,
mas também o interesse da produtividade da economia em longo prazo.
Sobre o tema, a OIT, em um estudo elaborado em 2009, relatou o sucesso,
inclusive de paises em desenvolvimento, da estratégia em apoiar a relacdo
trabalho-familia: “Toda série de politicas até agora desenvolvidas para
ajudar o equilibrio trabalho-familia estdo disponiveis para ser utilizadas e
adaptadas as particularidades nacionais. Oferecem elas um rol de opgdes,
inclusive redugdes de jornadas por ajustes coletivos, esquemas de horario de
trabalho flexivel, licengas para atendimento de emergéncias familiares,
trabalho em tempo parcial, direito de trabalhadores individuais para
modificar suas jornadas por motivos familiares e esforgos para sincronizar
diversos acordos comunitarios de horario, tais como jornada de trabalho e
horéario de inicio de aulas nas escolas. [...] algumas dessas iniciativas tém
sido adotadas em paises em desenvolvimento, ndo raro como parte de um
objetivo mais amplo de incrementar a participacdo das mulheres no trabalho
remunerado. (OIT, 2009)

Ainda no tocante ao estudo dos limites da duragdo da jornada, ha que se considerar, e
ndo menos importante, os limites econdmicos, pois um trabalhador fadigado produz pouco e,
portanto, ndo tem vantagens econdmicas para o empregador.

Em 2011, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), chegou ao entendimento
de que ampliar a jornada de trabalho pode reduzir drasticamente a produtividade. Tal
constatacdo se deu a partir de uma pesquisa em manufaturas americanas que mostrou que
aumentar em 10% as horas de labuta comprometia em 2,4% a produtividade média dos
trabalhadores. A relacdo inversa entre 0s dois aspectos se manteve em analise nos paises da
Organizacéo para a Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE). De acordo com a
OIT, longas jornadas estdo associadas a efeitos agudos de fadiga, como sonoléncia e
desatencdo, favorecendo erros e acidentes. JA& uma carga horéria pesada na semana também
traria riscos de problemas crénicos de saude e conflitos entre a vida pessoal e a profissional.

Assim, ha que se considerar que reduzir a jornada ndo reduz em igual medida a

produtividade do profissional, ao contrario do que entende 0 senso comum.
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4. USO DO WhastApp E DEMAIS INSTRUMENTOS TELEMATICOS NAS
RELACAO DE EMPREGO E LIMITES DE DURAGCAO RAZOAVEL DO
TRABALHO

O legislador trabalhista considerou o tempo que o empregado fica a disposi¢do do
empregador como tempo de servigo prestado, consoante dispde o artigo 4° da CLT. Nesse
sentido, os limites do tempo a disposicdao do empregado devem ser interpretado sob a ética
do direito ao trabalho digno.

Nas licbes de Cassar (2013, p. 656), o tempo a disposicdo € um periodo que
independe das atribuicGes que estdo sendo ou ndo exercidas, ou até do local onde o
empregado se encontre, isto €, dentro ou fora do estabelecimento. Trata-se de uma ficcéo legal
que tem por finalidade proteger o obreiro dos abusos do poder econdbmico que venha ser
cometidos, notadamente, 0s mais comuns, tais como, 0 uso de intervalos ndo previstos em lei,
0 tempo de espera de servico quando em trabalho, as horas em horas de itinerario e o tempo a
disposicao decorrente da limitacdo do direito de ir e vir etc.

Convém esclarecer que o tempo em que 0 empregado esta aguardando a chamada é
considerado de sobreaviso e como tal deve ser remunerado (1/3 da hora normal). J& os
chamados em si, isto é, o lapso temporal em que o trabalhador fica ao telefone, no
computador ou intercomunicador resolvendo problemas da empresa é tempo de trabalho. Se
este tempo a disposicdo ultrapassar o limite legal ou contratual, sera considerado como extra.
(CASSAR, 2013, p.726)

Nessa linha de raciocinio, mister destacar a questdo do uso instrumentos telematicos
e ou informatizados nas relacBes de trabalho. E certo que os instrumentos teleméticos tem
sido progressivamente utilizados nos dias de hoje. O Whatsapp e os demais meios telematicos
se tornaram as ferramentas de comunica¢do mais utilizadas do mundo, alcan¢cando grupos
sociais dos mais variados estilos. De tdo agil, Whatsapp passou a ser visto ndo s6 como um
instrumento de comunicacao e entretenimento, mas sobretudo, para as corporagdes como uma
ferramenta de trabalho, principalmente para o compartilhamento de informacdes.

Pode se afirmar que seu uso tem se tornado uma reproducdo do espaco fisico da
empresa, gerando consequéncias positivas, aproximando o relacionamento entre o0s
trabalhadores e seus gestores, mas também negativas, quando influi no comportamento dos
usudrios, pois nem sempre a ferramenta é utilizada na melhor forma, podendo gerar

desconfortos e violacdes ao direito dos trabalhadores de varias formas, desde o
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constrangimento gerado por humilhacGes até a violagdo da jornada de trabalho. No caso, o
presente estudo se atenta a este ultimo recorte.

E certo que o ambiente virtual de trabalho ha que se configurar como uma
reproducdo do ambiente real, fato que deve ser observado pelas empresas e que aumenta a
responsabilidade por parte dos sujeitos envolvidos no cenario laboral, no que diz respeito aos
limites de duracdo razoavel do trabalho.

Dispde o artigo 6° da CLT no sentido de que ndo ha distincdo entre o trabalho
realizado no estabelecimento do empregador, daquele executado no domicilio do empregado e
daquele realizado a distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relacéo de
emprego.

Em seu paragrafo Unico, o texto de lei atualiza as relagcdes de trabalho segundo a
ordem contemporanea dispondo que os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinacao juridica, aos meios pessoais e
diretos de comando, controle e supervisédo do trabalho alheio.

O Tribunal Superior do Trabalho, por meio da Siumula 428 tem como disciplina geral
gue o uso de instrumentos telematicos ou informatizados fornecidos pela empresa ao
empregado, por si sO, ndo caracteriza o regime de sobreaviso. Acrescenta que o sobreaviso do
empregado configura o trabalho que a distancia e submetido a controle patronal por
instrumentos teleméaticos ou informatizados, permanecer em regime de plantdo ou
equivalente, aguardando a qualquer momento o chamado para o servigo durante o periodo de
descanso.

Atentas as novas formas de trabalho segundo o desenvolvimento tecnolégico e as
possiveis violacdes que a duracdo razoavel do trabalho possa sofrer e, consequentemente, o
trabalho digno restar aviltado, € que a doutrina e a jurisprudéncia moderna vem colocando em
discussdo o direito de se desligar das tarefas laborais e permanecer desconectado do trabalho
como formas de consagrar o "néo trabalho".

O trabalhador tem direito a afastar totalmente do ambiente de trabalho criando
espacos para o descanso e lazer, devendo ser protegido contra as novas técnicas invasivas que
penetram na sua vida intima.

O trabalhador tem direito a “desconexdo”, isto ¢, a se afastar totalmente do ambiente
de trabalho, preservando seus momentos de relaxamento, de lazer, seu ambiente domiciliar,
contra as novas técnicas invasivas que penetram na vida intima do empregado. (CASSAR,
2013, p.660)
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Quando se fala em direito a se desconectar do trabalho, que pode ser
traduzido como direito de ndo trabalhar, ndo se esta tratando de uma questao
meramente filosofica ou ligada a futurologia, como a que nos propde
Domenico de Masi. N&o se fala, igualmente, em direito em seu sentido leigo,
mas sim numa perspectiva técnico-juridica, para fins de identificar a
existéncia de um bem da vida, o ndo-trabalho, cuja preservagdo possa se dar,
em concreto, por uma pretensdo que se deduza em juizo. Um direito, alias,
cujo titular ndo é s6 quem trabalha, mas, igualmente, a prépria sociedade,
aquele que ndo consegue trabalho, porgque outro trabalha excessivamente, e
0s que dependem da presenca humana do que Ihes abandonam na fuga ao
trabalho. (MAIOR, 2003, p. 297).

A Jurisprudéncia trabalhista tem se posicionado pela preservacdo do direito a

desconexdo:

SOBREAVISO. USO DE CELULAR. DIREITO AO LAZER E A
DESCONEXAO DO TRABALHO. EFICACIA HORIZONTAL DOS
DIREITOS FUNDAMENTAIS. PAGAMENTO DEVIDO.

A doutrina do Direito do Trabalho, hd& muito logrou transcender a viséo
restrita da jornada enquanto mero tempo gasto diretamente na labuta, criando
conceito moderno embasado na ideia da alienag&o. Sob tal enfoque, constitui
jornada, todo o tempo alienado, i. é, que o trabalhador tira de si e
disponibiliza ao empregador, cumprindo ou aguardando ordens, ou ainda,
deslocando-se de ou para o trabalho. O conceito de alienagéo incorporou-se
ao Direito do Trabalho quando positiva a lei que o tempo de servico
(jornada) compreende o periodo em gque 0 empregado esteja a disposicdo do
empregador, aguardando ou executando ordens (art. 4°, CLT). Em regra, a
jornada de trabalho pode ser identificada sob trés formas: (1) o tempo
efetivamente laborado (jornada "stricto sensu™); (2) o tempo a disposi¢éo do
empregador (jornada "lato sensu™) e (3) o tempo despendido no
deslocamento residéncia trabalho e vice versa (jornada "in itinere™). A esses
trés tipos pode ser acrescido um quarto, que alberga modalidades de tempo a
disposicdo do empregador decorrentes de normas especificas, positivadas no
ordenamento juridico, tais como o regime de sobreaviso e o de prontidao
(paragrafo paragrafo 2° e 3°, art. 244, CLT). Tanto a prontiddo como o
sobreaviso incorporam a teoria da alienacdo, desvinculando a ideia da
jornada como tempo de trabalho direto, efetivo, e harmonizando-se
perfeitamente com a feicdo onerosa do contrato de trabalho vez que néo se
admite tempo & disposicdo, de qualquer espécie, sem a respectiva paga. E
certo que o vetusto art. 244, paragrafo 2° vinculara o sobreaviso a
permanéncia do trabalhador em casa, mas isto tem uma explicagdo histdrica
que ndo pode servir de amarra a interpretacdo da norma em harmonia com a
evolugdo tecnoldgica. Com efeito, ao esculpir a norma o legislador pensou
no ferroviario que morava em trecho da via férrea, e devia ser chamado pelo
seletivo ou telefone fixo, a fim de fazer a trucagem da linha, liberando a
passagem do trem. Dai porque devia permanecer em casa para O
chamamento, sendo certo que residia em préoprio da ferrovia. Tudo isso
mudou com a evolucédo tecnoldgica, tornando necessario o interpretativo e
ampliacdo do alcance teleol6gico da norma, que acabou sendo apropriada
para outras categorias cuja unidade de trabalho ndo dependia mais da
permanéncia em casa, mas sim, de que portasse instrumentos eficazes de
comunicacdo quase sempre fornecidos pelo empregador, para que pudesse
ser acionado fora do horério normal. Ora, na década de 40 ndo existia bip,
celular, laptop, smartphone etc, pelo que, ndo se restringindo mais a
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convocagdo ao telefone fixo, e ampliando-se pela via interpretativa a
incidéncia da norma a todo trabalhador que permaneca a disposi¢do do
empregador fora do horério normal de expediente, a permanéncia em casa
deixou de ser condicdo sine qua non para a convocagao e apropriacdo dos
servigos. Em 15.12.2011, o art. 6° da CLT foi alterado passando a dispor que
0s meios telematicos e informatizados de controle e supervisdo se equiparam
aos meios pessoais para fins de subordinacdo. Por certo o escopo da
alteracéo ndo é autorizar que a empresa viole o direito ao lazer e ao descanso
(arts. 6° da CF/88 e 66 da CLT) de modo a que o uso dos avangos
tecnologicos seja feito sem desligar o trabalhador da prestacdo de servigo.
Assim, a subordinacéo no teletrabalho, embora mais amena que a sujeicéo
pessoal, ocorre através de cameras, sistema de logon e logoff, computadores,
relatorios, bem como ligagGes por celulares, radios etc. Nesse contexto se
deu a reforma da Sumula 428 do C. TST, ficando assegurado, no caso de
ofensa a desconexdo do trabalho e ao direito fundamental ao lazer, o
pagamento de sobreaviso (11, Simula 428 incidente na espécie). Tal exegese
vai ao encontro da eficicia horizontal imediata dos direitos fundamentais
(direito ao lazer e a desconexao), fazendo jus o reclamante ao tempo a
disposicdo sempre que ficou em sobreaviso. Recurso obreiro provido. (SAO
PAULO, 2015 a)

Evidencia-se, portanto, que as solicitacdes e comandos direcionados ao empregado
em seu periodo destinado ao ndo trabalho por meio das novas tecnologias sao interpretadas
como tempo de trabalho, e caso feitas acima dos limites de duracdo constitucional do trabalho
serdo interpretadas como tempo de trabalho em sobrelabor, e caso feitas com habitualidade,
geram o trabalho em horas extras habituais.

Ha que se esclarecer que portar aparelhos telematicos ou informatizados por si s6 ndo
caracteriza o regime de sobreaviso, todavia, quando sdo usados, em prejuizo da liberdade e do
trabalhador em relacdo ao tempo de nédo trabalho configura ofensa ao direito a desconexédo,
impondo a reposicdo remuneratoria em um primeiro momento, e caso a pratica seja reiterada,
em um segundo momento a reparacdo indenizatéria de eventuais danos morais e materiais
sofridos como forma de inibicéo dessa pratica.

Souto Maior (2003, p. 308-309 ) adverte no sentido de que o empregador, que exige
de seu empregado a prestacdo de servicos em regime de horas extras de forma ordinaria abusa
de seu direito, agredindo o interesse social e mesmo econémico, comete, portanto, ato ilicito,
cuja correcdo, evidentemente, ndo se dard pelo mero pagamento do adicional de horas
extras.O valor da indenizacdo mede-se pela extensdo do dano mas isto ndo inibe o carater
punitivo da indenizagdo, como forma de desestimular a continuagéo da pratica do ato ilicito,
especialmente quando o fundamento da indenizagdo for a extrapolacdo dos limites
econbmicos e sociais do ato praticado, pois sob 0 ponto de vista social o que importa ndo é

reparar o dano individualmente sofrido, mas impedir que outras pessoas, vitimas em potencial
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do agente, possam vir a sofrer dano analogo. A reparacdo do dano, nestes casos, tem natureza
social e ndo meramente individual.

Trata-se de uma forma de dano moral existencial do trabalhador quando sofre a
reducdo de tempo para descanso, lazer, convivio familiar e social, tudo garantido pela
Constituicdo Federal (artigos 1°, IlI; 3°, I; e 6°). Tal entendimento j& € acolhido pela

jurisprudéncia dos tribunais trabalhistas acerca do dano existencial

DANO EXISTENCIAL. JORNADA EXAUSTIVA. RESTRICAO
SISTEMATICA AO DESCANSO E LAZER. OFENSA A DIREITO
HUMANO FUNDAMENTAL. DANO MORAL. Desponta na doutrina uma
nova abordagem segundo a qual a imposi¢do de jornadas exaustivas no
curso do contrato de trabalho possui aptiddo para gerar dano
extrapatrimonial, na modalidade de "dano existencial". Isto porque a
ampliacdo do tempo de alienagdo com reducdo das pausas intervalares e
prorrogagdo sistematica de jornada, implica, em contraponto, a subtracdo de
parcela substantiva do tempo que o empregado deve ter para si,
ocasionando dano a propria existéncia do trabalhador, vez que importa
confisco irreversivel de tempo que poderia destinar ao descanso, convivio
familiar, lazer, politica de classe ou em geral, estudos, reciclagem
profissional, préaticas esportivas, musica, e tantas outras oportunidades de
enriquecimento do corpo e do espirito [...]. (SAO PAULO, 2015b)

Evidencia-se que a imposi¢do sisteméatica de jornadas exaustivas no curso do
contrato de trabalho possui aptiddo para gerar dano existencial, tendo em vista que a
ampliacdo do tempo de trabalho sem limites reais estabelecidos com reducdo do tempo de
"ndo trabalho" ocasiona dano a existéncia do trabalhador, a medida que configura apropriacéo
de tempo destinado ao enriquecimento de outros bens e projetos da vida do ser humano.

"O dano existencial constitui espécie de dano imaterial que acarreta a vitima,
de modo parcial ou total, a impossibilidade de executar, dar prosseguimento
ou reconstruir o seu projeto de vida (na dimensdo-familiar, afetivo-sexual,
intelectual, artistica, cientifica, desportiva, educacional ou profissional,
dentre outras) e a dificuldade de retomar sua vida de relagcdo (de &mbito
publico ou privado, sobretudo na seara da convivéncia familiar, profissional
ou social). Subdivide-se no dano ao projeto de vida e no dano a vida de
relagbes. Em outras palavras, o dano existencial se alicerca em 2 (dois)
eixos: de um lado, na ofensa ao projeto de vida, por meio do qual o
individuo se volta a propria autorrealizacdo integral, ao direcionar sua
liberdade de escolha para proporcionar concretude, no contexto espago-
temporal em que se insere, as metas, objetivos e ideias que ddo sentido a sua
existéncia; e, de outra banda, no prejuizo a vida de relacdo, a qual diz
respeito ao conjunto de relagdes interpessoais, 0s mais diversos ambientes e
contextos, que permite ao ser humano estabelecer a sua historia vivencial e
se desenvolver de forma ampla e saudavel, ao comungar com seus pares €
experiéncia humana, compartilhando pensamentos, sentimentos, emogdes,
habitos e reflexdes, aspiracdes, atividades e afinidades, e crescendo, por
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meio do contato continuo (processo de di&logo e de, culturas e valores insita
a humanidade." (FROTA, 2011, p. 244)

Nessa linha de raciocinio, as horas extraordinarias habituais levam a uma violacéo
aos direitos fundamentais pilares da construcéo do trabalho digno, uma vez que o surgimento
constante de novas tecnologias no cotidiano dos trabalhadores podem levar a possibilidade de
interferéncias invasivas do empregador nos lapsos de tempo destinados ao nédo trabalho,
demandando que as empresas se adaptem a nova realidade e criem politicas que estabelecam
0 uso correto e medido dos meios tecnologicos, bem como promovam uma constante
fiscalizacdo em busca de fomentar a utilizacdo ética das novas ferramentas tecnoldgicas com
o fito de minimizar ou evitar seus reflexos negativos sobre os trabalhadores.

De tudo exposto, percebe-se que doutrina e jurisprudéncia tem amadurecido
entendimento em relacdo ao tema proposto no sentido de que diante da evolucéo tecnologica e
do uso de meios telematicos nas relaces de trabalho faz-se imperioso que se lance olhar no
estabelecimento de limites para a duracdo razoavel do trabalho como forma de concretizacao

do direito ao trabalho digno.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da metodologia dedutiva e do estudo legislativo, doutrinario e
jurisprudencial, o artigo buscou relacionar o uso dos instrumentos telematicos, com énfase
para a ferramenta Whatsapp, e os limites de duracdo razoavel do trabalho contemporaneo
como forma de protecéo do direito humano e fundamental ao trabalho digno.

Tratou da concepgdo do direito ao trabalho digno, com base nas diretrizes constantes
da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos complementadas pela Constituicdo Federal,
entendendo que o direito do trabalho tem o status de fundamento do Estado Democratico de
Direito, de direito fundamental e vetor interpretativo da ordem econémica e social.

Tratou-se também do direito ao "ndo trabalho” como sendo o direito que todo
trabalhador tem de poder se desligar das tarefas e simplesmente descansar ou viver outros
projetos de vida, tais como, horas de lazer com a familia e demais lagos afetivos.
Compreendeu-se que a inobservancia desses preceitos acarreta o dano existencial passivel de
ressarcimento perante a Justi¢a do Trabalho.

O desenvolvimento tecnolégico acarreta mudangas constantes no cenério laboral

favorecendo que os trabalhadores estejam cada dia conectados com a empresa por meio
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telematicos e por tal fato, os limites constitucionais de duracéo razoavel do trabalho tem sido
invadidos e violados, tendo como efeito principal a precarizacdo das relagdes de trabalho e a
violacdo sistematica aos direitos fundamentais relacionados a concretizacdo do trabalho
digno.

Vislumbra-se a preocupagdo com a efetiva tutela dos interesses envolvidos nessa
relacdo, considerando que o desrespeito com as normas de duragdo razoavel do trabalho gera
consequéncias que ultrapassam a esfera privada, refletindo em toda a sociedade, por
configurar questdes de salude publica.

Consoante ao recorte do tema, buscou-se a concepgéo de trabalho digno como sendo
aquele exercido dentro de limites de razodvel duracdo. Tais limites sdo de ordem bioldgica,
social e econdmica.

A questdo do uso instrumentos telematicos e ou informatizados nas relacdes de
trabalho tem se tornado uma reproducdo do espaco fisico da empresa, criando uma espécie de
ambiente virtual de trabalho, fato que demanda atencdo em relacdo a duracéo do trabalho, sob
pena de impor ao trabalhador a ampliacdo do tempo de trabalho sem limites reais
estabelecidos com reducdo do tempo de "ndo trabalho" ocasionando dano a existéncia do
trabalhador.

O estudo da doutrina e a da jurisprudéncia moderna demonstram que se faz
necessario proteger o direito de se desligar das tarefas laborais e permanecer desconectado do
trabalho como formas de consagrar o "ndo trabalho".

O trabalhador tem direito a afastar totalmente do ambiente de trabalho criando
espacos para o descanso e lazer, devendo ser protegido contra as novas técnicas invasivas que
penetram na sua vida intima. Desta forma, tem o trabalhador o direito de se desconectar, de
ndo atender ao chamado, de ndo responder as mensagens de Whatsapp em seu periodo de
"ndo trabalho".

Por parte da empresa, faz-se necessaria uma constante fiscalizacdo para uma
utilizacdo ética das novas ferramentas tecnologicas com o fito de minimizar ou evitar seus
reflexos negativos sobre os trabalhadores, a fim de evitar sofrer passivos trabalhistas na
Justica do Trabalho em razdo dos abusos ocorridos durante a prestacdo de servigos.

O estudo buscou formular uma reflexéo acerca do tema de forma a relaciona-lo com
a dignidade da pessoa humana e com os danos existenciais suportados pelo trabalhador,
favorecendo o diadlogo de tais fontes principiologicas na compreensdao dos conflitos

decorrentes.
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