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XXV CONGRESSO DO CONPEDI - CURITIBA

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA E SOCIAL EM FACE A ETICA E AO
DIREITO

Apresentacdo

A Coordenacdo do Grupo de Trabal ho Sustentabilidade Econémica e Socia em face a Eticae
ao Direito, vinculada ao Conselho Nacional de Pesguisa e Pos-Graduacdo em Direito -
CONPEDI, se sente honrada em apresentar esta Coleténea de artigos, fruto das discussdes
realizadas no ambito do XXV Congresso do CONPEDI, cujo tema foi “Cidadania e
Desenvolvimento: O papel dos atores no Estado Democrético de Direito”. O evento ocorreu
no Centro Universitario Curitiba - UNICURITIBA — Curitiba- PR- de 7 a 10 de dezembro de
2016.

Dentre os vérios artigos encaminhados, vindos de todas as partes do Brasil, foram

selecionados 14, em processo de avaliagdo cega, para apresentar seus resultados e comporem
o presente livro, perpassando pela miriade de temas que o assunto contempla, sempre numa
perspectivainterdisciplinar.

Convém registrar o alto nivel das discussdes e a troca de ideias que possibilitaram ndo apenas
novas reflexdes aos presentes, como a certeza da efetiva contribui¢do aos novos rumos do
direito aplicado, principalmente, a sustentabilidade e as empresas, e que reflete as
preocupacdes sociais presentes neste século no Brasil. Os resultados aqui apresentados
demonstram o compromisso com o conhecimento de professores, mestrandos, mestres,
doutorandos e doutores.

O estudo e a pesqguisa interdisciplinar mostram-se fundamentais nos dias de hoje, e foram
destaque no grupo de trabal ho, refletindo e pontuando os inimeros desafios enfrentados pela
administracdo publica, sociedade e empresas.

As relagdes entre o direito e a economia estéo cada vez mais proximas, e a sustentabilidade
tem se destacado, trazendo a construcdo de uma nova ética de relacdo entre os atores sociais,
buscando o equilibrio entre protecdo do meio ambiente, sociedade e economia. Esta pesquisa
hoje perpassa todos os temas sociais e juridicos, demonstrando a essencialidade das
discussBes que ocorreram.

Os trabalhos selecionados cumpriram com o objetivo de trazer novas luzes a sociedade
cientifica sobre tema t&o inovador e ao mesmo tempo tdo complexo, onde filosofia e praxis



trabalham lado a lado, para realizar mudancas que atentem aos interesses sociais. E
engajaram na apresentacdo e busca incessantes de aternativas/solucdes, bem como na
discussdo e reflexdo de forma critica, e concertando varias visdes dos diferentes Estados e
regides brasileiras sobre o direito brasileiro, sem perder aleveza e o respeito as diferencas.

Esperamos que este livro - resultado dos esforgos de muitos - possa contribuir efetivamente,

ndo sO para a comunidade cientifica, mas também para a sociedade e que sgja lido e coopere
COM as Novas Pesqui sas.

Agradecemos, a todos 0s que apresentaram trabalhos de forma t&o instigante e apaixonada, e
também agueles que gastaram um pouco de seu tempo para nos ouvir com tanto interesse.

Convidamos todos a esta instigante leitural
Profa. Dra. Maria Dos Remédios Fontes Silva - UFRN

Profa. Dra. Maraluce Maria Custddio - ESDHC



SUSTENTABILIDADE NO PODER JUDICIARIO: MEDIACAO DE CONFLITOS
COMO GARANTIA DE EFETIVIDADE NO ACESSO A JUSTICA

SUSTAINABILITY IN THE JUDICIAL SYSTEM: CONFLICT MEDIATION AS
EFFECTIVE GUARANTEE IN THE ACCESSTO JUSTICE

Beatriz Rolim Cartaxo
Raquel Maria Azevedo Pereira Farias

Resumo

O presente artigo busca analisar a relagdo entre desenvolvimento, sustentabilidade e justica,
discutidos diante das novas realidades vivenciadas mundialmente. Diante do novo paradigma
de desenvolvimento, esta relacdo desperta novos conceitos, pautados na regra da
relativizagdo. Analisar o funcionamento e a efetividade do Poder Judiciario diante do
desenvolvimento sustentavel ndo facil, mas inafastavel na busca pela correcéo de suas falhas.
Um Poder Judiciario sustentavel €imprescindivel paraumajustica acessivel, célere ejusta. A
degjudicializacdo, consubstanciada na mediacéo, pode se revelar uma alternativa para alcanca
lo, instrumentalizada como meio de acesso a justica que, embora constitucional mente
garantida, as vezes, carece de efetividade.

Palavras-chave: Desenvolvimento, Sustentabilidade, Poder judiciario, Mediacdo, Acesso a
justica

Abstract/Resumen/Résumé

The present article analyses the relation among development, sustainability and justice
discussed due to new redlities lived worldwide. Given the new development scenario, the
relation awakens concepts based on relativization. Analyzing the working and the
effectiveness of the Judicial System in face of sustainable development is not easy but
unavoidable to and correct failures. A sustainable Judicial System is indispensable for an
accessible, speedy, effective and just justice. “Making no judicial” process, based on conflict
mediation, may reveal itself as an aternative to reach such, being a means of justice access
that, despite being a constitutional guarantee, lacks effectiveness

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Development, Sustainability, Judicial power,
Mediation, Accessto justice
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo de 1988 introduziu no sistema juridico brasileiro os
conceitos de desenvolvimento, seguindo o paradigma ja& consubstanciado
mundialmente, principalmente desde os eventos mundiais que trataram sobre o tema, a
exemplo da RIO-92. Tais alteracdes politicas e econdmicas foram substanciais, e
implicaram em profundas transformagdes na estrutura social do pais.

Com isso, a acdo do Estado deixou de ser pautada apenas nos aspectos
econdmicos, recebendo, a partir de entdo, influéncia das questdes sociais e ambientais, 0
que impds a reformulacdo do proprio conceito de desenvolvimento e a ado¢do de um
novo indicador, o IDH - indice de Desenvolvimento Humano, que utiliza como critérios
os indicadores de educacédo (alfabetizagdo e taxa de matricula), longevidade (esperanga
de vida ao nascer) e renda (PIB per capita).

A partir dessas reflexdes, direito, sustentabilidade e desenvolvimento néo
podem ser pensados de forma dissociada, tampouco serem restritos a seara ambiental.
Faz-se necessario perceber que desenvolvimento sustentavel exige da sociedade em
geral, desde o individuo aos grupos de poder, perspectivas coletivas e a¢des individuais.

Entretanto, em que pese a inegavel importancia da consideracdo do aspecto
coletivo para o alcance do desenvolvimento sustentidvel, o estudo acerca da
sustentabilidade e do direito ndo se podem desprender do direito material do individuo.
Aquele que tem seu direito individual violado e carece de intervencéo judiciaria pugna
por uma atividade efetiva e eficaz na tutela jurisdicional perseguida pelo cidad&o e, por
conseguinte, o efetivo acesso a justica, vez que um Judiciario sustentavel sera efetivo,
eficaz e garantira o referido acesso garantido pela Carta Magna.

Neste sentido, pensar a sustentabilidade ndo se restringe ao ponto de vista
ambiental, nem tdo somente ao que diz respeito ao coletivo - € também pensar em um
poder judiciério justo, efetivo e eficaz, também no que tange aos direitos individuais.

Observa-se que determinados comportamentos se repetem ao longo dos
anos, em se tratando do Poder Judiciério brasileiro. Pode-se dizer que seu maior
problema é a deficiéncia em sua estrutura, consubstanciada na caréncia de servidores
publicos e na falta de capacitacdo dos funcionarios, gerando, assim, morosidade,
auséncia de transparéncia, excesso de demandas “desnecessarias” ou de facil resolucao.

N&o se pode esquecer, ainda, das questdes processuais que colaboram para
auséncia de efetividade, tais como a previsao excessiva de recursos, a elasticidade dos
prazos, a possibilidade de procrastinacdo das demandas e a relutancia dos Magistrados
em penalizarem os litigantes de ma-fé.

Diante disso, para que se consiga, realmente, alcancar o desenvolvimento
sustentavel no Poder Judiciario, algumas medidas devem ser implementadas para sanar
0s problemas existentes ou a0 menos minimizar a morosidade tdo comprometedora
deste sistema, sendo uma destas medidas as formas alternativas de solugdo dos
conflitos.
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O Direito, por meio do Direito Processual Civil, é instrumento de efetivacéo
do direito material e da pacificagdo social. Desta feita, pode ser utilizado como meio
capaz de permear o atingimento do desenvolvimento constitucionalmente previsto como
objetivo fundamental. Em sendo o acesso a justica uma garantia fundamental, pensar o
desenvolvimento é entender que a efetividade do poder judiciario na prestacdo da tutela
jurisdicional tem papel fundamental na implementacdo pratica de tdo complexo
conceito.

Nesse sentido, a mediacao surge como forma alternativa de solucdo para os
conflitos e, como consequéncia, podera desafogar o sistema judiciario, fazendo com que
as causas que cheguem até a justica sejam aquelas que realmente carecem de aprecia¢do
mais detida. Ao passo que as querelas de menor complexidade seriam resolvidas mais
rapidamente, o Judiciario poderia devotar sua inteira atencdo e energia a questdes mais
conflituosas, resultando em uma Justica menos engessada e mais célere para ambas as
categorias de querelantes.

Pense-se, portanto que ao passo que as demandas judiciais se acumulam e o
namero de servidores s6 diminuem ou se mantém, fatores como esses e outros
engessam a sustentabilidade no Poder Judiciario impedindo um efetivo acesso a justica,
sendo a mediacdo de conflitos uma possivel alternativa para tal garantia constitucional,
qual seja o0 acesso a justica. A mediacdo € um método de gestdo de conflitos em que ndo
ha adversarios, mas pessoas que buscam resolver seus problemas e estdo dispostas a
ceder para alcancar a paz social.

Para tanto, é dotada de procedimentos coordenados que orientam oS
mediandos a alcancar a solucdo pacifica. Assim, pretende-se analisar até que ponto a
mediacdo de conflitos pode ser considerada um meio de efetivar o acesso a justica na
busca pela sustentabilidade no Poder Judiciario, e quais as consequéncias da sua
aplicacdo.

Este trabalho utiliza-se do método dedutivo como método de abordagem,
por partir do geral para se chegar ao particular, ou seja, trata da sustentabilidade no
Poder Judiciario para chegar até o instituto da mediacdo. Para tal analise, além da
pesquisa doutrinaria e da interpretacdo das normas especificas que regem a mediacéo,
foi realizada uma anélise de dados fornecidos pelo Tribunal de Justica da Paraiba acerca
da Mediacdo de Conflitos Familiar por ele realizada, possibilitando uma visdo mais
ampla de como esta sendo a efetividade do instituto neste Estado, tratando-se, portanto,
de uma analise empirica.

O presente trabalho esta estruturado em trés capitulos: desenvolvimento e
sustentabilidade, desenvolvimento no Poder Judicidrio e meios alternativos de solugéo
de conflitos. No capitulo destinado ao desenvolvimento e sustentabilidade, serdo
tratados os conceitos e a relagédo existente entre eles.

No segundo capitulo, sera apresentada uma vis@o geral do Poder Judiciario e
da importancia do desenvolvimento sustentavel e, por fim, no terceiro capitulo, abordar-
se-d0 as formas alternativas de solucdo de conflitos, com enfoque na Mediacdo de
Conflitos, verificando-se se ha a efetividade de tal instituto, a partir da analise dos dados
fornecidos pelo Tribunal de Justica do Estado da Paraiba-TJPB. Nas consideracoes
finais seréo elencadas, de forma sucinta, as conclusdes extraidas de tais analises.
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2 DESENVOLVIMENTO E SUSTENTABILIDADE

Inicialmente, visando alcangcar a discussdo sobre a atuacdo do
desenvolvimento sustentavel nas praticas de mercado de um mundo globalizado, sob o
ponto de vista sdcio- econdémico, cumpre teorizar acerca dos seus diversos conceitos.

Relevante evidenciar que o conceito de desenvolvimento sustentavel
sustenta-se, inicialmente, na ideia de que a preservacdo ambiental deve ser pautada no
futuro. Todavia, a sustentabilidade ndo se limita apenas as questBes ambientais,
extrapolando a associacdo de desenvolvimento sustentdvel unicamente ao meio
ambiente (preservacédo da fauna, flora, recursos naturais etc.) para alcancar uma ideia de
totalidade, no sentido de que deve ser entendido em sua esfera politica, econémica,
social e cultural.

Nesse sentido, Barbieri e Cajazeiras (2012, p. 65-66):

Muitos esquemas de desagregacdo foram propostos, como o de
Ignacy Sachs, que se tornou um dos mais conhecidos. A sua
proposta inicial considerava as seguintes dimensdes da
sustentabilidade, assim resumida: 1 - A sustentabilidade social
trata da consolidacéo de processos que promovem a equidade na
distribuicédo dos bens e da renda para melhorar substancialmente
os direitos e as condicdes de amplas massas da populacdo e
reduzir as distancias entre os padrdes de vida das pessoas; 2- A
sustentabilidade econdmica possibilita a alocacdo e a gestdo
eficiente dos recursos produtivos, bem como um fluxo regular
de investimentos publicos ou privados.

No ambito da Convencdo das Nacgdes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano, o desenvolvimento sustentavel foi alcado a categoria de principio. A partir de
entdo, passou a ser entendido como um direito fundamental do ser humano, posto que,
para garantir outros direitos fundamentais humanos, tais como a liberdade, a igualdade e
condicdes de vida adequadas, ha a premente necessidade de se equilibrar questdes
ambientais, politicas, sociais e econémicas.

O Relatorio Brundtland de 1987 explicou que o desenvolvimento
sustentavel procura ir ao encontro das necessidades e aspiracbes do presente, sem
comprometer a capacidade de ir ao encontro das aspiracdes futuras. A expressdo
desenvolvimento sustentdvel vem do inglés sustainable development e, para Cruz
(2006, p. 15), tem como base seis principios fundamentais: “(...) a satisfacdo das
necessidades basicas; a solidariedade com as geragcdes futuras; a participacdo da
populagéo envolvida; a preservacdo dos recursos naturais e do meio ambiente em geral,
a elaboragdo de um sistema social garantindo emprego, seguranca social e respeito a
outras culturas e programas de educag@o.”
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A Organizacdo das NacOes Unidas (ONU) idealizou e patrocinou a
elaboracdo de um documento que consolidasse os principios de sustentabilidade do
planeta Terra, em 1987. O artigo 1 da Declaracédo sobre o Direito ao Desenvolvimento
versa que:

“O direito ao desenvolvimento é um direito humano inalienavel
em virtude do qual todas pessoa humana e todos 0s povos estdo
habilitados a participar do desenvolvimento econdmico, social,
cultural e politico, a ele contribuir e dele desfrutar, no qual todos
os direitos humanos e liberdades fundamentais possam ser
plenamente realizados.”

S6 é possivel pensar o desenvolvimento se houver bem-estar para 0s
individuos, de forma que uma série de fatores precisa ser considerada quando desta
reflexdo. O fato é que, mesmo diante de conceitos e dimenses como as criadas, por
exemplo, por Barbieri e Cajazeiras (2012, p. 65-66), ndo € possivel planejar a
sustentabilidade sem que o ponto de partida seja o0 ser humano, 0 homem, o cidadao.
Tudo gira, ou a0 menos deveria girar, em torno dele.

E lamentavel que este mesmo ser humano que destroi os recursos naturais,
que viola os seus proprios direitos individuais, com a venda de votos, de habitagdes
cedidas pelo Poder Publico, que desvia os recursos publicos, enfim, é o proprio homem
o0 responsavel pelo sucesso ou fracasso da sociedade em que vive. Segundo Bercovici
(2005, p. 52):

“O desenvolvimento ¢ um fendmeno com dimensdo historica:
cada economia enfrenta problemas que lhe sdo especificos. Nao
existe fases de desenvolvimento pelas quais, necessariamente,
passam todas as sociedades, seguindo o0s moldes da
industrializacdo europeia. O subdesenvolvimento € uma
condicdo especifica da periferia, ndo uma etapa necessaria do
processo de “evolucao natural” da economia.”

Nesse sentido é de facil deslinde perceber que ndo se vislumbra
desenvolvimento quando, por exemplo, um trabalhador tem seus direitos trabalhistas
aviltados pelo empregador, quando uma mae ndo recebe a pensdo alimenticia do seu
filho, ou quando o contratante ndo cumpre com sua parte do contrato. Trocando em
miudos, um cidadao satisfeito € fator condicionante para se falar em desenvolvimento.

O cidaddo que tem um trabalho digno, ndo entrando na questdo o fator
riqgueza, mas uma justa remuneracdo pelo trabalho realizado e a concomitante
preservacio de seu direito material, é um cidadfo digno. E exatamente essa dignidade
que precisa ser alcangada ao ponto de ndo privar o individuo de direitos elementares,
para que este ndo se torne um alvo facil para corrup¢do como, por exemplo, venha a
vender seu voto em troca de um emprego. Neste sentido, Sen (2015, p. 32):
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“A privacdo de liberdade pode surgir em razdo de processos
inadequados (como a violagdo do direito ao voto ou de outros
direitos politicos ou civis), ou de oportunidades inadequadas que
algumas pessoas tém para realizar o0 minimo do que gostariam
(incluindo a auséncia de oportunidades elementares como a
capacidade de escapar de morte prematura, morbidez evitavel ou
fome involuntaria”.

Dessa forma, a histéria do desenvolvimento, no Brasil, ¢ marcada por
atrasos e retrocessos. Com a industrializacdo tardia, 0s movimentos sociais em prol dos
direitos trabalhistas apenas foram reconhecidos décadas apds a sua consolidacdo no
mundo. A visdo de progresso, ao seu turno, sempre esteve associada a garantia do
trabalho e, para isto, todo um aparato legal foi construido com a finalidade de garantir
empregos.

Todavia, esta realidade vem se modificando a partir do instante em que o
mundo se globaliza. O Estado se exime de sua responsabilidade social e adota uma
politica de flexibilizacdo dos direitos trabalhistas, sob a justificativa de que se deve
enxugar as empresas para as tornarem competitivas, e essa competicdo tende a gerar
poderes de barganha desproporcionais, vez que a condi¢es de hipossuficiéncia do
empregado, ainda que conhecedor dos seus diretos, sdo gritantes em relacdo ao
empregador.

Estas perspectivas iniciais levam o cidaddo a uma situacdo de patente
privacdo de liberdade, tendo, portanto, seu direito material, neste caso, irrenunciavel,
totalmente violado. Assim, ter acesso a justica é imprescindivel na luta pelos seus
direitos e na garantia do exercicio da verdadeira liberdade, de forma que a efetividade
da tutela jurisdicional contribui sobremaneira para o desenvolvimento sustentavel, vez
que, ao acessar a justica na protecdo dos seus direitos, outrora violado e ter, por parte do
Poder Judiciario, esta garantia, permite ao cidaddo exercer a liberdade condicionante
para o desenvolvimento sustentavel. Neste diapasédo, Barbieri e Cajazeiras (2012, p. 65):

“ A sustentabilidade social trata da consolidagdo de processos
que promovem a equidade na distribuicdo dos bens e da renda
para melhorar substancialmente os direitos e as condi¢cdes de
amplas massas da populacdo e reduzir as distancias entre 0s
padrdes de vida das pessoas.”

E importante, ainda, reforcar a ideia de que crescimento econémico e
desenvolvimento sustentavel ndo sdo sinbnimos, mas aquele faz parte deste, ou seja,
pensar em desenvolvimento requer a existéncia de crescimento econémico sim, porém,
apenas ele ndo é suficiente para alcancar a sustentabilidade, conforme pensado na época
do Regime Militar no Brasil.

Aquela época, houve crescimento, mas ndo houve distribuicio de renda,
nem melhoria nas condi¢gdes de vida da maior parte da populacdo, uma vez que a
riqueza gerada se concentrou nas médos de uma minoria. Para Sen (2015, p. 28) é tdo
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importante reconhecer o papel crucial da riqueza na determinacdo de nossas condicdes e
qualidade de vida quanto entender a natureza restrita e dependente dessa relagéo.
Portanto, desenvolvimento sustentdvel pode ser entendido, a luz da
percepcdo de Veiga (2010, p. 208), como uma nova fase de evolugdo, em que a
sociedade precisard se adaptar e perseguir uma nova realidade indispensavel para a
manutencdo da vida neste planeta. Contribui Veiga (2010, p. 32):
A privacdo de liberdade pode surgir em razdo de processos
inadequados (como a violacdo do direito ao voto ou de outros
direitos politicos ou civis), ou de oportunidades inadequadas que
algumas pessoas tém para realizar o0 minimo do que gostariam
(incluindo a auséncia de oportunidades elementares como a
capacidade de escapar de morte prematura, morbidez evitavel ou
fome involuntéria.

Veiga (2010, p. 29) afirma, ainda, que o desenvolvimento tem de estar
relacionado, sobretudo, com a melhora da vida que levamos e das liberdades de que
desfrutamos. Desta forma, ao ter um direito material violado e ao se deparar com um
Poder Judiciario moroso, ndo efetivo e autor de decisdes tardias, o jurisdicionado tem
violado o principio constitucional do acesso a justica previsto na Carta Magna em seu
artigo 5%, XXXV.

Tal dispositivo prevé que a lei ndo excluird da apreciacdo do Poder
Judiciario lesdo ou ameaca de direito, e uma agressao a ele compromete o
desenvolvimento sustentavel de uma sociedade, porquanto a justica € instrumento
concreto da viabilidade do exercicio da liberdade e plena e, assim, do desenvolvimento
de uma sociedade.

3 DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL NO PODER JUDICIARIO

Ao tratar de sustentabilidade no Poder Judiciario, considerando o conceito ja
tratado acima por Cruz (2006, p. 15), segundo o qual o desenvolvimento sustentavel
deve ser construido a partir de principios, dentre eles, a elaboracdo de um sistema social
garantindo emprego, seguranca social e respeito a outras culturas e programas de
educacdo, ndo se pode esquecer gque a preservacdo dos direitos do individuo é condigédo
sine qua non para a manutengdo de uma sociedade justa, razdo pela qual o Judiciario é
peca chave nesta construcdo, pois garante a manutencdo dos direitos individuais e
coletivos.

De outro norte, 0 acesso a justica, garantido constitucionalmente, precisa ser
enxergado como o meio pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos, e que 0
resultado destas reivindica¢fes sejam justas e ndo necessariamente favoraveis. Assim,
quando o Estado passa a existir, a vontade privada é substituida pela jurisdigdo, palavra
que vem do latim jaris dictio, e significa dizer o direito, consistente, portanto, na funcéo
pacificadora inerente ao ente estatal.
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Por meio deste, é garantido um tratamento igual as partes, tratamento este
baseado no principio da isonomia processual, consoante o qual o juiz garante igualdade
de condicGes na disputa judicial. Pode-se dizer que jurisdi¢do é o poder-dever imputado
ao Estado para realizar o direito, resolvendo os conflitos de interesses e preservando a
paz social, passando a exercer o monopélio da criacdo e da aplicacdo do direito.

A jurisdicdo substitui a vontade das partes e goza do poder coercitivo para
fazer valer as suas decisdes, por meio das penhoras on-line, expropriacdo, entre outros
instrumentos. Por assim dizer, é salutar considerar que, atualmente, a sociedade é
movida pelo desejo de ter seus direitos garantidos, com a mentalidade de que s6 o Poder
Judiciério pode fazé-lo.

O Estado, por sua vez, ao assumir o monopolio de dizer o direito, passa a
garantir aos cidadaos que, ao terem seus direitos violados, tolhidos ou cerceados, teréo
neste 0rgdo a garantia da resolucdo de referida lide, vez que é vedado o afastamento
jurisdicional, como base no principio do acesso a justi¢a, outrora mencionado. Nesse
contexto, Garapon (2007, p. 37) faz uma revelacdo impactante quando diz que sem
Estado, sem fé, sem partidos e sindicatos, suas expectativas de direitos deslizam para o
interior do Poder Judiciario, que se revela hoje como o muro das lamenta¢fes do mundo
moderno.

De outro norte, ao afirmar que o Estado é Unico que detém o poder para
solucionar os conflitos de interesses dos cidaddos, convém mencionar que a nocéo de
conflito ndo é unanime. A palavra, de origem latina, reflete a ideia de choque ou a acédo
de chocar, de contrapor ideias. Neste sentido, para que haja conflito, é preciso que as
forcas confrontantes sejam dinamicas, que haja pretensdes resistida. Afirmam Both e
Ningeliski (2015, p. 81):

“ O conflito consiste, portanto, no rompimento a resisténcia do
outro, no confronto de duas vontades quando um busca dominar
a outra com a expectativa de lhe impor a sua solugdo. Essa
tentativa de dominacdo pode se concretizar através da violéncia
direta ou indireta, através da ameaca fisica ou psicoldgica.”

Veja que o cidaddo adquire o direito de exigir do Estado a analise de sua
pretensdo, por meio do seu direito de acdo, que exige, igualmente, um direito de
resposta por parte do Judiciario, o que significa que o direito de acdo se traduz na
“posicao juridica capaz de permitir a qualquer pessoa a pratica de atos tendentes a
provocar o exercicio, pelo Estado, da fungao jurisdicional” (CAMARA, 2008, p. 112),
obrigando-se a ofertar uma resposta efetiva, sendo vedado obstaculizar o acesso aos
tribunais.

Cappeletti (2002, p. 74) sustentava 0 entendimento de que o judiciario
precisava ser reformulado, que o uso de pessoas leigas era 0 caminho para evitar o
conflito ou facilitar a solugdo, bem como a privatizacdo de mecanismos de resolucdo de
conflitos. Para ele, os conflitos de interesse eram resolvidos pela autotutela ou
autodefesa, que representava a definicdo da questéo litigiosa pela imposi¢éo da vontade
do mais forte.
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Todavia, tais métodos foram superados quando o Estado passou a dizer o
direito, ou seja, solucionar as lides, evitando que cada um aplicasse o direito conforme
seu proprio interesse, o que acarretou novos problemas. E de facil deslinde concluir que
este monopdlio acarretou, ao longo dos anos, milhares de processos judiciais pendentes
de julgamento, com direitos materiais totalmente prejudicados.

Basta mencionar os casos em que os herdeiros assumem a legitimidade do
processo em razdo do falecimento do litigante, cidaddos presos indevidamente ou,
ainda, os casos em que o direito perece antes mesmo do julgamento. Reitera-se, ainda,
que as questBes estruturais, orcamentarias e processuais também influenciam na
construcdo e no comprometimento de um judiciério sustentavel. Nesta senda, Said Filho
(2015, p.135):

A precariedade estrutural do Poder Judiciario se justifica pela
existéncia de uma crise financeira que atinge o Estado e que
dificulta o investimento necessario para a melhoria dos
tribunais, ndo apenas no que tange a ampliacdo e ao
aparelnamento da composicdo judiciaria para absorcdo das
demandas que vdo surgindo, como, também, em relacdo a
contratacdo de novos servidores e a promocao de cursos para
aperfeicoamento dos profissionais responsaveis pela conducéo e
pelo julgamento dos processos judiciais.

Pois bem, quando se fala na morosidade da Justica, € comum pensar que tal
celeuma é prerrogativa do Brasil, todavia, seja na América, seja na Europa, tal problema
também é preocupante.

No Brasil, os estudos se concentram na Reforma Legislativa, o que se
revela uma forma mais simples de resposta social por parte dos representantes politicos,
como o caso da reforma do Codigo de Processo Civil que tem a pretensdo de dar a
celeridade processual da qual carece o sistema processual civil. Sobre o assunto,
informam Mendes e Souza (2015, p. 239):

O Cddigo de Processo Civil (CPC) vigente foi criado em 1973,
revogando o Codigo de 1939. Na época em que foi criado, o
Caodigo de Processo Civil de 73 ndo visava celeridade, pois, na
década de setenta, ndo se havia preocupacdes acerca do tema.
Com o passar dos anos, a sociedade mudou e as normas
processuais tiveram que mudar para acompanhar a evolucao
social, dentre elas o crescimento populacional e novos conflitos.
Em decorréncia destes fatos, houve varias alteracdes na
legislacdo processual para satisfazer o clamor da sociedade por
mais celeridade. Assim, foi criada uma Comissdo de Juristas
responsavel por elaborar um anteprojeto que definisse um novo
Codigo de Processo Civil, visando acabar com as reformas
periddicas.



Estas sdo algumas das inimeras razbGes para a necessidade de melhor
atencdo ao estudo acerca das possibilidades para efetivagdo do preceito constitucional
do acesso a justica, ndo dependendo apenas da solucdo dos problemas arraigados no
Poder Judiciério.

Ora, foge do razoavel, em um século que se busca um desenvolvimento
sustentavel pleno, esperar que o Poder Judiciario, que conta com uma série de celeumas
estruturais, como limitacdo orcamentaria, morosidade dos processos, auséncia de
servidores, excesso de burocracia, etc., por si so, resolva todos os conflitos judiciais
pendentes e 0s que ainda estao por vir.

Ademais, impor ao Poder Judiciario toda a responsabilidade referente a
auséncia ou ineficiéncia da tutela jurisdicional ja ndo cabe mais em um contexto onde a
sociedade é convocada a participar dos processos sociais e de gestdo. Pense-se, por
exemplo, na situacdo da 12 a 42 Varas Civeis do Forum Regional de Mangabeira, situado
em Jodo Pessoa-PB, onde se conta com uma media de 12 (doze) mil processos
distribuidos para 10 (dez) servidores. E humanamente impossivel ser diligente neste
caso. Afirma Belo (2012, p.265):

“Os direitos da cidadania — vida, liberdade, propriedade,
igualdade, dentre outros — sdo assegurados pela Constituicdo
Federal e, quando ameacgados ou lesionados podem ser
defendidos perante o Poder Judiciario, através de um processo,
refletindo assim a relacdo entre o Processo Civil e cidadania.”

H4, portanto que enxergar que a pacificacdo de conflitos € um dever social,
sendo a sociedade parte essencial do que se precisa para soluciona-los, de forma que é
imprescindivel refletir sobre outras formas de garantir o0 acesso a justica, a pacificacdo
social, o desenvolvimento sustentavel sem, necessariamente, submeter os conflitos ao
Poder Judiciério.

4 MEDIACAO COMO POSSIBILIDADE DE EFETIVACAO DE ACESSO A
JUSTICA

Em meio ao acimulo de demandas, a inércia ou morosidade do Poder
Judiciario em prover a sociedade a garantia do acesso a justica efetiva, a sociedade
passa a clamar por novos institutos que ajudem a alcancar a justica. A luta por uma
sociedade justa faz parte do processo de busca por um pais sustentavel, porque garante
aos cidadaos a sensacdo de bem- estar ocasionado pela seguranca juridica.

Neste panorama, pode-se dizer que o Judiciario ndo mais consegue resolver
todos os litigios da sociedade, ao menos tempestivamente. De outro norte, muitos dos
litigios que chegam até o Judiciario poderiam ser resolvidos por uma simples conversa
ou um acordo bem feito, em raz&o de em, alguns casos, 0s 0 ajuizamento da acao se dar
apenas por uma questdo de ego ferido, situagdo bastante usual nas Varas de Familia.
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Na tentativa de solucionar estas demandas sem ingresso judicial e, ainda
assim, promover a paz social, tem-se como possiveis solu¢bes a conciliacdo, a
arbitragem e a mediacdo, sendo a ultima objeto de estudo deste trabalho.

O Cddigo de Processo Civil de 1973 (anterior ao NCPC) determinava que a
conciliacdo deveria ser sugerida em todo momento e grau de jurisdicdo, de forma que,
sempre ao iniciar uma audiéncia de conciliacdo ou até mesmo na fase instrutoria,
deveria o0 magistrado instigar as partes a composicdo do litigio que, uma vez alcancada,
evitaria a postergacdo de um processo judicial, os custos que dele advinham,
alcancando, desde logo, a paz social, que € o maior objetivo da jurisdi¢cdo. Dessa forma,
procurando infundir a cultura da pacificacéo entre as partes, o Codigo de Processo Civil
de 2015 reitera as previsfes do antigo codigo, intensificando, em varios dispositivos, a
autocomposicao.

No 82° do artigo 3°, por exemplo, determina que o Estado promovera,
sempre que possivel, a solucdo consensual dos conflitos. A conciliagdo é um instituto
fundamental para o processo de desjudicializacdo que, mesmo no curso dos processos,
pode e deve ser intentada. Aqui, estd-se diante de um terceiro imparcial, que tem a
finalidade de fazer com que as partes cheguem a um acordo. Pretende-se, portanto, que
aquela demanda seja resolvida evitando o ajuizamento da demanda ou sua postergacao.

Além do mais, o conciliador participa ativamente nas possibilidades de
acordo, dando sugestbes e alertando das possiveis implicacdes juridicas. Diante da
patente importancia social da administracdo da justica, deve o Estado empenhar seus
esforgos em capacitar instituigdes, bem como seus servidores para mediar os conflitos
dos cidadaos, podendo, inclusive, evitar o ingresso judicial, o que atualmente dar-se o
nome de desjudicializagéo.

Frise-se, ainda, que o novo Cadigo de Processo Civil, em seu artigo 174,
fomenta a criacdo, pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, de camaras de
mediacdo e conciliacdo, com atribuicdes relacionadas a solucdo consensual de conflitos
no ambito administrativo, e recomenda, de modo expresso, a autocomposi¢do, que
deverd ser implementada, na medida do possivel, inclusive no curso do processo, por
juizes, advogados, defensores publicos e membros do Ministério Publico.

Paralelamente ao Novo Codigo de Processo Civil, a Lei de Arbitragem e a
Lei de Mediacdo, mais a frente comentadas, surgem para suprir as lacunas que
porventura venham a existir no referido cédigo, garantindo maior celeridade ao Poder
Judiciério.

No Brasil, o Ministério da Justica preocupa-se em fornecer 0s meios
necessarios a varias Organizacfes N&o-Governamentais, que tem como missdo a
instalagdo e gestdo de sistemas alternativos de administracdo de controvérsias. Pode-se
citar, neste sentido, a Resolucdo n°® 125 do Conselho Nacional de Justica e, ainda, sua
iniciativa que ha alguns anos, instituiu a Semana Nacional da Conciliagdo, que constitui
um esforgo concentrado para conciliar o0 maior nimero possivel de demandantes em
todos os tribunais do pais.

Dando cumprimento as orientagdes do CNJ, o Tribunal de Justica do Estado
da Paraiba disponibiliza a sociedade pessoense, em parceria com algumas
Universidades, as camaras de conciliacdo e mediacéo, disponiveis nos Foruns Civeis de
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Mangabeira e Centro e, ainda, nas regides circunvizinhas de Cabedelo, Bayeux e Santa
Rita, sendo que apenas a cAmara de mediacdo familiar, localizada no Férum Civel de
Jo&o Pessoa, tem profissionais capacitados pelo CNJ para realizar a mediagao familiar, a
qual é objeto de andlise deste trabalho .

Ja a arbitragem, regida pela lei n® 13.129/15, pode ser vista como uma forma
de solucédo de conflitos em que as partes, voluntaria e espontaneamente, escolhem um
terceiro - o arbitro ou o Tribunal Arbitral -, para que este resolva a controvérsia.

A luz do Manual de Procedimento Arbitral das Centrais de Conciliago,
Mediacdo e Arbitragem, o arbitro ou Tribunal Arbitral escolhido pelas partes emitira
uma sentenca que terd a mesma forga de titulo executivo judicial, contra a qual ndo
caberd qualquer recurso, exceto embargos de declaragéo.

O arbitro ndo necessariamente precisa ser um operador do direito, mas
precisa ser especializado no assunto objeto da contenda, pois atua com status de juiz de
direito, podendo produzir provas e instrui-las. Diferentemente da concilia¢do, a decisdo
proferida pelo arbitro vincula as partes, ndo podendo mais ser objeto de contenda
judicial, vez que as partes, repita- se, optaram, voluntariamente, por esta forma de
solucéo de conflito, seja pelo compromisso arbitral, seja pela clausula compromissoria.

Veja, portanto, que seja na conciliacdo, seja na arbitragem, esta-se diante de
institutos que pretendem dirimir os conflitos sociais, dispensando a interferéncia estatal
no exercicio da jurisdicdo, fazendo com que aquela tutela jurisdicional perseguida pelas
partes sejam pleiteada de outra forma, ocorrendo, assim, a almejada desjudicializagdo
que, por conseguinte, ensejara no desenvolvimento sustentavel do Poder Judiciéario.

4.1 MEDIACAO

Para analisar o instituto da mediacdo é importante ndo restar duvidas quanto
a distingéo entre ela, a conciliacdo e a arbitragem. A distingéo repousa, principalmente,
no papel do terceiro: na conciliagdo o terceiro tem a intencéo de pacificar, de fazer com
que as partes firmem um acordo acerca do objeto da demanda, interferindo ativamente
com sugestdes e criticas; na arbitragem, ha uma interferéncia do terceiro para auxiliar as
partes, ou seja, o arbitro, contratado pelas partes, realiza o julgamento da lide e atua
com status de Juiz de Direito, proferindo uma sentenca que tem eficacia de titulo
judicial, podendo ser revista apenas nos casos de nulidade.

Na mediacdo, regida pela Lei n°® 13.140/2015, o mediador, além de se
submeter a um treinamento especifico, é capacitado para fazer com que as partes, por si
S0, levantem seu proprios questionamentos e enxerguem a origem do problema.

O texto estabelece uma nova cultura aos mediadores e até aos magistrados
no processo de desjudicializagdo. Ademais, entre outras medidas, a referida lei ndo s
firma e delimita as caracteristicas e deveres do instituto, mas orienta a Uniéo, os Estados
e Municipios a criarem e instalarem cameras de mediacdo e conciliacdo, inclusive,
permitindo que referidas demandas sejam até dirimidas na esfera pablica como uma das
partes, diferentemente, por exemplo, da arbitragem.

Disp6e o artigo 32 e seus incisos I, 11 e I11 da lei n® 13.140/2015 que tanto a
Unido, os Estados e os Municipios poderdo criar cdmaras de prevencéo de conflitos, no
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ambito dos respectivos orgaos da Advocacia Publica, onde houver, com competéncia
para dirimir os conflitos entre 6rgdos e entidades da administracdo publica, avaliar a
admissibilidade dos pedidos de resolucdo de conflitos, por meio de composicao, entre
particular e pessoa juridica de direito publico e, ainda, promover a celebracéo de termo
de ajustamento de conduta.

Destarte, o principal papel da mediacdo € estimular as partes a
desenvolverem solucbes consensuais para o conflito, ou seja, ndo ha interferéncia do
mediador, ele apenas se utiliza das técnicas para a qual foi capacitado, fazendo com que
aqueles gque estdo em conflito realizem a autorreflexdo acerca do seu problema.

Aqui, ndo hé vencido e vencedor - ha pessoas que, a partir de um dialogo,
acompanhado e instruido por um técnico, conseguem enxergar a origem do seu conflito
e decidir nele por um fim. Comentam Splenger e Neto (2012, p. 37):

E por isso que precisam ser pensados mecanismos alternativos
de solucdo dos conflitos, tais como a mediacdo, que possua uma
nova ideia de jurisdicdo, que trabalhe com a concepcdo de
autorregulamentacdo dos conflitos por parte do sistema social,
redefinindo, de forma radical, o modelo de terceiro (que decide)
e a forma de decisdo, reconhecendo, ainda que de forma
indireta, o papel ndo exclusivo e pouco democratico da
jurisdicéo.

Relevante, ainda, reforcar que a Lei n® 13.140/2015 fixa principios
norteadores da mediacdo, principios estes que permeiam as normas do Juizado Especial
- como oralidade e informalidade -, do Codigo de Processo Civil - como isonomia entre
as partes -, e outros especificos do instituto, como busca do consenso, confidencialidade
e boa-fé.

Destes Ultimos, chama-se a atencdo para a busca do consenso, segundo o
qual o mediador faz como que as partes, a cada encontro, voltem-se cada vez mais para
a solucdo dos seus problemas e ndo para quem deu origem ou para quem saird vencedor,
pois o intuito principal € a pacificacdo social.

Frise-se que, assim como a arbitragem, nem todas as demandas sdo
passiveis de mediacdo, de forma que os casos que versarem sobre filiacdo, adocdo,
invalidade de matrimonio, poder familiar, recuperacéo judicial, faléncia e interdicdo ndo
podem ser submetidas a mediacao.

A razdo de tais excegdes é simples - trata-se de direitos indisponiveis, onde
ha o patente interesse do Poder Publico. A mediacdo pode ser extrajudicial ou judicial.
A primeira acontece antes que o conflito seja submetido ao Poder Judiciario, podendo
ocorrer a pedido de uma das partes ou quando ambas firmam contratualmente. No
segundo caso, a demanda ja foi submetida ao Judiciario, estando na fase de distribuicéo,
chamada de pré-processual, ou na fase processual, quando ja esta em curso.

Na mediacdo judicial, os mediadores ndo estdo sujeitos a aceitacdo das
partes, ou seja, ndo ha escolha ou anuéncia por parte dos mediandos sobre a figura do
mediador, vez que, em sendo a demanda passivel de mediacdo, 0 processo seré
encaminhado a camara de mediagéo, caso o Tribunal respesctivo ja a tenha instaurado.
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Neste caso, diferentemente da mediacéo extrajudicial, ha a necessidade das
partes serem assistidas por causidicos, seja particular, ou Defensor Publico, para aqueles
beneficidrios da gratuidade judiciaria, conforme aduz seu artigo 26. Tendo como
fundamento a celeridade e eficacia na solucdo dos conflitos, o artigo 28 impde o prazo
de 60 (sessenta) dias, a partir da primeira sesséo, para a solucdo do conflito. Caso néo
seja solicitada prorrogacdo, a demanda € reenviada ao Judiciario para apreciacao, o que
revela a importancia e o fomento dado a tal instituto.

Conforme ja exposto, ha restri¢cbes para realizacdo da mediacdo, porém ela
deve ser utilizada, principalmente para solucdes de conflitos que carecem de
continuacdo, ou seja, para situagfes em que o conflito vai muito mais além que o objeto
da demanda, como no caso de separacOes. Por esta razdo, ha a mediacdo familiar que,
no caso deste trabalho, seré objeto de analise empirica, em razdo da cAmara de mediacao
familiar que acontece no Férum Civel da Comarca de Jodo Pessoa-PB.

4.2 ANALISE DOS DADOS RECEBIDOS DA CAMARA DE MEDIACAO
FAMILIAR

A luz do que foi tratado até o presente, a Tabela 1 mostra o quantitativo de
mediacgdes familiares realizadas na camara de mediacdo familiar do Tribunal de Justica
do Estado da Paraiba durante o ano de 2014. Os dados distinguem as mediacdes
oriundas de processos judiciais e aquelas decorrentes de demandas que ndo chegaram a
ingressadas, chamadas de pré-processuais, conforme esclarecido acima.

Vé-se que, embora recente, a camara de mediacdo familiar da comarca de
Jodo Pessoa- PB demonstra, que muito mais que o quantitativo de mediacGes, deve-se
analisar o éxito obtido, e e se as mediacBes que ndo foram exitosas retornaram ao Poder
Judiciério.

E de bom alvitre registrar que a analise abaixo perpassa apenas 0s casos de
mediacdo familiar realizados na comarca de Jodo Pessoa-PB, de forma que as
mediacOes civeis ndo integram a analise deste trabalho, tampouco aquelas realizadas
pelo Forum Regional de Mangabeira, nem pelas regides circunvizinhas, quais sejam
Bayeux-PB, Cabedelo-PB e Santa Rita-PB, cidades que ja gozam de camaras de
conciliacdo e mediacdo de conflitos.

Tabela 1. Nimero de demandas encaminhadas ao Centro de Mediacdo Familiar do
Tribunal de Justica do Estado da Paraiba na comarca de Jodo Pessoa-PB, no ano de
2014. MES PROCESSUAIS NAO PROCESSUAIS MEDIACOES REALIZADAS
ACORDOS REALIZADOS Fevereiro 42 2 20 17 Margo 61 1 23 19 Abril 53 — 12 11
Maio 15 4 33 29 Junho 51 5 28 25 Julho 20 4 31 29 Agosto 28 5 34 27 Setembro 55 7
40 35 Qutubro 33 2 23 18 Novembro 32 1 33 30 Dezembro 42 6 5 TOTAL 394 33 283
238

Analisando a tabela acima, inicialmente, pode-se ter a impresséo de que nao
ha expressividade nos nimeros. Todavia, ao aprofundar o estudo, percebe-se que 0s
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numeros acima demonstram a efetividade da mediacéo, vez que, dos processos em que a
mediagéo ocorreu, mais de 90% obtiveram éxito.

Por exemplo, no més de fevereiro, das 20 (vinte) mediagdes realizadas, 17
(dezessete) obtiveram éxito. O mesmo se verifica no més de julho, que apresenta um
namero de 31 (trinta e uma) mediacdes, sendo que destas 29 (vinte e nove) foram
exitosas.

Ademais ha que se considerar que o Centro de Mediacao ainda é recente, e
que o Tribunal ainda se organiza para uma maior remessa dos processos das Varas de
Familia, passiveis de mediacdo, para estes nucleos. Outra situacdo que precisa ser
considerada da andlise dos dados sdo os processos ja em fase processual, os quais,
conforme jé relatado, sdo os que estdo tramitando judicialmente e sdo remetidos para os
Centros de Conciliagdo. J& os pré-processuais que, de fato, ndo apresentam tanta
expressividade, sdo aqueles que ndo chegaram até o Judiciario, mas que de alguma
forma foram encaminhados aos Centros.

No que pertine aos processos que chegam diretamente aos Centros, é
preciso considerar que esta busca por uma mediacdo em detrimento da submissdo a
jurisdicdo faz parte do processo de desjudicializacdo, que vem sendo difundido a
sociedade na busca por outras formas de resolucao de conflito, utilizando, efetivamente
0 Judiciario como ultima ratio.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O desenvolvimento sustentadvel ndo € mais uma opc¢do de cada nacdo, mas
um objetivo, uma meta a ser alcancada para que se alcance a manutencdo da vida no
planeta e, por conseguinte, o bem estar social.

Neste diapasdo, ja se consagrou o entendimento de que ndo se concebe mais
a ideia de que a sustentabilidade se resume apenas a questdes ambientais, vez que cada
nacdo clama por desenvolvimentos distintos, a depender da deficiéncia de cada pais,
mas cientes de que sé € possivel tratar de desenvolvimento sustentavel quando se esta
diante de protecdo e equilibrio ambiental, educacéo, valorizacdo da cultura, crescimento
econbmico e, por conseguinte, pacificacdo social.

Ao refletir sobre sustentabilidade é imprescindivel a perspectiva futura, ou
seja, pensar no crescimento econdmico de hoje, preservando o futuro, usufruir dos
recursos naturais, mas garantir a existéncia de recursos suficientes para as geracoes
seguintes, investir na educacdo da populacdo para que gere futuros profissionais e
cidaddos cada vez mais capacitados e conscientes da necessidade de pensar
coletivamente e agir individualmente, de forma que o Poder Publico, representante da
coletividade, e cada familiar, representando o individuo, adote medidas de preservagédo
do futuro e paz mundial.

Neste sentido, ao tratar de pacificagdo, ndo se pode esquecer que 0s
conflitos existentes entre os particulares, regidos pela legislagdo privada, bem como
aqueles que surgem com a participacdo do ente publico, regidos pelas normas
especificas, sdo potenciais causadores do caos social, vez que os conflitos geram nos
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cidaddos a sensagdo de caos, de instabilidade e de inércia do Poder Publico, o que
causara um patente descrédito nos representantes do povo.

Certos de que os trés poderes contribuem essencialmente para gerir o pais,
legislar para a manutengéo do vigor social e, ainda, para preservar e manter a justica, o
Poder Judiciario, que é objeto de estudo do presente trabalho, contribui veementemente
para o estabelecimento ou reestabelecimento da ordem, por meio do cumprimento da
legislacéo.

Assim, ao perceber que € ao Poder Judiciario que incumbe, dentre outros, a
solucéo dos conflitos, por meio do exercicio da jurisdi¢do, ao dizer o direito, torna-se
relevante constatar que, acima de tudo, o seu papel é conceder a sociedade a justica
necessaria para o convivio entre os cidadaos, de modo que, havendo pretensdo resistida
e violacdo do direito material de cada um, € deste ente que deve, a priori, socorrer-se.
Este raciocinio ndo mais deve ser mantido, no sentido de entregar as maos do Estado o
monopolio e a exclusividade ao resolver contendas.

Tal entendimento se daé por varias raz@es, conforme tratado neste trabalho,
tais como a violagdo do principio da ultima ratio, 0 excesso e abuso do direito de
peticdo, a morosidade do Judiciario, seja por acumulo de processos, seja por auséncia ou
morosidade do servico publico. Enfim, todos estes fatores contribuem para fazer com
que o Poder Judiciario ndo consiga, por si s6, cumprir com sua missao precipua, qual
seja, a solucdo dos conflitos e a imposicdo do cumprimento da norma.

Ao entender que, sozinho, ndo seria possivel manter a famigerada
pacificacdo social, condicdo sine qua non para que se alcance o desenvolvimento
sustentavel, tratou o Judiciario de implementar institutos que venham a auxilia-lo nesta
missao sem, portanto, comprometer a esséncia do exercicio jurisdicional, que é fazer
valer suas decisGes em razéo do seu poder coercitivo.

Nesta seara, a mediacdo aparece como um eficaz instrumento de auxilio na
busca da sustentabilidade no Poder Judiciario, considerando, aqui, que o objetivo de tal
instituto ultrapassa a ideia de que se limita a desafogar o Judiciario ou proporcionar
celeridade processual, vez que tais medidas podem ser consequéncia do éxito da
mediacdo, mas ela se revela como um meio para estabelecer entre os cidadaos o dialogo
ao ponto de sozinhos, encontrarem uma solucdo para seus préprios conflitos, sem a
necessidade de apresentar vencedor e vencido.

Assim, pode o Estado se concentrar nos conflitos que carecem de
interpretacdo e aplicacdo da norma com ou sem uso da coercdo. Tal realidade se perfaz
quando o acesso a justica € garantido a todos aqueles que procuram o Poder Judiciario,
de forma que a mediag&o configura um importante instrumento para garantir 0 acesso a
justica.

Neste trabalho, analisou-se a mediacdo familiar realizada no Tribunal de
Justica do Estado da Paraiba, especificamente, nas Varas de Familia da Comarca de
Jodo Pessoa-PB e concluiu-se que, muito mais do que o quantitativo de demandas
enviadas a cdmara de mediagdo familiar, os nameros revelam o éxito alcangado nas
mediacOes realizadas, fazendo perceber que a iniciativa dos 6rgdos no cumprimento da
norma e na indicagcdo do Conselho Nacional de Justiga contribuem veementemente para
alcancar o desenvolvimento sustentavel, pois oferecem aos cidaddos a solugéo para 0s

41



seus conflitos e garantem 0 acesso a justica tdo pleiteado pela populagdo e garantido
pelo texto constitucional.
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