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XXV CONGRESSO DO CONPEDI - CURITIBA

EFICACIA DE DIREITOSFUNDAMENTAISNASRELACOES DO
TRABALHO, SOCIAISE EMPRESARIAISII

Apresentacdo

O presente livro registra pesquisas, relatos empiricos e reflexdes criticas de estudiosos e
profissionais do Direito que, alicercados na sisteméti ca discussao sobre a eficacia dos direitos
fundamentais, abordam temas das éreas trabalhista, social e empresarial, em evidente
compromisso com a construcao de uma sociedade mais justa e solidaria.

Na perspectiva de concretizar o objetivo de valorizacdo da pesquisa interinstitucional como
uma continua necessidade de reformul acéo axioldgica, por meio do didlogo permanente entre
diversificadas visdes, culturas e referéncias, a obra divulga artigos apresentados no GT
"Eficécia de direitos fundamentais nas relacdes do trabalho, sociais e empresariais’, durante
0 XXV Congresso do CONPEDI realizado na cidade de Curitiba, em dezembro de 2016.

ABIMAEL ORTIZ BARROS e VIVIANE COELHO DE SELLOS KNOERR apresentam
estudo que coloca em evidéncia a necessidade de que entidades do Sistema S de servicos
sociais autbnomos, como entes de cooperacao estatal, entreguem mais cursos gratuitos para a
sociedade, ampliando assim aincluséo social.

EDUARDO TORRES ROBERTI e ARIEL SALETE DE MORAES JUNIOR discorrem
sobre a promocéo do trabalho e as suas significacdes na pés-modernidade, demonstrando que
éimprescindivel areducdo da desigualdade e a superacéo do desemprego, para a producdo de
relevantes realizaces socials.

FABIANO CARVALHO e CAMILA MARTINELLI SABONGI em analise construida a
partir da realidade e de dados catalogados, desenvolvem questionamento sobre as
dificuldades do cumprimento de cotas para a contratacdo da pessoa com deficiéncia como
desafio para a efetivacéo do respectivo direito fundamental ao trabalho, medida de insercéo
social e de consolidacéo da dignidade humana e da plena cidadania.

FERNANDA MENEZES LEITE e JAIR APARECIDO CARDOSO também na temética
protetiva a pessoa com deficiéncia delineia o arcabouco juridico do direito internacional do
trabal ho analisando os ambitos de aplicacdo e interpretacdo das normas da OIT no Brasil.



FRANCISCO CARDOZO OLIVEIRA e WILSON KREDENS DA PAZ abordam a
importancia dos efeitos juridicos e econdbmicos da concepcdo jurisprudencial de

essencialidade dos bens para a atividade empresarial na recuperacao judicial, compondo uma
base solida para a solucéo de questdes emergentes.

FRANCISCO ERCILIO MOURA e ANTONIO TORQUILHO PRAXEDES oferecem uma
valiosa contribuicéo para a érea trabalhista, com substancial pesqguisa sobre a possibilidade
de fragilizacdo da relacdo de emprego no Brasil por meio da terceirizacdo e da desregulacéo
laboral.

ILDETE REGINA VALE DA SILVA e VIVIANE CANDEIA PAZ investigam arelacdo de
emprego dispondo sobre a sua protecdo constitucional contra a despedida sem justa causa ou
arbitraria.

LUCIANA DE TOLEDO TEMER LULIA e ERIKA KAZUMI KASHIWAGI revelam
aspectos da aplicacdo dos direitos fundamentais nas relacdes privadas na sociedade pés-
moderna.

LUIZ EDUARDO DIAS CARDOSO sob a ética dos direitos fundamentais, explica as
condic¢Bes de concessdo de aposentadoria a estrangeiro residente no Brasil, inclusive com a
possi bilidade de soma de tempo trabalhado no exterior.

MARCIA MARGARETE DOS SANTOS LIMA apresenta interessante texto com base em
sua profunda experiéncia com atividades de trabalhadores no ambito do Terceiro Setor.

MILENA ZAMPIERI SELLMANN e SUHEL SARHAN JUNIOR desenvolve completo
estudo sobre a importancia, as condigcdes e principais aspectos do contrato de franquia e o
direito social ao trabalho como meios de concretizacéo dajustica social.

RENATO CHAGAS MACHADO e THIAGO CUSTODIO PEREIRA discutem o problema
da vigéncia da convencédo 158 da OIT no Brasil, analisando a sua ratificacdo e denincia
frente as normas internas e principios que regem os tratados internacionais de direitos
humanos.

RODRIGO ESPIUCA DOS ANJOS SIQUEIRA e THAIS JANAINA WENCZENOVICZ
em excelente artigo analisam vérios casos constantes da jurisprudéncia do Tribunal Regional
do Trabalho da 92 Regido (Parana), com base na eficacia horizontal dos direitos fundamentais.



SERGIO LOPES ITURVIDE e SANDRA MARA MACIEL DE LIMA levantam questdes
como o papel dos érgdos gestores da mdo de obra em nossos portos e os resultados das
inovagoes tecnolgicas, em face a eficacia dos direitos fundamentais do trabalhador avulso
com asinovagbes dalei 12.815/2013.

THIAGO PENIDO MARTINS apresenta uma leitura da judicializacéo da salde, com debate
relativo a direitos e obrigacdes dos convénios, a partir da eficicia dos direitos a salde, a
liberdade contratual e aliberdade de iniciativa.

Agradecendo atodos que tornaram possivel esta obra, desejamos 6tima leitural

Prof. Dr. Francisco Cardozo Oliveira- Unicuritiba

Profa. Dra. Mara Darcanchy - UNIB



A JUDICIALIZACAO DA SAUDE DASRELACOESPRIVADAS: UMA LEITURA A
PARTIR DA EFICACIA DOSDIREITOSA SAUDE, A LIBERDADE
CONTRATUAL E A LIBERDADE DE INICIATIVA

JUDICIALIZACION DE LA SALUD DE LASRELACIONESPRIVADAS: UNA
LECTURA DE LA EFECTIVIDAD DE LOSDERECHOSA LA SALUD, LA
LIBERTAD DE CONTRATACION Y LA LIBERTAD DE INICIATIVA

Thiago Penido Martins

Resumo

o artigo tem como objetivo realizar o estudo da eficicia dos direitos fundamentais nas
relacBes juridicas privadas, especialmente da eficicia do direito fundamental & saide nas
relacdes juridicas entre as operadoras de planos privados de assisténcia a salde e seus
beneficiarios. Podem as operadoras de planos privados de assisténcia a salde serem
compelidas a cobrir procedimentos médicos e hospitalares ndo considerados obrigatérios ou
gue ndo sejam objetos do contrato, em nome da eficécia direta do direito fundamental a salide
nas relacbes juridicas particulares? Os particulares estédo obrigados a assegurar e realizar
direitos fundamentais sociais de natureza prestacional a outros particul ares?

Palavr as-chave: Direitos fundamentais, Direito a salide, Planos de salide, Cobertura,
Eficécia dos direitos fundamentais

Abstract/Resumen/Résumé

é articulo tiene como objetivo e estudio de la eficacia de |os derechos fundamentales en las
relaciones juridicas privadas, especiamente la eficacia de la derecho ala salud en larelacion
juridica entre los proveedores de seguros privados de asistencia sanitariay sus beneficiarios.
¢Estén los proveedores de seguros privados de atencién de la salud obligados a cubrir los
procedimientos médicos y hospitalarios no obligatorios 0 que no son objetos del contrato en
nombre de la eficacia del derecho fundamental a la salud? Los particul ares estan obligados a
garantizar y realizar 1os derechos sociales fundamentales naturaleza prestacional a otras
personas?

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Derechos fundamentales, Derecho ala salud,
Cobertura, La efectividad de los derechos fundamental es
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1 - Introducéo

Hodiernamente, as principais controvérsias juridicas envolvendo as operadoras de
planos privados de assisténcia & salde e seus beneficiarios versam sobre a cobertura de
procedimentos médico-hospitalares. As demandas judiciais, em sua maioria, dizem respeito a
acOes propostas pelos beneficiarios mediante as quais pretendem que as operadoras de planos
privados de assisténcia a saude sejam obrigadas a cobrir e custear procedimentos médico-
hospitalares ou eventos de salide cuja cobertura ndo se encontra previamente contratada.

Diante destas situacdes, ao intérprete aplicador competird proceder a analise das
restricdes contratualmente estabelecidas, especialmente em face do direito fundamental a
salde, bem como considerar todo arcabouco normativo infraconstitucional destinado a
regulamentar as relagdes contratuais entre as operadoras de planos privados de assisténcia a
salde e seus beneficiarios, para encontrar uma solucdo constitucionalmente adequada para o
problema, a qual perpassa pela definicdo da extensdo da eficacia do direito fundamental a
salde no ambito desta relacdo juridica entre particulares e seus reflexos sobre a autonomia
privada e liberdade contratual.

Os casos judiciais atinentes a cobertura de procedimentos médico-hospitalares pelas
operadoras de planos privados de assisténcia a sadde raramente adentram na discussao do
relevante tema da eficacia do direito fundamental a saide no ambito das relagdes juridicas
entre particulares, quedando a analise restrita, na maioria das vezes, a abusividade das
clausulas contratuais limitadoras da cobertura, sob a perspectiva das normas juridicas de

natureza consumerista.> Nesse sentido sdo as observacdes de SARMENTO, segundo as quais:

(...) na jurisprudéncia brasileira ocorre um fenémeno de certa forma curioso. N&o
s8o tdo escassas as decisdes judiciais utilizando diretamente os direitos fundamentais
para dirimir conflitos de carater privado. Porém, com raras excecBes, esses
julgamentos ndo sdo precedidos de fundamentagdo tedrica que dé lastro a aplicagdo
do preceito constitucional ao litigio entre particulares. Na verdade, somente agora
vem encontrando eco nos nossos pretérios a fértil discussdo sobre condicionamentos
e limites para aplicacdo dos direitos fundamentais na esfera privada. (SARMENTO,
2008, p. 250)

! J4 se registram casos de uma imposicao — inclusive na esfera jurisdicional — de prestacdes materiais a entidades
privadas, em favor de outros particulares. Isto se verifica com certa frequéncia (e, é claro, em determinadas
circunstancias e sob determinados pressupostos) em hip6teses envolvendo empresas mantenedoras de planos de
saude que, mesmo alegando ndo haver cobertura contratual, sdo obrigadas, com base nos direitos fundamentais a
prote¢do do consumidor a saude constitucionalmente assegurados, a arcar com as despesas médico-hospitalares
gelativas a seus segurados. (SARLET, 2006, p. 593)
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Uma adequada solucdo a questdo da cobertura de procedimentos médicos-hospitalares,
portanto, demanda a analise dos seguintes questionamentos: as operadoras de planos privados
de assisténcia a saude estdo obrigadas, com base no direito fundamental a satde, a cobrirem
servigos médicos-hospitalares que ndo sejam objeto do contrato celebrado? Em que medida as
operadoras de planos privados de assisténcia a satde estdo vinculadas ao direito fundamental
a saude? Essas sdo, portanto, as questdes que se pretende analisar a partir da adequada

compreensdo da eficacia dos direitos fundamentais nas relagdes juridicas privadas.

2 O direito a saude na legislagdo infraconstitucional

O direito fundamental a satde, em razdo de sua importancia e estreita relacdo com 0s
direitos fundamentais a vida e a dignidade da pessoa humana, mereceu especial atencdo do
legislador infraconstitucional, que editou dois importantes diplomas normativos destinados a
disciplinar a tarefa de concretizagdo deste relevante direito fundamental de natureza social. O
primeiro, representado pela Lei Federal n.° 8.080 de 1990, destina-se a disciplinar a promocéo
do direito a satde pelo poder publico e pela iniciativa privada e, o segundo, representado pela
Lei Federal n.° 9.656 de 1998, destina-se, especificamente, a disciplinar os planos e seguros
privados de assisténcia a saude.

Conforme preceitos normativos contidos na Lei Federal n.° 8.080 de 1990, em
consonancia com aqueles contidos no artigo 196 do texto constitucional, a saude constitui
direito fundamental de todos os individuos, sendo dever do poder estatal prover as condicdes
indispensaveis ao seu pleno exercicio, dever que, todavia, ndo exclui os deveres atribuidos aos
particulares e & sociedade como um todo.?® Ainda em conformidade com o referido diploma
legal e com os preceitos constitucionais contidos no artigo 199 do texto constitucional, nos
servicos privados de assisténcia a saude é permitida a atuacdo direta da iniciativa privada, que
podera desenvolver atividades de promocdo, protecao e recuperacdo da salude, observados 0s
limites estabelecidos em lei.

Em razdo da essencialidade e relevancia do direito a saude, partindo da premissa da
hipossuficiéncia dos individuos, o legislador ainda editou a Lei Federal n.° 9.656 de 1998,
diploma normativo especifico destinado a regulamentar a atuagdo da iniciativa privada no
fornecimento de servigos de planos e seguros privados de assisténcia a saude. Além do mais,

0 poder publico, com o objetivo de fiscalizar a qualidade dos servigos prestados em salde,

% Conforme preceitos legais contidos no paragrafo segundo, do artigo 2°, da Lei 8.080, “O dever do Estado ndo
exclui o das pessoas, da familia, das empresas e da sociedade.” (BRASIL, 1990).
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criou, através da edicdo da Lei Federal n.° 9.961 de 2000, agéncia reguladora especifica para
disciplinar as atividades de prestacao de servigos de salde pela iniciativa privada, denominada
de Agéncia Nacional de Saude Suplementar, autarquia federal, incumbida de fiscalizar e
monitorar o mercado de salde suplementar, regulamentando as relacdes juridicas contratuais
entre as seguradoras e operadoras de planos privados de saude e seus beneficiarios.

Além deste extenso arcabouco normativo, destinado a regulamentar e concretizar o
direito a saude tutelado pelo texto constitucional, destaca-se que as atividades desempenhadas
pelas seguradoras e operadoras de plano de assisténcia a saude, por configurarem relacfes
juridicas de natureza consumerista, ainda estdo submetidas aos preceitos normativos contidos
na Lei Federal n.° 8.078 de 1990, que instituiu o Cédigo de Defesa do Consumidor, o qual
tem por desiderato precipuo tutelar os direitos do consumidor, conferindo-lhes maior lastro
protetivo, ao, por exemplo, prever a nulidade das clausulas abusivas, ao atribuir as operadoras
de planos privados de assisténcia a saude os deveres contratuais de transparéncia, de
informagdo, ao permitir a inversdo do 6nus da prova no dmbito no ambito da relagdo

processual, dentre outras normas protetivas aos direitos do beneficiario consumidor.

3 A densificacdo legislativa do direito a satde nas relacdes entre particulares

Inquestionavelmente, o advento da Lei Federal n.° 9.656 de 1998 representou
importante marco normativo na disciplina das atividades de prestacdo de servigos pelas
operadoras de plano privado de assisténcia a salde, por conter extenso nimero de preceitos
normativos destinados a regulamentar, de forma pormenorizada, os mais relevantes aspectos
juridicos envolvendo essas atividades, aspectos que perpassam pela definicdo de conceitos,
disciplina do procedimento de constituicdo e registro das operadoras, as modalidades de plano
de saude, procedimentos e tratamentos médicos de cobertura obrigatoria, periodos de
caréncia, reajustes de mensalidades, dentre outros.

Este diploma legal constitui, portanto, verdadeiro estatuto juridico de protecdo aos
beneficiarios consumidores, inclusive amparado pelo principio da proibi¢cdo do retrocesso.
Com o intuito de conferir maxima efetividade e protegdo ao direito & saude, limitou
consideravelmente a autonomia privada e liberdade contratual das operadoras de planos

privados de assisténcia a saude, ao estabelecer a obrigatoriedade de que todo plano privado de
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assisténcia a salde promova, necessariamente, a cobertura de rol obrigatério de
procedimentos médico-hospitalares.”

A Lei Federal n°® 9.656 de 1998, em seu artigo 10, objetivando proteger o0s
beneficiarios, instituiu rol de procedimentos e eventos em salde que sdo de cobertura
obrigatoria pelas operadoras de planos privados de assisténcia a satde, dando origem ao
denominado plano referéncia de assisténcia a saude, que possui contetudo predeterminado,
proporcionando ao beneficiario cobertura assistencial médico-ambulatorial e hospitalar, que
compreende partos e tratamentos realizados exclusivamente em territério nacional, com
padrdo de enfermaria, centro de terapia intensiva, ou similar, quando necesséria a internacdo
hospitalar, das doencas listadas na Classificacdo Estatistica Internacional de Doengas e
Problemas Relacionados com a Salde, da Organizacdao Mundial de Saude.

A Lei Federal n° 9.656 de 1998, além de disciplinar o plano referéncia, regulamenta a
existéncia de outras cinco modalidades segmentadas de planos privados de assisténcia a
salde, explicitando, em cada uma delas, de forma detalhada, as exigéncias minimas de
cobertura contratual de procedimentos médicos e eventos em saude. Tratam-se do plano
ambulatorial, disciplinado pelo inciso I, do artigo 12, o plano hospitalar, disciplinado pelo
inciso 1, do artigo 12, o plano obstétrico, disciplinado pelo inciso Ill, do artigo 12, o plano
odontolégico, disciplinado pelo inciso IV, do artigo 12, além do plano completo. Além do
mais, o artigo 10, estabelece rol de procedimentos e eventos em salde que expressamente ndo
sdo de cobertura obrigatéria,® em razéo de sua néo essencialidade.

Em todas as modalidades de planos privados de assisténcia a salde as operadoras
estdo obrigadas a prestar aos seus beneficiarios consumidores, além dos eventos e
procedimentos contratados, a0 menos 0s procedimentos médicos considerados obrigatérios e

indispensaveis para a protecdo da saude humana, conforme determinacdo estabelecida pela

* Atualmente encontra-se em vigor a Resolucdo Normativa RN n°. 338 de 21 de outubro de 2013, cuja
elaboracdo contou com a efetiva participacdo dos representantes do setor, através das reunides e trabalhos
desenvolvidos pelos grupos técnicos, e possibilitou a participacdo de toda a sociedade através de Consulta
Pdblica. O novo normativo é composto pelo corpo da RN n° 338/2013, que norteia a aten¢do a satde na saude
suplementar e pelos anexos |, que lista os procedimentos de cobertura minima obrigatéria, 11, que define as
diretrizes de utilizagdo para alguns procedimentos, I, que dispde as diretrizes clinicas na salde suplementar e
1V, que apresenta os Protocolos de Utilizagdo. A RN n° 338/2013 conta com 3.194 procedimentos dispostos em
quatro grandes capitulos: Procedimentos Gerais; Procedimentos Clinicos, Ambulatoriais e Hospitalares;
Procedimentos Cirurgicos e Invasivos e procedimentos Diagnésticos e Terapéuticos e podem ser classificados de
acordo com a segmentacdo contratada.

® S40 eles: tratamento clinico ou cirdrgico experimental; procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos,
bem como oOrteses e prdteses para 0 mesmo fim; inseminacdo artificial; tratamento de rejuvenescimento ou de
emagrecimento com finalidade estética; fornecimento de medicamentos importados ndo nacionalizados;
fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar; fornecimento de proteses, Orteses e seus acessorios
ndo ligados ao ato cirdrgico; tratamentos ilicitos ou antiéticos; casos de cataclismos, guerras e comogdes
internas, quando declarados pela autoridade competente.
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Agéncia Nacional de Saude Suplementar, em consonancia com as diretrizes elaboradas pela
Organizacio Mundial de Saide. NOBREGA, analisando a obrigatoriedade de cobertura de
procedimentos medicos pelas operadoras de planos privados de saude, tece as seguintes

consideracdes:

Verdadeiramente, os procedimentos médicos que servirdo de referéncia, sendo
obrigatoriamente oferecidos por estas coberturas segmentadas, foram arrolados pela
legislagdo. O plano de referéncia consiste no conjunto de coberturas oferecido por
estes planos segmentados. Em sintese, as coberturas de doengas e dos procedimentos
médicos, que cada modelo contratual devera apresentar, foram predeterminados pela
regra juridica, de sorte a proteger o consumidor. (NOBREGA, 2005, p. 150).

O legislador ao dar origem ao plano referéncia, bem como ao disciplinar as demais
modalidades de planos privados de assisténcia a salude, acabou por materizalizar e concretizar
o direito fundamental a saide no ambito das relacGes juridicas privadas entre operadoras de
planos privados de assisténcia a saude e beneficiarios, estabelecendo uma relacdo minima de
procedimentos médicos e eventos de salde de cobertura obrigatdria, independentemente da
modalidade contratual de plano privado de assisténcia a satde celebrada entre os particulares.
Ao disciplinar a obrigatoriedade de uma cobertura minima, o legislador, no exercicio de sua
atividade de ponderacdo de interesses, restringiu a autonomia e liberdade contratuais das
operadoras de planos privados de assisténcia a satde como forma de garantir a necessaria
protecdo ao direito a salde, contribuindo para a estabilizacdo destas relacdes juridicas.

Conforme destaca NOBREGA, a protecdo contratual atribuida pelo legislador aos
beneficiarios consumidores com estabelecimento de plano referéncia teve por objetivo,
“impedir que o fornecedor se aproveite da vulnerabilidade do consumidor para procurar
ganho facil.” Ao dar origem ao arcabougo normativo contido na Lei Federal n.° 9.656 de
1998, o legislador exerceu a importante funcdo de concretizacdo e regulamentacdo do direito
fundamental a satde no ambito das relac@es juridicas entre particulares, restringindo parcela
da autonomia privada, da livre iniciativa e da liberdade contratual das empresas operadoras de
planos privados de assisténcia a saude.

Verifica-se, portanto, que a questdo da cobertura de procedimentos médicos foi objeto
de disciplina especifica pelo legislador, que possui a tarefa precipua, na condi¢do de instancia
democraticamente legitimada, de proceder as ponderac¢des entre a protecdo do direito a saude
e 0 grau necessario de restricdo a autonomia privada e a liberdade contratual das operadoras
de planos privados de assisténcia a saude. Nesse sentido, na apreciagdo do caso concreto, as

ponderacBes e decisbes materializadas pelos 6rgdos legislativos ndo poderdo ser
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desconsideradas pelo intérprete aplicador, tendo em vista que, a principio, “a harmonizagao
entre os deveres de solidariedade e o espaco de liberdade dos particulares é tarefa para o
legislador, como instancia democraticamente legitimada para proceder a complexas
ponderacBes de interesse, envolvendo valores tdo abstratos e incorpdreos.’ Segundo
entendimento adotado pelo Ministro Ruy Rosado de Aguiar, a aplicacdo direta dos direitos

fundamentais tera lugar quando:

(...) o caso concreto exija a aplicacdo imediata do preceito constitucional, quando
inexistir norma infraconstitucional que admita interpretacdo de acordo com a
diretiva constitucional, ou faltar clausula geral aplicavel naquela situacdo, muito
embora esteja patente a violacdo ao direito fundamental. (BRASIL, STJ, Rel. Ruy
Rosado de Aguiar, HC 12.547/DF, DJ 12/02/2001).

SARMENTO sustenta, portanto, na esteira dos principais defensores da teoria da
eficacia indireta ou mediata dos direitos fundamentais nas relagdes juridicas privadas, que as
opcOes legislativas adotadas pelo legislador deverdo ser respeitadas pelo intérprete e por
aqueles que exercem a funcdo jurisdicional. A existéncia de prévias ponderacGes realizadas
entre direitos fundamentais e valores consagrados constitucionalmente, como as realizadas
pelo legislador ao editar 0 arcabouco normativo da Lei Federal n.° 9.656 de 1998, mediante o
qual houve a ponderacdo dos direitos fundamentais a salde e autonomia privada, deve ser

respeitada pelo intérprete.’

4 Eficacia do direito a saude e judicializacdo das relacdes entre as operadoras de planos

privados de saude e seus beneficiarios

O intérprete ndo pode se olvidar que, em principio, o direito a saude é dever do poder
publico, sendo juridicamente inadequado sustentar que os particulares estejam, em todas as
situacOes, diretamente vinculados ao direito fundamental a saude ao ponto de se impor
obrigacOes de prestar servigos, realizar procedimentos ou fornecer medicamentos fora aqueles
considerados obrigatérios e que tenham sido objeto de contratacdo pelo beneficiario. Assim,
as operadoras de plano de assisténcia a salde, fora os procedimentos e eventos em salde

considerados de cobertura obrigatoria, ndo se encontram diretamente vinculadas ao direito a

® SARMENTO, 2008, p. 297.

’ Conforme destaca SARLET: “Com efeito, consoante ji demonstrado, em boa parte dos casos a existéncia de
uma prévia opcdo legislativa no que diz com a composicao de conflitos entre particulares (e seus respectivos
direitos fundamentais como direitos subjetivos) é a solucéo constitucionalmente adequada, de tal sorte que néo
havera o Judiciario de interferir, pena de — neste caso — extrapolar as suas competéncias jurisdicionais ”.
(SARLET, 2006, p. 583).
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salide ao ponto de serem obrigadas a cobrir procedimentos médicos que ndo foram objetos do
contrato.

O Estado jurisdicional ndo pode agir contrariamente ou em desconformidade com o
Estado regulador e impor ao particular a obrigacdo de cobrir procedimentos para além
daqueles objeto do contrato, cujo contetdo j& foi objeto de regulamentacdo legislativa e
mediante a edicdo de regulamentos especificos expedidos pelas agéncias regulatorias, sob
pena de violacdo ao principio da legalidade e da seguranca juridica.

Propositor de uma solucédo diferenciada, mas simpatico a teoria eficacia indireta dos
direitos fundamentais de natureza social, STEINMETZ sustenta de forma veemente que o0s
particulares “ndo estdo obrigados, ante o direito fundamental social a satde, a criar hospitais,
postos ou ambulatdrios de satide nem a pagar tratamentos médicos para outros particulares”,
por ndo constituir “dever juridico-constitucional dos particulares, por forga dos direitos
fundamentais a prestacdes, propor, planejar e executar politicas sociais e econémicas —
embora delas possam participar como colaboradores ou em parcerias.” Pondera que a
concretizacdo do direito a salde, enquanto direito fundamental social, além de constituir

dever do poder publico, nos termos do texto constitucional:

(...) sdo financeiramente onerosos e exigem op¢des e a¢bes positivas, a imposi¢cdo
aos particulares de deveres de prestacdes colide com o principio da liberdade de
iniciativa (CR, art. 1°, IV, e art. 170, caput) — e, portanto, com a economia de
mercado —, com os direitos fundamentais de liberdade e propriedade (CR, art. 5°,
caput e XXII) e com o principio da autonomia privada. (STEINMETZ, 2004, p.
279).

Se quando da celebracdo do contrato de plano privado de assisténcia a salde o
beneficiario, devidamente informado acerca da extensdo da cobertura proporcionada por cada
uma das modalidades de planos de assisténcia a salde, em conformidade com as normas
regulamentatorias, ciente da existéncia de outras modalidades de planos com cobertura mais

8 ~ P . . o
abrangente”, opta, por questdes econdmicas ou por livre manifestagdo da vontade, por
contratar o plano referéncia ou com cobertura menos abrangente, ndo podera pleitear

judicialmente da operadora de planos privados de assisténcia a saude, que sejam cobertos

¥ NOBREGA, ao tratar dos deveres de informaco e transparéncia no ambito dos contratos de planos privados de
assisténcia a salde tece as seguintes consideragdes: “Se embargo, o principio da transparéncia obriga o
fornecedor a prestar informacédo ao consumidor no momento da formagdo ou execucdo do contrato. Este
principio ganha importancia nos contratos de plano de saide que tém natureza de contrato relacional de
consumo, sendo fundamental que o consumidor compreenda efetivamente o significado dos termos ou
expressoes referentes aos exames, procedimentos médicos, tratamentos, eventuais doencas, cobertura do plano,
motivos do aumento dos precos das mensalidades e outros aspectos ao longo da duragdo deste contrato
continuo que serdo prestados os servi¢os médico-iospitalares.” (2005, p. 130).



procedimentos médicos ndo considerados obrigatérios ou que ndo foram objetos de
contratagdo, com fundamento direto e exclusivo no direito fundamental a saude. SARLET,
um dos principais defensores da eficacia direta dos direitos fundamentais sociais nas relacdes
juridicas entre particulares, posiciona-se no sentido de que é necessario apreciar a questdo

com cautela, sendo necessario ponderar as peculiaridades do caso concreto:

Que o reconhecimento — especialmente quando efetuado diretamente e, portanto,
sem mediacdo legislativa — de direitos subjetivos a prestacdes sociais contra
entidades privadas deve ser encarado com cautela e passar por um rigoroso controle
no que diz com os critérios que presidem a solucdo de conflitos de direitos, ja foi
frisado, mas ha de ser repisado. Que justamente em virtude desta necessidade,
importa construir critérios materiais robustos para uma adequada ponderagdo a luz
do caso concreto, igualmente havera de ser reconhecido como essencial, na linha,
alias, do que — cuidando justamente desta problematica — anunciou o ja citado
Daniel Sarmento. (SARLET, 2006, p. 593).

Nesse sentido é que se discorda veementemente do entendimento perfilhado por
MATEUS, quando sustenta que a exclusdo de procedimentos e eventos em salde nos
contratos de planos privados de assisténcia a salide, mesmo aqueles ndo considerados de
cobertura obrigatoria pela legislacdo infraconstitucional e pelas normas regulamentatorias,
com fundamento em estudos técnicos e cientificos desenvolvidos pela Agéncia Nacional de
Saude Suplementar e pela Organizacdo Mundial de Salde, representaria uma afronta ao
direito a salde e ao minimo existencial. Segundo a autora, nestes casos 0S Orgaos
jurisdicionais, em nome da eficacia direta do direito fundamental a saide, devem determinar a
operadora de planos privados de assisténcia a salde que custeie e cubra o procedimento ou
evento demandado pelo beneficiario, para que, desta forma, lhe seja garantido a protecdo do

direito a saude e do minimo existencial.

Porguanto a limitaco, exclusdo de determinados procedimentos, apesar de
autorizados pela legislacdo infraconstitucional, mostrou-se afrontosa ao minimo
existencial da parte postulante, devendo o Poder Judiciario, ndo em fungdo da
eficécia dos direitos sobre 0 mesmo, mas sim pela eficacia direta destes nas relagdes
entre particulares, acrescida pelo poderio dos planos de salde e das clausulas de
abertura existentes no CDC, proferir decisdo no sentido de garantia do procedimento
pactualmente excluido. (MATEUS, 2008, p. 146).

Ressalte-se, se a clausula contratual que estabelece a exclusdo for elaborada em estrita
observancia ao conjunto de normas protetivas estabelecidas pela Lei Federal n.° 9.656 de
1998, e, portanto, ndo preveja a exclusdo de procedimento ou evento em salde considerado,
para aquela modalidade de plano de satde contratada, de cobertura obrigatdria, ndo ha sequer
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como cogitar a sua abusividade, com fundamento nos preceitos legais contidos no artigo 51,
do Cddigo de Defesa do Consumidor.

O reconhecimento da abusividade de clausula de exclusédo, neste caso, implicaria no
reconhecimento indireto da inadequacdo das normas da Lei Federal n.° 9.656 de 1998, bem
como das diretrizes estabelecidas pela Organizacdo Mundial da Satde e Agéncia Nacional de
Saude Suplementar face ao direito fundamental & salde, o que ndo pode prosperar. Nessa
hipdtese os 6rgdos jurisdicionais teriam que assumir o0 dnus argumentativo de demonstrar a

inconstitucionalidade das normas juridicas contidas na Lei Federal n.° 9.656 de 1998.

5 Protecdo a autonomia privada, liberdade de iniciativa, liberdade contratual e

seguranca juridica.

H& que se levar em consideracdo que o ordenamento juridico também assegura aos
particulares os direitos fundamentais a liberdade e a livre iniciativa, bem como a autonomia
privada. Ndo é o fato de ser o particular detentor de poder financeiro que o tornara
necessariamente devedor de prestacGes materiais ndo contratadas ou ndo consideradas
legalmente obrigatdrias em nome do direito fundamental a satde.

A admissdo de uma eficacia irrestrita e incondicionada do direito a saide no ambito
das relacdes juridicas entre as operadoras de planos privados de saude e seus beneficiarios e,
até mesmo, em relacdo aos terceiros ndo beneficiarios®, ao ponto de torna-las obrigadas a
cobrir procedimentos ou tratamentos médicos ndo obrigatérios ou que ndo foram contratados,
viola o direito fundamental a livre iniciativa, autonomia privada e liberdade contratual,
arrostando a propria eficacia do principio da preservacdo da empresa.

Que as empresas operadoras de planos privados de assisténcia a salude possuem
responsabilidade social é inegavel. Contudo, a responsabilidade social ndo pode ser deturpada

ao ponto de se transferir aos particulares o dever de realizar um direito social de cunho

% H4 que se afastar, de imediato, a possibilidade do individuo que ndo possua qualquer relagdo ou vinculo
juridico com a operadora de plano privado de assisténcia a salde pleitar que aquela lhe assegure o direito
fundamental a satde. Conforme aduz SARMENTO, “Uma pessoa miserdvel, por mais grave e urgente que seja
0 seu problema de sadde, ndo pode exigir que um milionario, escolhido a esmo, custeio o seu tratamento
hospitalar. Assim, o primeiro requisito para o reconhecimento de uma vinculacio do particular a determinada
obrigacdo positiva, decorrente de um direito social, diz respeito a existéncia de alguma conexao entre a relagdo
juridica mantida pelas partes e a natureza da obrigagéo jusfundamental em discussdo. Ndo de trata aqui da
aplicacgéo de algum critério de logica formal, mas de uma questdo de pura razoabilidade.” (2008, p. 301).
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prestacional cuja consecucdo é dever precipuo do poder publico, dando origem a um
verdadeiro solidarismo juridico.*® Destaca SAMPAIO JUNIOR:

Diante da ineficiéncia do Estado de fornecer a populacdo as garantias minimas que
dele se poderia esperar, transfere-se ao particular a obrigacdo de se desincumbir de
tais encargos. Assim, caberia ao proprietario de imével residencial urbano, ao
hospital privado, a concessionaria de energia elétrica e de telefonia, a escola privada
e ao transportador suportar a auséncia de politicas publicas que assegurem a maioria
da populagdo 0 acesso a moradia, a sadde, aos servicos de energia e telefonia, a
educacgdo e ao transporte. Essa pratica € justificada com amparo em um suposto
dever de solidariedade que deveria pautar a conduta privada, o qual, por sua vez,
assenta-se sobre o raciocinio de que parte da populacéao teria uma divida social com
a maioria restante, que deveria ser paga por meio da assuncdo de obrigacBes que o
Estado ndo tem condicdes de cumprir. (SAMPAIO JUNIOR. 2009, p. 7280).

A adesdo incondicionada e irrefletida a uma eficacia direta e imediata dos direitos
fundamentais nas relac@es juridicas entre particulares, especialmente dos direitos da natureza
social, como é o caso do direito a saude, redundaria em problema de dificil e complexa
solugdo, “saber até que ponto a constituicdo pode determinar 0 modo pelo qual os individuos
devem conduzir suas vidas”.'! A aplicacdo direta dos direitos fundamentais no ambito das
relacOes juridicas entre particulares ndo pode desconsiderar que nossa ordem constitucional
assegura aos individuos um espaco de autorregulacdo civil, que deve ser protegido.*

Neste sentido é que BILBAO UBILLOS adverte para o fato de que é necessario ter
cautela para ndo se converter todas as questdes juridicas da vida civil em conflitos entre
direitos fundamentais, ao se formular o seguinte questionamento “ndo estaremos pedindo em
demasia a Constituigio?”*®* Para CANOTILHO, a despeito da ordem privada néo estar
divorciada da ordem constitucional, sofrendo seus influxos, é preciso se atentar para 0s riscos
e indesejaveis consequéncias da banalizacdo da adocdo da eficicia direta dos direitos

fundamentais nas relacdes juridicas privadas, ao assim se manifestar:

19 Segundo pensamento de DUGUIT, o solidarismo juridico: “o homem desfruta o direito de desenvolver sua
atividade com liberdade, mas, ao mesmo tempo, s6 possui esse direito enquanto consagra seu exercicio a
realizacdo da solidariedade social. A liberdade concebida dessa forma assume um cardter inabaldvel, pois
Nesse sentido consiste unicamente na liberdade de se cumprir o dever social.” (1996, p.28).

1 PEREIRA, 2006, p. 192.

12 Nesse sentido, relevantes sdo as consideragdes tecidas por NOVAIS, segundo o qual: “Nas relacdes entre
particulares, tudo o que ndo é proibido é permitido. Obviamente, se a tese da eficacia directa levasse
verdadeiramente a sério as suas premissas, hd muito que teria remetido esta maxima para o museu de
antiguidades: s6 seria permitido tudo o que ndo fosse proibido, mas que simultaneamente ndo contrariasse,
entre outros, o principio da igualdade, o principio da proporcionalidade, o principio da seguranca juridica, o
principio da socialidade e, mas que isso, qualquer uma das infindaveis refrac¢des em que se desenvolve o
alargado elenco dos direitos fundamentais de qualquer Constitui¢do ou Estado de Direito.” (2007, p. 376).

3 Segundo o autor: “No estaremos pidiendo demasiado a la Constitucién”. (2006, p. 301).
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A ordem juridica privada ndo esta, € certo, divorciada da Constitui¢do. Nao é espago
livre de direitos fundamentais. Todavia, o direito privado perdera a sua irredutivel
autonomia quando as regulacdes civilisticas — legais ou contratuais — véem o seu
conteido substancialmente alterado pela eficacia directa dos direitos fundamentais
na ordem juridica privada. A Constituicdo, por sua vez, é convocada para as salas
diarias dos tribunais com a conseqliéncia da inevitavel banalizagdo constitucional.
Se o direito privado deve reconher os principios basicos dos direitos e garantias
fundamentais, também os direitos fundamentais devem reconhecer um espaco de
auto-regulacdo civil, evitando transformar-se em ‘direito de ndo-liberdade’ do
direito privado. A nosso ver, o problema ndo esta apenas nos perigos que espreitam
as duas ordens — constitucional e civil — quando se insiste na conformacdo estrita e
igualitarizante das relagdes juridicas privadas pelas normas constitucionais. Em
causa esta também o problema de saber se o apego a Drittiwirkung néo transporta
um pathos ético e juridico profundamente desconhecedor das rupturas pos-
modernas. (CANOTILHO. 2001, p. 228).

A atividade de concretizacdo do direito a sade em relac@es juridicas entre particulares
ndo pode assumir as vestes de um discurso comunitarista, marcado pelo assistencialismo ou
paternalismo juridico, bem como pelo desmensurado ativismo judicial, ao ponto de
inviabilizar a propria existéncia das operadoras de planos privados de assisténcia a salde.
Conforme destaca CANOTILHO, “os juizes ndo podem se transformar em conformadores
sociais™.

BARROSO, ao dissertar sobre a atuacdo dos 6rgdos jurisdicionais na concretizacdo do
direito a salde tece relevantes consideracGes sobre os limites imanentes a esta fungéo estatal,
ao sustentar que “o Judiciario ndo pode ser menos do que deve ser, deixando de tutelar

direitos fundamentais que podem ser promovidos com a sua atuagdo”

, entretanto, “nao deve
querer ser mais do que pode ser, presumindo demais de si mesmo e, a pretexto de promover
os direitos fundamentais de uns, causar grave lesdo a direitos da mesma natureza de outros
tantos™°. E citando AMADO, conclui “querer ser mais do que se é, & ser menos”. *'

Nesse diapasdo, diante de situacdo em que se verifique que um beneficiario necessita
de procedimento ou evento ndo coberto pelo plano privado de assisténcia a salde, ndo sendo
aquele procedimento previsto como de cobertura obrigatoria pela legislacdo de regéncia e
objeto do contrato, ndo se estd a sustentar que ao individuo deve ser negada a tutela judicial
do direito fundamental a saude, mas tdo-somente que, esta tutela seja deferida para obrigar o

poder publico, e ndo o particular, operadora de planos privados de assisténcia a saude, a

4 CANOTILHO, 2003a, p. 946.
¥ BARROSO, 2009, p. 13.

1 BARROSO, 2009, p. 13.

7 Apud, BARROSO, 2009, p. 13.
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custear o procedimento ou evento necessario, uma vez que é dever precipuo do poder publico,
em nosso ordenamento juridico, promover a satde através de politicas sociais e econémicas.™

A transferéncia ao particular da obrigacdo de concretizar o direito a saude, quando o
texto constitucional atribui este dever ao poder pablico, representa inquestionavel afronta aos
direitos fundamentais a livre iniciativa, liberdade contratual e autonomia privada.*® Conforme
destaca BARROSO:

O artigo 196 da Constituicdo Federal deixa claro que a garantia do direito a salde se
dara por meio de politicas sociais e econdmicas, ndo através de decisfes judiciais. A
possibilidade de o Poder Judiciario concretizar, independentemente de mediacdo
legislativa, o direito & sadude encontra forte obstdculo no modo de positivacdo do
artigo 196, que claramente defere a tarefa aos Orgdos executores de politicas
publicas. (BARROSO, 2009, p. 30-31).

Ademais, ndo se pode olvidar do entendimento de STEINMETZ, segundo o qual o
argumento de que a efetiva garantia dos direitos fundamentais sociais € indispensavel para se
criar os pressupostos faticos necessarios para o pleno exercicio de direitos fundamentais
individuais de liberdade, inclusive mediante a atribuicdo de deveres aos particulares de
implementa-los em suas relagdes juridicas privadas, a despeito de ser sociologicamente

relevante:

8 O Supremo Tribunal Federal possui remangosa jurisprudéncia no sentido de ser dever do poder publico
asssegurar as condicdes basicias para a efetividade do direito a sadde previsto no artigo 196 da Constitui¢do da
Republica. RE 556.886/ES (adenocarcinoma de prostata); Al 457.544/RS (artrite reumatoide); Al 583.067/RS
(cardiopatia isquémica grave); RE 393.175-AgR/RS (esquizofrenia paranéide); RE 198.265/RS (fenilcetondria);
Al 570.455/RS (glaucoma cronico); Al 635.475/PR (hepatite “c”); Al 634.282/PR (hiperprolactinemia); RE
273.834-AgR/RS (HIV); RE 556.288/ES (insuficiéncia coronariana); Al 620.393/MG (leucemia mielGide
cronica); Al 676.926/RJ (lipoparatireoidismo); Al 468.961/MG (lupus eritematoso sistémico); RE 568.073/RN
(melanoma com acometimento cerebral); RE 523.725/ES (migatia mitocondrial); Al 547.758/RS (neoplasia
maligna cerebral); Al 626.570/RS (neoplasia maligna cerebral); RE 557.548/MG (osteomielite crénica); Al
452.312/RS (paralisia cerebral); Al 645.736/RS (processo expansivo intracraniano); RE 248.304/RS (status
marmareo); Al 647.296/SC (transplante renal).

19 Conforme destaca STERN, mesmo nas relages entre particulares em que ha uma desigualdade fatica entre os
sujeitos de direito envolvidos, ndo ha como iguala-la a uma relagdo entre individuo e o poder estatal, ja que nao
resta afastado do carater juridico-privado da relacdo, bem como a nota de subordinacdo, peculiar as relacdes
juridicas que envolvem o poder publico. (1987, 1591). Destaca-se, ainda, excerto do voto preferido pelo Ministro
Marco Aurélio na ADI 1.950, cujo objeto era a andlise da constitucionalidade de lei estadual que previa a
obrigacdo de particulares de garantirem a estudantes o direito ao pagamento de meia-entrada em espetaculos
esportivos, culturais e de lazer. Segundo destacou o Ministro, “essa forma de dispor, entretanto, com
interferéncia de fundo na livre iniciativa, sem uma contrapartida, cumprimentando o Estado — e a premissa €
esta — com chapéu alheio, é consentanea com a Constituicdo Federal? (...) N&o vejo como se fixar esse onus,
gue acaba sendo suportado, ante a transferéncia, pela sociedade, tendo em conta a majoracéo da entrada para
aqueles que ndo gozam do beneficio, mediante uma norma, repito, ndo razoavel, porque nela ndo se contém a
contrapartida, ou seja, uma compensacao — havendo uma desvantagem siginificativa — da perda por aqueles que
se langam ao mercado, na vida comercial, e precisam fugir a morte civil nesta mesma vida comercial, que é a
faléncia. ”(BRASIL, STF, ADI 1.590/SP, Rel. Eros Grau, Pleno, Dj 03/11/2005).
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(...) do ponto de vista dogmatico-constitucional, ele ndo fundamenta a vinculagdo
dos particulares a esses direitos, porque ndo é suficientemente forte para afastar os
principios da livre iniciativa e da autonomia privada e os direitos fundamentais de
liberdade e propriedade. Ele &, isto sim, relevante em relacdo ao Estado. Quanto
maior for a otimizacdo dos direitos fundamentais sociais produzida pelo Estado,
provavelmente menores serdo as desigualdades sociais faticas entre os particulares e
mais e melhor assegurado estard, entre eles, o exercicio dos direitos de liberdade.
Certamente, um, talvez o principal, dos desideratos da constitucionalizacdo de
direitos a prestacOes e torna-los exigiveis ante o (e indisponiveis — como minimo
vital — ao) Estado com vistas a uma mais intensa e ampla realizacdo das liberdades.
(STEINMETZ, 2004, p. 280-281).

Salutar é o entendimento de MATEUS, no sentido de que o fato do beneficiario ter
contratado plano privado de assisténcia a sadde menos completo, no exercicio de sua
autonomia privada, ndo lhe retira a possibilidade de pleitear face ao poder publico o custeio
de procedimentos e eventos de salde ndo cobertos pelo contrato de prestacdo de servicos de
saude, tendo em vista que “como a saude ¢ garantida tanto pelo Estado quanto pela sociedade,
é possivel, em respeito a autonomia da vontade, que parte seja prestada pelo Plano de Salde, e
parte pelo Estado.”?°

Obviamente que em casos de urgéncia ou emergéncia, constatado que o beneficiario
necessita de procedimento ndo coberto pelo plano de assisténcia a salde contratado, sendo
inviavel a sua transferéncia para um hospital mantido pelo poder pablico, sem prejuizo a sua
vida ou a integridade fisica, devera a operadora de plano privado de assisténcia a satde, em
nome da protecdo ao direito a vida e a dignidade da pessoa humana, cobrir o procedimento
pleiteado, ressalvado, nesta hipdtese, o direito de ser ressarcida pelo poder publico pelos
custos com a realizacdo daquele procedimento.?

Ao se sustentar que o direito fundamental a salde, em sua dimensao prestacional, é
dever do poder publico, além de nédo se estar sustentando que este dever lhe é exclusivo, haja
vista que os particulares estdo em certa medida vinculados ao direito a salde, ndo se esta
aduzindo que as operadoras de planos privados de assisténcia a salde, no que tange a
procedimentos ou eventos ndo cobertos ou ndo contratados, estard sempre desobrigada de

custea-los.

* MATEUS, 2008, p. 143.

21 Até mesmo porgue, no caso inverso esta regra é aplicavel. Caso um individuo possua plano privado de
assisténcia a saude e, ainda assim, recorra ao sistema publico de assisténcia a sadde, a Lei 9.656/98 assegura 0
ressarcimento ao poder plblico com base na Tabela Unica Nacional de Equivaléncia de Procedimentos
(TUNEP). O entendimento de que as operadoras de planos privados de assisténcia a salde deverdo ser
ressarcidas pelo erario publico em razdo dos servigos prestados em razdo de determinagdo judicial, quando se
tratarem de procedimento e eventos em salde ndo contratados ou de cobertura ndo obrigatoria é defendido por
FUX (2000, p. 298-299).
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As operadoras de planos privados de assisténcia a saude, além de estarem indireta
vinculadas aos direito a saude, haja vista sua obrigacdo de concretizar o direito a salde nos
limites estabelecidos pela legislacéo infraconstitucional que disciplina e regulamenta as suas
atividades de prestacdo de servicos meédico-hospitalares, somente em hipdteses
excepcionalissimas?, a partir de um juizo de ponderacdo que leve em consideragdo as
peculiaridades do caso concreto, estardo diretamente vinculadas ao direito fundamental a
salde, como na hipdtese acima exposta, em que a salvaguarda do direito a vida, integridade
fisica e a dignidade da pessoa humana tornaram imperiosa a atuacdo do particular na
efetivacdo deste direito constitucionalmente assegurado aos individuos, inclusive, em

protecdo ao minimo existencial.”®> SARMENTO assim se manifesta:

Ora, 0 que discutimos no caso é a possibilidade de particulares, com base apenas na
Constituicao, reclamarem de outros particulares certas prestagdes materiais ligadas a
direitos sociais. Parece, portanto, que esta possibilidade deve ser, a principio,
excluida em relacdo aos direitos sociais derivados, que, para vincularem
positivamente o proprio Estado, carecem de concretizacdo legislativa. Isto ndo quer
dizer, frise-se bem, que os direitos sociais cuja eficacia plena dependa de interpositio
legislatore ndo vinculem os particulares, mas apenas que esta vinculagdo ndo vai ao
ponto de permitir a extracdo de algum direito subjetivo positivo, valido no &mbito da
relacdo juridico-privada. (SARMENTO, 2008, p. 303).

Ademais, ao contrério do que possa parecer, hd que se destacar que as teorias da
eficacia direta ou indireta dos direitos fundamentais nas relagdes juridicas entre particulares
ndo sdo autoexcludentes, mas sim complementares. Ambas podem atuar na garantia da
eficacia dos direitos fundamentais, tal como proposto por CANOTILHO e ALEXY. O que se
deve ter em vista € que, existindo legislacdo disciplinando e concretizando o contetdo de
determinado direito fundamental, como ocorre em nosso ordenamento juridico com o direito a
salde, em que existem dois importantes diplomas normativos, deve-se sempre levar em

consideracdo as ponderacOes realizadas pelo legislador, as quais somente poderdo ser

22 Neste sentido se posiciona FUX, para quem: “o rompimento do contrato, e em tiltima andlise da prépria ratio
essendi constitucional, somente deve ser engendrado nas situacBes-limite, em que n&o haja outra solucéo para
salvar a vida humana sendo recorrer ao subsidio particular. Caso contrario, a promiscuidade do uso do setor
privado fora do pactuado, através de liminares, encerrard decisdo ‘supostamente caridosa’ porquanto olvida as
caréncias relegadas a outros que também precisam da salde financeira das entidades securitarias. Como
coloquialmente se diz noprédigo verndaculo brasileiro.” (2000, p. 298-299).

%% Observa SARLET que: “O fato de se reconhecer — como Daniel Sarmento — a necessidade de elevada dose de
prudéncia e, portanto, de bom senso, no reconhecimento de direitos subjetivos a prestacfes tendo por
destinatarios particulares, ndo podera, por sua vez, levar a nega¢do de tais direitos. Ademais, a eficacia —
inclusive direta — das normas de direitos fundamentais sociais na esfera das relagdes entre particulares néo se
resume (e nem poderia) ao reconhecimento de posicOes juridico-subjetivas de cunho prestacional, como, de
resto, igualmente demonstrou Daniel Sarmento, referindo-se, em outras possibilidades, a efeitos negativos como
ocorre com a aplicacdo do principio da proibigdo de retrocesso, aqui apenas citada para ilustrar a assertiva.”

(SARLET, 2006, p. 592).
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afastadas caso se constate que a concretizacdo efetuada pelo legislador ndo se deu de forma
adequada aquela almejada pela ordem constitucional vigente.

Nessa hipoOtese, a partir de interpretacdo conforme a Constituicdo e do
reconhecimento da dimenséo objetiva dos direitos fundamentais, se devera atribuir as normas
juridicas interpretacdo condizente com o0s objetivos almejados pelo constituinte. Ndo sendo
possivel interpreta-las conforme a Constituicdo, diante de sua incompatibilidade com o texto
constitucional, devera haver a declaragdo de sua inconstitucionalidade.

N&o se pode olvidar também do principio da legalidade que estabelece que ninguém
sera obrigado a fazer algo ou deixar de fazer, sendo em virtude de lei, ainda mais quando se
estd diante de obrigagdes a prestaces positivas. Conforme sustenta STEINMETZ, o
intérprete assumird o 6nus argumentativo de apresentar razdes juridico-constitucionais de

peso para afastar ou adequar a solucéo legislativa construida:

Ademais, nos casos para os quais ha regulacdo (concretizagdo) legislativa especifica,
suficiente e conforme & Constituicdo e aos direitos fundamentais, o Poder Judiciario,
em virtude dos principios da separacdo dos poderes, ndo deve, de plano e sem a
apresentacdo de razdes juridico-constitucionais de peso (énus da argumentacéo),
afastar-se da solugdo legislativa, isto é, o Poder Judiciario ndo deve sobrepor-se, de
imediato e sem satisfazer um 0Onus de argumentacdo constitucional racional e
objetiva, as ponderagbes do Poder Legislativo concretizadas em regulagdes
especificas de direito privado. (STEINMETZ, 2005, p. 212).

Nesse sentido, MARQUES sustenta que o direito a salde, assim como 0s demais
direitos fundamentais, deve ter seu conteudo respeitado e concretizado nos termos e em
conformidade com a legislacdo infraconstitucional, bem como em observancia a exigéncia de
tutela e protecdo da dignidade da pessoa humana, caso a legislacdo infraconstitucional nédo
tenha suficiente e adequadamente estabelecido a protecdo que € necessaria.

Constatada a inexisténcia ou a incompletude da legislagdo destinada a atribuir
concretude ao direito fundamental, com base em um método t6pico sistematico, a partir da
analise das pecularidades e especificidades do caso concreto, ponderando os direitos
fundamentais em conflito, competird aos 6rgdos jurisdicionais concretizar o direito
fundamental mediante o reconhecimento de sua eficacia direta no &mbito das relacOes

juridicas entre particulares.?*

* Nesse sentido, FRASCATI: “excepcionalmente, existe um dever de concretizd-1os na apreciacdo do caso
concreto, nas hipdteses em que a ndo realizagdo de um standart minimo de um direito social, por falta da
intervencao do legislador no sentido de densifica-lo, mostrar-se extremamente prejudicial a vida ou integridade
fisica do individuo.” (2008, p. 443).
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Além de se avaliar a autenticidade das vontades externalizadas pelos sujeitos quando
da celebragdo do contrato de prestacdo de servicos médico-hospitalares, se se respeitou 0s
deveres contratuais de informacdo, transparéncia e boa-fé, deverd ser analisado se o
procedimento meédico pleiteado é obrigatdrio ou ndo, bem como se a ndo cobertura do
procedimento importard em risco para a vida ou integridade fisica do beneficiario, dentre
outras peculiaridades inerentes ao caso concreto, eis que o direito a salde, em sua dimensao
prestacional, torna a atividade de ponderacdo ainda mais complexa do que aquela realizada
quando se esta diante de direito de cunho defesivo.?

Sem adentrar no mérito da imprescindibilidade ou essencialidade dos procedimentos e
eventos em salde considerados de cobertura obrigatoria, bem como sem se questionar se
determinados procedimentos ou eventos em saude deveriam estar inseridos ou nao na relacédo
de procedimentos de cobertura obrigatoria, haja vista tratar-se de ponderacédo a ser realizada
por especialistas®®, fato é que o estabelecimento do rol de procedimentos de cobertura
obrigatoria e a garantia de sua observancia pelos 6rgaos jurisdicionais, quando instigados a
apreciarem demandas judiciais envolvendo pedidos de cobertura de procedimentos ou eventos
em saude ndo considerados obrigatorios ou que ndo tenham sido objeto de contratacdo, atribui
seguranca juridica as relagdes juridicas aperfeicoadas entre operadoras de planos privados de
satide e beneficiarios.?’

Além de se garantir aos beneficiarios procedimentos considerados como essenciais a
protecdo dos direitos fundamentais a salde, integridade fisica e vida, o estabelecimento da
referida relacdo atribui transparéncia as relacdes juridicas, bem como seguranca juridica as
operadoras de planos privados de assisténcia a satde que, quando da celebracdo dos contratos

de prestacdo de servicos médicos, passam a ter ciéncia da extensdo de suas obrigagdes, ou

% Neste sentido SARMENTO: “entendemos que, além da autonomia privada e de consideracées a propésito da
desigualdade material entre as partes, outros fatores também devem entrar na ponderagdo necessaria ao
reconhecimento da vinculacdo de um particular a um direito social prestacional, dentro de um caso concreto.
Portanto, trata-se de uma ponderagdo ainda mais complexa do que aquela realizada para resolucdo de
controvérsias envolvendo a eficdcia dos direitos individuais de defesa na esfera privada.” (2008, p. 305).

% Segundo destaca BARROSO: “O Poder Judicidrio ndo tem como avaliar se determinado medicamento é
efetivamente necessario para se promover a salde e a vida. Mesmo instruido por laudos técnicos, seu ponto de
vista nunca seria capaz de rivalizar com o da administracdo piiblica.” (2009, p. 35). SAMPAIO JUNIOR, “Had,
porém, que se fazer uma ressalva no tocante ao paternalismo que se revela na jurisprudéncia, aqui designado
pretoriano, que se refere a conduta do magistrado que, examinando o caso concreto, é tomado do mesmo
espirito de humanidade que notabilizou o bom juiz Magnaud. Presume-se, para o bem da sociedade, que o
processo legislativo, em suas mais variadas etapas, leva em consideragédo uma série de dados e estudos que nao
estdo disponiveis para o magistrado no momento de prolatar a sua decisdao.” (2007, p. 4827).

7 Nesse sentido BARROSO, “a atividade judicial deve guardar parciménia e, sobretudo, deve procurar
respeitar o conjunto de opcOes legislativas e administrativas formuladas acerca da matéria pelos érgaos
institucionais competentes. (...) havendo lei e atos administrativos implementando a Constituicdo e sendo
regularmente aplicados, eventual interferéncia judicial deve ter a marca da autocontengdo.” (2009, p. 29-30)
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seja, da relacdo de procedimentos e eventos em salde que estardo obrigadas a custear. Nesta
linha de entendimento, conforme destaca CRUZ, os direitos fundamentais devem ajudar “a
compor a esséncia de um sistema juridico que pretenda legitimamente estabilizar as
expectativas sociais de comportamento. Dessa forma, exigem respeito para sua natureza
deontolégica de modo a evitar a desnaturagio do Direito em Politica.”?®

No que concerne as operadoras de planos de saude, a elaboracdo de uma relagdo de
procedimentos e eventos em salude de cobertura obrigatoria, conjugado com sua efetiva
observancia e respeito pelos drgdos jurisdicionais, além de estabilizar e conferir seguranca as
relacbes juridicas entre estes particulares, protegendo as legitimas expectativas dos
particulares, assegura a mutualidade e o equilibrio econdmico-financeiro do contrato de plano
de saude, propiciando a preservacdo da empresa e, a0 mesmo tempo, assegurando que a
cobertura de determinado procedimento a um ndo prejudique o atendimento aos demais
beneficiarios.

Em uma relagéo contratual em que a liberdade contratual e a autonomia privada estéo
previamente conformadas a necessidade de protecdo do direito a salde, a prévia
regulamentacdo das obrigacbes que estardo a cargo das operadoras de planos privados de
assisténcia a salde permite-lhes assegurar o equilibrio econémico-financeiro do contrato de
prestacdo de servigos médicos, pois, em se tratando de atividade empresarial, é risco das
operadoras de planos privados de assisténcia a satde “avaliar os custos e riscos, devendo
socializar as perdas, ou seja, contar com todos 0s riscos que poderdo vir a correr no curso do

29 razdo pela qual devem ter efetiva

investimento, ao calcular o preco de seus servigos
ciéncia de suas obrigacdes contratuais para que possam calcular os custos, pois se calcularem
mal o erro ndo poderéa ser imputado ao beneficiario consumidor, em razéo da protecdo que lhe

é conferida pela legislacéo.

Considerac0es Finais

E necesséario conferir seguranca juridica as relagdes juridicas entabuladas entre as
operadoras de planos privados de assisténcia a saude e seus beneficiarios, protegendo a
legitima expectativa das operadoras, que deverdo, no momento da celebracdo do contrato,

observando os preceitos normativos contidos na legislacéo de regéncia, ter efetiva ciéncia da

%8 CRUZ, 2007, p.354.
# SILVA, 2007, p. 180.



exata extensdo de suas obrigacfes para com seus beneficiarios, de forma a poder celebrar
contrato em que seja garantido o equilibrio econdmico-financeiro para as partes interessadas.

As atividades desenvolvidas pelas operadoras de planos privados de assisténcia a
salde ndo podem estar ao alvedrio de subjetivismos e ativismos judiciais que, desprezando
totalmente a legislacdo infraconstitucional existente, fruto da atuagdo legitima e democratica
do poder legiferante, impde obrigacBes ndo previstas como obrigatorias ou que ndo tenham
sido objeto de contrato. A despeito de ter o texto constitucional estabelecido o principio da
solidariedade entre o poder publico e a sociedade civil em relacdo ao direito a salde, esta
solidariedade n&o pode ser, em toda e qualquer situacéo, interpretada de forma a se estender
aos particulares obrigacGes de cobrir e custear procedimentos médicos, de fornecer
medicamentos ou a concretizar outras prestacGes materiais, sob o fundamento de que o direito
a saude possui eficacia direta e imediata nas relagdes juridicas privadas.

Isto porque, este dever é atribuido, nos termos do artigo 196 do texto constitucional,
precipuamente, ao poder publico, que tera que desenvolver politicas pablicas de pleno acesso
e promocdo da saude. Os particulares estdo vinculados apenas indiretamente ao direito
fundamental a saude e, apenas em situacdes excepcionais, justificaveis do ponto de vista
constitucional, esta vinculagdo se dard de forma direta e imediata. A imposicdo aos
particulares de deveres a prestacbes de saude, fora das hipoGteses legalmente ou
contratualmente previstas, colide com o principio da liberdade de iniciativa, insculpido no
inciso 1V, do artigo 170, da Constituicdo da Republica, e, portanto, com a economia de
mercado, bem como representa afronta aos direitos fundamentais a liberdade, a propriedade e
a autonomia privada, aos principios da legalidade, separacdo de poderes e seguranca juridica.

Se a pretensdo € majorar 0 grau de protecdo ao direito a saude, que se proceda
democratica e legitimamente a inclusdo de outros procedimentos no rol de procedimentos de
cobertura obrigatdria, pois, ao menos desta forma, as operadoras de planos privados de
assisténcia a saude terdo efetiva ciéncia de quais sdo suas exatas obrigacfes perante o
beneficiario, mensurando de forma precisa os custos e riscos dos servicos a serem prestados,
assegurando o equilibrio da relacéo contratual.

N&o se pode compreender a salude suplementar como uma extensdo da saude publica,
ao ponto de justificar uma idéntica vinculacdo das operadoras de planos privados de
assisténcia a saude aquela verificada em relacdo ao poder publico. Nem a Constitui¢do, nem a
legislacdo infraconstitucional estabelecem o dever das operadoras de oferecerem assisténcia a
salde de forma integral e irrestrita, em substituicdo ao dever do Estado. Tal interpretacdo

traria consequéncias incomensuraveis para o mercado.
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O hermeneuta, além de observar a legislacdo infraconstitucional, que estabeleceu
procedimentos de cobertura obrigatoria, bem como os impactos econémicos de uma decisdo
judicial que obrigue a operadora de plano privado de assisténcia a salde a custear
procedimento ou evento em saude de cobertura ndo obrigatoria ou que nédo tenha sido objeto
do contrato de prestacdo de servicos médico-hospitalares, devera considerar em sua decisdo a
existéncia de fundado risco a vida, salde ou integridade fisica do beneficiario, para, nessas
hipdteses, afastar as ponderacdes ja realizadas pelo legislador e determinar que a operadora de
plano privado de assisténcia a satde seja compelida cobrir procedimento ou evento em salde
de cobertura ndo obrigatéria ou que ndo tenha sido objeto de contratagdo, sem prejuizo de
eventual direito de regresso contra o poder publico.

E preciso ter sensatez e cautela, pois sob o pretexto de proteger e garantir a maxima
eficacia do direito a saude, mediante a incondicional aplicacdo direta dos direitos
fundamentais nas relac@es juridicas entre as operadoras de planos privados de assisténcia a
salde e seus beneficiarios, podera, reversamente, se estar, na realidade, priorizando um direito
individual em detrimento do direito de toda uma coletividade de beneficiarios. Sustentar
irrefletidamente a eficécia direta do direito fundamental a saide nas relagdes juridica privadas
pode implicar na propria supressdo do espago de autoregulacao civil assegurado pela ordem
constitucional, decorrente da tutela conferida a liberdade e a autonomia privada, bem como
em afronta direta ao principio da liberdade de iniciativa e do direito de propriedade, em
decorréncia da transferéncia indevida de um 6nus publico aos particulares.

Nesse diapasdo, reconhecendo a grandiosidade e complexidade do tema, buscou-se
apresentar criticas, questionamentos e apontamentos que possam ser Uteis para o
aperfeicoamento do estudo da eficacia dos direitos fundamentais nas relagBes juridicas
privadas, bem como contribuir para a elaboracdo de solucBes capazes conciliarem a
normatividade e efetividade do direito fundamental a satde, com a indispensavel protecdo dos
direitos fundamentais a autonomia privada, liberdade, propriedade, liberdade de iniciativa,
legalidade e seguranca juridica, todos imprescindiveis as relacbes de direito privado,

tutelando, pilares do Estado Democratico de Direito.
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