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XXV CONGRESSO DO CONPEDI - CURITIBA

TRANSFORMACOES NA ORDEM SOCIAL E ECONOMICAE
REGULACAO

Apresentacdo

Né&o se pode esguecer que Economia, para além das escolhas sobre o uso dos recursos
€sCassos necessarios a vida e no incremento das forcas produtivas, é decisdo politica e opcdo
de prioridades.

Em tempos de crise econdmica, seguida de grave crise politica, e ainda do questionamento da
legitimidade da atividade estatal — fragilizada pelo estagio puberdante/obsolescente da
Democracia Brasileira, a partir de fissuras institucionais em que as funcdes do Estado
disputam hegemonia em torno do Poder — enfrenta a academia a tarefa de compreender o
estagio de desenvolvimento econdmico e politico do "projeto” brasileiro de Nagao.

No Grupo de Trabalho: TRANSFORMACOES NA ORDEM SOCIAL E ECONOMICA E
REGULAGCAO |, a partir da elaboracdo de 25 artigos aprovados e apresentados, cujos 0s
temas variavam entre a constituicdo econdémica brasileira, desenvolvimento sustentavel e
regulacdo de véarios setores, mais uma vez, o Direito Econdmico foi problematizado com
eximia competéncia e profundidade, tipicas do CONPEDI, na sua presente edicdo, assim
COmMo nas passadas.

Na tarefa proficua de andlise dos trabalhos e intervengbes da bancada coordenadora,
percebeu-se trabalhos versando sobre o papel do Estado no processo produtivo, em face da
suaintervencdo direta e indireta, na busca do desenvolvimento socioeconémico; ou ainda, na
visdo de alguns, objetivando a efetivacéo do capitalismo humanista.

Destacou-se ainda os seguintes temas. regulacdo do petréleo; intervencdes econdmicas e
direito na Internet - via discussao sobre 0 seu marco civil; servico publico de salde a partir
da entrada do capital estrangeiro no setor; inovadoramente, a inexisténcia de regulacdo da
nanotecnologia no Brasil, essencia na sallde humana.

Também, sobressaiu 0s conteudos relativos a producéo cientifica voltada ao incentivo ao
cooperativismo, enquanto o objeto de politicas publicas plangjadas, a fim de efetivar o
pluralismo produtivo constitucional; analise das préticas de abuso do poder econémico
privado nas rel agbes de consumo, etc.



O Grupo de Trabalho teve o intuito de construir uma oportunidade para a diaética e a
retomada do projeto de desenvolvimento social, em meio areincidéncia ao neoliberalismo de
austeridade, sempre no sentido de problematizar a condi¢cdo do Estado como propulsor
/indutor da economia na producao capitalista da América Latina, ao mesmo tempo em que o
projeto de sintese capital/trabalho globalizante, desde o desenvolvimentismo do setor
publico, vem sendo atropelhado, de forma avassaladora, pela financeirizacdo da Economia, e
€ preciso, entdo, compreende-lo em suas nervuras.

Paulo Ricardo OpuszkalUFPR

Giovani Clark - PUC MinadUFMG

José Barroso Filho - Ministro do STM



AGENCIASREGULADORAS, ATIVIDADE SECURITARIAE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL.

REGULATORY AGENCIES, INSURANCE ACTIVITY AND SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

Juliana Mara Da Silva

Resumo

O intuito do presente trabalho € analisar o0 papel das Agéncias Reguladoras, como
instrumento de modernizacdo e descentralizacdo dos atos da Administracdo Publica,
gualidade da assisténcia prestada e sustentabilidade do setor regulado. Abordard o contexto
histérico de seu surgimento, as caracteristicas e finalidades, andlisara a atividade regulatéria
dos Seguros, sua estrutura e vissicitudes, e as atribuicdes desempenhadas pela Agéncia
Nacional de Salde Suplementar, no tocante aos Planos e Seguros de Sallde, e as da entidade
reguladora especial SUSEP, no tocante aos seguros diversos. Ao final, fara consideragdes
acerca dos beneficios e dificuldades acarretadas pelo atual model o organizacional concebido.

Palavras-chave: Agéncias reguladoras, Atividade securitéria, Desenvolvimento econdmico e
social

Abstract/Resumen/Résumeé

The present article seeks to analyze the role of regulatory agencies, such as modernization
tool and decentralization of the acts of public administration, quality of care and
sustainability of the regulated sector. The article will address the historical context of its
emergence, the characteristics and purposes, examine the regulatory activity of insurance, its
structure and vicissitudes, and the duties performed by the National Health Agency, with
respect to plans and health insurance, and special regulator SUSEP, with regard to various
types of insurance. At the end, make considerations about the benefits and difficulties in the
current organizational model.

K eywor ds/Palabr as-claves/M ots-clés. Regulatory agencies, Securitarian activity, Economic
and social development
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1. Introducéo

O presente artigo trata o assunto das Agénciasl&gas, desde o contexto de seu
surgimento, passando pela evolucéo brasileira,inalmdo com uma anélise de seus impactos
no desenvolvimento econdmico, sem descuidar désardds atividades de carater securitario
e respectivos 6rgaos reguladores.

A primeira parte traz em linhas gerais, a contdidagdo histérica e seus conceitos
gerais, essenciais. Para compreender o contextoAdéacias Reguladoras, importante
compreender a evolucdo do conceito e modelo Est&ab resgatados importantes
acontecimentos histéricos a nivel mundial e queluémciaram o movimento do
intervencionismo estatal e do dominio desse naosaiay culminando com o surgimento
posterior das Agéncias Reguladoras.

As Agéncias Reguladoras surgiram num contexto eensgubusca descentralizacéo
das fungbes da Administracdo Publica. As principisbuicbes destas, resumidamente
descritas, consistem na regulagéo econdmica ddsijmou servigos que se revelam como de
interesse publico, e desempenham o papel de fiacal, regulamentacédo e controle de tais
produtos ou servicgos.

Exemplificativamente, algumas questdes do interpagéico, como por exemplo a
concessao de rodovias, 0 servico de telecomunisa@®e resolucdes que disciplinam as
coberturas sobre determinados planos ou segure saédem consigo potenciais conflitos, e
é do intereesse das agéncia reguladoras, a cgaoildesses interesses conflitantes (SILVA,
F., 2014, p. 23).

Atualmente, existem 10 (dez) Agéncias Reguladorasilbiras, responsaveis por
implementar politicas publicas, e sobretudo fizealas autorizadas a gerir servicos publicos,
sendo elas: Ana, Anac, Anatel, Ancine, Aneel, ANRS, Antag, ANTT e Anvisa.

O presente trabalho dedicara foco especial aglatles que representem relevante
interesse publico, apesar de prestadas por iétésiprivadas, como € o caso dos Planos e
Seguros de Saude, e bem assim, a outros tipogdeseale igual relevancia coletiva, a citar
exemplificativamente o Seguro Habitacional comdimados por seguradoras privadas,
regulamentados respectivamente pela agéncia regaladNS (Agéncia Nacional de Saude) e
assemelhada SUSEP (Superintendéncia de Segurasiés)v

A sessao seguinte fara uma abordagem sobre a¢égula atividade securitaria no
Brasil, demonstrando sua estrutura e finalidadeéem assim abordara de igual modo, a

regulamentacao dos planos e seguros de saude.
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No tocante a atividade securitaria ‘remanesceet®’,que pese a sua interpretacédo
como atividade de cunho privado, certamente, alagga se faz necessaria, devido as
caracteristica de mutualidade, mobilizacdo de sesupriundos de uma coletividade e que
formam massa de poupanca imprescindivel ao crestimecondémico do pais,
compartilhamento de riscos semelhantes, etc.. iRortaé-se como uma atividade submetida
ao controle de entidade nao propriamente chamad&géncia Reguladora”, mas com
finalidades assemelhadas e com forte conotacadatéga, a SUSEP (Superintendéncia de
Seguros Privados). Em tema de seguros de sauds,sesencontram nitidamente submetidos
ao regime das Agéncias Reguladoras, pelo que sevaldevido a existéncia da ANS (Agéncia
Nacional de Saude Suplementar).

Avancando na pesquisa, a quarta sessao avancardigautir os resultados do atual
impacto da regulacdo (ndo apenas a exclusivameivieda da agéncia reguladora, mas
também dos outros 6rgdos que compdem o Sistemandhaos Seguros Privados) sobre a
atividade seguradora, as qualidades e vicissitddenaodelo na forma atualmente concebida,
na visao de renomados autores, tanto no segure saenetido a ANS, quanto nos demais
seguros privados sob ingeréncia da SUSEP, e esd@eade impacto se fard sob uma

perspectiva econdémico-juridica, chegando-se finatey&s consideracgdes finais.

2 Agéncias Reguladoras, histérico e conceitos nes@&sos
2.1 Contextualizacéo Histérica

As Agéncias Reguladoras, como superficialmentengali®, surgiram num contexto
de remodelagem da atuacdo Estatal, promovendovekalieracao de seu nivel interventor.
Para relembrar as origens e fatos determinantesvolacdo do grau de intervencionismo
estatal, importante resgatar a Revolucdo Francesaida em 1789, a partir de quando se
comecgou a observar uma proposta de novo modelstdeds em que se substitui a figura de
um rei pela figura de um administrador, sob fortbuéncia dos principios da Igualdade,
Liberdade e Fraternidade, evoluindo para o ideal @@nomias reguladas pelo mercado,
submetidas a “mao invisivel do mercado”, conformeeituado por Adam Smith ja em 1776,
dando suporte ao liberalismo.

O periodo de maior predominio do Liberalismo € mdoc pelas duas Guerras
Mundiais, seguido pela Crise de 1929 observadaEstados Unidos e que culminou com a
quebra da bolsa de New York. Este periodo € mangadaoma minima intervencao do Estado
na economia, essa restrita a garantir liberdadéomamia nas relagdes econdmicas, todavia tal
modelo perdeu forca a partir da segunda metadédX¥X.
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Com o enfraquecimento dos preceitos do Liberaligmassa-se para um regime no
gual o Estado deixa de ser apenas um garantidbbetdade de mercado, para um Estado
voltado a garantia das necessidades minimas easenld cidaddo. Verificou-se intensa
ideologia anti-liberal, propagadora da ideia ddasule classe, do socialismo e comunismo,
fundamentada pelos conceitos de Karl Marx, e defanda maior intervengcéo do Estado no
atendimento de todas as necessidades do homenpregiesicbes ganham forca com a
Revolucdo Russa de 1917.

O Estado passou a sustentar a necessidade decBepdks atividades e consequente
intervencao na economia de mercado porque, duadmgemonia do liberalismo, observou-se
um grande desequilibrio dos direitos sociais, e performance econdmica fragil. Entretanto,
devido ao gigantismo dos problemas com que ténsguweupar, observa-se nitida dificuldade
do Estado em suprir todas as necessidades publ\fessicou-se também uma crise do
chamado Estado Social, atribuida a alta ineficérd aparato estatal agigantado e ao
proporcional desempenho altamente burocratico. aPassse a discutir inevitavelmente,
questbes tais como a privativacdo e 0 “enxugamentiatal, o que representou uma
oportunidade para o surgimento das Agéncias Reguaad

Para llton Garcia da Costa, a partir da crise d¢adk de 20, surgiu outra alternativa
gue previa as garantias do Estado Minimo, em ci@ g com as garantia de controle sobre
a parcela de servigos antes providos pela Admagiatr Publica, entdo delegados a iniciativa
privada, essa alternativa se revela na forma ddithézalismo (COSTA, 2015, p. 162).

A historia brasileira reflete a alternancia no tdeaao grau de intervencdo do Estado
na economia, primeiro, marcada pela auséncia devericdo econdmica, influenciada pelas
maximas do liberalismo francés (deixar fazer, depassar), e depois submetida a uma maior
intervencao estatal, chegando-se até mesmo a v@wvencumulo da experiéncia ditatorial. O
nivel de intervencdo do Estado no dominio econdrsieacontrapds pela observacdo da
dindmica dos movimentos distintos, conhecidos caiberalismo e Welfare State (Estado
Social).

No cenario mundial, atribui-se a origem remotaA@&icias Reguladoras a Inglaterra,
quando da crigo pelo Parlamento, em 1834, de diversogams aufmomos voltados a
aplica@o e implementacdo dos comandos oriundos do tergesl Posteriormente € que
teriam surgido iniciativas semelhantes nos Estadiudos, por influéncia do direito anglo-

saxdo, com a criacao da Interstate Commerce Comomigsn 1887 (MORAES, 2002, 22).
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Um grande marco na histéria das Agéncias Reguladima EUA, a crise de 1929,
impactou intensamente a economia norte americazanflo com que a predominancia do
liberalismo e da liberdade de mercado, sem intea@estatal, fosse questionada.

A partir do movimento histérico do New Deal - qummsistiu num pacto de medidas
econbmicas e sociais, representando uma tentativaaiguer a economia poés-crise de 1929
pelo entdo presidente Franklin Roosevelt -, obsese um novo modelo de regulacao
econdmica, através das chamadas Independente Reguommissions. O New Deal
propunha varias intervencoes estatais de cunhstassialista, e a partir dele surgiram varias
agéncias reguladoras nos Estados Unido, por ordemolégica cita-se: Securities and
Exchange Commission (1934), Social Security Adnvat®on (1935); Federal Power
Comission (1935); Federal Communication Commis$i®86); e Soil Conservation Service
(1938). Posteriormente, em 1946 foi editado o Fd&dministrative Procedure Act — APA
(em traducdo livre, Lei de Procedimento Administ@t cuja finalidade era uniformizar os
procedimentos das diversas agias. (MORAES, 2002, p 23)

Quanto ao papel das agéncias reguladoras, cortsistaina edicdo de normas quanto
na decisao de conflitos, conforme preceitua a bdPbcedimento Administrativo Federal de
1946 (OLIVEIRA, R., 2015). Em 1995, a Interstaten@oerce Commission se substituiu pela
Surface Transportation Board (STB), criada peloerbtate Commerce Commission
Termination Act, no ano de 1995 (OLIVEIRA, R., 2015

Feitas essas digressdes no plano internacionaprewerificar adiante, quais fatores
influenciaram o surgimento das Agéncias Reguladr@Brasil, e bem assim, como se deu a

evolucéo destas.

2.2. Surgimento e evolugéo no Brasil

As agéncias reguladoras brasileiras vieram bem taaie do que se verificou na
realidade norte-americana: na década de 1990, tdummoverno de Fernando Henrique
Cardoso, como estimulo a adocdo de medidas corotedstica liberal, mas também como
tentativa de minimizar as desigualdades sociais, g1 mantinham mesmo diante de um
governo intervencionista, mas sem perder a atuesgal, que agora se faria por meio das
agéncias.

Para Alexandre de Moraes, o Direito Administratbrasileiro teve forte e decisiva
influéncia francesa, resultando na incorporacdo daasidie centraliz&p administrativa e
intensa hierarquia. (MORAES, 2002, p. 23).
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Ao mencionar a composicdo da Administracdo Publiita DI PIETRO (2001, p.
391):

"enquanto no sistema euroupeu-continental, em girgspirou o direito brasileiro, a
Administrado Piblica tem uma organizaoc complexa, que compreende umadese
de Tgaos que integram a Administi@x Direta e entidades que cohapo a
Administra@o Indireta, nos Estados Unidos toda a orgadzacministrativa se re-
sume em ageias (vochulo sinmimo de ente administrativo em nosso direito)] a ta
ponto que se afirma que o direito administrativotextoamericano @ direito das
agmcias”.

A constituicdo das Agéncias Reguladoras no Brasies de forma distinta, através
de autarquias de regime especial integrantes dmestia@o indireta, vinculadas ao Ministe
competente para tratar da respectiva atividadeladgu Embora vinculadas, possuem
independacia administrativa, aleeia de subording hieraquica, mandato fixo e
estabilidade; impossibilidade de demmad nutumde seus dirigentes e autonomia financeira.
(MORAES, 2002, 24).

A previsao no ordenamento legal de determinadaglaties de interesse regulavel
constam nos artigos 21, Xl (telecomunicac¢des)ir®@rso XIX (critérios acdo empresa publica,
de sociedade de economia mista e de fundacéo) & 27{petréleo) da Constituicdo Federal.

Mesmo com a vinculagdo das agéncias reguladorasspectivo Ministério da area
de interesse regulavel, nota-se maior independémerite ao Poder Executivo. Surgiram para
“realizar as tradicionais atribyies da Administrg@o Direta, na qualidade de Poder Blico
concedente, nas concessp permis3es e autorizades de serviws piblicos” (MORAES,
2002, p. 25). Logicamente, estdo submissas aosoteEmtdos outros Poderes constituidos,
devido a incidéncia do sistema de freios e cons@p€MORAES, 2002, p. 29). Sobre o
controle judicial nas agéncias, sua inafastabikdé@dprevista constitucionalmente, (e se faz
presente desde 1945), como reflexo da adocao onsipassivel de submissao ao judiciério.
(MORAES, 2002, p. 33)

Para contextualizar o surgimento das agénciasaegrds, interessante fazer-se um
resgate historico acerca do intervencionismo ddiedasileiro.

Apesar da experiéncia concreta das agéncias regakadiciar na década de 90, é
sabido que j& havia antes experiencias de deskieaté&o de controle com fungdes
regulatérias,como é o exemplo do Departamento Natido Café, Isntituto do Agucar e do
Alcool, Instituto Nacional do Mate, Instituto Nao@ do Pinho, entre as décadas de 30 e 40,
posteriormente a Comissao Nacional de Energia ldyaeConselho Administrativo de Defesa
Econdmica (CADE) e o BACEN,nas décadas de 50(&RWV/A,F. 2014, p. 30).
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Pois bem, na década de 1940, percebe-se o iniégnzkamento do Estado Brasileiro,
0 inicio da atuag&do do Estado na economia brasilEinesse periodo que se verifica a criagcao
da Companhia Sidéemgica Nacional, da Faica Nacional de Motores, da Companhia Vale do
Rio Doce e da Companhia Hidréelea do Rio Sa Francisco.

A década seguinte é marcada pelo conflito bipadozntre EUA e URSS, conhecida
pela Guerra Fria e no Brasil, a época é contempar@nadministracao getulista. Nota-se
adiante, expansao do Estado Eguoimm brasileiro a partir da’dada de 60, sobretudo &po
golpe militar de 1964, e ao longo de toda eadia de 70, quando foram criadas; entaais de
300 empresas estatais: Eletrahridluclebra, Siderbra etc. Experimentou-se entdo a era das
empresas "bs.

Segundo Alexandre de Moraes (2002, p. 111), ofdtoses marcaram decisivamente
a intervencao estatal brasileira no plano econgnfleaibilizando-a, podendo-se citar a
extincdo de determinadas resti&s ao capital estrangeiro, a flexibiliaacdos monopos
estatais e as privatiz@ées, bem como s parcerias com a iniciativa privadgue se pode
observar no texto legal das Emenda Constitucionai$b, 6, 7, 8 e 9 de 1995, seguida
posteriormene pela eda da Lei no 8.031, de 12-4-90, que instituiu o Pxota Nacional de
Privatiza@o, depois substitda pela Lei no 9.491, de 9-9-97.

Importante considerar que o afastamento do Estasleetvigos publicos demandava
a criacdo de novos mecanismos de controle, poiseoscos prestados, publicos, antes
prestados por este, agora passariam a ser preg@destes do setor privado.

A Constituicdo Federal de 1988 explicita clarameagecircunstancias em que se
admite a intervencao do Estado na economia, ma@samente em seus artigos 173, 174 e
177, ao destacar como motivos, circunstancias guefnem como “imperativo da seguranc
nacional, de relevante interesse coletivo, ou mgoopdio é outorgado &Jniao”.

Verifica-se especialmente no artigo 174 da CorngéituFederal, a evidente intencéo
de resguardar ao estado a intervencao na ativetam®mica, mantendo esse contato, mas nao
como um agente explorador de tais atividades, mgEemo um agente normativo e regulador,

fiscalizando, incentivando e planejando, veja-se:

Art. 174. Como agente normativo e regulador da atividaden@oia, o Estado
exercerd, na forma da lei, as funcdes de fiscd@zaqcentivo e planejamento, sendo
este determinante para o setor publico e indicqiara o setor privado.

No cenario nacional, foi a partir de 1996 que Seidn a criacdo das Agéncias
Reguladoras. As federais como Aneel (Agéncia Natida Energia Elétrica, criada pela Lei
9.427/96), Anatel (Agencia Nacional de Telecomuges, criada pela Lei 9.472/1997), ANP
(Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e Bidwmostiveis, criada pela Lei 9.478/97),
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ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitariaiada pela Lei 9.782/99), ANS (Agéncia
Nacional de Sautde Suplementar, criada pela Leil209§, Ana (Agéncia Nacional de Aguas,
criada pela Lei 9.984/00), ANTT (Agéncia NacionalTransportes Terrestres, criada pela Lei
10.233/01), Antag (Agéncia Nacional de Transpohigsaviarios, criadas também pela Lei Lei
10.233/01) Ancine (Agéncia Nacional do Cinema,daigela Medida Proviséria n® 2.228/01)
e ANAC (Agéncia Nacional de Aviacéo Civil, criadelp Lei 11.182/2005) (SILVA,F.,2014,
p. 30).

Segundo Fernando Quadros da Silva, tém previs&iitarional apenas a Anatel e a
ANP. Ja a ANP, ANAC e ANCINE, constituem reguladoda atividade econémica em sentido
estrito, constitucionalmente reservadas a iniagtnivada. Por fim, a ANVISA e ANS regulam
atividades reservadas inicialmente ao poder pubiglegada a atuacao a esfera privada de
forma suplementar. Ha ainda algumas agéncias @mals estaduais e municipais. (SILVA,
F., 2014, p. 31).

Prossegue-se, analisando a seguir seus requisgesatis, para compreender sua

conjuntura e desafios.

2.3. Agéncias Reguladoras e entidades assemelhadamceitos e caracteristicas.

Sob a égide do Principio da Separacdo dos Podeaggetivando uma melhoria no
aparato estatal e na entrega dos servi¢os pubticostitui-se no bojo Administragdo Publica,
as Agencias Reguladoras, possibilitando a estascedtraliza@m administrativa.

A mencionada descentralizacdo administrativa, daiAdtracdo Publica Direta para
as Agéncias, obedece a rigorosos requisitos, unset por lei, quando presente os seguintes
interesses:...promogdo de eficiacia, adefesa do mercado e das liberdades €nvoas das
pessoas vinculadas@estag@o de servios piblicos, ao lado da justa e ra-wal fixado das
tarifas para garantir o equibrio econwnico-financeiro da empresa concessioad.
(MORAES, 2002, p. 21).

O modelo regulatério brasileiro € pautado pela @aadas agéncias regulatérias
setoriais, que trazem em seu bojo as obrigacéesrdmolar, fiscalizar, normatizar a prestacao
de servicos publicos (ARAGAO, 2011, p. 48).

Segundo EFING, em que pese a doutrina e a juriépai@ utilizar a expressao
“Agéncias Reguladoras”, esta pouco € utilizada petpslador, pois que, em seu lugar,
constantemente se verifica a expressao “érgaosadmyes”’, ou entdo “agéncias”. (EFING,
2009, p. 62).
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Para o mesmo autor, as caracteristicas intringanss das Agéncias Reguladoras,
como genericamene das Autarquias podem ser assiritds: independéncia administrativa,
autonomia financeira, funcional, patrimonial, dest§e de recursos humanos, de decisfes,
auséncia de subordinacao hierarquica, dentre otas criacdo e extingdo necessariamente
deve ocorrer por Lei ordindria, de iniciativa dalBoExecutivo. (EFING, 2009, p. 62).

Pode-se dividir os grupos de agéncias, de acordpasua atuagéo, por exemplo:
aquelas agénias ligadas ao controle de servicdepsilfAneel), aquelas ligadas ao fomento
(Agencias Estaduais de Desenvolvimento), aquelmsldis ao poder de policia (ANVISA),
aquelas ligadas a fiscalizacao de bem publico (AN&)aquelas ligadas ao controle e
fiscalizacdo das atividades produtivas relacionadgaBetréleo (ANP). (EFING, 2009, p. 63).

Para EFING, “...a retirada do Estado na prestagétadda atividade econémica nao
significa reducdo do intervencionismo estatalpdra o autor, € a existéncia das agéncias
reguladoras que ilustra essa circunstancia de magét do intervencionismo ativo, pois a
criacao destes entes desprovidos de subordinagmomos, e com funcdo eminentemente
técnica, é meio para que haja a garantia da péesthgs servicos essenciais a populacao, de
forma que esta “...ndo fiqgue unicamente ao arbiei@mpresas privadas”. (EFING, 2009, p.
68).

Quanto a sua natureza ‘gina, S@ as agéncias reguladoras definidas nas leis
instituidoras como autarquias sob regime espdd@RAES, 2002, p. 138). Ainda, a principal
funcdo dessas € a preservacao da independéndiatsetorial em face dos 6rgdos centrais da
Administracdo Publica, e suas principais atribus¢beconsistem em dirimir divergéncias
entre o poder concedente e 0 concessiondrio desguublico e, ainda, para tutelar, na esfera
administrativa, direitos constitucionais, legais@entratuais dos usuarios e consumidores do
servico publico concedido (ARAGAO, 2011, p. 50)

Nesse contexto em que se encontram as agéncidade@s, elas se diferem das
autarquias tradicionais devido as prerrogativa®e@fpas e que justamente Ihe concedem
autonomia setorial, as prerrogativas sao mais sixelst do que aquelas pertencentes as
autarquias “normais”. (MORAES, 2002, p. 41).

As agéncias reguladoras do modelo brasileiro irmranamas idéias de centralizacéao
administrativa e hierarquica.

Para Hely Lopes Meireles, os privilégios gozaddagpagéncias reguladoras sao a
autonomia financeira, o poder normativo, e quargssa ultimo, alerta sobre o debate em torno

do poder normativo, que segundo ele, deve “..irggra@os termos de suas leis instituidoras,
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aos preceitos legais e decretos regulamentareslidegepelo Executivo”. (MEIRELLES,
2012, p. 402-403) Ainda prossegue distinguindo que:

“Suas funcoes normativas estdo absolutamente dnbded a lei formal e aos

referidso decretos regulamentares. Assim, o pod&rga do as agéncias neste
campo, visa a atender as necessidades de uma ividadg essencialmente técnica,
com um minimo de influéncia politica.”

Disp0e llton Garcia da Costa que, no desempentsuak atividades de controle, as
agéncias possuem dois papeis muito bem definidasbar: o papel técnico, ligado as
circunstancias faticas, e o papel juridico, ligadamplicacdes relacionadas aos fatos. Segundo
ele, ha autonomia no tocante ao papel técnicon@aso tocante ao papel juridico, eis que é
atribuida aos procuradores federais da AGU a adieaontenciosa e consultiva, e tais
profissionais ndo gozam da autonomia dos direttwesados (COSTA, 2015, p. 163-164).

Em apanhado geral, essas representam as princlpéiscbes e caracteristicas
definidoras das Agéncias Reguladoras. A rigor, temis 10 (dez) agéncias reguladoras
classicas, entretanto, no tocante as entidades d#gaemelhadas, ha grande numero de
entidades. Antes mesmo de existirem oficialmentgésicias reguladoras, diversos orgaos ja
se ocupavam da atividade de regular os setoresierasgao inseridos.

Dentre esses 6rgdos mencionados, muitos dos gupasguiam, antes da década de
1990, tais atribuicdes regulamentares, podem smiias como “Entidades Assemelhadas” o
Tribunal de Contas; a Comisséo de Valores Imomk&afCVM); o Banco Central do Brasil; o
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADEMstituto Nacional da Propriedade
Industrial (INPI), entre outras.

Existem instituicbes que exercem atividade regtiiédependente, e portanto tém
classificacao como “Agéncias Independentes”. Tamédrassivel assim enquadrar 0os 0rgaos
de regulamentacao profissional, a exemplo da OAB,G@bnselhos de Medicina, Engenharia,
Farmacia, dentre outros (SILVA, F.. 2014, P. 33).

Considerando que néo existe literatura classificgmpriamente a SUSEP como
Agéncia Reguladora, apesar desta ser constituida eotarquia federal e ainda submissa ao

Ministério da Fazenda, tomaremos tal agéncia cdintdade Assemelhada’.

3. Regulacao e atividade securitaria. Conceitos esgiais

Apesar de a atividade de Seguros ndo ser execstddeegime juridico de direito
publico pela administracédo publica, nem por pesgo&dicas de direito privado, na condi¢ao
de delegatarias, seja como concessionarios e [somasios, € evidente que tal atividade

possui nitido interesse publico.
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Atualmente, o cenario contemporaneo revela majposgao da sociedade a riscos de
diversas ordens. Viver em sociedade pressupbe angss de riscos, ainda que
inconscientemente, e nesse contexto, a figura divato de seguro ganha corpo, permitindo
aos mais avessos ou sensiveis ao risco, a pasadalide minimizar suas consequéncias, sem
ter que dispor de forma onerosa e antecipada, dadeterminada quantia necessaria para fazer
frente as eventualidades da vida.

Circunstancias como o aumento da expectativa de asigrecariedade da previdéncia
social, a insuficiéncia do sistema publico de sadbleem espaco para os contratos de seguro
de vida, de previdéncia complementar e de saude.

Para que as consequéncias do risco eventual sgjaminadas, o contrato de seguro
possibilita que o segurado disponha de um percergdazido do valor que desembolsaria,
frente a temida perda. Mas para que as indenizagdesaso de ocorréncia do risco sejam
possiveis, necessaria a diluicdo do risco entrgopssde semelhantes “riscos”, caracterizando-
se assim um sistema de previdéncia alimentado pelatsibui¢cdes individuais dos sécios,
criando-se um fundo comum, que proporciona colestrgciprocas de necessidades fortuitas
e estimaveis, e ai reside a esséncia do mutua(BBRANELLO, 2006, 20).

Nos ultimos anos, percebeu-se constante crescindergetor de seguros, que parece
estar ligado & uma maior preocupac¢éo da sociedadeseu planejamento de vida e protecéo
para o futuro, e bem assim com a preservacao daslistas daqueles que emergiram as novas
classes sociais, e isso reflete na economia ndcimaanedida em que os fundos de seguros
contribuem com a poupanca interna, e ha amplonrpara maior expansao, dado que,
analisando apenas 0s ramos mais conhecidos, seggndstimativas, ndo chega a 14% o
namero de residéncias brasileiras com seguro, degestimativa da CNSEG, apenas 30% da
atual frota brasileira (86 milndes de veiculaspproximadamente ¥4 da populagio brasileira é
beneficiaria de planos privados de salde, por taigeassistencial

Feitas essas consideragfes, parece notéria a paaseimteresse publico na regulagao
da atividade estatal, chegando-se a mencionar a&smom um fendmeno, denominado
“Publicizacdo do Seguro” adiante explicado.

Os seguros podem ser disciplinados por normasreigodpublico, mais precisamente

as da seguridade social nos seguros sociais, @o pot normas de direito privado, sobre as

11 Segundo estimativas da FenSeg e CNSHE@pg/exame.abril.com.br/seu-dinheiro/noticias/sate-13-3-das-residencias-
no-brasil-tem-seqguro-aponta-fenseg  Publicado em 01/09/2015. Acesso em 01/08/16 e
<http://www.cnseq.org.br/fenseg/servicos-apoio/riasitnercado-espera-ajustes-no-regulamentotRiiblicado em 02 de
Maio de 2016. Acesso em 01/08/16

2 Segundo dados da ANS de Julho de 201&tp://www.ans.gov.br/perfil-do-setor/dados-gerati#ish. TpW1xQtU.dpuf

144



quais se fundamentam os contratos de seguro. Assslgas somente detém autorizagao para
atuacao nos seguros privados, mas apesar disste exenonemo da Publicizacdo do Seguro,
0 qual se justifica pela confluéncia, na discipldtaseguro, das normas de direito publico e
privado, e principalmente, pela intervencao do d&staa regulacao e fiscalizacao da atividade
das seguradoras (MIRAGEM, 2014, pg. 33).

Em linhas gerais, demanda-se a intervencao e/califlacdo da seguradora pelo
Estado para garantir a higidez financeira das selguas e da relacdo destas com os segurados
e consumidores, para averiguar o atendimento deslaates desenvolvidas, examinar as
condi¢des gerais das apdlices, garantir a livre@séncia, dentre outras.

Existem diversas outras formas pelas quais sea@veitervencao ou fiscalizacdo da
seguradora pelo Estado, como por ex. a afericdprelsao do implemento dos riscos, a
afericdo das reserva constituidas pela seguragarasfazer frente aos sinistros, afericao das
aplicacOes das provisoes, etc.

E certamente, é de conhecimento geral que a fiscalo da atividade seguradora pelo
Estado acontece via de regra atraves da SUSEP r({8apdéncia de Seguros Privados),
enquanto autarquia federal vinculada ao Ministdad-azenda.

Destacando-se o carater regulamentar do instituseduros, tém-se o Decreto Lei n°
73, de 21 de novembro de 1966, como a principaft@atia normativa em tema de seguros no
Brasil, e ‘dispde sobre o Sistema Nacional de Seguros Priva@gsila as operacdes de
seguros e resseguros e da outras providénctias

E a partir do Decreto 73/66 que surge o CNSP -s€ba Nacional de Seguros
Privados, 6rgao de natureza publica, colegiadaidgiic® pelo Ministro da Fazenda, contando
com representantes de outros ministérios ligadegyaridade, e a SUSEP — Superintendéncia
de Seguros Privados, autarquia federal, de peidadal juridica de Direito Publico, a serem
brevemente explicitados em capitulo apartado.

Com o advento do Novo Cadigo Civil, promulgado petd no 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, sistematizam-se disposicdes leg@ise o seguro, localizadas na Parte
Especial, Titulo VI, que trata das varias espédeesontratos, precisamente no Capitulo XV —
Do Seguro. As regras especificas atinentes aosasegatao distribuidas em 46 (quarenta e
seis) artigos, a partir do artigo 757, seguindooag&gtigo 802, muito embora existam artigos
esparsos que também se aplicam diretamente oetiantliente aos seguros, como por exemplo,

os artigos relativos a prescricao, no artigo 208%,8nciso Il, alineas a e b, o artigo 422, que
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dispbe sobre a boa-fé, dentre outros. O Cédigd €EHirata a matéria em duas partes, Seguro
de Danos e Seguro de Pessoas.

Convém ressaltar que ha inUmeras normas adminmssajue disciplinam a atividade
securitaria, destacando-se exemplificativamentecul@r Susep n° 455/2012, a qual disciplina
os diversos tipos de seguro, que, agrupados, arafhfO ramos distintos. Ainda, importante
citar a Resolugdo CNSP n° 166 de 2007 os requisitpsocedimentos para constituicao e
autorizacdo das sociedades seguradoras. (MIRAGHM, 2. 32).

Inicialmente, a atividade securitaria surgiu com wiés eminentemente econémico,
todavia evolui para abarcar também viés social RMBEM, 2015, p. 26). A partir do
momento em que extrapola a protecdo individualirpatrial, e passa a albergar situacdes
coletivas, onde se tutelam bens maiores, comoseevadintegridade fisica, pode-se afirmar que
assume tambeém carater social.

Para alguns autores, mais do que espécies de tegmiia especifica de direito, 0s
contratos de seguro tém ainda maior relevancigoato de interessar ndo apenas ao direito
civil, mas também a economia e ao direito consthal, pois a compreensao de suas
peculiaridades permite entendé-los, desde a omgitzempresarial que suporta a atividade
seguradora, passando pelos conhecimentos econbmic@duariais, e chegando aos
conhecimentos juridicos quanto a legalidade dasagpes (CARLINI, 2013, p. 135).

Objetivando uma definicdo do conceito de seguroa s fins desse trabalho,

suficiente adotar a conceituacéo trazida pelo ppdpodigo Civil de 2002:

Art. 757. Pelo contrato de seguro, o segurador se obrigdiamte o pagamento do prémio,
a garantir interesse legitimo do segurado, relativpessoa ou a coisa, contra riscos
predeterminados.

Paragrafo Unico. Somente pode ser parte, no cordeseguro, como segurador, entidade
para tal fim legalmente autorizada.

Convém destacar que a competéncia da SUSEP pzabziigao dos seguradores nédo
€ exclusiva, pelo contrario, € compartida, podefesitst tambem pelos 6rgdos de defesa do
consumidor, o que bem se observa no Judiciaric@RODCONS.

E explicito na Constituicdo Federal, precisamentamigo 192, que as companhias
de seguro devem obter autorizacdo prévia do goyeareooperar, devendo observar em suas
atividades, o regramento basico e fundamentaldomi Decreto-Lei n° 73/66, (regulado pelo

Decreto n® 60.459/67), além do conteudo normatresgnte no Codigo Civil e Comercial.

3.1 Conselho Nacional de Seguros Privados e Supéeindéncia de Seguros Privados
Conforme acima informado, compdem o Sistema Natawam&eguros, tanto o CNSP
— Conselho Nacional de Seguros Privados, quantd$ES8 — Superintendéncia de Seguros
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Privados. Estes constituem 6rgdos de naturezacpiloiblegiada, vinculados ao Ministro da
Fazenda, sendo que a SUSEP tem natureza de aattaderal.

Especificando as funcdes e finalidades de cadapt@é-se que o CNSP é vinculado
diretamente ao Ministério da Fazenda, e se ocupardsio normativa, seja das atividades
securitérias, seja da previdéncia complementatabmr ainda, da atividade de capitalizagéao.
Suas normas séo publicadas na forma de Resolugdes.

Pode-se dizer que, em tema de seguros privadodeboss o CNSP € o o0rgao
maximo, suas atribuicoes regulatorias alcancanokiscas em tema de seguros e resseguros.
E de sua competéncia a regulacao acerca da cragamjzacao, funcionamento e fiscalizacéo
das empresas seguradoras e sua composi¢cao € foporapifissionais de diversas origens.
Tem como presidente o Ministro da Fazenda, e demaigrantes: Superintendente da Susep,
representantes dos Ministérios da Justica, dad&esia e Assisténcia Social, além do Banco
Central do Brasil e da Comissé&o de Valores Moliigat

Podem-se destacar as seguintes funcdes do CNSgudagao, constituicao,
organizacao, funcionamento e fiscalizacdo das esapigue desempenham atividades inseridas
no contexto do Sistema Nacional de seguros, o iex@rdo poder de policia e respectivas
punicbes, a determinacdo das caracteristicas gdvaisontratos de seguro, de previdéncia
privada aberta, de capitalizacdo e resseguro, abastimento das diretrizes gerais das
operacoes de resseguro, a determinacao dos devesgsgutivos das empresas seguradoras, de
Capitalizacéo, Entidades de Previdéncia PrivadatAleeResseguradores, destacando-se ainda
a fixacéo dos limites legais e técnicos das resfecbperacdes, sem esquecer da competéncia
na normatizagao da atividade da corretagem de aeguita profissdo de correfor.

Por sua vez, a SUSEP, criada igualmente pelo defddecreto 73/66, dotada de
pesonalidade juridica de Direito Publico, e igualteevinculada ao Ministério da Fazenda,
constitui autarquia federal, e dentre suas prineg@buicdes, consta a regulacéo e fiscalizacao
dos mercados de seguros, previdéncia privada ¢atizap¢do. Convém ressalvar, dentre os
seguros regulados, o Seguro Saude, ja que este, sEnd visto adiante, compete a Agéncia
Nacional de Saude Suplementar (ANS). Como ao CdiBRpete a normatizacdo geral do
setor, a SUSEP compete a implementacédo destasaizcdo e supervisdo das atividades

securitérias, seja no tocante aos processos detomd®, modificacdo, fusdo das seguradoras,

3 Disponivel em <http://www.tudosobreseguros.orgdmtéd/pagina.php?l=384> Acessado em 12/08/2016.
4 Disponivel em <http://www.bcb.gov.br/Pre/composicasp.asp> Acessado em 12/08/2016.
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ou ainda podendo ditar regulamentos concernentepegacad securitaria, a exemplo da
intervencao no contetdo das apolices, seja naverieéio do contetdo das coberturas especiais,
bem como métodos operacionais. Ainda, e ndo menpsriante, através de sua ouvidoria,
atua como canal de tratamento de questdes dess¢anies consumidores, inclusive registrando
e encaminhando reclamagcdes para tentativa de soluca

A regulacado do setor ndo se exaure nas normatov&NGP e nem nas circulares da
SUSEP. Como visto, além de previsdo constitucigruateriormente, o Codigo Civil de 2002
destacou capitulo especifico aos Seguros. Pasaassguir a analise da uUnica entidade

envolvendo os seguros, e que efetivamente se earactomo Agéncia Reguladora, a ANS.

3.2. A Agencia Nacional de Saude (ANS)
O direito a saude consta expresso na Constituigdergl, em seu artigo 6°, como um
direito social fundamental. Também dispdem os@stiP6 e 197 sobre a seguinte e importante

ressalva:

Art. 196. A saude é direito de todos e dever do Estadontideamediante politicas sociais e
econdmicas que visem a reducéo do risco de doetiga@etros agravos e ao acesso universal
e igualitario as acdes e servigos para sua prompediecao e recuperacgao.

Art. 197. Sao de relevancia publica as acdes e servicoaldk scabendo ao Poder
Publico dispor, nos termos da lei, sobre sua regeidacéo, fiscalizacdo e controle,
devendo sua execucdo ser feita diretamente ouéatder terceiros e, também, por
pessoa fisica ou juridica de direito privado.

No plano infraconstitucional, a principal lei quegulamenta a assisténcia privada da
saude no Brasil € a Lei 9.656/1998, surgida quas@édz) anos apos a Constituicdo Federal.
Mas néo € apenas esta lei que regula o setor, tarsé@é considerados elementos integrantes
da regulamentacdo, as resolugcbes diversas que fexpedidos pelo Conselho de Saude
Suplementar e da Agéncia Nacional de Saude Suptamen

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar fora cipatalei 9.961/2000, e segundo
Fernando de Quadros Silva, (2014, p. 253), refdeida define como agéncia reguladora de:

“...natureza juridica de autarquia sob regime d@apecesta vinculada ao Ministério
da Saude, tendo sede e foro na cidade do Rio @xddRJ), sua eficacia territorial
de atuacao abrange todo o territério nacional. @omé expressa disposicao legal, é
um 6rgao de regulacdo, normatizacdo, controle aalfmcédo das atividades que
garantam a assisténcai suplementar a saude.”.

Esta agéncia é regulamenta pelo Decreto 3.327X%up seu Regimento Interno,
instituido pela Resolugdo Normativa n® 197.

5 Disponivel em <http://www.tudosobreseguros.orgdmtéd/pagina.php?l=384> Acessado em 12/08/2016.
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Para Fernanda Schaefer, referida Lei representaigischo contratual do Estado,
interventor no dominio econémico privado, e da ainthis corpo a concepc¢do social do
contrato de seguros e planos de saude. (SCHAERER, p. 26)

A finalidade institucional da ANS esta expressarmo 3° da Lei 9.061/2000:

Art. 3°. A ANS tera por finalidade institucional promowerdefesa do interesse publico na
assisténcia suplementar a saude, regulando asdopasasetoriais, inclusive quanto as suas
relagcdes com prestadores e consumidores, conttibyiara o desenvolvimento das agdes de
salde no Pais.

A ANS estdo delegadas as fungbes normativas psoptéa agéncia reguladora,
descritas no artigo 4° da referida lei, que trazairaxtenso de atribui¢des, podendo-se destacar
dentre tantas, o estabelecimento das caractesistesais dos contratos utilizados nas
atividades das operadoras, a elaboracédo do rotabegimentos que constituirdo referéncia
base para fins da Lei 9.656/1998, estabelecimestoodnas e mecanismos de regulacédo do
uso dos servicos de saude, de critérios de aferindenqualidade dos servigos prestados, dentre
diversos contidos em mencionado artigo.

Relativamente ao controle de seus atos, tantorselea possibilidade de submisséo
ao Poder Judiciario, quanto apreciacdo pelo Podgislativo, Executivo, pelo Tribunal de
Contas da Unido e até mesmo pelo Ministério Publico

A variada gama de op¢8es habeis para o recebirderjaestionamentos quanto aos
seus atos, demonstra a fragilidade do conceitaug®iomia e independéncia” que definem as
agéncias reguladoras. Segundo Néviton O. Batistad€s) as ideias de autonomia e
independéncia existem como produto de uma “adaptal@s modelos externos ao modelo
nacional, mas que de fato ndo reflete toda a aot@naecessaria (GUEDES in SILVA,F.,
2014, p. 260).

Portanto, é de conhecimento notdrio que a ANS terrepcopo regular os planos e
contratos de seguro de saude, entretanto ndo ifeararnem atos de notoria independéncia,
como também nao se verificam atos praticados eindpreconomia de mercado. Faz-se tal
afirmacdo pela simples observancia do atual estdg® planos de saude individuais,
praticamente extintos devido a diversos fatoresitrdeestes, a massiva interferéncia do

judiciario na operacédo dos planos e seguros deesaud

4. Criticas e Desafios das Agéncias Reguladoras ssémelhadas, especialmente ANS e SUSEP
Diversas séo as criticas a for¢a vinculante dascée reguladoras atuais. Vasto

material na midia permite concluir que esta pagsanuma crise de credibilidade, sobretudo

tendo em vista a incipiente autonomia frente aadgste pior a acusacao inclusive de que as
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agéncias reguladoras sofrem o fenbmeno da captloa gréprio Estado, por meio das
nomeacdes politicas.

Mesmo num cenario de plena autonomia das Agénciagul®loras, nao
necessariamente confere-se a imparcialidade pdead#s em grau de equidade, tanto os
consumidores, quanto as empresas fornecedorasalearadas angustias no plano politico,
também ha insatisfacdes no plano operacional etguaexpectativa de expansdo do setor
internamente, isso se equiparadas aos niveis dangx@ no plano internacional.
Exemplificativamente, a caracteristica da padra@iagpela SUSEP dos seguros ofertados, €
criticada por alguns tal como Walter Polido, quebat tal circunstancia a “intervencao
assistencialista do Estado na atividade, cujagarafovida por indole “desenvolvimentista” a
qual prevaleceu durante a ditadura militar’, e gejgresenta, em sua opinido, entrave ao
desenvolvimento do setor. (POLIDO in MIRAGEM, 204, 98). Afirma ainda que “também
0s segurados de pequeno porte sofrem como esstetgptuacio e a padronizagdo exacerbada
reduz a oferta de novos produtos e sob novas g de coberturas” (POLIDO in
MIRAGEM, 2014, pg. 100).

Defende Polido, a transformacao da SUSEP em agé&hamro da sua concepcao
moderna, mas sem ingeréncia desmedida do Podeutiwoecom autonomia na sele¢éo dos
administradores, oriundos da iniciativa privada,adademia, do governo, mas desde que
atendido o requisito do profundo conhecimento e ndo o interesse politico. (POLIDO,
in MIRAGEM, 2014, 106).

Para os autores Sarah Maria Linhares de ARAUJOserEHuciani de OLIVEIRA
(2013, p. 131), talvez a atual crise de represeitatie e autonomia das Agéncias Reguladoras
existentes seja ligada a precoce instituicdo da&neéigs, e sobretudo, ligada a forma como

foram instaladas. Afirmam:

“Ideologicamente, talvez, o Brasil ainda ndo esteemaduro para tais agéncias, pois
convivia ainda com relacao de poderes antigosytestts administrativas voltadas
para a administracdo central (baixa autonomiajiegipalmente, ndo sabia conviver
com o poder normativo que deveriam receber estessragéncias. Some-se a isso,
ainda, o fato de que estas agéncias reguladorapandentes brasileiras terem sido
referenciadas por outras agéncias criadas no aohdi@mmon Law anglo-saxao, as
quais tomaram forga por motivos politicos ideolégide mercado diferentes dos
motivos brasileiros.”

Ressentem-se os estudiosos sobre o tema, a exdenPlARAH e Edson Luciano,
sobre a inexisténcia sequer de uma lei que organizdiscipline a formacdo e condutas das
agéncias reguladoras.

E ndo se pode negar, ademais, que a atuacdo ¢atedonento de tais agéncias

passam, periodicamente, pelo interesse e perfilddeo dos governantes. Como explica
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MULLER (2009, 107), os setores regulados operam apandes custos fixos, ativos
especificos, economias de escala ainda envolvewigaerpoliticamente sensiveis, muitas
vezes produzidos por empresas estrangeiras, o Qjt@ram vulneraveis ao “oportunismo
governamental”.

A exemplo da mencionada vulnerabilidade, o MULLERQQ, 113) cita “tentativas
de alteracdo da politica regulatéria”, e expOe raklg ocorréncias em setor regulado,
especialmente o de telecomunicacfes, que mostedrardagem intervencionista do governo
Lula (que assumiu a Presidéncia do Brasil em 20€8)) propdsito de demonstrar que a
motivacdo do governo era efetuar grande mudancgapel e no poder das agéncias
regulatorias.

Expbe MULLER que o primeiro evento envolve a temgatlo governo em interferir
nas tarifas de telefonia autorizadas pela Anakgfjiredo a incidéncia do indicador IPCA de
17% (calculado pelo IBGE) ao invés do IGP-DI dé%0(calculado FGV), argumentando ser
contrario ao tamanho do aumento, mas ciente dodtogi tais tarifas na inflacdo e motivado
a dissipar desconfianca em relacdo a sua capacidedgestdo econdmica, todavia, 0s
concessionarios tinham ciéncia da iminente subalandicador IPCA e da conveniéncia do
IGPD-I. O embate ascendeu a justica, as a¢des fandivadas pelo STF, que permitiu uso do
IGP-DI pela Anatel. O segundo evento de interfagégovernamental ocorreu logo apés, tendo
sido forgcado a sair do cargo o Presidente da Anated Schymura, antes nomeado pelo FHC,
substituido por novos conselheiros com fortes laga Sindicato dos Trabalhadores em
Telecomunicacfes e Partido dos Trabalhadores. @utnto € citado pelo autor como uma
tentativa do governo em mudar as regras do sistequdatorio, mediante a apresentacdo de
duas propostas de lei, a primeira, focava no akaacjurisdicdo das agéncias, abarcando a
transferéncia do controle das agéncias ao mirostda area do poder de concessao,
especialmetne o poder de decidir quem poderia explus servicos publicos,e a segunda
focando na organizacéo da governanca e controial slas agéncias, de numero 3.337/2004,
prevendo criacdo de contrato de gestéo, estabeleeratas para as agéncias, punigdes, e a
preocupacao consistia em tal contrato ser usadm ¢ostrumento para impor vontade do
governo sobre agéncia, devido as demissodes dellceinss e reducdes orcamentarias, tolhendo
a necessaria autonomia, mas os projetos nao faraitos, esse Ultimo, retirado de tramitacao
na Camara dos Deputados em 2013.

O projeto de Lei n° 3.337/04 foi retirado de tragéo, reduzindo os receios de muitos

gque temiam pela autonomia das agéncias reguladoegsigualmente, muitos se ressentem de
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normativa que defina, exemplificativamente, os gpios incidentes a atividade reguladora,
sobretudo a protecéo do interesse publico, a ddBesancorréncia e do direito do consumidor,
a promocao da livre iniciativa, os principios re@daados as praticas de compliance e
governanca corporativa, bem como os principiogdarastracdo publica.

Outro mecanismo adotado para reforcar a autonorag afjéncias reguladoras
consistiu no PRO-REG: Programa de Fortaleciment@ajscidade Institucional para Gestéao
em Regulacédo, criado por intermédio do Decreto.08282007, cujos objetivos podem ser
sucintamente relacionados na visdo de RAMALHO (200909), a saber especialmente
“fortalecer a autonomia, a transparéncia e o desehgpdas agéncias reguladoras”.

Percebe-se que, diante das tantas vulnerabilidadgse se expbe a atividade
regulatoria, e da necessidade de se reforcar aa@uta, instrumentos como a AIR — Analise
do Impacto Regulatério, se mostram interessantas, gntecipa-se aos possiveis problemas
oriundos da falta de analise dos custos e bengfiltdidentes sobre a regulagéo.

Segundo MACRAE (2009, pg. 255-264), a AIR constitia ferramenta politica que
visa o fortalecimento tanto do procedimento do @latbor da politica, como também visa a
participacdo das partes envolvidas com a novaaegal para correta identificacdo dos custos
e beneficios. Defende ainda, a partir das expedagobservadas em trés organizacdes do Reino
Unido, que nunca havera sucesso em uma politicdatéga, se esta ndo trouxer clareza nos
objetivos, seguranga na alocacao dos recursoeawdgimento claro e preciso voltado a uma
solucéo final.

A atuacao da ANS deve visar a garantir o acessmkdgde da assisténcia prestada,
a higidez da regulacéo, e a sustentabilidade @o datsatude suplementar, isso é, garantir um
equilibrio, sem contudo, transferir obrigacées ddd? Publico diretamente para as operadoras
da iniciativa privada, e 0 que se observa ¢ umdgratesafio, devendo-se atentar para suas
acOes voltadas somente para a qualidade da asssf#estada ao consumidor a qualquer
custo, incentivando-se muitas vezes coberturaantentos ndo cobertos e atendimentos nao
previstos, ou impedindo drasticamente o0s reajustmsespondentes e necessarios ao
cumprimento das coberturas ordenadas, comprometststentabilidade da atividade privada,
e tém sido apontada como a causa do sumico dosspladividuais de saude do mercado.

No ambito dos seguros privados distintos dos segiecaude, grandes desafios sédo
visiveis para garantir igualmente equilibrio ergrpectativas de segurados e seguradoras, e
sustentabilidade do setor, tdo relevante para aoeti@a nacional. Muitas intervencdes ditas
“limitadoras” sao atribuidas a SUSEP, a exempl€@uleular SUSEP 437/2012, que interfere
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o conteudo das clausulas atinentes as Seguros sfodabilidade Civil, dificultando a
elaborado de produtos pelas seguradoras, o qustaecih da pratica internacional.

Sabe-se que, num ambiente onde ha regulamentatdongesante, cria-se risco de
constante saida de agentes do mercado, persistedel@penas aqueles agentes com grande
capacidade de se sujeitar as imposi¢fes, cadanvezemor numero, € se menor o humero de

opcoes, menores as chances de inovagao.

5. Consideracdes Finais

O presente artigo buscou explorar as especificedlaéenico juridicas envolvendo a
atividade reguladora, sem descuidar de aspectddribis e politicos incidentes e que
sobretudo, explicam sua conjuntura atual e vulnigdtade. Demonstrou que os diversos
estagios da intervencao do Estado na Economiagiaogin, igualmente, diferentes niveis de
desempenho e crescimento econdémico, e diversagiastie equilibrio nas relacdes entre os
consumidores dos servigos e ou produtos, sejanpeldieos, de competécia suplementar ou
privativa da iniciativa privadé.

Percebe-se que a atividade reguladora no BrasilgoZa dos beneficios da plena
autonomia (gerencial, financeira, orcamentariagirela, por vezes sao alvo de disputas
ideoldgicas néo contribuem para o atingimento @ersdependéncia.

No atual cenério brasileiro, marcado por forte ecrisconémica, o reforco da
independéncia das agéncias reguladoras consisteedida imprescindivel para a retomada do
crescimento, pois somente com a convic¢ao e segau@nporcionadas por entes imparciais e
técnicos € que se terd retomada da confianca destitdores, reducdo do custo dos
empreendimentos e consequentemente, até mesmodoechgs tarifas pagas pelos
consumidores dos produtos e servigos prestado®algaegulacao.

Entretanto, outro mecanismo de igual ou superievéacia diz respeito a participacéo
popular, seja nas audiéncias publicas, seja nasultas populares, pois conforme alerta
CARVALHAES (2016, p. 21), “Quanto maior for a distda entre o Estado e a Sociedade, a
Administracdo e os Administrados, maior a possiadie de praticas temerarias e corruptas.”.
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